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Ozet

Egitim Orgiitlerinin Yapisina Alternatif Paradigmalarin Sagladig: Bakis Acis1 ve
Bir Tipoloji Calismasi

Tezcan KORUCUOGLU
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Danisman: Prof. Dr. Cemil YUCEL
2020

Amagc: Bu arastirma, okullarda ortaya cikan iliskiler, yap1, kiiltiir, uygulamalar
ve yasantilari ¢oziimlemeyi, egitim orgiitlerinin yapisal siireclerini; gevsek yapili orgiit-
ler, orgiitlii anarsi, karmagiklik kurami ve izomorfizm baglamlarinda nasil degerlendi-
rildigini, egitim orgiitlerinin yapisini bu modeller baglamlarinda yeniden kurgulamanin
miimkiinliigiini a¢iklamay1 ve tilkemiz 6zelinde yapisal siireglere gore bir okul tipoloji-
si olugturulmasini amaglamaktadir.

Yontem: Egitim Orgiitlerinin orgiitsel yap1 ve isleyisini alternatif bakis agilar ile
aciklamay1 amaclayan bu arastirma bir durum g¢alismasi olarak desenlenmistir. Arastir-
mada, amagsal orneklemenin maksimum Ornekleme tiirline gore belirlenen 19 farkli
okuldan 6gretmen ve egitim yoneticilerinden olusan 30 farkl kisi ile yar1 yapilandiril-
mis goriismeler gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada kendi iclerinde bagimsiz olarak bii-
tiinlesen durumlar olusacagi ve bu durumlar ¢oklu olarak ele alindig1 i¢in ¢oklu durum
deseni olusturulmustur. Her paradigma kendi basina bir durum olarak olusmaktadir. Bu
arastirma; ¢oklu durum caligsmasinin yaninda, ayn1 zamanda bir tipoloji ¢aligmasidir. Bu
calisma; birden fazla boyut {izerinde ¢alisma gerektirecegi i¢in ¢ok boyutlu ve agiklayict
tipoloji modelinde olusturulmustur. Agiklayici tipolojiler, ¢ok boyutlu kavramsal sinif-
lamay1 ele alirken ayn1 zamanda hem betimleyici hem de siniflayici 6zelliklerini ortaya
koymaktadir. Arastirmada elde edilen veriler igerik analizi ile incelenmistir.

Bulgular: Arastirma verilerinin analizi sonucunda; her biri ayr1 durumlar olarak
diisiiniilerek analiz edilen dért paradigmanin altinda kategoriler olusturulmustur. Orgiit
yapisi aslinda, dort ana baglamda disiiniildigiinde; gevsek yapili orgiitlerde dokuz ayri

kategoriye, Orgiitlii anarsi boyutunda yedi farkli kategoriye, karmagiklik kurami bagla-



minda dokuz ayr1 kategoriye ve izomorfizm boyutunda ise iki farkli kategoriye ulasil-
migstir.

Sonuc ve Oneriler: Okullar yapilari diisiiniildiigiinde bu arastirmanin odaginda
yer alan dort paradigmay1 ve orneklerini okul yapisinda gérmek miimkiindiir. Okullar
hem gevsek yapida, hem oOrgiitlii anarsi, hem karmagsik hem de izomorfik 6zelliklerde-
dir. Ancak, arastirma ile ortaya g¢ikan kategorilerin tamaminda teorilerle paralellik
olusmamis, bazi farklilasan sonuglar ortaya ¢ikmistir. Birinci boyut olarak gevsek yapili
orgiitler olarak okullarda; hedef karmasasinin ve belirsizligin yogun oldugu, 6rgiit uygu-
lamalarinin bigimsellesme dis1 oldugu, informal 6rgiit yapisinin goriildiigi, diisiik sevi-
yede igbirliginin yasandigi, okullarin ¢evrelerinden kopuk olmadigi, esnek ve yaratici
uygulamalarin yogun oldugu, orgiit i¢i sik1 baghligin goriildiigii, degerlendirme ve de-
netim eksikliginin yasandig1 ve ¢6p kutusu karar alma modeline karar alma siire¢lerinde
basvuruldugu goriilmektedir. Bir diger boyut olan orgiitlii anarsi olarak okullarda; istik-
rarsiz bir ¢evre katiliminin oldugu, hedef karmasasinin ve belirsizligin yogun olarak
goriildiigli, tahmin edilmeyen bir 6rglit i¢i isleyisin oldugu, hiyerarsik otorite ve diizenin
olmadig, alternatif karar alma modeli olarak ¢op kutusu karar alma modeline bagvurul-
dugu, denetim ve degerlendirme eksikliginin oldugu ve okullarda degisken kadro yapi-
simin goriildiigli sonucuna ulagilmistir. Arastirmanin diger baglami olan karmasiklik
kuraminda; okullarin tahmin edilmeyen bir isleyiste oldugu, dinamik ve degisken uygu-
lamalarin goriildiigii, ¢evre ile karsilikli ancak istikrarsiz etkilesimin oldugu, orgiit ici
sik1 bagliligin yasandigi, informal yapi ve isleyisin 6n planda oldugu, kii¢iik girdilerle
bliylik degisimlerin goriildiigii, alternatif karar alma siireclerinin yasandigi, esnek deger-
lendirme vurgusunun olustugu ve degisim siire¢lerinin vurgulandigi sonuglarina ulasil-
mistir. Son boyut olan izomorfizme gore ise; genele bagli okullarin benzestikleri ve
benzesmesi istenen okul i¢i yasantilarin goriildiigii sonuglar1 ortaya konmustur. Ayni
zamanda, bu arastirma sonucunda orgiitsel siiregler ve bu orgiitsel siiregler karsiliginda
olusan orglitsel davraniglar baglaminda yapilan degerlendirmede yasam alan1 6rgiitlerin
ideal tip olarak ortaya ¢iktig1 ve ¢ekim merkezi okullar, etkisiz-kararsiz okullar, gergin
okullar, butik okullar, kahraman bekleyen okullar, kargasali okullar, duragan okullar,

kiiglik adim okullar1, kirtasiyeci okullar adlarinda 10 adet okul tipi olusturulmustur.

Anahtar kelimeler: Gevsek yapili 6rgiitler, Orgiitlii anarsi, Karmagiklik kurami, izo-

morfizm, Orgiit yapisi, Okul tipolojisi, Coklu durum ¢aligmasi



Abstract

The View Verified by Alternative Paradigms to Education Organizations and A

Typology Study

Tezcan KORUCUOGLU
Eskisehir Osmangazi University Institute of Educational Sciences
Department of Educational Science
Advisor: Prof. Dr. Cemil YUCEL
2020

Purpose: The aim of the research is to analyze relationships, structure, culture,
technologies, organizational lives encountered in schools, to reveal how organizational
structural processes of educational organizations are being examined in the contexts of
loosely coupled systems, organized anarchies, complexity theory and isomorphism, to
explain the possibility of rebuilding the structure of educational organizations in context
of these models, to create a school typology according to the structural processes en-

demic to our country.

Method: This research which aimed to reveal the organizational structure and
process of education organization with the help of alternative views was structured as a
case study. In the research, semi-structured interviews defined according to purposive,
maximum sampling were carried out with 30 different participants, composed of teach-
ers and education admininstrators from 19 different schools. Due to the cases united in
themselves to be occured in this study and the cases needed to be handled in multiple
ways, a multiple case study was structured. Every paradigm occured as different case in
itself. In addition to multiple case study, this research is a typology study at the same
time. This study was structured as multi-dimensional typology and explanatory typolo-
gy because it needed to be examined in more than one dimension. As explanatory ty-
pologies are handling multi-dimensional conceptual classification, both descriptive and
classifying specifications are being revealed at the same time. The data obtained from

interviews with academicians were analyzed using content analysis.

Results: According to the analysis of research data, the categories under four

paradigms analyzed by being thought as different cases in themselves were created.
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Indeed, when organizational structure was considered in four main contexts, it was
reached to nine different categories in context of loosely coupled organizations, seven
different categories in context of organized anarchies, nine different categories in con-

text of complexity theory, two different categories in context of isomorphism.

Conclusion and Suggestions: When organizational structure is considered, it is
possible to see the four paradigms in focus of this research and their examples in school
structures. Schools have the specialties of loosely coupled organizations, organized an-
archies, complexity theory and isomorphism. Nonetheless, it has not been seen analogy
between theories and all of the categories resulted in the research and some differentiat-
ed results have been shown up. In the first context as loosely coupled organizations,
schools are structured based on goal confusion and uncertainty, informalization of tech-
nology, informal organization structure, low level of cooperation, connectedness with
school environment, intense flexible and creative applications, tight coupling within
organization, lack of evaluation and supervision and the garbage can decision-making
process used alternatively. In the second context as organized anarchies, schools are
structured based on unsteady participation to environment, goal confusion and uncer-
tainty, an unpredicted process within the organization, non existent hierarchical authori-
ty and system, garbage can decision-making as an alternative decision making, lack of
evaluation and supervision and fluid staff structure. In another context as complexity
theory, schools are structured based on unpredicted process within organization, dynam-
ic and flexible applications, unsteady mutual interaction with environment, tight cou-
pling within organization, informal structure and process at forefront, upheavals affect-
ed by tiny inputs, alternative decision-making processes, flexible evaluation and a pro-
cess of change. According to last context, isomorphism, schools are structured based on
being in harmony with the rest and requested resemblance in school lives. Moreover, at
the end of the research ten school types named living space schools, which are the ideal
type, centre of attraction schools, ineffective-indecisive schools, tense schools, boutique
schools, hero-demanding schools, tumultuous schools, fixed schools, small-step
schools, stationer schools have been created in the context of organizational processes

and organizational behaviors in response to these organizational processes.

Keywords: Loosely coupled organizations, Organized anarchies, Complexity theory,
Isomorphism, Structure of organization, School typology, Multiple case study



BIiRINCi BOLUM

1. Giris

Aynanin karsisinda gordiigii yiizii belki de tanimaya c¢alisiyordu. Karsisinda beli-
ren kisi ne kadar da yasliydi Halbuki arkadaslari arasinda hep yasindan kii¢iik goriindii-
gii sOylenirdi. Son giinler o kadar zor ge¢misti ki... Kendini inceledikten sonra eli tirag
kopiigiine gitti ve tiras kopiiglinii yiiziine siirmeye basladi. Kulaginda hep kendi sesi
vardi. Bu ugultu gegmek bilmiyordu sanki. U¢ giin 6nce yasadig1 ve hayati boyunca
unutmayacagi o anda soyledikleri: “Aletleri birakin”, “Agaclardan uzak durun”, “Sakin
ormanin agaglarin iglerine girmeyin”. O anda; nasil ki sesini kendisi ile birlikte orada
bulunan 15 orman yangini miidahale grubundan 13’sine duyuramadiysa su an belki du-
yarlar diye beyni tekrarliyordu.

O seslerden kurtulamiyordu. Belki de kurtulmak istemiyordu. Orada onunla bir-
likte olan arkadaslarina ulagsmanin ve onlart hep diri tutmanin yolu buydu. Tirasin1 ¢ok
Ozenli yapiyordu. Ciinkii bugiin giizel goziikmeliydi. Arkadaslarina bir son bakis, onlar-
la son sirt sirta temast1 bu. O kahramanlara vedaya hazir olmaliyd...

1949 yilinin unutulmaz sicak yaziydi. Hava, kavurucu sicagi gordiigii her yere
ulastirtyordu. Ulke susuzluk tehlikesi ile karsi karsiya kalmisti artik. Yasanan orman
yanginlar1 da cabasi. Ulke, tarihinde hi¢ bu kadar orman yangini ile miicadele etmemis-
ti. Her zaman goreve hazir olan orman yangini ile miicadele ekibine bir ihbar geldi. Sa-
dece iilke tarihine degil, diinya tarihine not diisiilecek bir yangindi bu.

-Beyler hadi hadi, kimildayin hizli olmaliyiz. Kii¢lik bir orman yangini, kent
ormani dogu bolgesi; hemen miidahale edelim sonra bu aksam evimize erken gidelim.

15 kisilik grubun sefi enerjik bir sesle grubunu hareketlendirdi. Herkes yangina
miidahale i¢in gerekli olan balta, kazma, kiirek ve halatlarin1 alarak kosusturma igeri-
sinde araglarda yerlerini almiglardi. Sondiirme ekipleri ile koordineli sekilde alana
ulagmalar1 zaman almadi.

Yangin gercekten de biiyiik degildi.

-Hadi herkes pozisyonlarini alsin, gériiyorsunuz kiigiiciik bir yangin. Set ¢cekme
islemine baslayalim, yayilmasini durduralim ki itfaiyeci arkadaslarin isi kolaylagsin.

Sef ekibini hemen yangin yerinde konumlandirdi. Herkes canla bagla miicadele
ediyordu. Yangin ormanin derinlerinden geliyordu. Herkes ter i¢cinde agaclar arasindaki

baglantilar1 kesmeye calisiyordu. Tam da isleri tamamlanmak tizereydi.
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Ekibini ¢alisirlarken izleyen grup sefi biranda dallarin hizla sallandigini fark etti.
Bu cok biiyiik bir riizgardi. Atesi ve yangini iyi bilenler o anin tehlike an1 oldugunu
anlarlardi. Aslinda, yangina miidahaleye gelirken hava durumunu kontrol etmislerdi.
Meteoroloji merkezi acik ve giinesli bir hava bilgisi paylasmisti. O zaman bu riizgar da
neyin nesiydi.

Riizgarin artan siddetini goren sef alevlerin biiyiidiigiinii ve onlara dogru geldi-
gini fark etti. Hemen bagirmaya basladi: “Riizgar, artiyor, dikkat.” Tim grup elemanlari
bliyliyen ve onlar1 yutmaya hazirlanan alevleri goriince panik yasamaya basladilar. O
anda iste sefin kulagindaki ugultu sozciikleri dudaklarindan dokiiliiverdi.

-Panik yapmayn, aletlerinizi birakin; panik yapmayin, aletlerinizi birakin; agac-
lardan uzak durun.

Sanki kimse duymuyordu. Agir koca koca aletler herkesin ellerindeydi. Sanki o
aletler alevlerden onlar1 koruyacakti. Kimse birakamiyordu. Ama birakmalar1 gereki-
yordu, yoksa oleceklerdi.

Sef bir kez daha seslendi:

-Yaptigimiz kiiglik dersleri hatirlayin, birakin onlari, agaglardan uzak durun.
Liitfen uzak durun ve kagmayi birakin alevler size yetisecek. Hi¢ sansiniz yok.

Gergekten de sanslar1 yoktu. Ama higbiri bunu bilemiyor, géremiyordu. Tama-
men bir panik havasi vardi. Herkes bir yana kosusturuyordu. Durmuyorlar, duymuyor-
lardu.

Sefin aciyla yakaran son uyarisi geldi:

-Liitfen yalvaririm, birakin o aletleri, agaglara dogru kosmayin, bir otluk alana
yatin yapmaniz gereken yangin ¢ikarmak.

“Otlara yatin, yapmaniz gereken yangin ¢ikarmak, kogsmayin.” Beyninde yanki-
lanan bu ifade; 13 orman yangini miidahale ekibinin liimiine neden olan ifade ya da
tam dogrusu diismanla dogru yontemle savagsmamak.

Alevler yiikselirken son seslenisini de deneyen ekip sefi yakininda bulunan ve
onunla hareket eden 2 kisi ile birlikte dedigini yapti. Aletlerini att1, agaglardan uzak
durdu, otluk bir alan bulup ortasina yatti. Hemen oracikta cebindeki kibritlerle kiigiik bir
ates yakt.

Sef bunu neden yapmisti. Tabi ki kosacak enerjisi olmadigindan degildi. Hayat
her an siirprizlere gebe idi. Yapilan isler, tistlenilen sorumluluklar da 6yle. Siirprizlerle
basa ¢ikmak; farkli bir bakis agisi ile degerlendirmeyi, esnek diistinmeyi, sik1 baglilik-

lardan uzak durmayi gerektirir. O anda otlarin arasinda yakilan ates biiylik orman yan-
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ginina engelleyici etkide bulunup yoniiniin degigsmesini saglamisti. Kii¢iik bir yanginda
alevlerden korunmuslardi. 13 arkadasinin 6liimlerini izleyerek...

Bu hikaye 1949 yilinda Amerika Birlesik Devletleri, Montana eyaleti, Helena
Ulusal Ormaninda meydana gelen Mann Gulch yanginindan esinlenerek yazilmstir.

Orgiitler amagl iliskilerin biitiinii olarak olusmaktadir. Orgiitlerin igerisinde bu-
lundugu bu girift, cesitli iliskiler yonetim adina sekillendirici 6zellikler barindirmakta-
dir. Orgiit, yapisi itibariyle ¢evreyle uyumlu sosyal bir varlik olmas1 sebebiyle etkile-
simli bir ¢er¢evede yer almaktadir. Yonetim ve bu siiregler, liderlik, orgiitsel gelisim,
etkililik gibi tiim kavramlar incelendiginde orgiit yapisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Cagdas toplumlarda hayat orgiitler ve bu orgiitlerin siiregleri iizerine kuruludur.
Hayatin kendi dinamizmi igerisinde orgiitlerin iyi bir sekilde anlasilmasi ve ¢éziimlen-
mesi Orglit, yonetim, toplumsal gelisim ve hayat adma sifreler barindirmaktadir. Bu
nedenle bu calismada orgiit yapisi ve orgiit yapisinin ¢éziimlenmesi adina emek sarf
edilmistir.

Orgiit yapisi alisik oldugumuz rasyonel siireglerin bir biitiinii mii yoksa farkl1 bi-
lesenleri olabilecek duruma sahip midir? Orgiitlerin yapilart daha da 6zeli egitim &rgiit-
lerinin yapis1 ezber bozan degerlerin hatta goriinenin ya da beklenenin disinda goélgeler-
de aranmasi gereken 6zelliklerin biitliniidiir.

Bu durum belki de egitim orgiitlerinde daha da kendisini hissettirmektedir. Ciin-
kii egitim hicbir zaman degerlerin ve duygularin goz ardi edilmeyecegi bir yapida alan-
dir. Egitim orgiitleri, okullar asla ve asla standart lenslerle bakilarak fotograflanan yerler
olamaz. Ciinkii egitim ve siirecin tamaminda yer alan insan ogeleri igerisinde karmasik
yapilar barindiran 6zelliklerdedir. Egitim Orgiitlerinde bdylesi standartlagsmadan uzak bir
yapt varken standartlagmay1 ortaya koymak ve merkezi yonetimin ya da gevrenin okul-
lardan bekledigi standartlik ile okullarin ortaya koydugu belirsizlik ¢eliskisini tanimla-
mak, okullarin icerisindeki goriilen basarinin anahtar1 olan yapisal 6zellikleri ifade et-
mek bu ¢alismanin nihai hedefi olacaktir. Boylelikle, egitim orgiitleri yeniden kurgula-

nacak ve bu tanimlanan ¢eligkilerle daha yerinde resimler olusacaktir.

1.1. Problem Durumu
Orgiitler benzer 6zellikler igerisinde yer alarak determinist dzelliktedir (Pontes,
2016, s. 1152). Bu 6zelliklerin ortaya koydugu 6nermelerle orgiitlerde makinelesmis bir

stire¢ ortaya ¢ikmaktadir. Acaba; tiim Orgiitler, tiim orgiit tiirleri ve yapilar1 ayn1 mi1 se-



killenmektedir? Determinist yaklagimlarla okullar tanimlanabilir mi? Okullar alternatif
bakis agilart ile agiklanabilir mi?

Orgiitlerin, dnceden ortaya konulmus hedeflerin gergeklestirilmesi adina dnce-
den planli ve organize sekilde yapilandirilmis, orgiit i¢i faaliyetlerin uyum igerisinde
yiiriitiildiigli ve dis ¢evre ile baglantili sosyal varliklar oldugu yargis1 egitim orgiitlerin-
de ne kadar gegerlidir? Okullar elbette ontolojik olarak belirli gayelerle sekillenmis,
belirli hedefleri olan, orgiit igi faaliyetleri tahmin edilebilir ve planli olmas1 gereken
organize yapilardir. Belirli bir semaya gore diizenlenmis, belirli esaslar lizerinde diisii-
niilmis, tasarlanmis ve merkezi bir sekle uydurulmus formlardir (Aytag, 2004, s. 191).
Okullarin bu 6zelliklerde olmasi belki de sasilacak bir durum degildir. Ancak, okullar
beklenildiginin aksine 6zellikte olan yapisal 6zellikleri igerisinde barindiriyorsa o nok-
tada determinist yaklasim yararli olamayacak, bu yaklagimin diginda bir algi ve yone-
timle alternatif bir goriisiin ortaya konulmas1 gerekecektir.

Egitim oOrgiitlerinde aslinda; gizil olarak ongoriilemezlik, esneklik, belirsizlikler
(Campbell, Corbally ve Nystrand, 1983, s. 62), katilimcilarin degiskenligi ve sayica
fazlahig1 (Toprakei, 1995, s. 2), siireclerde ortaya ¢ikan degiskenlikler, siki sik1 bagli
olunmayan kurallar, goriillmeyen basite indirgenmis neden sonug iliskisi, diizgiin olma-
yan hiyerarsi, problemli amaglar, postmodern yonetim ortaya ¢ikmaktadir. English’e
(2003) gore okullar1 belirli perspektiflerde sinirlamak dogru degildir ve postmoderniz-
min bir yansimasi olarak okullar rastgele ve standart digidir.

Egitim orgiitlerinin yapisinin derinlemesine anlagilmasi tim bu kavramlarin egi-
tim Orgiitlerinde tanimlanmasini saglayarak, okullarin yeniden kesfedilmesi ile yonetim
ve liderlik anlayiglarini da etkileyecek bir ele alis1 olusturacaktir. Egitimin ve okullarin
farklilasan yapis1 6zel bir bakis acisi ile bu tiir orgiitleri irdelemeyi gerekli kilmaktadir.
Egitimin dogas1 orgilit alaninin ortaya koydugu tiim teorilerden uzak bir yaklagimla ¢6-
ziimlemeye yonlendirmektedir. Bunu destekler sekilde; postmodernizm egitimin gesitli
degiskenli yapisini farkli bir perspektifte ele alarak tiim sinirlamalart ve dnermeleri red-
dederek dikkate almaktadir (English, 2003, s. 32).

Rasyonel olmasi ongoriilerek anayasadan, temel kanunlara, orgiit teorilerinden
yonetim modellerine ortaya ¢ikan siireglerin neredeyse tamaminda belki de ortiik egitim
orgiitlerinin ve yonetiminin rasyonel siireglerle sekillenmesi beklenmektedir. Boylesi bir
sekillenme ile ne okullarin daha ayrintili anlasilmasi saglanmakta ne de elestirel teorinin

ortaya koydugu krizlerin ¢6ziimii bulunabilmektedir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, Eskisehir ili 6rneginden hareketle egitim orgiitlerinde or-
taya ¢ikan Orgiit yapisinin incelenmesini ve yeniden kurgulanmasini saglamaktir. Okul-
lar; anayasa, yasalar, yonetmelikler, yonergeler, tavsiye kararlari, projeler vs. marifeti
ile rasyonel bir diizende tek yapili hale getiriliyorken bu durum okullardan alinan veri-
lerde ne kadar gergeklesmis asil gergek egitim yasami nasil olusmustur?

Bu arastirmada, okullarda olusan iliskiler, yapi, kiiltiir, uygulamalar ve yasantilar
¢Oziimlenmis ve tanimlanmistir. Bu incelemede ve ¢oziimlemede alternatif yaklasimlar
merkezde yer alarak egitim Orgiitlerinin yapisinin bu dogrultuda nasil da standartliktan
uzak bir sekilde olustugu ortaya konulmaktadir. Alternatif yaklagim olarak gevsek yapili
orgiitler, orgiitlii anarsi, ¢cop kutusu karar alma modeli, karmasiklik kurami, izomorfizm
siirecin merkezinde yer alarak egitim orgiitlerinin yapisin1 ortaya koymada agiklayici
perspektif olmaktadir.

Ortaya konulan bu ¢alisma igerisinde amag, okullar1 orgiitsel olarak anlamaktir.
Daha 6zel olarak iilkemizde egitimin merkezi olarak teskilatlanmasi, ¢evresel girdilerin
yer almasi ve bunlarin karsilarinda ise egitimin dogasi ve okullar 6zelindeki yapisi nasil
bir ¢eliski ortaya ¢ikarmaktadir? Bu ¢eliski arastirmada odak noktasidir. Bu aragtirmada
asagida yer alan sorular arastirilmaya ¢alisilmistir.

e Egitim orgiitlerinin yapist; gevsek yapili orgiitler baglaminda nasil degerlendi-
rilmektedir ve egitim orgiitlerinin yapisini bu model baglamlarinda yeniden kur-
gulamak miimkiin miidiir?

e Egitim Orgiitlerinin yapisi; 6rgiitlii anarsi baglaminda nasil degerlendirilmektedir
ve egitim oOrgiitlerinin yapisini bu model baglamlarinda yeniden kurgulamak
miimkiin miidiir?

e Egitim orgiitlerinin yapisi; karmagiklik kurami baglaminda nasil degerlendiril-
mektedir ve egitim orgiitlerinin yapisini bu model baglamlarinda yeniden kurgu-
lamak miimkiin miidiir?

e Egitim orgiitlerinin yapist; izomorfizmi baglaminda nasil degerlendirilmektedir
ve egitim oOrgiitlerinin yapisini bu model baglamlarinda yeniden kurgulamak
miimkiin miidiir?

e Yapilan arastirma neticesinde ortaya ¢ikan sonuglara gore bu orgiitsel degerlen-
dirmeler dogrultusunda 6rgiit yapisina gore yeni okul tipolojisi olusturulabilir

mi?



1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim {ilkelerin diinya sahnesindeki yerlerini belirlemede en temel gostergelerin
basinda gelmektedir. Egitimin degerinin artmasi ve gelisiminin vurgusu ise egitim Or-
giitlerinin gelisiminden dolayis1 ile etkili yonetimden ge¢mektedir. Etkili yonetimde
okullarin iyi analiz edilerek anlasilmasi yonetim siire¢lerinin daha basarili olusmasina
yon verecektir.

Bu ¢alisma ile modernizmin bir yansimasi olan rasyonel yapinin, sistem yakla-
stminin, dogrusalligin alternatiflerinin ortaya koydugu bakis ile egitim orgiitlerinin ince-
lenmesi amaglanmaktadir. Bu kavramlar; orgiit ve yonetim adina Sun Tzu’nun Savas
Sanat1 kitabinda ya da filozof krallarin yonettigi iilkelerin anlatildig1 Platon’un Devlet
kitabindan baslayarak bu alanlarda yer bulsa da egitim 6rgiitlerinin mevcut yap1 ve uy-
gulamalarini agiklamada yetersiz kalmaktadir. Bu ¢aligma ile okullarin isleyisine gevsek
yapili orgiitler, orgiitlii anarsi, izomorfizm ve karmagiklik kurami baglamlarinda incele-
nerek, mevcut yap1 bu kavramlarla ortaya konulmaya calisilmaktadir. Bu kavramlarin
birlikteliklerinde olusacak egitim orgiitleri adina inceleme alanda ilk kez yer bulmus ve
okullarin isleyisinin anlasilmasi adina alternatif bir bakis a¢is1 sunmaktadir. Boylelikle,
bu aragtirma ile egitim orgiitlerine yapisal derinlikte alternatif bakis acilar1 igerisinde
anlamlar yiiklenmis, bu bakis agilart igerisinde agiklanmis ve bu dogrultuda yapilan
degerlendirmelere gore Orglitsel siireglere gore bir okul tipolojisi olusturularak okullar-

dan bir fotograf sunulmustur.

1.4. Varsayimlar/Sayiltilar

Okullarda orgiit yapisi, incelenmesi adina 6nem arz eden bir kavram olarak orta-
ya ¢ikmaktadir. Orgiitiin yapisi alternatif yaklasimlar igerisinde incelenerek degerlendi-
rilmeye calisilmis ve bu degerlendirme ile egitim Orgiitlerinin yapisina ve yonetime ilis-
kin ortaya konulan sonugclarla orgiitlerin yapisal kesitleri paylasilmaya calisilmistir. Bu
arastirma ile ortaya konulan sonuglarin egitim orgiitlerinin yapisini yansittig1 ve bu yan-

simanin yonetime yonelik degerlendirmelere 151k tutacagi varsayilmaktadir.

1.5. Sinirhliklar
Bu arastirma, yalnizca Eskisehir ilinde yer alan ¢esitli kademelerde egitim-
Ogretim hizmeti veren resmi okullarla sinirlanmaktadir. Bu egitim kurumlarda gorev

yapan ve farkli gorevleri olan (okul miidiirii, miidiir yardimcisi, 6gretmen) calisanlarla
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goriisiilerek verilere ulagilmistir. Bu ¢alisma, ¢alisanlarin goniillii paylagimlari ile sinir-
lidir. Elde edilen sonuglar bu verilere dayanmakta ve bu ¢ergeve ile arastirma smirh
tutulmustur. Yapilan incelemede sadece nitel arastirmaya odaklanilmis ve nicel boyutta

bir degerlendirmeye yer verilmemistir.
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IKiNCi BOLUM

2. Kavramsal/Kuramsal Cerceve

2.1. Orgiit ve Orgiit Yapisi ile Tlgili Temel Kavramlar

Orgiit nedir ve neden var olmaktadir? Oncelikli olarak bu sorular1 kiiciik bir 6r-
nek iizerinden ifade etmek yerinde olacaktir. Tek basina ya da bir yardimci ile ¢alisan
bir marangozun orgiit yapisina ihtiyaci yoktur. Ciinkii o yalniz bir aktoérdiir. Ne yapil-
mast ve ne zaman yapilmasi ile ilgili kararlar o kisinin 6zelindedir ve yalniz bagina ka-
rar vermektedir. Diger taraftan, kiiglik bir isi paylasan iki ortagin is paylasimi ve esgii-
diim problemleri ile yiizlesmesi gerekmektedir. Ortaklardan biri; malzeme siparisi, fatu-
ra 6demesi, sosyal giivenlik ve vergi evraklarini doldurma islerini yiiriitiirken; diger
ortak; yeni isler alma, ekipman bakimi ve satin alma, kismi zamanli eleman ¢alistirma
stireglerine odaklanacaktir. Bu ortaklarin her ikisi de belirli islere nezaketen bakmakta
ve bu igyerinde isbirligine ihtiya¢ yok gibi goziikkmektedir. Fakat bu ortaklarin her ikisi
de aym islerle ilgilenmek durumunda kalsaydi ve bu igyerinin ¢alisan sayisi artsa, ¢a-
ligma alani genislese, daha 6zellesmis ekipmanlar kullanilsa, daha biiyiik projeler daha
biiyiik isler yapilsa, is ve gorevlerin boliinmesinde sorunlar yasansaydi iste o zaman bir
oOrgiit yapisina ihtiyag olacakti (Wellman, 2003, s. 23).

Orgiitleri tanimlama adina 6ncelikle onlar1 ilkel insan topluluklarindan ayirmak
gerekmektedir. Orgiitler organize etmek kelimesinin bir yansimasi olarak planl olarak
irtin tiretmek, hasta tedavi etmek, sinirlar1 korumak gibi belirli amaglarin gergeklesti-
rilmesi i¢in diizenlenmis olarak ilkel insan topluluklarindan ayrilmaktadir. Bu insan
topluluklar ise aile ve arkadas gruplar1 olarak daha diisiik seviyede amag¢ basarimini
i¢inde barindiran daha dogaglama yapidadir (Hage ve Aiken, 1970, s. 11). Orgiitler,
onceden ortaya konulmus hedeflerin gergeklestirilmesi adina planl ve organize sekilde
yapilandirilmis, orgiit i¢i faaliyetlerin uyum igerisinde yurtitiildiigii ve dis cevre ile bag-
lantil sosyal varliklardir (Daft, 2010, s. 56). Orgiitle ilgili tanim ve kavramlar diisiindii-
giinde sosyal bilimsel bakis agisina gore iki tanim &ne gikmaktadir. Orgiitler; yetenek,
ilgi, davranis ve motivasyonlariyla gelen insanlarin birlikteligidir. Bu bakis psikolojik
bakisin 6zlinli olusturmaktadir. Ayn1 zamanda 6rgiitler; islerin ya da her birinin kendine
ait yeterlik, gii¢, kural ve ddiilleri olan sosyal pozisyonlarin birlesimi olarak goriilmek-

tedir. Bu bakis agis1 da sosyolojik goriisiin 6ziidiir (Hage ve Aiken, 1970, s. 11).
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Orgiitler olusumlari diisiiniildiigiinde bircok temele sahiptirler. Birgok bilim in-
san1 bu temelleri ifade etmektedir. Ik olarak sdzde bu temellerin ifadesi James D. Moo-
ney tarafindan yapilmistir. Ona gore bir orgiitiin yegane temelleri; (1) dikey etkilesim,
(2) yatay etkilesim, (3) liderlik, (4) yetkilendirme ve (5) otoritedir (Hampton, Summer
ve Webber, 1968, s. 204). Orgiitler genel olarak degisen ve gelisen bu temeller gergeve-
sinde birgok uygulama, siire¢ ve orgiit yapisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Orgiit i¢i olusacak tiim uygulama, yap1 ve siiregler orgiite sekil veren cevre ile
baglantilidir. Bunun sonucunda, orgiitii anlamak, yapiy1 degerlendirmek oncelikle ¢ev-
renin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle rgiitler ¢evreden kendi ilgili
oldugu alan1 seger, sonrasinda ¢evrenin kendisinden beklenen kararlar adina uygun uy-
gulamalar belirlenir, devaminda iste hedeflerde ¢alisanlar birlestirecek kontrol ve isbir-
ligi ortaya koyan yap1 olusur ve son olarak orgiitiin hayatta kalma ve gelisme siiregleri
ortaya ¢ikmaktadir (Miles, Snow ve Pfeffer, 1977, s. 220).

Cevrenin orgiitii ve dolayisi ile orgiit yapisini sekillendirmesi sonucunda; orgiit
yapisini insanlarin uyumlu iligkilerle ortak hedefler dogrultusunda olusan yapilar olarak
nitelemek dogru olacaktir. Orgiitler iste bu amacli iliskilerle sekillenmekte ve yonetime
de bu dogrultuda yon verilmektedir. Bu nedenle yonetime yon vermek, yonetimi anla-
mak Orglitli, bu amacl iligkileri anlamak, orgiitiin yapisini ¢oziimlemekten gegmektedir.
Bu yap1 uygulamalarin bigimini, islevini ve orgiit semasindaki bdliimlerin nasil birbirine
uydugunu belirler (Griffin ve Moorhead, 2014, s. 62). Buna ek olarak orgiitteki insanla-
rin davraniglarinin temel belirleyicisi de orgiitiin yapisidir (Owens, 2004, s. 65).

Etzioni’ye (1961) gore; diger sosyal sistemler gibi, orgiitler tanimlanabilen bir
yapi ile tasarlanmiglardir. Bu goriis iki farkli bakis agis1 ile degerlendirilmektedir. Bu
goriislerden ilki “kiiltiirel-kurumsal” goriistiir. Bu bakis agisina gore; sistemin degerler
ve kurumsallagmada boliim anlayigina gore farkli islevsel baglamlar 6nem kazanmakta-
dir. Bu noktada; sistemde dnemsenen degerler ve bu degerlerin tanimlandig1 kurumsal
kaliplar, sistemin durumlara uyumunda, sistemin entegrasyonunda ve hedeflerin basa-
riminda somutlasan baglamlardir (Etzioni, 1961, s. 36). Diger bakis acisi ise; alt orgiit-
lerin ve bireysel katilimin 6nemsendigi anlayisa deger vermektir. Alt hedefler, bireysel
uyum siiregleri ve yonetsel temeller hedeflerin basarimi adina dnemsenmektedir. Orgii-
tiin ana hedeflerinin ve alt 6rgiit hedeflerinin mesru olmasinda bu anlayis ortaya ¢ik-
maktadir. Hedefler aslinda orgiit katilimcilarimin siirece dahilligi ile ilgilidir (Etzioni,

1961, s. 36-37).
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Aslinda, orgiit yapisinin temelleri insanlarin problem ¢ézme Ozelliklerinden
¢ikmaktadir. Insanlarm bilissel becerilerinin sinirlar1 ile sorunlarin karmasiklig1 arasinda
ortaya koyulan kiyas bireylerin ve orgiitlerin yiizlestikleri yapilar1 ortaya koymaktadir-
lar (March ve Simon, 1958, s. 15). Ayn1 zamanda 6rgiit yapisi, koordinasyonu saglayan
iligkiler biitiinii ve gorevlere iliskin rol paylasimi olarak tanimlanmaktadir (Gibson,
Ivancevich ve Donnelly, 1988, s. 30). Bu yorumlardan hareketle orgiit yapisinin en
Oonemli amagclarindan biri; iki temel Orglitsel siireci saglamaktir. Bu siiregler; iletisim ve
karar vermedir (Miles vd., 1977, s. 219). Ayrica, orgiit yapisi bir orgiitiin anatomisi vii-
cut biitiinliigiidiir. Orgiitiin; gorev, yetki ve kaynak dagilimma iliskin gériinen 6zellikle-
ridir (Hunt, 1970, s. 242). Bu tanimlarin yaninda orgiit yapisi ile ilgili temel varsayimlar
ise asagidaki gibidir (Bolman ve Deal, 2008, s. 47):

1) Orgiitler, belirlenmis hedeflere ve amaglara ulasmak icin vardir.
2) Orgiitler, uzmanlasma ve uygun is bdliimleriyle verimi artirip performansi gelis-
tirir.

3) Uygun koordinasyon ve kontrol sekilleri, kisilerin ve boliimlerin ¢esitli ¢abala-

rinin birbiriyle uyumlu olmasini temin eder.

4) Rasyonellik, kisisel ¢ikar ve harici zorlamalara baskin oldugu zaman orgiitler en
iyi sekilde isler.
5) Yapi, orgiitiin mevcut durumuna (hedefleri, teknolojisi, i glicii ve ¢evre-

si) uyacak sekilde tasarlanmalidir.
6) Yapisal aksakliklardan dolay1 sorunlar ortaya ¢ikar ve performans diiger.
Analiz ve yeniden yapilandirma ile aksakliklar giderilebilir.

Tiim ortaya konan bu bilgiler 1g18inda ¢evrelenen orgiit yapist ne anlama gel-
mektedir? Bu kavramin ifadesi bir¢cok bilim insani tarafindan ortaya konulmustur.
Mintzberg’e (2014) gore tiim Orgiitlenmis insan etkinlikleri ¢omlek yapimindan Ay’a
insan gondermeye kadar gorevleri tamamlamak i¢in iki temel ve birbirleri ile ¢elisen iki
gerekliligi ortaya ¢ikarir: is bolimil ve koordinasyon. Bir orgiitiin yapisi basitce is gii-
cliniin 6zglin gorevlere ayrildig1 ve sonra bunlar arasinda koordinasyon saglandigi yol-
larin toplami olarak tanimlanabilir (Mintzberg, 2014, s. 2). Yapz; bir orgiitte islerin daha
onceden belirlenmis gorevlere ayrilmasi ve bu boliisme sonucunda koordinasyonun sag-
ladig1 yollar biitiiniidiir (Mintzberg, 1979, s. 5). Orgiit yapis1 ayn1 zamanda; gorev dagi-
liminin nasil oldugunu, kimin kimi denetleyip kimin kime rapor verdigini, uygulanmasi
gereken koordinasyon ve etkilesim siireglerini ifade etmektedir (Robbins, 1990, s. 50).

Ayn1 zamanda, Orgiit yapisi; giic ve otorite uygulamasi, bilgi akis1 ve gorev basarimidir.
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Bu siireclerin yaninda orgiit yapisi karar verme baglantilarin1 da igermektedir (Kwasa,
Kannan, Mesmer ve Bloebaum, 2017, s. 8). Yap1 aslinda orgiitiin yonetim yansimasi
adina temel bilesenlerini igermektedir. Bir nevi yonetimin ayna gerisindeki asil seklidir.
Bu tanimlari yaninda Orgiit kisi ya da gruplar arasinda olusan iliskiler seti olarak da
ortaya konulabilir (Wickesberg, 1966, s. 65).

Orgiit yapisi, rgiit semasinin basit bir ¢izimidir (Toh, 2007, s. 15). Northcraft ve
Neale’e (1990) gore; orgiit yapisini orglitteki farkli roller arasindaki etkilesimi ve ileti-
simi kapsayan oOrgitiin iskeleti olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde; Thompson
(1967), orgiit yapisini orgiit ici iliskilerin belirli bir kaliba gére olusmast ve farklilasma-
st olarak ifade etmektedir. Baz1 arastirmacilar orgiit yapisin1 degerlendirirken bu sekilde
orgiit i¢i iletisim, etkilesim ve iligkileri vurgulamaktadir. Bazi1 aragtirmacilar ise; orgiit
yapisinda i boliimiinden bahsetmekte ve digerleri de 6rgiit yapisinda igsel kontrol ve
otoriteyi 6onemsemektedir. Nayyar ve Kazanjian’a (1993) gore orgiit yapisi; Orgiit igi
yapilacak isin {liretim, finans, pazarlama gibi rollere ayr1 ayr1 boliinmesi; boliimlerde bu
gorev ve rollerin toplanmasi ve bu rol yapilarina gore giiciin dagitiminin yapilmasidir.
Harvey’e (1968) gore ise Orgiit yapisi; otorite seviyesi, Orgiit i¢i diizenlemeler ve orgii-
tiin veya g¢evresi gibi orgiit ile dogrudan ilgili i¢sel 6zelliklerdir. Lawrence ve Lorsch
(1967) ise orgiit yapisini; orgiitsel varligin stirdiiriilmesi ve kontrol kavramlarina bagl
kalan orgiit i¢i davranis 6zellikleri olarak tanimlamaktadir.

Bagka bir bakis agisi ile ele alindiginda orgiit yapist; orgiitsel sekil, tanim ve rol-
lere isaret etmektedir. Bu aslinda 6rgiitii bir arada tutan anatomi ve ¢ergevedir. Bir orgii-
tiin isleyisindeki diizenlemeler orgiitsel sekildir. “Gelisim i¢in ¢alisanlarin fikirlerinin
etkilesimi ve yaraticiligin ddiillendirilmesi” sistemin bir el kitab1 boyutunda tasviridir
ve bu da orgiitsel tanimdir. Orgiitsel rol ise; “Bir sirketin bagkani, firmasimin ve toplu-
mun ortak sorun alanlar1 oldugunda toplum da sorunlar ile mesgul olmalidir. Bu durum
da ona orgiitsel bir rol bigmektedir.” seklinde ifade edilmektedir (DuBrin, 1978, s. 27).

Orgiit yapisi; orgiitiin islevini, gdrev ve sorumluluklarini ve yetki sinirlarmi ifa-
de etmektedir. Insanlar arasi rol iligkilerini etkileyen sosyal pozisyonlarm, sorumluluk-
larin dagitimidir (Blau ve Schoenherr, 1971, s. 12). Bunun yaninda 6rgiit yapist, kisiler
arasi talimatlar, iletisim siirecleri ve oOrgiit ici isleyis iliskisini de ortaya koymaktadir
(Dubey ve Singhal, 2016, s. 115). Orgiit yapis1 bununla birlikte 6rgiit ici iliskilerin, ile-
tisim siireglerinin, karar verme uygulamalarinin birer yansimasidir (Martinez, Inocencia,
Martinez ve Jose, 2011, s. 540). Orgiitsel siireclerin ilerlemesi tamamen orgiit yapist ile

ilgilidir. Bu kavram dogrudan; orgiitiin ¢esitli boliimleri ya da unsurlar1 arasindaki ilis-
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kilerin kaliplarina isaret etmektedir. Orgiit yapisi; bu unsurlar ve kisiler arasi ortaya
cikan iligkileri gosteren bir anlamdadir (Weihrich ve Koontz, 2007, s. 70).

Orgiit yapis1 birgok bilim insanlar tarafindan “komut zinciri” veya yetki zinciri
olarak tanimlanmakta ve genellikle gorev, yetki ve pozisyonlarin arasindaki hiyerarsik
baglantilar1 igeren “oOrgiit semas1” olarak ifade edilmektedir (Myers, 2000, s. 60). Carl
Bramlette’a (1986) gore orgiit yapisi dort farkli boyutta ele alinir. Bu model tablo 2.1°de

sunulmustur:

Tablo 2.1

Orgiit Yapisinin Boyutlar: (Myers, 2000, s. 61)

Boyutlar Tanimlar1

Is boliimii Hangi durumlarda, ne zaman, nelerin kim-

ler tarafindan yapilacagidir

Esgiidim Hangi durumlarda, ne zaman, nelerin ya-
pilmas ile ilgili kimlerin kimlerle ileti-

simde olmasidir

Kontrol Kisilerin ne yapmasi (0diil sistemi) ya da
ne yapmamasi (ceza sistemi) ile ilgili ku-

rulan kontrol sistemidir

Otorite Orgiit icerisinde kimlerin giiclenmesi ger-
ceklesecek ve hangi durumlarda ne zaman
nelerin gergekleseceginin karar1 kimler

tarafindan alinacaktir

Bu model ¢ogu biiyiikliik ve seviyesine bakilmaksizin bir¢ok orgiitiin yapisini
ifade etmede ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, bu model igerisinde insanlarin 6rgiit i¢i inang
ve fikirlerinin bilesenlerini i¢eren kiiltiir ve orgiitsel davraniglar bulunmamaktadir.

Bu kavram; gorev dagilimini, raporlama yontem ve siirecini, etkilesimi ve for-
mal igbirligini etkilemektedir (Holtzhausen, 2002, s. 325). Bunun yaninda; orgiit yapisi-
n1 etkileyen birgok etmen bulunmaktadir. Bu etmenler asagida ifade edilmistir (Walters
ve Lancaster, 1999, s. 700):

e Etkili iletigim
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o Etkili isbirligi
e Hem i¢sel hem de digsal olarak olusan islem kapasitesi
e Orgiit i¢i calisanlarin yetkilendirme siireci

Orgiit yapis1, 6rgiit amaglarinin verimli ve etkili bir tarzda basarilmasii hizlan-
dirmak i¢in vardir (Grigsby, 1991, s. 84). Bir 6rgiitiin yapis1 diistiniildiigiinde, 6rgiitlerin
sosyal sistemler olduklarini ve onlarin hem teknik hem de sosyal unsurlara sahip olduk-
larin1 bilmek gerekli olacaktir. Teknik unsur, orgiitiin amaglarinin basarilmasi i¢in ge-
rekli olan bilgiden olusmakta; sosyal unsur ise orgiitte herhangi bir islevi bulunan birey-
leri kapsamaktadir (French, Kast ve Rosenzweig, 1985, s. 52).

Her 6rgiit; onun konumunu, kaynak kullanimini ve orgiit ici gerceklesecek uygu-
lamalar1 etkileyen temel yapisini belirlemek zorundadir. Bu belirlemenin sonucunda
Orgiit yapisi arastirmacilarca tercih edilen bir kavram haline gelmistir. Bunun sonucunda
arastirmacilar bazi sorulara cevap vermek amacini tagimaktadir: (i) 6rgiit yapist neden
olugsmaktadir, (ii) orgiitiin oncelikleri nelerdir, (iii) orgiit yapis1 performans sonuglarini
nasil etkilemektedir (Toh, 2007, s. 18).

Tiim bu yaklagimlarin yaninda orgiit yapisi; biitiin orgiitiin kii¢iik alt birimlere
ayrilmasina ve bu birimler arasinda baglantili olarak olusan iliskilere isaret etmektedir
(Miles vd., 1977, s. 230). Orgiitsel yap: tanimlanirken bazi smiflara tabi tutulmustur.
Bazi aragtirmacilara gore orglitler bicimsel (formal) ya da bigimsel olmayan (informal)
sekilde siniflara ayrilabilmektedir (Udy, 1959, s. 793). Bazi arastirmacilara gore ise bu
yapi, orgiitsel boyutlar seklinde de siniflanabilir. Orgiitii ifade eden boyutlar iki noktada
birlesmektedir. Bu birlestirici noktalar: yapisal boyutlar ve baglamsal boyutlardir (Daft,
2010, s. 56). Baglamsal boyutlar; orgiit biiyiikliigli, orgiit teknolojisi, ¢evre, Orgiitiin
amag ve stratejisi ve orgiit kiiltiirii olarak belirlenirken; yapisal boyutlar ise bigimsel-
lesme, uzmanlagma, standardizasyon, yetki hiyerarsisi, karmagiklik, merkezilesme, pro-
fesyonellesme ve personel rasyolaridir. Bu unsurlara kisaca deginecek olursak (Daft,
1997, s. 57):

Yapisal Unsurlar:

1. Bicimsellesme: Bir orgiitte; davraniglari, faaliyetleri, kullanilan teknoloji-

leri belirleyen is diizenini ve politikalar1 igeren siiregler biitiiniidiir.

2. Uzmanlasma: Orgiitsel amaglarin gerceklesmesi adina orgiitsel olarak bek-

lenen gorevlerin kendi iclerinde boliimlere ayrilmasidir.

3. Standardizasyon: Orgiitte ortaya konulan uygulamalarda standart bir kali-

ba tek bir diizene gore uygulamalarin sekillenmesidir.
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4. Yetki Hiyerarsisi: Kontrol ve koordine boyutunda olabilen kimin kime
karst sorumlu oldugunun belirlendigi hiyerarsik olgudur.

5. Karmasikhk: Orgiitteki alt sistemlerin iist tepe sistemlere gdre faaliyetle-
rinde ve durumlarinda fazlalik olusmasidir.

6. Merkezilesme: Karar verme durumu 6rgiitiin {ist tepe sisteminde ise o Or-
giitiin merkezilesme boyutu fazladir.

7. Profesyonellesme: Calisanlarin aldiklar egitim diizeyi ile ilgili olarak is
yerlerindeki ¢alisma durumlarinin iliskili olmasidir. Egitim siiresinin fazla-
1181 profesyonelligi arttirmaktadir.

8. Personel Rasyolar1: Orgiit i¢indeki ¢alisanlarin degisik islev ve kisimlara

yayilimin1 ortaya koymaktadir.

Baglamsal Unsurlar:

1. Orgiit Biiyiikliigii: Orgiitteki insan say1s1 orgiit bityiikliigiinii belirlemek-

tedir.

2. Orgiit Teknolojisi: Orgiit i¢i uygulamalar biitiiniidiir (teknik, yéntem ve

sergilenen eylemler).

3. Cevre: Orgiitiin sinirlarmin disinda kalan ve &rgiitle etkilesim meydana ge-

tiren tiim unsurlardir.

4. Orgiitiin Amag ve Stratejisi: Orgiitii diger orgiitlerden ayiran ve yol hari-

tasini ortaya koyan faaliyetlerdir.

5. Orgiit Kiiltiirii: Orgiit i¢i ¢alisanlarca paylasilan norm, inang, sayilt1, de-

gerler seti olarak tanimlanabilir.

Bu yaklagima gore yapisal boyutlari baglamsal boyutlar etkileyip belirlemektedir
(Daft, 2001, s. 58).

Miles vd. (1977) orgiit yapisinin ayn1 zamanda goreceli olarak belirli iliskilerden
olustugunu ifade etmektedir. Bu iligkiler; meslekler ve meslek gruplari arasinda gergek-
lesmektedir. Bu noktada yoneticiler de orgiit yapisini sekillendirirken alacaklari karar-
larda bazi noktalara dikkat etmeleri gerekmektedir. Bu sekillenme siireci; (1) orgiitiin
cevresi tanimlanmali, (2) is tanimlar belirlenmeli, (3) yapilacak isler boliimler halinde
gruplanmali, (4) boliimiin biiyiikliigline karar verilmeli ve (5) yoneticilere yetki devre-

dilmeli seklinde olusmaktadir.
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2.2. Orgiit Yapisi ile Tlgili Modeller

Orgiit yapist teorileri koklerini ¢ok gecmis donemlerden almaktadirlar. Bu kok-
lere ulasmak icin zamanda M.O. 1491 yilia kadar gitmek gerekmektedir. Bu tarihte
Jethro, Moses’1n esinin babasi, Moses’a hiyerarsik olarak Yahudi kabileleri tizerindeki
yetkisini devretmistir. Bdylece esgiidiim ile hiyerarsik bir yap1 olusmustur. M.O. 400
yillarinda ise Socrates ve Aristotle; yonetim teorileri, liderlik ve orgiit ile ilgili tartisma-
lar yapmislardir. 1500’1 yillarda Machiavelli “Prens” kitabinda yetkinin temellerini
arastirmig; 1776 yilinda ise Adam Smith igne fabrikasi i¢in en 1yi Orgiit yapisini tartis-
mustir. Orgiit yapisi iizerine birikim genis ve derinligi oldukca yiiksektir (Wellman,
2003, s. 24-25).

Orgiit yapisin1 tamimlamak ve ifade etmek neden onem arz etmektedir? Ciinkii
her orgiit kendi 6zelliginde var olmaktadir. Bu soruya karsilik olarak en az iki cevap
cikmaktadir. ilk olarak, drgiit yapisi bilinerek orgiitii olusturan farkli karakteristik dzel-
likler anlasilabilir. Buna ek olarak, 6rgiit yapisi bilinerek arastirmacilar yapiy: tantyarak
ve bazi1 6zelliklere odaklanarak daha kolay performanslar {izerine odaklanabilirler. Ay-
rica, Orglit yapist bilinerek orgiitlerle ilgili olarak daha 6zel kararlar alma adina fikir
sahibi olunabilir ve baz1 6zel hususlar hakkinda bilgi edinilebilir. Orgiitlere yonelik ya-
pilmasi planlanan tegviklerin uygunlugu, orgiitlerin degisim kapasiteleri, orgiit i¢i pay-
lagilan igbirligi ve iletisim bu 6zelliklere 6rnektirler (Toh, 2007, s. 20).

Orgiitlerin yapilar1 ve drgiitlerin boliimleri; yiizlestikleri belirsizliklerin tiirlerine
ve durumlarina, bagl olduklar bilgi kaynaklarina ve karar verme siirecinde bilgiyi nasil
kullandiklarina gore degismektedir (Wellman, 2003, s. 36). Bu nedenle o6rgiitleri sadece
belirli siireglerin ve ozelliklerin 6zelinde degerlendirme eksiklere neden olacaktir. Or-
giitler tim medeniyet ge¢gmisinde olduklar1 gibi var olmalarinda gerekge, isleyislerinde
de uygulama farkliliklar1 bulundurmaktadir.

Aslinda orgiit yapis1 diisliniildiigiinde en gecerli, en basarili ve en etkili diyebile-
cegimiz bir érgiit modeli bulunmamaktadir (Ford ve Slocum, 1977, s. 565). Orgiit yapist
olarak diisiindiigiimiizde her yap1 ve yapinin ortaya koydugu ozellikler biitlinii orgiite,
ihtiyaglara ve durumlara gore degismektedir. Orgiitsel yapt modellerinin olusmasinda
etki olusturan arastirmacilarin odaklandigi bu durumlar ya da 6zellikler; orgiitiin biiyiik-
liigii, orgiit ici uygulamalar ve orgiitiin ¢evresidir. Orgiitiin yapis1 bu kavramlara gore
degisip sekillenmektedir. Bu noktada ifade edilecek bu ii¢ 6zellik de birbirlerinden ba-
gimsiz bir durumda degildir ve birbirlerinden ayr1 olarak gergeklesmemektedir (Toh,

2007, s. 21).
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Orgiitiin biiyiikliigii 6zellikle de orgiit biiyiikliigiindeki goriillen degisim orgiit
yapisinin en dnemli belirleyicilerinden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit yapisi ¢o-
gunlukla yonetim yogunlugundan etkilenmektedir. Orgiitler gelistikce kontrol ve esgii-
diim ihtiyaglar1 artmakta ve bu durum da yonetsel yogunlugu arttirmaktadir (Ford ve
Slocum, 1977, s. 566). Ornegin, personel sayisinin artmasi daha ¢ok yonetsel personel
ihtiyaci ortaya koymaktadir (Toh, 2007, s. 23).

Orgiit biyiikliigii disinda 6rgiit yapisinm etkileyen bir diger etmen de orgiit ici
uygulamalardir. Teknik karmasiklik bu noktada orgiit i¢i bas edilmesi gereken bir sorun
modunda 6rgiit modellerini sekillendirmektedir. Bunun disinda, baz1 6rgiit modellerinde
daha alisilagelmis daha rutin, siradan uygulamalar biitlinii ortaya ¢ikarken diger orgiit-
lerde ise daha rutin dis1, sira dist ve yaratict uygulamalar modellerde orgiit tiyelerini
karsilamaktadir (Toh, 2007, s. 23-24).

Orgiit yapisimi etkileyen bir diger klasik durum da &rgiitiin yiizlestigi ¢evresidir.
Bu noktada arastirmacilar orgiit yapisina sekil veren ¢evrenin anlagilmasinda Orgiitiin
konuslandigi ¢evrenin belirsizligine odaklanmislardir (Thompson, 1967, s. 25). Bu bo-
yuttaki temel iddia sudur; orgiitler ne kadar belirsiz ¢evrelerle yiizlesmek durumunda
kalirsa bigimsel orgiit yapilarindan o kadar uzaklasir ve daha bi¢imsel olmayan bir ya-
piya biirtiniir (Burns ve Stalker, 1966, s. 120). Cevrenin belirsizligi; ¢evrenin ¢oklu ya
da tekli yapida olmasi, istikrarli ya da degisken olmasindan kaynaklanabilmektedir
(Lawrence ve Lorsch, 1967, s. 10). Boylelikle, orgiit cevresi yap1 adina bir belirleyici ya
da 6zel bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Orgiit yapis1 bizlere cogunlukla orgiitteki siirecleri gdstermekte ve siireglerin
olusumunu ortaya koymaktadir. Orgiit yapisi is rollerinin resmi dagilimi ve isle ilgili
faaliyetlerin biitiinlestirilmesi ve kontrol edilmesi i¢in yonetsel bir arag olmakta ve diin-
ya da ve toplumsal yasamda goriilen degisimlerden ciddi sekilde etkilenmektedir (De-
mir ve Okan, 2009, s. 62). Toplumsal yasamda goriilen degisimlerle ihtiyaglar bireysel
ve Orglitsel boyutta elbette ki degismekte bu degisimler de orglitsel yapiyr ve bunun
sonucunda orgiitsel siirecleri etkilemektedir. Orgiitlerin kendi yapi ve isleyislerine, dzel
olarak durumsalliklarina gore orgiitlerde ortaya ¢ikan orgiit tanimlar1 ve modeller de-
giskenlik gostermektedir. Modeller arastirmacilara gore ve onlarin bakis agilaria gore
sekillenmektedir. Her 6rgiitte bu modellerin bir ya da bir kagiyla belirli diizeylerde kar-
silagilabilir. Her orgiitiin kendine iliskin 6zellikleri, durumu, ¢evresi farklilik gosterebi-

leceginden bu olduk¢a normal bir durumdur. Chris Argyris’e (1957) gore higbir orgiit

20



yapis1 ve modeli ideal degildir. Hig biri orgiitsel yasamin gercegi olan temel gereklilik-
leri maksimum diizeyde saglamaktadir.

Orgiit yapis1 ya da yapinn birer farkli yorumu seklinde olusan orgiit modelleri
aslinda hayli ilging sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Colfer ve Baldwin’in (2010) ortaya
koydugu bir arastirma sonucunda ifade ettikleri “ayna hipotezi’ne gore; orgiitlerin yapi-
lar1 ve iiretim yapilar1 arasinda ciddi benzerlikler bulunmaktadir. Ornegin, siki1 fizik
temelli olarak yapilan bir liretim ortaminda liretimin tamamen bir sonucu oldugu yadsi-
namaz kurallar ve resmi diizenlemeler ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda, 6rgiit yapis1 ve mo-
delleri tahmin edildiginden fazlas1 konumundadir. Sadece orgiitii ve yonetimi sekillen-
dirmekte de kalmamaktadir.

Yillar icerisinde Orgiitler bir¢ok yapisal degisimlere maruz kalarak degisimlerin
ierisine girmislerdir. Onceki ddénemlerde orgiit yapisinda ifade edilen &zelliklerden
merkezilesmis Orglit yapisindan daha az merkezi modellere; dikey etkilesimin bulundu-
gu yapilardan boliimlere ayrilmig ve yatay etkilesimi icerisinde barindiran yapilara ge-
cisler gerceklestir. Bu hareketlenme; kontroliin, otoritenin, orgiit iletisimin yer degistir-
mesi gibi bircok nedenle orgiitten orgiite ihtiyaglardan ihtiyaglara degiskenlik gdstere-
rek yer bulmaktadir (Mukherji, 2002, s. 3). Bu noktada klasik ve alternatif olarak ifade

edilecek bazi orgiitsel yapiya iliskin modeller asagida ifade edilmistir.

2.2.1. Rasyonel yapidaki orgiitler

Orgiit teorisi; ister klasik ister modern, ister yapisal ister davranigsal, ister betim-
sel ister nicel olarak ele alinacak olsun; 6rgiit teorisini rasyonel yapisal 6zelliklerden
ayirmak, ayr1 degerlendirmek miimkiin degildir. Carzo ve Yanouzas’a (1967) gore orgiit
yapisina iligkin modellerin amaci hedeflere ulasmak i¢in en iyi sartlar1 sunmaktir. Ras-
yonel yapidaki orgiitler de bu modellerden biridir ve bu orgiitler ayn1 zamanda orgiit
yapilarina yonelik bir temel sunmaktadir. Bunun nedeni de kendisinden sonraki siirecte
birgok yonetsel model ve orgiit modeli ile ilgili alanin gelisiminde besleyici bir gérev
almis bu siireci sekillendirmistir (Scott ve Mitchell, 1972, s. 3-4).

Rasyonel yapi, Alman sosyolog Max Weber tarafindan yiizyilin ilk baslarinda
ilk olarak alinmigs orgiitsel teorinin ana deger paradigmasidir. Bu kavram, tiretkenligin
basarilmasi adina temel insan iligkileri igerisinde yapilacak islerin boliinmesi ve etkin-
liklerin koordinasyonunu igeren yonetsel sistemin ingasini i¢eren bir modeldir. Weber’e
gore rasyonel yapi insanoglunun teknolojik ve entelektiiel birikiminin bir uygulamasi

boyutundadir. Ayrica, bu kavram modern sanayinin, teknolojik toplumlarin anlam bul-
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masidir. Bilimin, miithendisligin ve ekonomik olarak kit kaynaklarin yonetiminde bu
kavram 6zel orglitsel referanstir (Scott ve Mitchell, 1972, s. 4).

Orgiitler ekonomik bakis acis1 ile degerlendirildiginde en basta rasyonel yapida-
ki orgiitler ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit, sinirli diizeydeki kaynaklarin mevcudiyeti ve ve-
rimli ve etkili bir sekilde bu kaynaklarin yonetimi olarak degerlendirildiginde bu orgiit
yapist ile karsi karsiya kalinmaktadir. Ciinkii rasyonel paradigmanin amaci gergek hiz-
met ve Uriinlerde lretim varliginin arttirilmasidir. 19’uncu yiizyilin sonlarinda ve
20’inci yiizyillin tamaminda sanayilesmis insanin sorgusunda; rasyonel yapmin uygu-
lanmasi ile verimliligin artmasi, ham madde kaynaklarinin etkili kullanimi ve teknolojik
ilerleme ortaya ¢ikmaktadir. Bu hedeflerin takibinde modernizm; enerji, yetenekler ve
varhigin vurgusunu ortaya koymaktadir (Scott ve Mitchell, 1972, s. 5). Modern teknoloji
ve bilimin merkezinde yer aldig1 bu modelde veriye dayali orgiit yasantisi siirecin oda-
ginda bulunmaktadir. Sinirli ve belirli bir diizen ¢ergevesinde Orgiit yapisina onciilitkk
edilmektedir (Hampton vd., 1968, s. 225).

Y o6netimin kontrol, personelin rolleri, ana yonetim birimi ile diger birimler ara-
sindaki iligki, tekli veya ¢oklu yonetimin sonuglart bu orgiit yapisinin tipik yonetim ilgi
alanlaridir (Etzioni, 1961, s. 44). Formal orgiitlii sosyal yapi, orgiit amaglart ile iliskili
acikeca belirlenmis uygulamalari igermektedir. Bu orgiitlerde; igerisinde bircok zorunlu
ve imtiyazli durumlart igeren, simirl ve 6zel durumlarla belirlenmis entegre ofisler, hi-
yerarsik pozisyonlar bulunmaktadir (Etzioni, 1961, s. 48). Bu ofislerin her birinde daha
onceden belirlenmis yeterlilikler ve sorumluluklar bulunmaktadir. Otorite belirli bir
kisinin elinde bulunmamakta o ofisin 6ziinde yerlesik halde yer almaktadir. Uygulama-
lar daha 6nceden belirlenmis orgiitsel ¢erceve igerisinde olusmakta ve ofisler arasi belir-
lenen iliskiler dikkate deger diizeyde resmilik ve agik¢a belirlenmis sosyal mesafeler
icermektedir (Etzioni, 1961, s. 48).

Rasyonel yap1 icerisinde orgiitler, belirli orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi
icin bi¢imsel bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bu orgiitlerin muhtemelen en temel 6zelligi
de mantiksal temel yani gerekli rasyonelliktir. Bu noktada vurgu orgiitiin basarilmasi
beklenen sonuglar iizerinedir (Argyris, 1957, s. 54). Orgiitsel verimliligin en iist diizey-
de saglanmasi adina orgiit i¢i etkinliklere yeniden sekil verilmektedir (Scott, 1992, s.
40). Bu orgiit tiiriinde, sanstan ya da kazalardan uzak insani eksiklik ya da ihtiyaglar
orgiit dis1 birakan bir diizen hedefi vardir (Scott ve Mitchell, 1972, s. 8). Standartlasan
kestirilebilir sonuglarin beklendigi bu orgiitlerde Fayol’a gore; yonetsel davranigin bes

ayr1 beklenen gorevi vardir: planlama, orgilitleme, komuta etme, koordinasyon ve kont-
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roldiir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 102). Orgiitlerin yegane amaci olan verimlilikte; hiye-
rarsi, kontrol ve tahmin edilebilirlik 6n kosul konumundadir. Yoneticiler orgiitleri yapi-
landirmali, insanlari islere gére bolmeli, iletisim baglantilarini doldurmali ve kisa vadeli
hedefleri belirlemelidir. Belirli planlar, politikalar, siirecler ve performans standartlari
bu hedeflere ulagsmada birer aragtirlar (Hampton vd., 1968, s. 197).

Bilimsel yonetim kurami ile kendisine teorik baslangi¢ yapmis olan bu yapida
sistemler Uretkenlik, etkililik, sonu¢ odakli degerlendirme, vurgulanan kurallar, stirpriz-
lerden uzak yonetim siiregleri ifade edilmektedir. Sanayi devriminin bir sonucu olarak
temel ekonomik gorlisii savunmakta ve etkililik ile verimlilik vurgulanmaktadir
(Argyris, 1957, s. 58). Sanayi devriminin igsel motivasyonu saglamada en giizide iki
kavram1 olan etkililik ve verimlilik nasil tanimlanmaktadir? Rasyonel orgiitlerin de
anahtar degerindeki iki kavrami olan etkililik ve verimlilik orgiitlerin ilk 6grendikleri
hedeflerdir. Etkili orgiitler; amaglarma ve hedeflerine ulasan orgiitlerdir. insanlara sag-
likl1 Griinler tedarik eden ve hedefledigi kara ulasan bir konserve fabrikasi etkili bir 6r-
giitsel yapiya sahiptir. Orgiitsel verimlilik ise; ¢ikt1 olarak {iriin olarak basarmay: hedef-
ledigi miktar adina orgiitiin tiikettigi kaynak miktarina isaret etmektedir. Ayn1 konserve
fabrikasi, ortaya koymak istedigi iiriin ile karsilastirinca olduk¢a ¢ok miktarda kaynak
tiiketiyor ve ¢evreyi kirletiyorsa; bu orgiitiin verimsiz bir kurum oldugu soylenebilir.
Savaglar1 kazanan ordular etkilidirler ama ayni zamanda da verimsiz Orgiitlerdir
(DuBrin, 1978, s. 385-386).

Geleneksel piramit yapisinin bulundugu bu yapida; rollerin ve siireclerin oldukca
net oldugu orgiitsel yasantilar ¢tkmaktadir. Iletisim birgok farkli katman ve kanalda yii-
riitiilmekte ve her bir birim adina farkli hedef birliktelikleri mevcuttur. Ortaya ¢ikacak
bu piramit benzeri yapida yetki, etki ve bilgi her bir katmanda artmakta ve karar tepe
noktalarda merkezilesmektedir (McCaskey, 1977, s. 242-243). Her ne kadar bu yapida
sistemler uzak durulmasi gereken yapilara isaret ediyor gériiniimiinde olsa da hala bir-
cok tlirdeki orgiitte kendisine olduk¢a 6nemli yer bulmakta hemen hemen her 6rgiit ya-
pisinin Oziinii olusturmaktadir. Arastirmalar biiyiik orgiitlerin daha hiyerarsik bir diizen
tercihinde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum aslinda 6nceden belirlenmis bir sis-
tem, uygulamalar ve yapinin olmasi gerektigi goriisiinden hareketle ortaya ¢ikmaktadir
(Child, 1973, s. 170). Bu orgiit yapisinda ortaya ¢ikan yasantilarda orgiitsel birimler
gorevlerini yapiyorken; istikrarli, belirli, programli bir ¢alisma alani olusur. Bunun so-
nucunda da orgiit liyeleri silirprizlerden uzak daha belirli, giivenli bir rutinde ¢alismay1

tercih ederler. Bu nedenle bu yap1 daha uygulanabilir ve tercih edilen bir tiir olarak or-
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taya ¢ikmaktadir. Daha verimli ve tahmin edilebilir bir halde olusmasi belirsizliklerden
uzak bir siireci igerisinde barindirmaktadir (McCaskey, 1977, s. 243).

Bu orgiit yapisini lizerinde yogunlasan bilim insanlarina gore orgiitlerin tesadiifi
olusumuna izin verilmesindense rasyonel orgiit yapisina sahip olmak daha insani boyutu
ortaya koymaktadir. Ciinkii netlikten uzak, etkisiz orgiit i¢erisinde yer almak yetersizlik
ifade edecek ve kisilerin belirsizlikten uzaklagsmasina neden olacaktir (Argyris, 1957, s.
58). Kontrol ve izin siireglerinin boliinmezligi ile 6rgiitsel kaynaklarin yonetimi rasyo-
nel orgiitlerde isbirligini gerekli kilmaktadir. Bu tiir orgiitlerde kisiler rollerine gore is-
levsel olarak goriilmekte ve ayrilmis boliimlerde is birligi islerlik kazanmaktadir (Etzio-
ni, 1961, s. 48).

Temelleri sanayi devriminde aranmasi gereken bu yapt modelinin bazi temel
ayirict Ozellikleri bulunmaktadir. Davranis¢r yaklagim ile incelenen bu 6zellikler asagi-
daki gibidir (Argyris, 1957, s. 58-64):

» Gorevde uzmanlasma. Eger orgiitsel ¢abalar sinirli bir alana yogun-
lastirilirsa; artan nitelik ve nicelik ortaya ¢ikacaktir.

» Komutlar zinciri. Uzmanlasma birgok is alaninda boliimii ortaya ¢i-
karmaktadir. Boliimlerin ana amag etrafinda ¢alismalar1 ve bu boliimle-
rin kendi iclerin gegisler saglamalar1 kontrol, yonlendirme ve igbirligi
igeren komutlarla olabilmektedir.

> Istikamet birligi. Her kisi ve her boliim kendi iginde farkl1 kiigiik ve
bagimsiz hedeflere sahip oldugu i¢in lider tarafindan ifade edilen planl
bir ana hedef ve verimlilik ortaya koyulmaktadir.

> Kontrol sinir1. Yonetimsel verimlilik adina 6rgiit icinde yoneticiler, 5-
6 calisandan ya da boliimden fazla olmayacak sekilde kontrol alanina
sahiptir.

Bu temellerin uygun ve diizgiin sekilde ifade edildigi 6rgiitlerde calisanlar, lider-
lerine bagh ve pasif bir yapiya biiriinecektirler. Pasiflik ve baglilik derecesi ¢alisanlarin
komutlar zincirinde ve verimlilik hedefinde ilerleme siireleri ile iligkilidir. Bu dogrultu-
da ise calisanlar kendi yeteneklerinin ¢ok az bir kismin1 sergileme ve gelistirme imkani
bulmaktadirlar. Bu durumun sonunda da calisanlarda ¢atigsma, hayal kiriklig1 ve hata
hissiyat1 olusmaktadir (Argyris, 1957, s. 65).

Rasyonel orgiitlerde; orgiitsel gereksinimler ve beklentiler aslinda insanlarin ki-
sisel ihtiyaglarina muhalif yapidadirlar. Bu durum iste insanlarin iginde rasyonel orgiit-

lerde icsel gatisma ve ¢eliskiler ortaya ¢ikarmaktadir. Boylelikle, orgiite uyum, ilgi ve
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sadakat azalacaktir. Bu durumun sonucunda calisanlar etkililiklerinde gerileme yasaya-
rak ayrilmak isteyerek daha agresif ve diismanca davranmaya baslayacaktir. Bagkalarini
suclayacak ve olusan basarisizlik durumlar ile de hayal kiriklig1 orgiit icinde egemen
olacaktir (Argyris, 1957, s. 67).

Tiim bu goriilen rasyonel orgiitiin olumsuz yansimalarinin sonucunda calisanlar;
Orgiitten ayrilabilir, en tepeye ylikselmek i¢in hirsla basamaklari tirmanabilir, savunma
mekanizmalar ile bu durumlarla bas etmeye calisabilir, duyarsiz ve ilgisiz bir sekilde
orgilit iginde kalmayi tercih edebilir ve bu durum gergeklesirse ¢alisan maddeci 6diillere
bagl ger¢ek insan degerini 6nemsemeyen bir yapiya biiriinebilirler (Argyris, 1957, s.
78-79).

Bunun yaninda, Argyris (1957) ¢alismasinda rasyonel orgiitlerin insanlar ve ih-
tiyaglar ile yaptig1 degerlendirmesinde su sonuca varmaktadir. Ona gore, bu orgiit ile
karsilanmayan insan ihtiyaclar1 ve dnemsenmeyen motivasyon siirecleri kisilerin izole,
pasif, duyarsiz ve ilgisiz olmalarina neden olmaktadir. Bunun sonucunda;

> Oz-sorumluluk. Kendi isinin patronu, denetmeni, polisi olma
Pasiflik. Bagkalarindan direktif almaya aligma
izole olma. Baskalarindan bagimsiz galisma istegi

Cesitlilik. Bir¢ok farkl: tiirde is akisini tercih etme

YV V V V

Giivenlik. Gelecek ile ilgili tahmin edilir, istikrarl siire¢leri tercih etme

Rasyonel orgiitlerde orgiitiin kendini siirdiirmesi aslinda 6nemli amaglardan bi-
ridir. Bu orgiitlerde sistemin siirdiiriilmesi adina bazi yapilmasi beklenen uygulamalar
ortaya ¢ikmaktadir (Etzioni, 1961, s. 26-27):

> Orgiitiin bir biitiin olarak giivenligini saglama
Otorite ve iletisim arasinda rasyonelite adina istikrarini saglama
Informal iliskilerin &rgiit i¢inde kontroliinii ve istikrarini saglama

Politika ve kaynaklarin kararli bir sekilde siirdiiriilmesini saglama

YV V V V

Orgiitiin rolii ve anlamu ile ilgili homojen gdriiniimii olusturma

2.2.2. Dogal yapidaki orgiitler

Termodinamik alanina gore; doga, bosluklardan, istikrarsizliktan ve kaostan
uzak durmaktadir. Bosluk etkinlikle, istikrarsizlik istikrarla ve diizensizlik diizenle yer
degistirmektedir. Benzer sekilde insan da belirsizlikten ve diizensizlikten kaginmakta-

dir. Bu nedenle insan iliskilerinde yap1 olusturmaya ve bir diizen saglama egilimindedir.
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Ayrica, insan sosyal bir hayvan oldugu i¢in de orgiitlerin informal ingas1 ortak bir insan
uygulamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Hampton vd., 1968, s. 273).

Edgar Schein tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore Kore Savasi sirasinda esir
olan Amerikan askerleri ile II. Diinya Savasinda esir olan Amerikan askerlerinin bu esir
kamplarindan kagma girisimleri ve kagig siireci incelendiginde II. Diinya Savasinda
daha yiiksek oranlarda askerler kagma egilimindeyken Kore Savasi sonrasindaki esirlik
siirecinde daha az kagma egiliminde bulunmuslardir. Ilk el gdzlemcilerden elde edilen
bilgilere gére Kore Savasindaki esirlik siireci nese, senlikler ve mutluluk igerirken; II.
Diinya Savasindaki Nazi esirleri sessizlik, endise, kasvet icermekteydi. Bunlara ek ola-
rak bircok sartin da degisiklik gosterdigi her iki savas donemi esirlik siirecinde bireysel
olan grup i¢i li¢ temel islevle karsilasilmaktadir. Bu islevler: (1) karmasik sosyal ihti-
yac¢larin karsilanma, (2) bir bireyin kendisini tanimlamasinda ve diinya ile bas etmesin-
de ihtiya¢ duyacagi duygusal destegi saglama, (3) sosyallik hedeflerini karsilamada yar-
dim etme olarak ortaya ¢ikmaktadir (Hampton vd., 1968, s. 273-275).

Bazi orgiitlerde, rasyonel orgiit yapisindan kaliplagmis sapmalar goriilmektedir.
Buralarda yazili olmayan kurallar ve resmi olmayan iliskiler 6n plana ¢ikmaya baslar.
Yukarida belirtilen 6rnekte iste bu resmi olmayan iligkiler, yazili olmayan kurallar ve
diizen ortaya ¢cikmaktadir. Resmi olmayan iletisimin ve kisisel iliskilerin bir sonucu
olarak olusan bu kurallar ve diizen; Orgiitsel kararlarin ¢evresini sekillendiren birer
kontrol mekanizmasi haline gelmistir (Etzioni, 1961, s. 27).

Rasyonel orgiitlerde ifade edilen olumsuz siiregler aslinda orgiitlerde insan fak-
torliniin daha fazla isin i¢ine dahil edilmesi ve ihtiyaclarinin karsilanmasi ile ortadan
kaldirilabilir (Argyris, 1957, s. 94-95). Hawthorne arastirmalari ile ilerleme kaydetmis
dogal yapidaki oOrgiitlerde odak insan iligkileridir. Rasyonel orgiitler ile insan yapisi
degerlendirildiginde temel baz1 uyumsuzluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu yapilarda gorev
yapan ¢aliganlar; daha calisma alanlar1 ve hayatlar tizerinde sinirh diizeyde kontrole
sahiptirler. Calisanlarin da daha pasif ve bagli olmasi ve kisa zaman perspektifine sahip
olmasi beklenmektedir. Milkemmellige adanan calisanlar psikolojik basarisizlia iten
sartlarda ¢alisma yonlendirilmektedir (Argyris, 1957, s. 66).

Orgiit icinde ¢alisanlar; kendi iletisim ve ortak ilgilerine gdre drgiitiin hayatin-
dan ¢ikan gruplara gére davranis gelistirebilmektedirler. Is siirecinden tamamen ayri
olan bu informal gruplar dinamiktirler ve kendi kendilerine sekillenmektedirler. Formal
bir yapiya sahip olan orgiit tarafindan bir araya getirilen bu ¢aliganlar 6rgiit i¢inde bam-

baska rollerle yepyeni bir drgiit yapisini yasamaya baslarlar. Orgiit ici artan etkilesim,
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arkadas grup lyelerine kars1 baglilik duygular1 olusturmaktadir. Bu duygular ile is ta-
nimlarinda yer almayan bir¢ok etkinlik 6rgiit icinde kendine yer bulmaktadir. Bu etkin-
likler: 6zel 6glen yemegi diizenlemeleri, is sorumluluklarinin ticari aligverislere donme-
si, kendi grubu disindakilerle miicadele, maas ¢eki sayisi lizerinde kumar oynama gibi
etkinliklerdir. Bu etkinlikler sonucunda artan etkilesim firsatlar1 ile daha giicli grup
kimligi olugsmakta ve grup bu insanlarin toplamlarindan fazlas1 konumuna gelmektedir
(Hampton vd., 1968, s. 278).

Biitiin 6rgiitlerin en temel problemi dinamik ve ahenkli iliskilerin gelistirilmesi
ve siirdiiriilmesidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 103). Informal gruplar rasyonel &rgiitlerde
onem verilmeyen iliskiler ortaya koyarken dogal yapidaki orgiitler informal iliskileri
merkeze almistir. Cilinkii rasyonel yap1 orglitsel yapiya bigimsel iliskilere odaklanarak
calisanlarin is tatmini, motivasyonu ve grup iyelerinin moralleri gibi kavramlari es
gecmistir. Insanlar bu yapidaki rgiitler igin degerlidir ve beseri kaynaklik etmektedir.

Dogal yapidaki orgiitler sosyal gruplarin arasindaki benzerliklere odaklanirlar
(Hoy ve Miskel, 2012, s. 103). Asil amag; orgiitiin dnceden belirlenen amaglarinin yeri-
ne getirilmesi degil, orgiitlerin varliklarini stirdiirmeleridir. Bu modele gore orgiit varli-
gin1 ve dengesini siirdiirmeyi amaclar ve bu caba agik olarak belirtilen amaclar yerine

getirilse bile devam etmektedir (Gouldner, 1959, s. 44).

2.2.3. Genel sistem yaklasimi

Orgiitlerin dogasi, her iki ana alt sistemin ya da her iki ana yapinin nasil ¢alisti-
ginin degeri kavranmadan anlagilamaz. Her 6rgiit hem formal hem de informal yapiya
sahiptir. Bu formal ve informal yapilar bir arada uyum igerisinde ¢alistiklarinda, biitiin-
ciil orgiit etkili ¢alisma kapasitesine sahip olur. Bu iki yap1 arasinda uyumsuzluk mey-
dana ¢iktiginda ise etkisiz orgiit yasantisi ortaya ¢ikacaktir (DuBrin, 1978, s. 387).

Formal orgiitlerde; is akisinin ¢alisanlara fisildamakta, kimin kime hesap vere-
cegi, sorunlarin nasil ele alinacagi vurgulanmaktadir. Formal yapi; is tanimlarindan, is
akislarindan, siiregclerden ve bireylerin nasil ¢alismalarini ifade eden yazili belgelerden
olusmaktadir. Informal yap1 ise; hem kisilerin sosyal ihtiyaglarmin tatminini saglayan
hem de isin basarimini saglayan iliskilere isaret etmektedir. Insanlar arasinda ifade edi-
len bu iliski tanzimleri yazili degillerdir (DuBrin, 1978, s. 387).

Her iki yap1 da birbirlerinden ayr1 ayr ele alindiklarinda iki farkli orgiit ¢ikarak
iki farkli dogrultuda hareket yasanmaktadir. Rasyonel yapidaki orgilitler insan1 yapinin

ve Orgiitiin disina itmekte; dogal yapidaki orgiitler de insan1 yapiin ve orgiitiin merke-
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zine almakta ancak oOrgiitiin yap1 ve isleyisine odaklanmamaktadir. Bu iki yapinin bir-
lesmesi ile de acik yapidaki orgiitler ortaya ¢ikmaktadir. Ac¢ik yapidaki orgiitlere gore
orgiitler gevrelerini etkilenmekte ve aralarinda baglar kurulmaktadir. Bu 6rgiit tiirtinde
orgilitsel evrenler ifade bulunmaktadir. Her orgiit kendi orgiitsel evrenini belirleyerek bu
evrenden beslenmekte ve hayatina bu sekilde bir yon vermektedir (Scott ve Mitchell,
1972, s. 53). Orgiitler ¢evrelerinden girdi alirlar onlar1 déniistiiriirler ve cikt1 iiretirler
(Hoy ve Miskel, 2012, s, 103). Orgiitler karmasik ve dinamiktir. Belirli amaglar1 gercek-
lestirebilmek i¢in bicimsel yapilara sahiptir ancak kendi 6zel ihtiyaglari, ilgileri ve sik
sik orgiitsel beklentilerle ¢elisen inanglari olan insanlardan olusur.
Bu modelde ifade edilen sistem yaklasiminin aslinda birgok seviyesi bulunmak-
tadir (Scott ve Mitchell, 1972, s. 53-54):
1. Statik yap1 — ana isleyis seviyesi, bir sistemin anatomisi
2. Basit dinamik sistem — 6nceden belirlenmis hareket ve uygulamalari igeren
otomatik igleyis seviyesi
3. Sibernetik sistem — sistem igerisindeki denge durumunun stirdiiriillmesi igin
kontrol ve basit doniitlerle olusan termostat seviyesi
4. Agcik sistem — yenilenme, gelisim ve yeniden iiretim kabiliyetini igeren kendi
kendini siirdiiren sistemler seviyesi. Sistem bu yolda ilerler ve canli organiz-
malari igerir.
5. Genetik ve toplumsal yapu ile ilgili sistem — hiicreler arasi i bolimiinii igeren
hiicre toplumlar1 seviyesi.
Hayvan sistemleri — hareketlilik seviyesi, hedef yonelimli davranis.
Insan sistemleri — sembol yorumu ve fikir iletisimi seviyesi.

Sosyal sistem — insan Orgiitii seviyesi.

© ®©® N o

Insan iistii sistemler — aslinda bilinmeyen sistematik yapilari sunan son ve mut-

lak seviye.
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Sistem

Sistemin Hedefleri

-
l Istikrar

-

/ Gelisim

E—
Etkilesim

Sekil 2.1. Sistem Yaklasimi (Scott ve Mitchell, 1972, s. 56)

Seklin anahtari:
1. Daireler sistemin boliimlerini temsil etmektedir.
2. Boliinmis cizgiler icsel etkilesimi temsil etmektedir. Bireyler diger birey-
lerle
3. Kesintisiz ¢izgiler boliimler arasi etkilesimi temsil etmektedir.
4. Hem kesintisiz hem de kesintili ¢izgiler sistemin pargalarini birlestiren sii-
reclerdir.
5. Sistem dis sistemlerle de goriildiigii gibi kesintisiz ¢izgilerle istikrar, geli-
sim ve etkilesim hedefleri dogrultusunda etkilesim halinde bulunmaktadir.
Biiyiik kutu biitiin sistemi sembolize etmekte ya
da orgiitii belirtmektedir.
A. Bireyleri,
B. Formal orgiitii,
C. Informal &rgiiti,
D. Yapisal durumu ve rol beklentisini,
E. Is durumundaki fiziksel ¢evreyi temsil etmektedir.
Hem kesintili hem de kesintisiz ¢izgiler baglanti siire¢lerini sembolize etmekte-
dir. Bu baglanti siiregleri: (1) iletisim, (2) denge ve (3) kararlardir. Kesintili ¢izgiler,
basit olarak igsel baglantilar1 gostermektedir. Bu baglantilar; birey bireye baglantilar ve

formal oOrgiit i¢i is ise baglantilardir. Siirekli ¢izgiler, boliimler aras1 baglantilar1 goster-
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mektedir. Ayrica son olarak, sistemin bir biitiin halinde basarmay1 amagladigi hedefleri
ise; (1) istikrar, (2) gelisim ve (3) etkilesimdir.

Orgiitler etrafin1 cevreleyen bir atmosfer ya da bulut gibi gevrelerinden etkilen-
mektedirler. Bu etkilesim orgiitiin birgok boyutunu etkilemektedir. Bu etkilesimde yal-
niz Orgiitlerin sinirlart belirli diizeyde duvar érmektedir. Agik bir yapi igerisindeki bu
orgiitler, giin gectikce degismekte onlarin smirlar1 da dalgalanmaktadir (Miles vd.,
1977, s. 225). Bu noktada iste orgiitsel gegirgenlik kavrami olusmaktadir. Orgiitsel ge-
cirgenlik; yararli bilgi akis1 gibi bir¢ok bilingli ya da bilingsiz diger orgiitlerle yapilan
koprii kurma eylemlerini igermektedir. Bu durum aslinda istenilen bir durumdur ¢ilinkii
bu gecisler sadece orgiitler arasinda degil ayn1 zamanda; orgiit ve tarih, kiiltiir, degerler,
farkli yasamlar arasinda da olabilmektedir (Ernst ve Yip, 2009, s. 55). Agik orgiitler
bdylesi bir hareketlige uygundur ve boylesi bir nefes aligverisi beklenmektedir. Clinkii
orgiitsel gecirgenlik, orglitsel siirlarin 6tesinde birlesme ve isbirligini igeren baglanti-
lardir. D1g sinirlardaki islevsel olan bilgi, fikirler, kararlar, yeterlikler ve kaynaklar ile
bulusma saglanir. Hele ki giiniimiizde; bilgi kaynaklarinin kapsam ve niceliginin artma-
s1, Orgiitlerin kiiresel boyutta olabilecek firsat ve giicliiklere hazir olmasi bu gegisleri ve
etkilesimleri kolaylastirip gerekgelendirmektedir (Beechler, Sondergaard, Miller ve
Bird, 2004, s.128).

Bu orgiit tiirlerinde sistem ¢evreye yeni firsatlar adina maksimum diizeyde agik-
tir. Orgiit calisanlarinda zamana ve gevreye gore roller degismekte yeni bir formda yep-
yeni uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Karar verme silireci merkezi olmayan sekilde
olugmakta ve yetki boyutu ise uzmanlik ve bilgiye gore el degistirip yeniden sekillen-
mektedir. Esnek ve dinamik yapiya sahip oldugundan dolayr daha belirsiz durumlar ile
bag etme noktasinda uygun bir yapi olarak ortaya ¢ikmaktadir (McCaskey, 1977, s.
243).

Rasyonel orgiitlerde vurgulanan etkililik kavraminin aslinda modern perspektif
ile anlasilmasi sistem teorisi ¢ikmaktadir. Ciinkii etkili orgiitler dogal kaynaklardan ya-
rarlanirlar (girdiler) ve bu kaynaklari igleyerek onlari toplum icin yararli hale (¢iktilar)
getirirler. Bu ¢iktilar ¢evrede yerlerini bulduklarinda; etkili orgiit, cevreden gelen doniit-
ler ve yeni talepler dogrultusunda degisim gosterir (DuBrin, 1978, s. 386). Ciinkii etkili
orgiitiin hedefini hatirlayalim 6rgiitiin amaglarinin gergeklesmesidir. Cevre ile olan etki-
lesim ile orgiit etkililik adina kendisini yeni yollara ve yeni ihtiyaglara evirecektir.

Acik orgiitlerde, hem yap1 hem de siire¢ énem arz etmektedir. Orgiitlerin ve gev-

renin birbirlerine olan karsilikli bagliliklar1 6nemlidir. Cevreden alinan girdiler donii-
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stim siireci ve de ortaya konulan ¢iktilar temel 6geleri iken geri bildirim de bu sistemin
diizeltmeye yonelik sistemin beslemesidir. Orgiitsel amaclar agik sistem tiiriindeki 6r-
giitlerde 6nemli olmakta ancak bu hedeflerin degerlendirilmesinde sadece sonug¢ degil

siire¢ de On plana ¢ikmaktadir.

2.2.4. Weber’in biirokratik modeli

Her ne kadar biirokratik yapinin bazi 6zellikleri 6rgiitsel verimi azaltsa da her
yapidaki Orgiitte biirokratik yapidan kirintilara rastlamak miimkiindiir. Saf biirokrasi,
orgiit ici gii¢ ve odiilleri yine orgiit icinde onun yonetiminden sorumlu kisilerin ellerin-
de tutmayir amaglayan oOrgiit modelidir. Astlarin ve oOrgiit i¢i kaynaklarin kontroliine
odaklanmistir. Bu modelin ruhu; orgiitii yapacaklar1 hatalarla ve olumsuz davraniglarla
ona zarar verecek kisilere kars1 korumaktadir (Golembiewski, 1979, s. 44).

Biirokrasi kigilerin ayrintilariyla tanimlanmig kurallara ve isleyislere uymasi ile
hesap verebilirligin saglandig1 6rgiit yapisi olarak tanimlanmaktadir (Jones, 2004, s.
144). Bu yap1 igerisinde farklilasan kontrol ve kabuller bulunmaktadir. Kisisel olmayan
ve resmi siireglerle orgiit i¢i roller sekillenmektedir (Etzioni, 1961, s. 42). Ayn1 rasyonel
orgiitlerde oldugu gibi biirokratik orgiitler de modern bilim ve teknolojinin uygulama
alanidir. Bu orgiitlerde orgiit hedeflerinin basarimi adina en yiliksek hayat standardi
amaglanmaktadir (Hampton vd., 1968, s. 225). Cogu biirokratik orgiitler dmiir boyu
gecerli ayakta kalma beklentisi igerisinde bulunmakta ve risk ve orgiitsel rahatsizlik
verici siireglerden uzak bir olusum hedeflemektedir (Etzioni, 1961, s. 49). Weber’in
(1947) modeli mantiksal karar verme ve yonetsel etkililigi arttirmayr amaglamaktadir.
Biirokrasi modeli; otorite ve kontroliin hiyerarsilesmesini, bireylerin 6zelliklerine gore
0zellesmesini, kurallarin formuliizasyonunu, kisiler arasi iligkilerin kisisellikten ¢ika-
rilmasini icermektedir (Weber, 1947, s. 55). Bu modelde yaraticilik, kisilik dolayisi ile
ruh bulunmamaktadir.

Max Weber siirlit kaynaklarla bile otoritenin etkin bir sekilde olusabilecegi ve
s0z sahibi olarak hiyerarsiyi olusturarak verimligi hedefleyen bir sistem tasarlamistir.
Biirokrasinin dayandigi temel prensipler (Jones, 2004, s. 145-148):

1. Biirokrasi rasyonel ve formal bir otoriteye dayanmaktadir.

2. Orgiitteki roller kisilerin yetenek ve becerilerine gére verilmektedir.

3. Her gorevin is tanimlari, diger gorevlerle olan iliskisi ve beklentiler ayrinti-

11 olarak ifade edilmektedir.
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4. Her biirokratik gorev, rol hiyerarsik bir diizen i¢erisinde denetim ve kontrol

altinda tutulmaktadir.

5. Davranislar ve gorevlerin arasindaki iliskilerin kontrol edilebilmesi i¢in ku-

rallar, normlar ve standart isleyisler kullanilmaktadir.

6. Yonetsel isleyis, kurallar ve kararlar formiillestirilmektedir.

Biirokratik orgiitlerin ana degeri teknik olarak verimliliktir. Yapi; kisisellesmis
iliskilerin ve rasyonel olmayan diisiincelerin (diismanlik, endise, etkisel dahiliyet gibi)
tamamen ortadan kaldirilmasi yaklasimindadir (Etzioni, 1961, s. 50). Ayni zamanda;
ortaya konulan bu modelin temelinde rasyonellik ve diizenlilik yatmaktadir. Sinirh ya
da sinirsiz olsun Orgiitlerin kaynaklari diizenli olarak rasyonel isleyislerle kullanilarak
verimlilige ulasilmak istenilmektedir (Weber, 1947, s. 56). Amag tiim ¢alisanlarin bii-
rokratiklesmesi yani kurumsallasmasidir. Onlardan beklenen kendi 6zel alet, uygulama
ya da araglarindan uzaklagarak kurumsal uygulamalara dahil olmalaridir (Etzioni, 1961,
s. 50). Hemen hemen biitiin modern orgiitler Weber tarafindan ileri stiriilen is bdliimii,
uzmanlagma, nesnellik, otorite hiyerarsisi, kurallar ve diizenlemeler ve kariyer yonelimi
ozelliklerine sahiptirler. Bu 6zellikler Weberyan bir biirokratik orgiitiin vazgecilmezleri
arasindadir.

Cogu biirokratik orglitler daha durgun bir ¢evrede yer alarak islevsellik kazan-
mislardir. Bu orgiitler, oldukca tahmin edilebilir bir tarzda, tahmin edilebilir girdilerden
beklenen sonuglari yani iiriin ya da hizmeti ortaya koymaktadirlar. Ayn1 zamanda, bu
orgiitler degismedikleri i¢in ¢evre ile etkilesim adina ¢ok sinirh ihtiyaglari olduklarin-
dan dolay1 kapali orgiitler olarak nitelenmektedirler. Maksimum yararin elde edilmesi
icin daha yiiksek miktarlarda ekonomi amaglayan biiyiik iiretimler ve igsel islemlerde
mitkemmelligin saglanarak daha diisiik maliyetle olusacak verimlige bu orgiitler kendi-
lerini adanslardir (Myers, 2000, s. 64). Orgiitsel siirecin dzeti aslinda bu boliimdiir.

Golembiewski’ye (1979) gore orgiitler biirokrasinin tahsisi adina bazi gergekle-
rin olusmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Orgiit yapisi olarak biirokraside dnemli olan nok-
talar:

Orgiit i¢i uygulamalarda ve islemlerde diizenlemeler
Onceden programlanmis kararlar

Istikrarl1 ve basit yetkinlikler, uygulamalar ve pazar
Aktif olunan ve aktif olunmayan siire¢lerin oldugu isleyis

Istikrarl1 iiretim hatlari ve programlari

YV V. V V V V

Tek parga iiretim hatlari
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» Hiyerarsi talebi

» Boliimsel yonlendirme

» Merkezi konumda biiylime

Bu ozelliklere, makul hedeflere ve de yaygm kullanim alanlarina ragmen
Weberci biirokratik orgiitlerde elestirel yaklagimlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu orgiitlerde
informal iligkiler géz ardi1 edilmektedir. Ayn1 zamanda, biirokratik orgiitlerde ¢alisan-
larda kullanilmayan kapasite olugsmaktadir. Calisanlarda olusan kullanim dis1 uygulama
dis1 yeterlilikler ve yetenek korliigii ¢alisanlarin belirli yeterliklere ve uygulamalara
odaklanmalarinin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Etzioni, 1961, s. 51). Kurallar or-
giit icinde olumsuz sonuglara, yaraticiliktan uzak uygulamalara, i¢ tutarsizliga sebep
olmaktadir. Ayrica, erkek egemen yaklasim feminist perspektiften biirokratik yapiya
elestirel gozlerle bakmaktadir.

2.2.5. Hall’in biirokratik modeli

Hall biirokratik yapiy1 tek bir model yerine birbirlerinden oldukga farkli iki ras-
yonel orgiitlenme modeli olarak tanimlamistir. Yetkinin kademelestirilmesi, gorevlilerle
ilgili kurallar, prosediirel diizenelemeler ve nesnellik orgiitiin biirokratik yapisini olus-
turmaktadir. Buna ek olarak ise teknik yeterlik ve uzmanlagma orgiitlerin profesyonel
yapisini olusturmaktadir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 104). Ortaya konulan bu iki grup asla
birbirlerinden bagimsiz olarak yer almamakta birbirlerini tanimlayan diizeyde olmakta-

dir.

2.2.6. Sosyoteknik sistem modeli

Sosyoteknik sistemler, degisimi tecriibe eden Orgiitler i¢indir ve hayatta kalmak
icin uyum saglamali ve yenilik yapmak zorundadirlar (Cumming, 1977, s. 190). Bu mo-
delin; etkililik, uzun dénemli hayatta kalmak i¢in gerekli olan degisen durumlarda dog-
ru seyleri yapma iizerine giiclii vurgusu bulunmaktadir. Bu orgiit modeli, etkililige ve
uzun siireli hayatta kalma i¢in gerekli olan degisen durumlarda dogru seyleri yapabilme
kapasitesine vurgu yapmaktadir (Hollings, 1976, s. 94). Boylelikle, hem etkililik hem de
verimlilik orgiitlerde basari i¢in gerekli olan 6zellikler halindedir.

Sosyoteknik sistemler, organizma metaforu ile ifade edilmektedir. Ayrica, bu
metaforda “autopoiesis” kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Ayni organizmalarda oldugu gibi
orgiitler de birer yasayan sistemlerdir ve siirekli olarak kendilerini yenileyen, varliklari-

n1 siirdiirmek igin gerekli diizenlemeleri yapan 6zelliktedir (Jantsch, 1980, s. 40). Bu
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orgiitler her bir organizma gibi tek ve 6zel bir yapidadir ve bu orgiitlerin ¢evresi acik
siirlar ile ¢evrilidir. Boylelikle karmasik dis diinyaya bu orgiitler agilabilmektedir.

Golembiewski’ye (1979) gore bu orgiit modelinin bazi1 6zelliklerle diger model-

lerden ayrilmasi gerekmektedir. Sosyoteknik sistem modeli; uygulamalarda yaraticilik
ve uyum, alisilmigin disindaki kararlar, degisken ve karmasik yetkinlikler, teknolojiler
ve pazar, siirekli devam eden isleyis, degisken iiriin hatlari, ¢esitli liretim hatlar1 ve
programlar, gorev, uygulama ve profesyonellik talebi, sistem yonelimi ve ulusal v ulus-
lararasi alan baglantilarini gelistirme noktalarini vurgulamaktadir.

Cummings (1977), sosyoteknik sistem modeli ile ilgili olarak iki noktay1 vurgu-

lamaktadir:

1. Bu sistemlerin en iyiyi yakalama hedefi; teknolojik sistem arayisi, uygula-
ma ve tekniklerin desteklenmesi, isyerinde ortaya koyulan siire¢lerin ilerle-
tilmesi ve isyerinde gorev yapan insanlardan olusan sosyal sistemin sosyal
ve psikolojik ihtiya¢larinin karsilanmasi ile gergeklesebilir.

2. Sosyoteknik sistemler siirekli olarak onu etkileyen ve etkiledigi ¢evresi ile
etkilesim halindedir.

Bu model tiim bu 6zellikler diistiniildigiinde agik sistem ya da genel sistem yak-

lasiminin 6zellikleri ile ortiismektedir.

2.2.7. Hoy ve Miskel’in modeli

Weber ve Hall’in biirokratik modellerini Hoy ve Miskel sentezleyerek okullara
uyarlamistir. Okul yapisini sahip oldugu biirokrasinin 6zelliklerine gore dort gruba
ayrrmistir. Hem profesyonelligin hem de biirokrasinin yiiksek oldugu ve bu iki kavra-
min birbirlerini tamamladig1 yapilarda Weberci yap1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu oriintii as-
linda Weber tarafindan ifade edilen ideal tiptir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 99). Sadece
biirokratik boyutun diisiik oldugu zamanda ise profesyonel yap1 ortaya ¢ikmakta, bu
yapilarda orgiit iiyeleri kendi kararlarini alabilmekte ve bu iiyeler bu yeterlige sahip
olmaktadirlar. Kurallar ve prosediirler kat1 formatlar yerine yol gosterici isleve sahiptir-
ler. Biirokrasi boyutunun yiiksek olup profesyonelligin diisiik oldugu yapilarda ise otori-
ter yap1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir yapilarda otorite konum ve hiyerarsiye dayanmakta-
dir. Orgiitiin temel ilkesi kural, diizenleme ve talimatlara itaattir. Gii¢ tepeden asagiya
dogru hiyerarsik olarak hareket etmektedir. Ayrica, kurallar ve kararlar yukaridan asa-
g1ya dogru uygulanma egilimindedir. Her iki boyutun da diisiik oldugu orgiitlerde kao-

tik yap1 ortaya cikmaktadir. Biirokrasinin ve profesyonelligin diisiikliigi ile diizensizlik
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ve anlasmazlik hakim olmaya baglar. Bu tiir yapilarda giinliik isler tutarsiz, celiskili,
catismaci ve etkisiz olmaktadir (Hoy ve Miskel, 2013, s. 104). Bu modelin tiim kavram-
larinda &grenciler ve okul adma yol gosterici ifadeler yer almaktadir. Onemli olan 6r-

giitsel yapmin dogru okunmasidir.

2.2.8. Hoy ve Sweetland’in okul yapis1t modeli

Hoy ve Sweetland’in modeli biirokratik orgiitlerin bir yansimasini i¢inde barin-
dirarak biirokrasinin ¢alisanlar1 yabancilastirdigi tezinden hareketle ortaya ¢ikmistir
(Hoy ve Miskel, 2012, s. 105). Bu model genel olarak tiim orgiit tiirleri igin degil de
daha ¢ok okullar i¢in kullanilmaktadir. Okullarda 6gretmenlerin yiiriittiigl faaliyetlerde
ve yoneticilerle olan iletisim siireglerinde iki tiir yapiya rastlandigini ifade etmektedir-
ler. Arastirmacilar; bu iki tlir yapiya imkéan veren ve engelleyen yapilar olarak ifade
etmektedirler (Hoy ve Miskel, 2013, s. 105).

Imkan veren okul yapisi igerisinde engelleme yerine yardim eden destek olan bir
hiyerarsi bulunmakta ve cezalandirma yerine ¢oziimler bulan yol gdsteren kurallar ve
diizenlemeler sistemi olarak bir yap1 ortaya koymaktadir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 105).
Ogretmenlerin karar alma siireclerine katilim gosterdikleri, yiiksek motivasyona sahip
olarak esnek kurallarla bezenmis bir ortamda yoneticilerle isbirligi igerisinde ¢aligmak-
tadirlar. Yoneticiler ve dgretmenler arasinda giivene dayali olumlu iligkiler tahsis edil-
mekte ve bu iligkilerde orgiitiin yapisinin 6ziinii olusturmaktadir (Hoy ve Miskel, 2013,
s. 106). Ogretmenler bu yapiya sahip okullarda deger gérmekte ve ayrica yonetim ve
isleyis de gliclenmektedir.

Engelleyen okul yapisinda ise zorlayici kurallar ve diizen igerisinde olan bir hi-
yerarsi ortaya ¢ikmaktadir. Hiyerarsinin yegane amaci 6gretmenlerin disiplinli bir sekil-
de, bir diizen dahilinde uyumunun saglanmasidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 106). Ogret-
menler bu yapidaki okullarda yakin olarak denetlenir ve onlarla yoneticiler arasinda
giivene dayanmayan iliskiler olusmaktadir. Ogretmenlerin kararlara katilimlar1 miimkiin
degildir ve yeni girisimlerde bulunmalar1 da engellenmektedir (Hoy ve Miskel, 2013, s.
106). Ogretmenler kendilerini bu yapidaki okullarda degersiz hissetmekte ve aym za-
manda Ogretmenler glicsiizliik hissi ile ¢atismalardan kaginan bir yapida mutlak itaat
beklentisi ile gorevlerini yerine getirmektedirler.

Her iki yapinin 6zellikleri ve iliskili olduklar1 6rgiit boyutlar: tablo 2.2°de goste-

rilmistir.
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Tablo 2.2

Hoy ve Sweetland 'in Okul Yapisi (Hoy ve Miskel, 2013, s. 119)

Imkan Veren Yap1

Engelleyen Yapi

Esnek kural ve usulleri destek-

Kati1 kural ve usulleri des-

ler tekler
Resmilesme Sorunlar1 6grenme firsatlar Sorunlar1 sinirlamalar ola-
olarak goriir rak gorir
Farkliliklara deger verir Fikir birligi talep eder
Girisimleri cesaretlendirir Hatalar1 cezalandirir
Giivenmeyi tesvik eder Stiphelenmeyi tesvik eder
Sorun ¢dziimiinii kolaylastirir  Itaat talep eder
Dayanigsmay1 destekler Kontrolii benimser
Merkezilesme Agik sozliiliigii cesaretlendirir  Giivensizligi tesvik eder
Ogretmenleri korur Ogretmenleri cezalandirir
Yenilikleri cesaretlendirir Degisimi caydirir
Isbirligi arar Otokratikge hiikkmeder
Islemler Katilimer karar alma Tek tarafli karar alma
Sorun ¢ozme Dayatma
Ogretmen giiveni Ogretmen giivensizligi
Baglam Dogruluk ve ger¢eklik Gergegi carpitma ve al-
datma
Kaynasma Catisma

Ogretmenin giiclii olma algis1

Ogretmenin gii¢siiz olma

algisi
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2.2.9. Mintzberg’in orgiitsel yap1 modeli

Mintzberg’e (2014) gore; bir orgiitiin yapisi basitge is giiciiniin 6zgiin gorevlere
ayrildig1r ve sonra bunlar arasinda koordinasyonun saglandigi yollarin toplami olarak
tanimlanabilir. Ayrica, Mintzberg (1979); yapiy, isi gorevlere bolen ve sonra onlar ara-
sindaki koordinasyonu saglayan basit orgiitsel yollar olarak tanimlamistir. Ona (2014)
gore, orgiitlerin islerini kontrol etmek ve izlemek i¢in bes temel koordinasyon meka-
nizmasi vardir: karsilikli uyum, dogrudan denetim, is siireglerinin standardizasyonu,
iriinlerin standartlastirilmasi ve ¢alisanlarin becerilerinin standartlastirilmasidir. Bunlar
yapmin en temel dgeleridir ve orgiitli bir arada tutan yapistirict olarak kabul edilir
(Mintzberg, 2014, s. 3-6).

e Karsihkh uyum: Basit olarak informal iletisim yoluyla koordinasyondur.

¢ Dogrudan denetim: Kisisel emirler yoluyla olan koordinasyondur. Bireyler
digerlerinin ¢aligmalarini izleme ve kontrol etme sorumluluguna sahiptir.

e Isin standartlagtirilmasi: Calismanin igeriginin belirlenmesi ve program-
lanmasidir.

e Sonuclarin standartlastirilmasi: Isin sonuglarim belirleyerek elde edilen
irlinlin ya da performansin temel boyutlar1 ortaya konulur.

e Becerilerin standartlastirilmasi: Isin dolayli kontroliinii saglamakta ve isi
yapmak icin gerekli egitim tiirlinii belirleme ve bilgiyi ve becerileri standart-
lagtirmadir.

Mintzberg (2014) ayrica Orgiitii bes ana kisimdan olusturmakta ve bu ana parca-
larla orgiitlerin yapisin1 tanimlamaktadir. Bunlar; mal-hizmet {iretim birimi, stratejik tist
yonetim, orta kademe, teknik yap1 ve destek personelidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 107).

e Mal-hizmet iiretim birimi: Orgiitlerde en temel isleri yerine getiren ve temel
girdileri ¢iktilara doniistiiren birimdir. Bu birim orgiitiin kalbi ve istenilen isle-
r1 yerine getiren birimdir. Okullarda 6gretmenler bu birimde yer almaktadirlar

e Stratejik iist yonetim: Orgiitiin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmede
sorumlu olan birimdir. Orgiite yonelik strateji olusturma, planlama yapma ve
amaclar koyma adina gorevlendirilen kisimdir.

e Orta kademe: Ust ydnetim ile mal-hizmet iiretim birimi arasinda aracilik ro-
liine sahip formal yapidir. Daha ¢ok uygulama boyutu olan kontrol birimi sek-

linde olusmustur.
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e Teknik yapi: Yonetimin bir yerde planlamadan sorumlu olan pargasidir. Orgii-
tiin gevreye uyumuna yardim eden, teknik ¢ekirdege yeniliklerin getirilmesini
saglayan ve degisime uyum saglamaya yardime1 birimdir.

e Destek personeli: Orgiitsel iiretimin disinda orgiitsel isleyisi destek olmak
amaciyla var olan yardimc1 destek birimidir. Destek hizmet i¢i egitim ¢alisma-
lar1, temizlik, bakim-onarim faaliyetleri vs. bu birimin ¢alismalarina 6rnektir.
Bu orgiitsel yap1 modelinde bu ifade edilen kisimlarin degisik oranlarda birle-

simlerinden olusan bes oOrgiit tipi belirlenmistir. Bu orgiit tipleri; basit yap1, makine bii-
rokrasi, profesyonel yapi, boliimlenmis yap1 ve esnek yapidir (Mintzberg, 2014, s. 14).

Basit yapt, sadece stratejik tist yonetimden ve mal-hizmet {iretim biriminden olu-
san yeni Orgiitlerde goriiliir (Bozkus, 2016, s. 240). Stratejik {ist yonetim en dnemli bi-
rim olup dogrudan denetim kullanilarak temel koordinasyonun saglanmasi istenmekte-
dir. Yeni olusturulan orgiitlerde daha ¢ok basit yap1 goriilmektedir ve bu orgiitler biiyii-
diik¢e yap1 daha da karmasiklasir ve degisir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 108). Resmilesme,
hiyerarsi ve uzmanlagma en {ist seviyededir ve bu yapidaki orgiitler degisiklere hizli
sekilde uyum saglama ve hizli karar alma becerisine sahiptirler. Bu orgiitlerde {ist yone-
timin yasayacagi en ufak olumsuzluklarda dagilma 6zelligi goriilmesine neden olabil-
mektedir (Robbins ve Judge, 2011, s. 62).

Makine Biirokrasi; gelismesi icin ince ayarlar yapilan birlestirilmis ve diizen-
lenmis bir mekanizma gibi ¢alismasi i¢in standartlagtirilmis yapilara denilmektedir (Hoy
ve Miskel, 2012, s. 109). Orgiitii olusturan bes ana kismin tamamini icinde barindiran
orgiitlerdir. Bu tip oOrgiitlerde resmilesme, uzmanlagsma, hiyerarsi ve profesyonellesme
tist diizeydedir (Bozkus, 2016, s. 240). Daha ¢ok bu orgiitler daha az degisim gosteren
istikrarl1 yapidadirlar. Is siiregleri rutin ve standarttir ve teknik yapi bu yapmnmn en
onemli kismidir (Mintzberg, 2014, s. 15). Bu model Weberci biirokrasi olarak ortaya
cikmaktadir. Giiclin daha ¢ok stratejik iist yonetimde oldugu bu yapilarda; kesinlik, hiz,
aciklik, devam, tutarlilik, hakim olma ve etkililik i¢in diizenlenen yapilardir bunlar
(Hoy ve Miskel, 2012, s. 110).

Profesyonel yapi; makine biirokrasinin biraz evrimlesmis halidir. Becerilerin
standartlagsmasi temel koordinasyon mekanizmasidir. Mal-hizmet tiretim birimi en
onemli orgilitsel kisimdir ve profesyonellesme en dnemli siirectir. YOnetim yapist yatay
hareketlilige sahiptir ve kontrol ve koordinasyon adina ayrintili hiyerarsi ve is tanimla-

i1 saglamaya gerek yoktur (Hoy ve Miskel, 2012, s. 111). Oz disiplin ve degerlendir-
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me icinde calisanlar kendilerini degerlendirmektedirler. Is karmasik yapidadir ve bu
yiizden de merkezi degil adem-i merkeziyet¢i durumdadir (Mintzberg, 2014, s. 15).

Boliimlenmis yapi; orta kademe bu orgiitlerde en 6nemli kisimdir. Temel koordi-
nasyon aract sonuglarin standartlastirilmasidir (Hoy ve Miskel, 2013, s. 104). Biiyiik bir
Orgiitiin cografya, {irlin ya da faaliyet gibi ayrimlar1 olacak boliimlere ayrilmasi ile sanki
yepyeni orgiitlerin olugsmasini saglayacak yapidir. Cok biiyiik, agir hareket eden bir 6r-
giitlin kiigiik orgiitlere ayrilmasi anlamina gelmektedir (Bozkus, 2016, s. 240). Boylelik-
le, boliimler arasinda esneklik, kontrol ve koordinasyon alani artmaktadir.

Esnek yapr; destek personeli bu orgiitlerde en 6nemli kisimdir. Temel koordi-
nasyon araci ise karsilikli uyumdur (Hoy ve Miskel, 2013, s. 104). Orgiitler hizli degi-
simlere ayak uydurup varliklarini siirdiirebilmek i¢in dikey yapidaki hiyerarsiden kur-
tulmaktadirlar (Bozkus, 2016, s. 240). Calisma grubu; orta kademe, teknik yap1 ve des-
tek personeli kisimlarinin birlesiminden olusmaktadir. Yiiksek diizeyde profesyonel-
lesmis ¢alisanlardan olusan bu orgiitlerde esneklik adina merkezilesmeden ziyade adem-

i merkeziyetgilik 6n plandadir (Daft, 2010, s. 60).

2.2.10. Mekanik ve organik orgiit modelleri

Burns ve Stalker (1961) ¢esitli isletmeler tizerinde yapmis olduklart ¢aligmalar
sonucunda bu isletmelerin farkli 6rgiit yapilarina sahip olup degiskenlik gostermelerine
ragmen basarili orgiitler olduklar1 sonuclarina vardilar. Bu vardiklari sonuclar 1s18inda
mekanik ve organik orgiit modelleri ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismalarinda ¢evre unsurunu
teknoloji ve pazardaki degisme hizina gore incelemislerdir. Uygun olan ya da basari
ortaya koyan model bu degisime gore sekillenmektedir. Karmasiklik, karar alma, bigim-
sellesme kavramlar1 bu orgiit modellerinde ayirici en dnemli noktalar olarak da ortaya
cikmaktadir. Bu her iki model de aslinda iki farkli yol ayrimindan ziyade iki kutuplu bir
yapiy1 ifade etmektedir (Burns ve Stalker, 1966, s. 122). Yani orgiitler birbirlerinden
keskin 6zelliklerle ayrilmis iki farkli 6zellikler biitiiniinde degil de aslinda bu her iki
kutbun ortalarinda bir yerlerdedirler.

Mekanik Orgiit Modeli genis olarak degerlendirildiginde hiyerarsi igerisinde gé-
rev basarimi ve genel biirokratik algidir (Toh, 2007, s. 25). Bu modelin ¢ikis noktast ise;
orglitsel amaglarin gerceklesmesi adina birbirlerinden ayrilmis birimlerin kendilerine
0zel olan ve sorumluluklarindaki gorevleri yapmalar1 ve bu gorevleri yaparken diger
birimlerden miistakil hareket etmesidir (Burns ve Stalker, 1961, s. 123). Daha soyut ve

teknik ayrintilara bogulan bu model formu tahmin edilebilir bir ¢evrede var oldugu farz
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edilmektedir. Ayrica, bu ¢evre beklenmeyen sonuclardan ve uygulamalardan da uzaktir
(Toh, 2007,s. 27). Boylelikle, orgiitlerde diisiik seviyede karmasiklik durumu ortaya
cikacaktir. Bu orgilitlerde gii¢lii bir bicimsellesme ve merkezilesme 6zellikleri, diisiik
seviyede igsel ve dissal iletisim ve dikey yapilasma ortaya ¢ikmaktadir (Damanpour,
1991, s. 572). Bu durumlar da orgiitlerde karmasiklik boyutunu diisiik seviyelerde tutar-
ken bununla beraber diigiik katiliml kararlar, yiiksek hiyerarsik yapi, yeni fikirlerin en-
gellerle karsilastigir durumlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Hiyerarsik yapidan kaynakli olarak
da orgiit ici iliskiler ve etkilesim dikey sekilde olusmaktadir. Ayn1 zamanda, mekanik
orgiitlerde vurgu sadakat ve kurallara uyma tizerinedir (Burns ve Stalker, 1966, s. 124).
Taniml rollerle kisiler kendilerinden beklenen gorevleri yerine getirmekte ve Orgiitiin
amaglarma sadece {ist yonetim hakim olmaktadir. Mekanik Orgiit Modeli insanlar1 ve
orgiitleri 6nceden tahmin edilebilir ve hesap verebilir kilmak amaciyla olusmaktadir
(Jones, 2004, s. 150). Son olarak, mekanik yapiya sahip orgiitlerde igsel bilgi, tecriibe
ve becerilere onem verilmekte ve bu 6zellikler prestij ifade etmektedir (Burns ve Stal-
ker, 1966, s. 125). Bu orgiitleri aramamiz gereken yerler istikrarli ve daha diizenli bir
cevredir.

Daha istikrarsiz ve diizensiz bir ¢cevrede ortaya ¢ikan diger orgiit modeli ise Or-
ganik Orgiit Modelidir. Mekanik modele gore daha gercekgi bir yapi ifade eden bu tiire
gore ise; gorev basarimi veya formal Orgiit tanimini igermeyen esneklik algis1 6n plan-
dadir. Bu yapisal formun istikrarsiz bir ¢evrede var oldugu farz edilmektedir (Toh,
2007, s. 28). Hiyerarsik bir yapidan ve olusumdan sz edilemedigi bu 6rgiit modelinde
mekanik yapiya gore orgiit i¢i iletisim ve etkilesim daha yatay olarak sekillenmektedir
(Burns ve Stalker, 1966, s. 126). Bu orgiit modelinin vurgu yapilan en énemli 6zelligi
yenilik ve yaraticiliktir (Burns ve Stalker, 1961, s. 126). Ayn1 zamanda, organik orgiit-
lerde asil vurgu, gorev ve degerler iizerindedir (Burns ve Stalker, 1966, s. 126). Yatay
yapidaki hiyerarsinin 6n planda oldugu bu modelde birimler arasi koordinasyon ve ileti-
sim giicliidiir ve yliksek diizeyli katilime1 karar alma tiim orgiite yayilmis durumdadir.
Boylelikle de orgiit dis degisimlere daha hizli uyum saglayabilmektedir (Cunliffe, 2008,
S. 84). Olusan bu esnek yap1 igerisinde ortaya ¢ikan degisimler cok daha kolay gercek-
lesmektedir. Ayrica, merkezi bir yonetimden ziyade adem-1 merkeziyet¢iligin daha yay-
gin oldugu modeldir. Son olarak, organik 6rgiit modelinin 6nem verdigi ve prestij ad-
dettigi 6zellik; orgiitiin ¢evre yani endiistriyel, ticari ve teknik dis yapi ile birlesme bag-

lantilar1 kurmasidir (Burns ve Stalker, 1966, s. 127).

40



2.2.11. Etzioni’nin uyum teorisi

Etzioni Uyum Teorisini; Weber (1947) dirence ragmen karsisindakine istedigini
yaptirma yetisi olan gii¢ kavrami {izerine konuslandirmistir. Uyum teorisinde orgiitsel
yap1 ve iliskiler kullanilan ya da karsilagilan gii¢ tiirleri ve gii¢ tiirlerine karsilik ortaya
¢ikan uyum tiirlerine gore olusan basitlesmis model ortaya ¢ikmaktadir (Lunenburg ve
Ornstein, 2008, s. 84). Bu modele gore calisanlar; zorlayici, faydact ve normatif giic
tiirlerine karsilik olarak yabancilastirici, hesaplayici ve ahlaki boyutlarda uyum davra-
nislar1 géstermektedir. Zorlayict bir tutumun hakim oldugu 6rgiitlerde kisilerin 6rgiit ve
yapt adina yabancilastigi bir uyum diizeni ortaya ¢ikmakta; faydaci yani kisilerin 6diil
ve cikar gibi bir sistemde yer aldig1 orgiitler kisilerin kendi durumlarii hesapgi bir se-
kilde uyumla degerlendirdigi bir yap1 olusmaktadir. Normatif yani degerlerin, inangla-
rin, kiiltiiriin, amaglarin 6n planda oldugu bir gii¢ yapisinda ise ortaya daha etkili bir
uyum olan ahlaki uyum ¢ikmaktadir. En saglikli uyum tiirii de bu olmaktadir. Orgiitleri
yapisinda bu ii¢ tiiriin tamami olabilecegi gibi bu tiirlerden bir ya da ikisi de goriilebilir

(Etzioni, 1997, s. 51).

2.2.12. Kurumsalcilik ve yeni kurumsalcilik yaklagimlar:

Orgiitler genel olarak; teknik iliskilerin karmasik aginda ve gevresel gegislerde
sakli olan kontrollii ve esglidiimlii etkinliklerle ortaya ¢ikan bir siire¢ olarak diisiiniil-
mektedir. Aslinda bunun aksine; modern toplumlarda orgiitler yiiksek diizeyde kurum-
sal baglamda agiklanmaktadir (Meyer ve Rowan, 1977, s. 340). Aslinda, orgiitler onlart
var eden degerler, normlar, inanglar ve davranis kabulleri ile gevrilidirler (Hasselbladh
ve Kallinikos, 2000, s. 710). Bu bakis acisina gore de orgiitler ¢evrelerinde bulunan
olgular tarafindan kurgulanmakta ve onlara gére sekillenerek onlara uyum saglama egi-
limindedirler (Meyer ve Rowan, 1977, s. 340). Kurumsalcilik kisaca degerlerin, tarihsel
olarak orgiitlerde korunmasi olarak tanimlanabilir (Aypay, 2001, s. 3). Kurumsalcilik
kavrami dort boliimden olusmaktadir: alanda orgiitler arasi etkilesimin artmasi, orgiitler
aras1 hakimiyet ve birlesme yapilarinin ortaya ¢ikisi, alanda orgiitlerin sahip olmasi ge-
reken bilgi yiikkleminde artis, ortak hedefleri olan orgiitlerin katilimcilarinda karsilikli
farkindaligin gelisimidir (Dimaggio ve Powell, 1983, s. 150).

Siyasi ve iktisadi davranisi bireylerin 6zel se¢imlerinin yansittigini diisiinen dav-
ranisgilik ile orgiitlerin yalnizea kendini olugturan birimlerin bir yansimasi olan rasyo-
nel siireclere yonelik tepki ve memnuniyetsizlik ile yeni kurumsalcilik ortaya ¢ikmigtir

(Meyer ve Rowan, 1977, s. 340). Yeni kurumsalcilik yaklagimi; formal bir yapinin sa-
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dece ortaya koyacag teknik gerekliliklerini ortaya koymayip ayn1 zamanda da rasyonel
mitler, ritiieller, ¢esitli egitim ve mesleki birikimlerin rasyonel boyut kazanmas1 ve ser-
tifikasyon siirecinin bir ritiiel haline gelmesi gibi etmenlerin birer gii¢ halinde etkileyip
sekillendirdigi goriislinii yansitmaktadir. Bu goriisiin ana ekseni aslinda orgiitlerin ¢ev-
relerine bagli bir diizlemde yer almalarindan dolay1 cevrelerinin ortaya koyduklar
inang, kabul, kurallar ve inan¢ sisteminde yer almasidir (Powell ve Colyvas, 2008, s.
150).

Yeni kurumsalcilik formal olmayan davranis1 bigcimsel Orgiitlin i¢ine yerlestirir.
Ayni zamanda Orgiitler boliimleri ve orgiit i¢i siiregleri diizenleyen kurallar islevsel
olduklart i¢in degil de oOrgilitsel alanlara uyum igerisinde olmak i¢in gelistirmektedir
(Dimaggio ve Powell, 1983, s. 150). Bu goriisiin alanindaki basat varsayima gore; 6zel-
likle kurumsal karakteri agir basan ¢evrelerde hayatlarini idame ettiren 6rgiitlerin mes-
ruiyet kazanma telaseleri, nihayetinde onlarin esbi¢cim kazanmalarina sebep olacaktir
(Eryilmaz, 2011, s. 242). Cevreye uyum saglayarak kabul gérme boyutunu arttirmak
asil amactir. Rasyonellik hakkindaki mitler ve gesitli ritiieller mesruiyet kazanmada
toplumsal araglar halinde ortaya ¢ikmaktadir (Meyer, Scott ve Deal, 1983, s. 341).
Ornegin; yazili smav skoru ile miidiir yardimcisi olarak atanan bir dgretmenin mesrui-
yeti sorgulanmaz ancak miilakat ile atanan bir yonetici sorunlarla karsilasabilir.

Yeni kuramsalciliga gore; Orgiit ve ¢evre arasinda ileri diizeyde etkilesim bu-
lunmaktadir. Hem ¢evre orgiiti hem de orgiit ¢evreyi diizenlemektedir (Meyer ve
Rowan, 1977, s. 340). Ogrenme kavraminin, davranis¢i anlayisin aksine daha bilissel
siireclerin ise kosuldugu bir yap1 oldugu ve bu siireglerle bireylerin 6grendiklerini sos-
yal gercek 1s1ginda nasil smiflandirdiklarint agiklamaya g¢alisir (Meyer vd., 1983, s.
342).

Yeni kurumsalcilik, sasirtict diizeyde oOrgiitlerin birbirleri ile olan benzerligini
ortaya koymakta ve homojenligin yaygin oldugu bir sistemi bizlerin 6niine koymaktadir
(Dimaggio ve Powell, 1983, s. 150). Bu durum aslinda genel olarak g¢evreye gomiilii
olan orgiitlerin genel kabullere sahip olarak var olma ¢abalarindan kaynaklanmaktadir.
Ritiiellerin rasyonellestigi bu siire¢ i¢inde orgiitler bu ritiiellere sahip olarak oldukca
benzer bir yapiy1 normal bir sekilde yansitmaktadir. Yeni kurumsalcilik kisitlamalarin,
kurallarin ve normlarin eylemi nasil sekillendirdigini gostererek kurumlar arasi benzes-
meyi ortaya ¢ikarma amacindadir (Fidan, 2017, s. 7). Kurumlarin bu benzesme ve ho-
mojenlesme istegi ve siireci izomorfizm kavramu ile 2.2.17 kisminda daha ayrintili agik-

lanacaktir.
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2.2.13. Gevsek yapihi orgiitler

Uygunsuz bir futbol magim1 hayal edelim. Futbol sahasi yuvarlak, oyuncular
oyuna kafalarina gore girip cikabiliyorlar. Istedikleri zaman topa vurup istedikleri za-
man durabiliyorlar. Bir vurus gol olurken ayni vurus bagka bir anda gol olmayabiliyor
(Weick, 1976, s. 10). Bir anda alisilmis kural dis1 uygulamalarla bu hayal bizleri nerele-
re gotiirdii? Bu hayal etkinligi aslinda bize gevsek yapiya girisi saglamaktadir.

Gevsek yapiy1 ya da baglantiyr anlamak icin oncelikli olarak siki baglantinin ne
oldugunu bilmek gerekmektedir. Bir sistem; igerisinde bulunan mekanizmanin ¢alisa-
bilmesi icin belirli bir nesneye mutlaka ihtiya¢ duyuyorsa, o nesneye siki sikiya bagliysa
orada siki baglantidan s6z etmek miimkiin olacaktir. Bu noktada, olmazsa olmaz kural-
lar, isleyis ve diizen bulunmaktadir (Balci, 1992, s. 30). Bir ornekten yola ¢ikilirsa, bir
is i¢in ilana ¢ikiyor ya da arastirma yapiliyorsa “Bu isi ancak ........ yapar onunla cali-
sabiliriz.” denir.

Egitim Kurumlarinda Gevsek Baglanti Sistemini 1975 yilinda Ulusal Egitim
Enstitiisii konferansinda sunan Karl E. Weick bu kavrami1 alana kavusturmustur. Weick,
dogada bagimsiz degiskenlerin olmadigini ve bu yiizden de orgiitleri basite indirgenmis
neden-sonug iliskileri igerisinde anlamanin miimkiin olmadigin1 sdylemektedir. Olaylar
aciklanirken sadece dogrudan belirli etkenler iizerinden hareket etmek, nedenleri ya da
etkenleri sinirlamak yersizdir (Weick, 1976, s. 100).

5 Agustos 1949 tarihinde meydana gelen Mann Gulch felaketinde itfaiye gorev-
lilerinin yangini 6nlemede kullandiklar: aletleri birakamamalarinda oldugu gibi orgiitsel
calismalar da benzerlik gostermektedir. Karl E. Weick’e (1976) gore bilinen araglar ise
yaramadiginda ve hatta igleri zorlastiran bir yiik haline geldiginde onlardan vazge¢cmek
gerekebilir. Kurallar, diizen, uygulamalar ve isleyisle ilgili kurulacak bag gevsek boyut-
ta olmalidir. Bu asil ¢ikis noktasidir.

Glassman (1973), gevsek yapi terimini ilk kullananlardandir. Bu kapsamda kul-
lanilan kavram gevsek yapili sistem terimi, sistemler arasinda paylasilan degiskenlerin
miktarinin ve etkinliginin gevsekligin derecesini belirlemek icin kullanilmistir (Balyer,
2017, s. 610). Glassman’a (1973) gore sistemler ortak olarak ¢ok az degiskene sahipse
ya da ortak olarak sahip olduklar1 degiskenler onlar etkileyen diger etmenlere gore za-
yifsa o sistemler gevsek yapiya sahiptirler. Bag zayiftir ¢linkii paylasilan degiskenler az
ya da zayif durumdadir. Bu baglardan birinin basina bir sey geldiginde sorunun dallanip

gelismesinden ziyade sorun orada kalarak yayilmayacaktir (Weick, 1979, s. 100).
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Istikrarli sosyal bir grup igerisini diisiindiigiimiiz zaman da bireyler arasinda or-
taya dikkate deger bir sekilde gevsek yapilanma ¢ikmaktadir. Makul bir siirede hayatta
kalmis tiim gruplar diisiiniildiigiinde herkes grup igerisinde birbirlerini kendi hatirlar
icin sevdiklerini sOyleyeceklerdir. Cilinkii bireyler kizginlik ve patlamalarinda bireysel
smirlar igerisinde davranacak ve bu smirlari astiklarinda baglarda bozulma olacaktir
(Weick, 1979, s. 112).

Gevsek yapilanma kalibi yapilanmis olgularin birbirleriyle uyumlu oldugunu
ama her bir olgunun da kendi 6zelliklerine sahip oldugunu anlatir (Sahin, 2014, s. 40).
Gevsek yapilanma, hem siki yapidaki hem de ayrismis sistem kavramlarina bir alternatif
olarak ortaya ¢ikan diyalektik bir kavramdir (Berente, 2009, s. 44). Bu yaklasim agik
sistem dogal modellere girmektedir. Scott (1998) smiflamasinda dogal modellerde bi-
cimsel olmayan yap1 ongoriilmektedir. Siirli rasyonel 6zelliklerin yer aldigi bu 6rgiit
modelinde, kisiler arasi iliskilerin devreye girmesi ile hedef karmasasi, ¢evresel uyum
ve bigimsellesme dis1 uygulamalar da bu yaklasimin baslangicidir. Orgiitler boylelikle
sosyal psikolojik diizeyde ele alinmaktadir (Weick, 1969, s. 230). Morgan’a (1980) gore
de gevsek yapili sistem metaforu; orgiitlerin diizenli isleyen, iyi koordine olan, etkili
sistemler olduklari ile ilgili makine ve organizma metaforunda belirtilen 6zelliklere kar-
st bir durus vardir. Gevsek yapilanmada, hassas bir o kadar da karmasik bir yap1 ortaya
¢ikmaktadir (Weick, 1979, s. 236).

Karl Weick, orgiitiin dig ¢cevreye degil de dis ¢evrenin Orgiite uymasindan bah-
setmektedir. Aslinda ¢evrede goriilen olgular insanlarin ve de toplumun olusturdugu
anlamlardir. Zamanla da bu olusan anlamlar vazgecilmez diizeydeki kurallara, rutinlere,
isleyislere doniismektedir (Weick, 1995, s. 40). Orgiitler, ¢evre boyutundaki degisimler-
le ilgili farkindaliklarin1 kendi bakis acilar ile siizgeclerinden gegirerek yalnizca algi-
lama ve yorumlama yapmazlar. Bunun 6tesinde ¢evresel degisimin kendisini de yaratir-
lar (Aksoy, 2014, s. 50). Orgiitler boylelikle kendi ve gevrelerinin anlamlarini yaratarak
ayn1 zamanda gelismekte ve evrilmektedirler (Craig-Lees, 2001, s. 520). Orgiit bu an-
lamlar1 yakalayabildigi olgiide ihtiyag duyacagi degisime sahip olma egilimindedir
(Weick, 2001, s. 40).

Bu yaklasim karmasik sistemlerle paralellik gostermektedir. Gevsek yapili or-
giitlerde degisim daha yavas ilerler ve Orgiitiin daha ¢ok informal kismina odaklanmak-
tadir. Bu informal yapiya odaklanma durumu; adanma, a¢ik 6grenme, sorumluluk ve

giivene dayanmaktadir (Balyer, 2017, s. 612).
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Weick’e (1976) gore orgiitte bu tiir yap1 birbirleri ile baglantili ¢oklu etmenler,
baglantisiz olan ancak birlikte olmasi1 gereken, farkli zamanlarda farkli gerekcelerle
birbirlerinden ayrisan yapiy1 ortaya koyar. En karmasik yapilar bile kararli alt yapilara
ayrilmaktadirlar. Bir egitim Orgiitlinii ele alalim bir rehberlik 6gretmen ile okul miidiiri
arasinda gevsek baglanti olabilir. Burada yoOnetici ve 6gretmenin bir sekilde baglantili
oldugu ama bu baglantinin durumsal, nadiren karsilikli etkilesimde zayif, dnemsiz
ve/veya karsilik vermede yavas olabilecegidir. Clark (1981) de okullarin kisa siireli goz-
lemleri bile onlarin alt boliimleri arasinda karsilikli birbirleri arasinda bagimliliklardan
cok bagimsiz bir iliskiler biitiinii oldugunu ve birbirlerini izlemeyen birbirlerinden ol-
dukca farkl etkinlik ya da ¢alismalarin okullarda yer buldugunu belirtmektedir (Clark,
1981, akt. Balci, 1992, s. 31).

Bu yapr aslinda karmagsik anlasilmasi zor olan oOrgiitlerin ¢éziimlenmesinde
apayr1 bir dil ortaya ¢ikarmistir. Bu dile gore orgiitlerde ya da ¢evrede “Gordiigiime
inanirim.” ilkesinin tersten okunmasi ile “Inandigimi goriiriim.” ortaya c¢ikmaktadir.
Anlam yaratma eylemi tam da bu bakis agisi ile olusmaktadir.

Gevsek yapili orgiitler bircok nedenle ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda arasgtirma-
cilar orgiitlerde gevsek yapiy1 ortaya koyan {i¢ neden tespit etmislerdir (Orton ve Weick,
1990, s. 210):

1. Nedensel Belirsizlik: Nedensel belirsizlik arag-amag baglantilarinin belirgin ol-
mamasi anlamina gelmektedir. Orgiitiin amaclar1 ve bu amagclara ulasmak adina
ithtiyac duyulup kullanilan araglar belirgin ya da kesin net degildir.

2. Par¢alanmis Dig Cevre: Dig ¢evrenin parcalanmasi iki ayri sekilde olmaktadir.
Cesitli uyaranlar ve farkli beklentiler tarafindan sekillenen ¢evre orgiitiin baki-
sinda boliinmiis ve pargali bir yapidadir.

3. Par¢alanmis I¢ Cevre: Orgiitiin i¢ dinamikleri ve yapisal durumuna gore drgiit
boliimlere ayrilarak sekillenmektedir. Boylelikle orgiitiin geneli tek bir sistem
olsa da sistemin altinda kiiciik alt sistemler yer almakta ve bu sistemler bagimsiz

birimler halinde yer almaktadir.

Gevsek bagl sistemler orgiitlerde ve orglitsel yasamda bir¢ok ¢esitlilikte durum
ortaya ¢ikarmaktadir. Weick’e (1976) gore bu durumlar; (1) gevsek zamanlari-taleplere
gore asirt miktarda kaynak bulundugu zamanlari, (2) ¢esitli araclardan herhangi birinin
ayni sonucu ortaya ¢ikardiglr durumlari, (3) etkinin yayilmasi yavas olan ve/veya yayi-

lirken zayif olan zengin baglanmis aglari, (4) koordinasyon eksikligi, yavas koordinas-
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yon ya da koordinasyonun bir sistem iizerinde azaltilmasi, (5) diizenlemelerin nispeten
yoklugu, (6) planlanmis tepkisizligi, (7) fiili nedensel bagimsizligi, (8) izleyicinin zayif
gozlem yeteneklerini, (9) sistem igerisinde faaliyetlerin seyrek olarak denetlenmesini,
(10) yerinden yonetimi, (11) takdir yetkisinin devrini, (12) teoride mevcut olmasi gere-
ken baglarin bulunmamasini, (13) bir orgiitiin yapisinin faaliyetleri ile tutarsiz olmasini,
(14) yapilan ne olursa olsun sonuglarin siirekli olarak ayni olmasini ve (15) egitim or-
giitlerinde egitim programlar1 ya da derslerin birka¢ 6n kosulu olmasi durumlarini ifade
etmektedir. Gevsek yapidaki orgiitlerin 6zelliklerini de ortaya koyan bu durumlar bizle-
re; farkli araglarla da benzer ve hatta ayni sonuglara ulasilan gevsek baglantiyr goster-
mektedir.

Orgiitsel yasamda hedef belirliligi ilkesi yerine hedef karmasiklig1 ilkesinin yer
aldigir gevsek yapidaki orgiitlerde Weick’e (1976) gore gevsek yapili orgiitlerin yedi
muhtemel avantaj ve dezavantaj olarak nitelenebilecek Ozelliginden s6z edilmektedir.
Bunlardan ilki, gevsek baglanma ile orgiitte ortaya ¢ikan her kiigiik degisiklige tepkinin
olugmasi ya da olusabilmesidir. Bu durum gevsek yapinin sonunda ortaya ¢ikan boliim-
lesme, Adem-i merkeziyet kavramlari ile olusmaktadir. Orgiitiin baz1 bliimleri kendi
icinde varligmi siirdiiriirken bazi boliimleri zor zamanlar gegirebilir. Ikincisi, gevsek
yapili Orgiitlerin hassas bir algilama mekanizmasi saglamasidir. Bu orgiitlerde gerek
disarisindaki etmenler gerekse orgiit i¢i birimlerde bagimsiz birimler zayif baglantilarin
olmasi bu 6zelligi desteklemektedir. Ugiinciisii, gevsek bagl sistemlerde ortaya ¢ikan
yerellesme ve bunun sonuglaridir. Yerellesme ile sistem i¢inde alternatif boyutlar1 olan
yapilar olugsmaktadir. Herhangi bir 6ge tiim sistemi etkilemeksizin yerel bir benzersiz
duruma uyum saglayabilir ve bunlar1 degistirebilir. Bu yerel uyarlamalar hizli nispeten
daha ekonomik ve 6nemli olabilir. Dordiinciisii, sistemin unsurlariin kimlikleri ve tek-
likleri korundugu icin sistem siki bagli bir sistem oldugundan daha fazla doniisiim ve
yeni ¢Oziimlere sahip olabilir. Radikal degisimlerde bile kiiltiirel sigortayr muhafaza
edip uyum saglamay arttirabilir. Besinci olarak, gevsek yapili orgiitiin bir boliimiinde
bir ariza ya da sorun oldugunda o boliim kapatilabilir ve bdylelikle diger boliimlerde
ortaya ¢ikabilecek olumsuz tablo engellenmis olur. Altincisi, egitim orgiitleri diistinil-
diiglinde 6gretmen, okul miidiirii ve siniflar gibi 6nemli unsurlarin kendi kaderlerini
belirleyebilme olanaklarinin olmasi otonom bir yaklagimla daha ileri diizeyde bir etkili-
lik olusturabilir. Tim sorumluluk okul miidiirlerinin omuzlarinda degildir. Her birim

hem bagimsiz hem de bagli bir konumda hareket etmektedir. Sonuncu 6zellik olarak ise;
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insanlart siki1 bir diizen ve isleyis igerisinde koordine etmek zaman ve para gerektirdi-
ginden gevsek yapiya ve isleyige sahip orgiitleri ¢caligtirmak nispeten daha ucuz olabilir.

Gevsek yapili orgiitlerde aslinda diyalektik model ortaya ¢ikmaktadir. Bu diya-
lektik bakis acisinda aslinda birden fazla tez anti-tez bulunmaktadir. Bu karsitliklar;
formal ve informal bakis agilari, biitiinciil olma ya da parcalara odaklanmak, bagimsiz
olarak var olma ya da dissal etkilerle sekillenmedir. Bu karsitliklar ile gevsek yapi orta-
ya ¢ikar ve ayr1 bir yonetim igerisinde degerlendirmek ve yaklasimlarda bulunmak ge-
reksinimleri agiga ¢ikarir (Spender ve Grinyer, 1996, s. 25). Eger bir 6rgiit bu 6zellikleri
icerisinde barindiriyorsa oncelikle paylasilmis degerlerin vurgu ile bir atmosfer olus-
turmal1 ve yonetime bu bakis agisi ile yaklagmalidir.

Meyer ve Rowan (1977), biirokratik yap1 ile egitimin baglantisiz oldugunu iddia
etmektedirler. Clinkii diger orgiitlerde 6nem arz eden durumlar egitim orgiitleri i¢in ge-
cerlilik barindirmamaktadir. Bu durumlar: orgiitlerin kendi ig¢inde birbirlerine bagl in-
san etkinlikleri igerisinde olmasi ve kendisini diizenleyen rasyonel ve mekanik meka-
nizmalar1 icerisinde muhafaza etmesi, Orgiitsel amaclar ve orgiit i¢i kullanilan araclar
tizerinde bir goriis birligi ya da ortak es glidiim igerisinde olunmasi, orgiit i¢i kullanilan
bilginin kullanim1 ve yayilimi ile ilgili ortaya ¢ikan es giidiim, ortaya ¢ikan herhangi bir
problem ve bu probleme yonelik muhtemel ¢6ziimlerin tahmin edilebilirligidir (Weick,
1982, s. 674). Egitim orgiitleri bu varsayimlarda uzak bir yap1 icerisinde olmaktadirlar.
Weick’e (1976) gore de egitim kurumlari olan okullar, diger orgiitler gibi yonetilemez.
Siki kontrol, standartlardan sapmalarin hemen diizeltilmesine gitmek, is betimlemeleri
yapmak, problemlere ¢coziimler getirmek icin rutin gelistirmek, emir vermek, plan yap-
mak vb. okulda pek miimkiin degildir (Ugurlu, 2007, s. 20). Bir¢ok durumda yoneticile-
rin ve dgretmenlerin ig tanimlari net degildir. Her iki grup adina da ayrintili olarak ha-
zirlanan ¢aligma planlari olsa da bu planlarin takibinde siki bag yoktur esneklik vardir.
Ancak ortaya c¢ikan bu gevsek baglanma bu tiir orgiitlerde sinirsiz diizeyde goriilme-
mektedir. Bu orgiitlerde teknik akilciliktan ¢ok daha farkli bir boyuta sahip bir baglilik
olugmaktadir. Ayn1 zamanda bu baglilik 6rgiit i¢i hiyerarsiden farklilagarak gercekles-
mektedir (Ogawa ve Scribner, 2002, s. 580). Degerlendirme ve denetim seyrek olarak
yapilmakta ve net yaptirim diizeninde ortaya c¢ikmamaktadir. Bu ve benzeri 6rnekler
bizlere okullarin yapilar ile ilgili farkli ancak gercek¢i agiklamalar yapmaktadirlar.
Ciinkii okullar endiistriyel ya da ticari girisimlerin ihtiya¢ duydugu bir sekilde ele alinip
yonetilemezler. Bu yiizden okullar adina makine metaforundan ziyade tarim metaforu

daha uygun olacaktir.
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Tiim uygulamalarin sonucunda uygulama amaglar1 ve performans standartlari iyi
konulamaz. Dolayisiyla, performansi standartlara gore dlgmek pek miimkiin degildir.
Okuldaki egitim teknolojisi (egitim siireglerinde kullanilan teknikler ve uygulamalar) de
pek belirgin degildir. Esneklik bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Ne var ki okulun bazi
yonleri drnegin tagimacilik vb. isletmecilik etkinlikleri sikica yapilagtirilmistir. Yani,
egitim Orgilitleri de diger orgiitler gibi yonetilebilir. Okulun asil akademik yapilagmasi
oldukga gevsektir (Balci, 1992, s. 31).

Okullar1 kendi i¢inde yoneticiler, 6gretmenler, destek hizmetler, 6grenciler, 68-
renci velileri seklinde alt boyutlara ayirmak miimkiindiir ve bu alt boyutlar kendi igle-
rinde bagimsiz hareket etmektedirler. Okulda goriilen herhangi bir sorun sadece okul
miidiiriinii ilgilendirmez. Her birim ya da alt boyut kendi sorumluluk alaninda belirli
sorumluluklar yiiklenir. Her birim hem bagimsiz hem de bagimli olmak durumundadir
(Ugurlu, 2007, s. 21). Egitim orgiitlerini gevsek yapili 6rgiitler modelinin sundugu gibi
bu bakis agis1 ile degerlendirmek yerinde ve yararli olacaktir.

Gevsek yapili orgiitlerde yonetici, sembol yonetimini benimsemelidir. Yani, ¢a-
lisanlarin etkinlikleri 6nemli degerlere ve konulara baglanmalidir. Yoéneticinin sesi ve
goriisii onemli bir koordinasyon aracidir. Calisanlara bir konuyu iletme, konuyu hatir-
latma ve konuyu uygulamalarinda yardimci olma, yonetimin asil gorevidir. Sosyalles-
me, degerler, ¢alisanlarin ortak sorunlari ¢alisanlar1 bir arada tutan 6nemli koordinasyon
araglaridir (Balci, 1992, s. 32). Ayni zamanda, segici merkezilesme, ortak vizyona yone-
lik tutarli diizenlemeler, ortak temalara karsi degisen yorumlamalar ve son olarak da
anlamli ortak dilin tahsisi liderlik ve yonetim adina olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Bu sistemlerde liderler insanlara nasil yapacaklarini degil onlara ne yapacaklari-
n1 ifade etmelidirler. Ne zaman yapacaklar1 degil de neden yapacaklar belirtilerek gev-
sek yapili orgiitlerin liderleri daha etkili bir yonetim benimsemektedirler. Gevsek yapili
orgiitlerde yeterligin hakim sorusu “Burada ne yapiliyor?” dur. Ciinkii bu sorunun igeri-
sinde esneklik tanima, problemli amag ve teknolojisi vardir (Weick, 1982, s. 674).

Aslhinda, gevsek yapili orglitler de igerisinde oldukca hedef barindirmaktadir.
Ancak, bu hedeflerin varliklar1 yerel sartlara gore bicimlenmekte ve olugsmaktadir. Bu
yiizden de farkli insanlar, farkli kurumlar ya da farkli okullar farkli hedeflere sahiptirler.
Bu hedeflerin basarilmasi ile sistemin tutarli bir yansimasini icermekte midir (Weick,
1982, s. 674)? Iste bu cevap tamamen egitim ydneticisinin ydntem siirecinde sdyleyece-

gi giizel sozlere baghdir.
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2.2.14. Orgiitlii anarsi

Istikrarl bir ¢evrede, planli uygulamalar ve hedeflerle tahmin edilebilir siirpriz-
lere yer vermeyecek orglit isleyisi ve yapisinda rasyonel mekanizmalar oldukga ise ya-
rayacak ve basarili da olacaktir. Ancak, orgiitler istikrarsiz bir ¢evre ile yiizlesecek ve
basa c¢ikacak olduklarinda, igsel siirecleri beklenen ya da beklenmeyen degisimlerle
bezendiklerinde bambagka bir anlayisa ihtiya¢ duyulacaktir. Klasik yonetim teorileri,
rasyonel orgiit modeli orgiitleri kontrollii, tahmin edilen yapilar olarak degerlendirmekte
ve de tasarlamaktadirlar. Bu durum da orgiitleri daha anlasilir kilma adina ortaya koyu-
lan bir ¢abadir. Fakat teorisyenlerin yiizlesmesi gereken klasik modeller ile gercek diin-
ya arasinda c¢eliskiler bulunmaktadir (Giesecke, 1991, s. 62). Gozlenen davraniglar ve
teorik modeller arasindaki ¢eliskiler G. March, Michael Cohen ve Johan Olsen’1 (1972)
oOrgiitlii anarsi teorisini gelistirmeye yonlendirmistir. Onlar sorunlarin adresini yonetim-
sel karar vermedeki daginiklik, alternatiflerin se¢imi, sonuglarin ya da ¢éziimlerin de-
gerlendirilmesi olarak gormektedirler (Giesecke, 1991, s. 62). Bu teori, genel gézlemsel
bilginin uygulama ve karar alma siireclerine yonlendirilmesi ve bu siireglerin gii¢lendi-
rilmesi tizerine gelistirilmistir (Derek, 1978; Akt. Balyer, 2017,s. 50).

March, Michael Cohen ve Johan Olsen (1972) orgiitleri 6rgiitlii anarsi olarak ni-
teleyecek bir model gelistirdiler. Onlara gore Oncelikli olarak orgiitlerin Orgiitlii anarsi
olabilmeleri i¢in baz1 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir:

1. Problemli Amaglar: Orgiit, kendi icinde amaglarin ve uygulamalarin bo-
yutunda tutarsiz, degisken ve tam olarak tanimlanmamus tercihler barin-
dirmaktadir.

2. Belirsiz Teknoloji: Orgiit iiyeleri her zaman &rgiitiin isleyisini anlaya-
mazlar. Orgiit deneme yanilma temelinde ilerliyor olarak gériilmektedir.
Cilinkii orgiitte net ve belirgin uygulamalar biitiinii yer almamaktadir.

3. Degisken Katilimcilar: Katilimcilar ve orgiit iiyeleri sarf ettikleri emek
ve zaman boyutuna gore de orgiite katilimda degiskenlik gostermektedir-

ler.

Orgiitlii anarsi yaklasiminda bazi ilkelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Orgiitsel geli-
sim adina kisilerin goniillii olmasi gerekmektedir. Boylelikle de Orgiitte 6nemli olan
bireysel dzgiirliik ve aidiyet duygulari da 6n plana gikarilmis olmaktadir. Orgiitte ayrica

yapilacak uygulamalar islevsel olmal1 ve isleyiste siirekliligin saglanmasi 6nem arz et-
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mektedir. Son olarak orgiitiin kiigiik olmas1 da degerli 6zelliklerden biridir. Ciinkii kii-
¢iik gruplarin olusmasi yiiz yiize iletisim adina oldukga gereklidir (Shantz, 2005, s. 2).

Orgiitlii anarsilerde tiim bu siiregler gercevesinde ve de anarsi kelimesinin anla-
mindan hareketle sorulursa yonetim olmali midir? Orgiitler anarsi teorisyenlerinin ver-
dikleri yanitlara gore yonetim olmalidir. Cilinkii sosyal olarak ortaya ¢ikan problemlerin
nedeni yonetimdir. Bu orgiitler kisitlayici, sinirlayict 6rgiit yonetiminden ziyade yarati-
ciligin ve yeniligin 6n planda oldugu bir yonetimde olmaktadir. Hiyerarsik ve otorite
modelleri reddedilmektedir (Balyer, 2017, s. 610). Bu orgiitlerde kendi kendini egitme
Ogrenen oOrgilitler 6nemli bir kavramdir (Shantz, 2005, s. 2). Boylelikle yenilenme, ¢ev-
reye karsi saglanacak uyum ve orglitsel degisim saglanacaktir.

Gevsek yapili orgiitler gibi egitim Orgiitleri rasyonel ve biirokratik orgiit diize-
ninden farkli olarak Cohen, March ve Olsen’a (1972) gore Orgiitlii anarsiye benzetil-
mektedir. Okullar 6rgiitlii anarsilerdir. Ciinkii okullarda amaglar problemlidir. Tutarl
bir amaglar biitiinlinii okullarda goéremeyiz ve onlar1 6zellestirmek zordur. Okullarda
teknolojiler (egitim siire¢lerinde kullanilan teknikler ve uygulamalar) agik degildir.
Okulun nasil olustugu, nasil kadrolastigi, bir egitim programinin nasil spesifiklestigi
bilinir ancak, okulun ¢aligmasi ve uygulamalar net degildir. Okullarda degisik uygula-
malarla benzer sonuglara ulasilabilmektedir. Bunlara ek olarak okullarda katilimcilar
akict ve degiskendirler. Yoneticiler, 6gretmenler 6grenciler sisteme girer ve ¢ikarlar.
Tiim bu nedenler okullar1 6rgiitlii anarsi konumuna getiren etkenlerdir (Balci, 1992, s.
32).

Orgiitlii anarsi 6zelligi tasiyan orgiit yapisinda, insanlar kendi isleri ve ¢alismala-
rinin gerekleri ile ilgili siireglerde karar alma noktalarinda 6zgiirdiirler. Egitim orgiitle-
rinde de bu karar alma boyutu yapiya gevsek olarak baglanmigtir. Ogretim ayr1 izole
haldeki smiflarda 6gretmenlerin inisiyatifinde gerceklesmektedir. Yonetim ise emirler-
den ziyade bu boyutta tavsiye durumunda kalmaktadir (Balc1, 1992, s. 33). Okullar for-
mal amaglar barindiran yapilardan ¢ok calisanlarin birbirleri arasinda karsilikli giiven
ortaminin olustugu sistemlerdir (Firestone ve Herriott, 1982, s. 46).

Egitim Orgiitlerinin 6rgiitlii anarsi 6zelligi gostermeleri, ayn1 zamanda okul lider-
lerinde bazi becerilere sahip olmalarin1 gerektirmektedir. Egitim ydneticilerinde bulun-
mast gereken bu beceriler; uzmanlik analizi (bilginin yonetimi), koalisyonlarin analizi
(catismanin yonetimi), belirsizlik analizi (amaglar yonetimi), zaman yonetimi (dikkat
yonetimi) ve enformasyon analizi (gelecek adina yapilacak kestirimlerin yonetimi)dir

(Balc1, 1992, s. 33). Ciinkii Cohen ve March’a gore orgiitlii anarsilerde farkli bir liderlik
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tarzina ihtiya¢ duyulmaktadir (Cohen vd., 1972, s. 16). Bu durumun nedeni ise orgiitlii
anarsilerde Orgiitiin belirsizlikler iistiine insa edilmesidir. Bu belirsizlikler; amaglarin
belirsizligi, giicliin belirsizligi, uygulama veya tecriibelerin belirsizligi ve son olarak

basariin belirsizligidir.

2.2.15. Cop kutusu karar alma modeli

Tiim agiklamalar ve bilgiler aslinda gevsek yapili orgiitler ile orgiitlii anarsileri
birlikte akan akarsular gibi birlestirmektedir. Bu birlesim noktalarinda biri de karar al-
ma modelidir. Gevsek yapili orgiitlerde ve orgiitlii anarsilerde kararlar 6nceden kararlas-
tirllmig amaglara gore degil de “¢op kutusu” siirecine gore alinir.

Bu yapil1 orgiitlerde dogrusal (linear) rasyonel karar alma siireci ortaya ¢ikma-
maktadir. Geleneksel karar verme stratejisi kararlarin tamamen rasyonel olmasi gerekti-
gini varsaymaktadir. Orgiitsel amaglara ve hedeflere ulasma diizeyini en {ist seviyeye
ulastirmak igin en uygun segenegi arayan dengeleyici bir stratejidir. Oncelikli olarak
dogrusal karar alma modelinde sorun tanimlanir. Devamindaki siirecte amaglar ve he-
defler olusturulur ve biitiin olas1 segenekler degerlendirilir. Sonrasinda, her secenegin
sonucu dikkate alinir ve en uygun secenek belirlenerek karar uygulanir ve degerlendiri-
lir. Karar alma genis ¢apli siiren bir siiregtir ve asama asama ilerlemesi beklenmektedir
(Hoy ve Miskel, 2012, s. 140).

Cop kutusu karar alma modeli tiim bu anlatilan siirecin olduk¢a uzaginda yer
almaktadir. Bu modelde slogan “her sey uyar”dir. Bu modelde ¢oklu karar alma durumu
vardir. Karar gerektiren durumda karar ne sekilde alinmasi gerekiyorsa o sekilde rastge-
le olarak alinir. Bu durumda amag bilingli olmayan tercihlerle, ¢ozlimlerle sorunlarin
eslenmesinin saglanmasidir. C6ziim sorunu bularak ortadan kaldiracaktir.

March vd., (1972) gevsek yap1 ve orgiitlii anarsi 6zelligi gosteren orgiitlerde ka-
rar verme siireclerinin daginik ve karmagik oldugunu ifade etmistir. Onlara gére orgiitiin
yapisinda sorunlar, ¢ozlimler, katilimcilar ve karar verme firsatlar1 birbirlerinden ba-
gimsiz birimlerdir. COp kutusu karar alma modelinde sorunlar, ¢oziimler ve katilimcilar
karar alma siirecinde birlikte akma ihtimali olan ya da olmayan akarsular olarak tasvir
edilmektedir (Giesecke, 1991, s. 63). Bu modelde sorunlar, ¢oziimler ve katilimcilar
belirli bir sira dahilinde olan birimler asla degildirler. Ayrica ¢dziim bulma siirecinde
belirli kurallar da bulunmamaktadir. Kararlar ya da eylemler amaclarin devaminda ger-
ceklesmemektedir. Eylemler once gerceklesmekte ve eylemlere aktdrler anlamlar yiik-

lemektedirler.
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Bu modelde karar alma siireci eylemler olusturan bir yapida olmaktan ¢cok amac-
larin ortaya konularak belirlendigi etkinliktir ve karar vermeyi arka arkaya adimlardan
olusan ve bir sonug ile tamamlanan bir siire¢ olarak gérmez. Bunun yerine kararlar, bir-
birlerinden bagimsiz olaylar neticesinde ortaya cikar. Bu olaylar; problem noktalari,
potansiyel ¢ozlimler ve se¢im firsatlaridir. Bu model dogrultusunda, problem olmadig:
halde ¢6ziim onerileri teklif edilebilir, segimler herhangi bir problemi ¢6zmeden yapila-
bilir, baz1 problemler ¢6ziilmeden kalabilir (Cohen vd., 1972, s. 17).

Bu model, ¢op kutusuna bakinca rengarenk karmasik olusan farkli tiirlerdeki
¢coplerden ortaya ¢cikmistir. Cop kutusunun i¢inde oldugu gibi sosyal bir organizma olan
orgiitlerde aslinda sorunlar, ¢atigsmalar, ¢oziimler, kisitlamalar hepsi bir arada olmakta-
dir. Boylelikle, alinan kararlarla ¢atismalar ¢oziilebilir, sorunlar ortadan kalkabilir, 6r-
giitler ileri gotiirtilebilir, hicbir sekilde fayda saglanamayabilir (Cohen vd., 1972, s. 17).

Insanlar bazen, belirli durumlarda diisinmeden hareket ederler (March, 1982, s.
17). Cop kutusu karar alma modeli de yiiksek diizeyde belirsizlik igeren orgiitlerde bu
egilimi ortaya koymaktadir. Bu orgiitlerde belirsiz amaglar, uygulamalar ve degisken
katilimcilar grubu olmakta ve neden sonug iliskileri igerisinden orgiitlerin yapilarinm
degerlendirmek neredeyse imkansizdir(Hoy ve Miskel, 2012, s. 315). Bu modelin belki
de en temel 6zelligi bir sorunla baglamamasi ya da bir ¢oziimle sonug¢lanmamasidir.
Bunun yerine kararlar birbirlerinden bagimsiz olaylarin neticesinde alinmaktadir. Buna
gore, bir Orgiit problem arayan secenekler toplulugu, karar vermeye dahil olmay1 bekle-
yen konular ve duygular, sorun arayan ¢oziimler ya da is arayan karar vericilerdir. Asa-
gida belirtilen dort ifade ¢op kutusu karar alma modelinin durumunu ortaya koymakta
ve dort temel degisken olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cohen vd., 1972, s. 18):

e Sorunlar, ¢oziimlerden ya da segeneklerden ayrilmaktadirlar. Dikkat edil-
mesi gereken tatminsizlik durumlaridir. Herhangi bir sekilde ¢oziilmesi ge-
reken bir durum olmayabilir ya da ¢6ziim getirilse bile ortadan kalkmayabi-
lir.

e (oziimler, benimsenmesi beklenen fikirlerdir. Sorunlarin cevaplarina ula-
silmadan orgiitsel sorun ¢6zme siireci tam olarak anlasilmayabilir.

o Katilimcilar, orgiitsel siirecin aktorleridir. Katilimcilar degisken olduklarin-
dan sorunlar ve ¢oziimler de hizla degisebilmektedir.

e Tercih firsatlari, 6rgiitlerin karar vermeleri gereken durumlardir. Orgiitsel

olarak atilmas1 gereken adimlardir.
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Bu modelde temel degiskenlerin disinda bir takim degiskenler bir simiilasyonda
formiiliizasyonun pargalar1 gibi ortaya ¢ikmaktadir. Bu degiskenler (Cohen vd., 1972, s.
19):

e Secenekler

e Problem akis1

e (Coziim akis orani

e Katilimcilarin sarf ettigi caba
e Enerji katkisi

e Enerji dagilimi

e Problem dagilim varsayimidir.

Cop kutusu modeli, sorunlar1 ve karar vericileri se¢cimlere atamak, se¢cim adina
gerekecek enerjiyi belirlemek, secimleri yerine getirmek ve sorunlar1 ¢dzmek i¢in goz-
lenen olas1 orgiitsel yapilarin her birinde ¢alismaktadir. Cop isleme siireci ise sorunlarin,
¢Oziimlerin, katilimcilarin katkilarinin, tercih firsatlarinin ve catismalarin bir karsimi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu karsimda her bir segimde diger bir se¢ime ya da birime
gecis yapilmaktadir. Cop kutusunun isleyisi tizerinde dort faktér 6nemli etkiye sahiptir:
kurulusun net enerji yiikii, enerji dagilimi, karar yapist ve sorun erigsim yapisidir (Cohen
vd., 1972, s. 20). Bu faktorlerin sonucunda sorunlar ¢oziimlerle eslesir, eslesmeyebilir,
sorunlar ¢0ziimsiiz kalabilir, ¢6ziim adina kararlar yepyeni tercih firsatlar1 sunabilir,
catigmalar ¢oziilebilir ya da yepyeni catismalar ve sorunlar alinan kararlarla ortaya ¢i-
kabilir.

Bu modele gore orgiitler karar verilmek {izere ortaya ¢ikan sorunlar, duygulara,
olaylara ve catismalara ¢6zlim arayan ve karar vericilerin ¢alisabilmek i¢in ortam olus-
turduklart bir alandir (Cohen vd., 1972, s. 20). Kararlar ciddi ¢6ziimler olmaktan ¢ok
sorunlardan ka¢inmay1 ya da gegici ¢6ziimleri ararlar (Balci, 1992, s. 34). Kaotik bir
ortamin oldugu bu tiir orgiitlerde birgok durumda sorunlar ¢6zlimsiiz kalmaktadir (Datft,
1989, s. 60). Ozetle ¢op kutusu karar alma modeli asagida belirtilen 6zelliklere sahiptir
(Hoy ve Miskel, 2012, s. 320):

e Orgiitsel hedefler; kendiliginden ortaya ¢ikar, dnceden belirlenmemistir.

e Araglar ve sonuglar birbirlerinden bagimsiz sekilde ortaya ¢ikar.

e lyi bir karar, sorun ile ¢dziimiin birbirlerine uyum sagladigi ortamlarda ger-

ceklesir.

e Karar, rasyonel silirecten daha fazla sansa baghidir.
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e Yoneticiler; mevcut ¢oziimlere, sorunlara, katilimcilara ve duruma uyan fir-

satlar1 tararlar.

Sonug olarak ¢6p kutusu karar alma modeli bazi1 6rgiit yapilarinda ve bazi1 du-
rumlarda kararlarin nasil alindigin1 agiklamaktadir. Kendi bagina asla ve asla bir eylem

plani ya da uygulama adimlar dizisi degildir.

2.2.16. Karmagsikhik teorisi

Degisim bir tehdit mi yoksa gelisim adina bir firsat midir? Degisim bir tehdit
olarak asla goriilmemelidir. Degisime agik olan oOrgiitler sadece kendileri i¢in gerekli
olan bilgiyi elde etmeye ¢aligmamali, ayn1 zamanda kendilerini denge durumlarindan
uzaklagtiran ve yeniliklere ve yaraticiliga yonlendiren durumlara agik olmalidir
(Saygan, 2014, s. 414). Karmasiklik teorisi ise degisimin vazgecilmez bir unsur oldugu-
nu vurgulamaktadir.

Orgiit yapilarinin bu karmasiklik icerisinde yer almalar1 da ayn1 zamanda orgiit-
lerin ve toplumun karmasiklagsmasi ile ortaya ¢ikmistir (Wellman, 2003, s. 30). Karma-
siklik kavrami teorik gercevede bircok farkli tanimla ortaya ¢ikmaktadir. Allen (2001)
karmagikligi; ¢evresine karsi sadece bir yonden degil de birgok yonden tepki gosterme
kapasitesi, tepki ¢esitliligi olarak tanimlamaktadir. Karmasiklik tek yonlii sinirl bir sis-
tem asla degildir. Luhmann’a (1985) gore ise bir sistemde ger¢eklesme ihtimali olan
cok sayida olasilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Karmasiklik kurami bilgisayarlarin temel
mantiindaki (1) ve (0) se¢eneginin smirliliginda siyrilarak yepyeni bir anlayis ortaya
cikarmistir. Bu anlayisa gore artik (1) ve (0)’1n yaninda (2) de ortaya ¢ikmaktadir. Bu
olusum iste sistem igerisinde meydana gelen etkilesimin beklenenden farkli ve tahmin
edilemeyen bir sonuca neden olmasi anlamina gelmektedir (Saygan, 2014, s. 414).

Bu yaklagima gore Newton tarzi diisiince tarzi terk edilmis diinya ve alanlar
yepyeni bir paradigma ile ele alinmistir (Balyer, 2017, s. 615). Bunu destekler ¢alisma
da kavramin oncililerinden olan Prigogine (1987) tarafindan ortaya konulmustur. Ona
gore sistemler dogrusal olmayip dinamik yapidadirlar. Sistemin yasalarindan olan kendi
kendini orgiitleme iste tam da burada ortaya ¢ikmaktadir.

Karmagiklik kuram, 6rgiitlerin bir makine, bir saat gibi pargalar baglantisi ile bir
plan ve diizenle olugsmus yapida oldugu goriisiine kars1 ¢ikmaktadir. Bu kurama gore
dogal diinya ve orgiitler boyle islemektedir. Bu goriise gore; analiz onemini kaybetmek-

te, sebep-sonug iliskisi gerekliligini yitirmekte, vizyon olusturmak havada kalmakta,
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uzun donemli planlama miimkiin olamamaktadir. Ayrica bu goriise gore; sistem kiiciik
pargalarin ya da birimlerin birlesimi ile olusan tamamen farkli bir deger ortaya koymak-
ta ve tahmin edilemeyen bir yap1 olusturmaktadir (Morrison, 2008, s. 20). Bu yapida
orgiit icinde artan diizensizlik ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit i¢i ortaya ¢ikan kiiciik degisim-
ler istikrar1 saglarken biiyiik degisimler ise karmasiklig1 vurgulamaktadir. Orgiitleri an-
lagilabilir kilmak gelisim ve denge yetisinden uzak daha tahmin edilebilir bir yonetimi
ortaya koyarken; daha az anlasilir orgiitlerde yonetim, gelisim ve denge halinde biiyiik
onem arz etmektedir (Weick, 1979, s. 240).

Degisen gevre, degisen diinya karmasiklik kuramini ortaya ¢ikarmistir. Bu degi-
simle bas etmek i¢in iki kutuplu yap1 en etkili yap1 olarak ortaya ¢cikmaktadir (Wellman,
2003, s. 31). Dinamik, degisen ve karmasik gevre orgiitlerden esnekliklerinin artmasini,
is gorenlerin siireglere daha fazla dahil olmalarin1 beklemektedir.

Karmagiklik kuramina gore onemli olan asil vurgu pargalardan ziyade; biitiin,
iliskiler, agik sistemler ve gevredir (Bryne, 1998, s. 66). Tahmin edilebilir dogrusal etki-
ler yerine karmasiklik kurami aktorler arasinda ¢ok boyutlu iliskiler ve dinamik etkile-
simler icermektedir. Dinamik etkilesimler, beklenmeyen sonuglarin bir yansimasi olarak
bir yerde meydana gelmektedirler (Cochran-Smith vd., 2014, s. 110). Ayrica, sosyal
bilimler ve egitim bilimleri alanindaki karmasiklik kurami teorilerinin uygulamalar1 ana
cergeve itibariyle ortak boyuttadirlar. Bu goriisler; Newton makine modeline, dogrusal
neden sonug iliskilerine, olgularin indirgemeci degerlendirmesine, pozitivist paradig-
manin karmasik olgular1 anahtar faktorlere indirmesine karsitlik igermektedir (Horn,
2008; Radford, 2004; Wheatley, 2006, s. 85).

Karmagiklik kuraminin sistemsel olarak yapisinda diger orgiit yapilarindan farkli
olarak sahip oldugu 6zellikler asagidaki gibi olugsmaktadir (Saygan, 2014, s. 415):

1. Dogrusal Olmama ve Ongériilemezlik: Karmasiklik teorisi, dogrusalligi,
neden-sonug iligkisini ve tahmin edilebilirligi reddetmektedir (Anderson,
1999, s. 220). Bu durum karmasik yapidaki orgiitlerin dinamikliginden
kaynaklanmaktadir.

2. Kelebek Etkisi, Hassaslik ve Cekici Ogelerin Etkisinde Kalma: Karmagik
sistemler degerlendirildiginde ¢ok kiiciik girdiler bu yapidaki sistemlerde
cok biiytik degisikliklere neden olabilmektedirler. Kiigiiciik yapilacak bir
miidahale beklenmeyen, tahmin edilemeyen degisikliklere hatta 6rgiitiin
tamamina etki edebilecek uygulamalar1 ve degisimleri olusturmaktadir. Bu

durumda dogrusal girdi ¢ikti iligkisi olusamamaktadir (Prigogine, 1987, s.
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98). Bu sekilde kiiciik girdilerin biiyiik degisikliklere neden olmasi sistemin
hassasligini ortaya koymaktadir. Karmasik sistemler bu sekilde hassas ya-
pida olduklarindan dolay1; sistemin farkli yonlere dogru yonelebilme egili-
mi olan ¢ekici dgelerden kolayca etkilenebilmektedir (Morgan, 1998, s.
40).

. Baghlik ve Karsilikli Etkilesim: Karmasik sistem i¢indeki pargalarin etkile-
sim i¢inde bulunmasi1 gerekmektedir (Cilliers, 1998, s. 77). Bu durum Kkar-
masiklik kuramini gevsek yapili 6rgiitlerden ayirmaktadir. Karmasik sistem
icerisindeki pargalarin birbirine siki sekilde bagli olmasi sistemin kiigtik bir
biriminde yer alacak degisikligin diger birimleri ve sistemin biitiini de etki-
leyebilecegini gdstermektedir.

. Kendi Kendini Orgiitleme: Kendi kendini orgiitleyen yapilar dnceden prog-
ramlanmis bir tasarim sonucu olmamakta ve dissal kosullar tarafindan be-
lirlenmemektedir (Cilliers, 1998, s. 78). Kendi kendini 6rgiitleme, orgiitiin
amaglar1 dogrultusunda neyi nasil ve ne zaman yapacagina disaridan miida-
hale olmaksizin grup tiyeleri tarafindan spontane olarak karar vermesidir.

. Planlamamn, Tasarimin ve Onceden Belirlemenin Miimkiin Olmamasi: Bu
ozellikteki orgiitlerde her ne kadar karmasa ve ¢alkantilar olussa da bu
karmaganin ardindan 6rgiit denge durumunu bulmaktadir. Bu denge ve dii-
zen digaridan herhangi bir miidahaleye ve planlamaya gerek kalmaksizin
kendiliginden olusmasidir (Morgan, 1998, s. 40).

Ortaya Cikis: Bu yapidaki sistemler incelendiginde bu sistemlerin biitiinciil
bir bakis agisinda incelenmesi gerekmektedir. Sistem onu olusturan parca-
lara indirgenemez ve onu olusturan pargalardan daha fazlasidir (Morrison,
2008, s. 20). Sistemi tek tek parcalara indirgemek ve bagimli ve bagimsiz
degisken ayrimi yapabilmek dogru degildir (Saygan, 2014, s. 415).

Birlikte Evrim: Bu kavram aslinda ¢evre ile 6rgiitiin karsilikli etkilesimidir.
Birlikte evrim ¢evrenin orgiitii etkileyerek kendi 6zelliklerine gére uyumlu-
lastirdig1 ve Orgiitiin ¢evre iizerinde degisikliklere neden oldugunu ileri
stirmektedir (Saygan, 2014, s. 415).

. Dengeden Uzaklagmak: Bu yapidaki orgiitler ¢cevre ile agik bir iliski igeri-
sinde olduklar1 i¢in ve degisim hedeflendigi i¢in dengeden uzaklagan bir

yapiya sahiptirler (Prigogine, 1987, s. 100).
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Olasilik Alanlarinmin Cesitliligi: Karmagik orgiitlerin biinyelerindeki kii¢lik
degisiklikler calkantilara ve ciddi etki ve degisimlere neden olabilir. Ongo-
rilemeyen sonuglarin olugsmasi miimkiindiir ve dolayis1 ile karmasiklik
Ozelligi tasiyan varliklar yapilari itibariyle cok farkli sekillerde ¢esitlenip
farkli yonlerde ilerleyebilmektedirler (Saygan, 2014, s. 416). Bu ¢esitlilik
ve kiiclik adimlarin segeneklerin 6nemliligi aslinda ¢op kutusu karar alma
modeli ile benzerlik ortaya koymaktadir.

Kaosun Egigi: Kaosun esigi ile denge durumundan dengesizlige; dengesiz-
likten denge duruma dogru gegcis olusmaktadir. Degisimin yansimasi olarak
ortaya ¢ikan bu durum aslinda yaratici ve ¢esitli davranis sekillerini gos-
termektedir. Kaos esigi, yaraticiligl ve agik goriisliiliigii ifade etmektedir
(Morrison, 2008, s. 20).

Pozitif Geri Bildirim: Bu kavram, orgiitlerde ortaya ¢ikan kaosun esiginde-
ki denge ve dengesizlik durumlarina gegisin bir sonucu olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Negatif geri bildirim, denge durumlarina ulasmay1 amaglamakta;
pozitif geri bildirim ise degisimi, gliclendirmeyi, etki yaratmay1 ve denge-
sizlik durumlarina dogru ilerlemeyi amaglamaktadir (Morrison, 2008, s.
20). Yasanan kii¢iik degisimlerle ortaya ¢ikan biiyiik farkliliklar bizlere po-
zitif geri bildirimin yansimasin1 gostermektedir.

Yol Baghiligi: Birbirleri ile iliski birimlerin birbirleri iizerinde etki olustur-
malar1 ve bir birimde goriilen degisimin diger bir benzer ya da yakin birim-
de de kendisini hissettirmesidir (Saygan, 2014, s. 416).

Yeni Diizenin Olusumu: Ongdriilemeyen sonuglardan ve kaotik olan sis-
temden kendiliginden bir denge durumuna gegilerek yepyeni bir diizenin
olugsmasidir (Morgan, 1998, s. 40).

“Kaos "tan Farklilasma: Kaos ve karmasiklik kavramlariin her ikisi de
birlikte kullanilmalarina ragmen birbirlerinden farklilasmaktadirlar. Bu
kavramlarin her ikisi de diizensizlikten olusan diizeni ifade etmekte ve ikisi
de 6ngoriilemezlik ilkesine dayanmaktadir (McMillan, 2004, s. 45). Kaos
teorisinde yinelenen yapilar bulunmakta ve diizen bu yinelenen yapilar ile
olusmaktadir. Kaos teorisinde bulunan bu tekrarlamalar karmasiklik teori-
sinde bulunmamaktadir. Karmasiklik teorisinde kurallar ve tekrarlamalar
yerine uyum saglama bulunmaktadir (Saygan, 2014, s. 417). Bu uyum sag-

lama 6zelligi karmagiklik teorisi adina olduk¢a 6nem tagimaktadir. Bu sii-
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rec dis ¢evrenin durumuna gore i¢sel yapiyi; igsel yapinin durumuna gore
de dis ¢evreyi etkileyerek uyum saglama boyutudur. Ogrenmek orgiitsel
olarak bu yapidaki birimlerin ¢ok 6nemli 6zelligidir (Saygan, 2014, s. 417).
Cilinkii bu 6rgiitlerin kurumsal 6grenme kapasiteleri ile dengesizlikten den-
ge durumuna; denge durumundan degisim adina dengesizlige dogru evril-

me gerceklesmektedir.

Bilgi caginda orgiitlerin kaosun esiginde ciddi rekabet igerisinde yer almalari
denge ve dengesizlik siireclerine gegisin, yaraticilik, yenilik ve degisimin 6neminin an-
lasilmasi adina bu kavram olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bu teoriye gore, insan orgiitle-
rinde karmasiklik kucaklanmalidir. Bunu yapabilmek icin de orgiitlerde ortak hedefler
belirlenmeli ve asil amag orgiitte bulunan farkli yapilarin uyum giiclerini gelistirmek ve
biitiin ¢alisanlarin kapasitelerini arttirmak olmalidir. Bu noktada orgiitiin i¢i ve gevresi
ile olan iligkilerini diyalog yolu ile ele almas1 6nem arz etmektedir (Balyer, 2017, s.
616).

Eger okullar igerisinde karmasiklik kuramini igerisinde barindirtyor olurlarsa;
baz1 dikkat edilmesi gereken acil sonuglar1 gormek miimkiin olacaktir. Bu durumda 6n-
celikli olarak 6gretmen ve yoneticilerin ortaya koyduklari kontrol durumlarindaki bek-
lentilerini azaltmalar1 gerekmektedir. Sistem i¢indeki degiskenler arasindaki etkilesimi
karakterize eden ¢ogu bilgi bireylerin karar vermelerinde bilinmez ulasilmaz olacaktir.
Stiphesiz bir¢ok yoneticiyi digerlerinden daha basarili yapan bir ¢ok kriter degisecek ve
karmagikligin hakim oldugu okullarda 1yi yonetim kendi sinirlar igerisinde farklilasa-
caktir (Radford, 2004, s. 86).

Karmagiklik kuraminin egemen oldugu kurumlar Kauffman (1995) tarafindan
“the fittest” orgiitler olarak ifade edilmektedirler. Bu orgiitler artik zirve yapmis ve zir-
veler arasinda tercihler yapabilen ya ¢ok piiriizsiiz ya da ¢ok engebeli yollar1 olan yapi-
lara biiriinmiislerdir. Bu yapilarda bulunan orgiitlerde yonetim dnceden planlanmis ya
da 6nceden diizenlenmis gelisim planlar1 olan bir tarzla ele alinmalidir. Bu yaklagimlar-
dan ziyade, en iyi yoneticiler kurumsal gelisimi daha firsat¢i bir baglamda tanimlamali-
dir. Biitiin alan ve bakiglarda o6rgiit ici iletisim ve baglantilar1 yilikseltmenin yolar1 aran-
malidir. Bu modelde agik bir sistem olarak okulun dogasi okul ve toplum arasindaki
siirlarin bulanik yapida olmasini ifade etmektedir. Bu baglantida iizerinde sinirl kont-
rol olan etmenleri hem etkilemesi hem de bu etmenlerden etkilenmesi 6zellikleri olus-

maktadir. Digsal ¢cevrede goriilen bir degisim i¢sel diinyadaki uyum adina bir tehdit ola-
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bilmekte ayn1 zamanda da bu baglantilarla da igsel ve digsal iligki siirdiiriilmekte ve
giiclenmektedir (Radford, 2004, s. 87).

Okullar bu 6zelliklerden dolay1 da birbirlerine bagli ¢oklu etmenleri igeren gesit-
li daha fazla etmeni igerisinde barindiran ¢evreyi diizenli olarak eviren oOrgiitler olarak
goriilmektedir. Karmasik kavrami; birgok meslegi, uzmanlik alanini ve bu alanlar adina
sahip olunacak genis yeterlilikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bu Orgiitler bircok etkinligi,
yeterligi ve bilgi alanlarin1 kendi i¢inde barindigindan dolay1 ekonomik bakis agisinin
hakim oldugu orgiitlerden ayrilmaktadir. Bu nedenle; okullar, iiniversiteler belki de has-
taneler bu kapsamda degerlendirilemez (Hage ve Aiken, 1970, s. 15). Basar1 adina sabit
bir form ya da uygulamalar biitlinii asla yoktur. Birgok yol yontem ve ayni zamanda da
birgok gizlenmis basariy1 etkileyen etmen bulunmaktadir (Radford, 2004, s. 87). Burada
onemli olan bir buldozer operatdrii modunda olan vizyoner bir lider olmaktan ziyade bir
kanocu gibi akintiya gore, havayr koklayarak, siirpriz sonuglarla ve bilinmeyenlerle

uyum saglamaya dogru kiirek gekmektir.

2.2.17. Orgiitlerde izomorfizm kavrami

Giincel Tiirkge Sozliiglinde es bigimlilik anlamina gelen izomorfizm kavrami
matematik alanindan gelmektedir, Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirk¢e Sozliik, “Izomor-
fizm” (Erisim 06 Kasim 2018). izomorfizm kavrami matematikte 6zde ayn1 yapiya sa-
hip olan ve ayrilmalarinin gerekli olmadig1 kadar benzer yapidaki iki vektori ifade et-
mektedir, Britannica, “Isomorphism” (Erisim 06 Kasim 2018). Bu kavram orgiit teori-
sinde ilk defa Hawley (1968) tarafindan kullanilmistir. Thayer (1984), bir¢ok orgiitiin
hizli sekilde bir kalip igerisine girmeyi tercih ettigini ve orgiit igerisinde ezbere teshisten
ve degerlendirmeden uzak koca kar1 ilaglar1 kullandiklarini ifade etmektedir.

Orgiitler yap1 ve isleyis olarak cevrelerine benzesmektedir. Ayn1 alanda faaliyet
gosteren Orglitler benzer c¢evresel baskilara maruz kaldiklar1 i¢in ¢evrelerini taklit et-
mekte ve cevresel baskilardan kaginmaya ¢alismaktadirlar. Boylelikle de izomorfizm
ortaya ¢ikmaktadir (Selznick, 1996, s. 274). izomorfizm kavrami genis olarak diisiiniil-
diigiinde; herhangi bir toplulukta yer alan 6rgiitiin, benzer ¢evre sartlarinda faaliyet gos-
teren diger oOrgiitlere benzeme egiliminde bulunmasidir (Morrill ve McKee, 1993, s.
450). Hakim kurumsal modellere benzeme egilim, orgiitsel sekil ve uygulamalarin ho-
mojenligine neden olan mekanizma ve siireglerle siirdiirilmektedir (Srikantia ve
Bilimoria, 1997, s. 390). Izomorfizm; belirli bir yapiya, prosediire, standartlara ve isle-

yise uyum saglama olmaktadir. Ozetle, izomorfizm kurumsal uygulamalarmn tekrarlan-
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masit siirecidir. Kurumsal olarak ortaya ¢ikan izomorfizmin olusmasina neden olan baski
tiirlerini Dimaggio ve Powell (1983) tanimlamiglardir.

o Taklitci baskilarla izomorfizm: Taklitci baskilar, diger orgiitlerin faali-
yetlerini, yapilarini ve uygulamalarini kopyalamak ya da 6rnek almak i¢in
yapilan bask1 durumlaridir. Bu tiirde ortaya ¢ikan taklitcilige belirsizlik du-
rumu itmektedir.

e Zorlayic1 baskilarla izomorfizm: Orgiitlerde benzesme durumu, diger or-
giitler ya da toplumun geneli ile ortaya konan baskilar neticesinde baz1 de-
gisimlerin olustugunu ortaya koymaktadir. Zorlayici neden kurumlardan,
devletten, kisilerden ya da toplumdan gelebilmektedir

e Kauralci izomorfizm: Bu tiir, profesyonellesmeden gelen baskilardan kay-
naklanmaktadir. Kuralc1 izomorfizm, meslek uzmanlar tarafindan tiretilen
zorlayici bir durum iizerinde kurumlarin benzesmesi olarak tanimlanmakta-

dir.

Kurumlarin belirsizliklerden kurtulma adina yoneldikleri izomorfizm degisim,
gelisim, belirsizlikten kurtulma gibi orgiitlere ciddi avantajlar getirmek ve bu orgiitleri
tahmin edilebilir kilmada katki saglamaktadir. Ortaya ¢ikan bu avantajlarin yaninda
orgiitler adina bu kavramin bazi dezavantajlari da bulunmaktadir. Kurumlarin tek bir
ornekte olmas1 ve benzesmeleri onlar1 daha rasyonel ve tahmin edilebilir yapmaktadir.
Buna ek olarak, orgiitlerde goriilen izomorfizm yenilik korliigli, kurumlarin yeniliklere
ve yaraticiliga daha kapali hale gelmesine neden olmaktadir (Oliver, 1991, s. 162). izo-
morfizm ile orgiitler ayn1 zamanda kendileri kurumsal modeller ve islem modlarinda en
iyi ¢oziimlerden uzaklastirmaktadir. Izomorfik eylemler kaynak elde etme ve destegi
harekete gecirme noktalarinda bilimsel girisimi miimkiin kilsa da bu uygulamalar daha
az yapisallik igerisine siireci itmektedir (Srikantia ve Bilimoria, 1997, s. 391).

[zomorfizm sonucunda ortaya ¢ikan benzesme siirecleri ile isler, meslekler ya da
orgiitler zorlayic1 ve taklitci baskilar ortaya koymaktadir. insanlar benzer uygulamalara
yonelmekte, benzer seyler yaparak ayn1 meslek odalarina katilmakta, ayni normlar, ku-
rallar ve yonetmeliklerle sekillenerek benzer uygulamalar goriilmekte, benzer yiikselme

kriterleri igerisinde akademisyenler ayn1 yollari ve siirecleri izleyerek ilerlemektedirler.
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2.3. Ilgili Aragtirmalar

Orgiitlerde ve 6zellikle egitim orgiitlerinde alternatif teorilerin sagladig1 bakis
acist ile ¢ok az yapisal inceleme yapilmistir. Orgiitsel yap1 noktasinda ortaya koyulan
alternatif teoriler yapilan ¢aligmalarda birlikte degil de daha ¢ok birbirlerinden bagimsiz
olarak caligilmistir. Asagida alternatif olarak ifade edilecek orgiitsel yapi ile ilgili teori-
lerle ilgili egitim bilimciler, arastirmacilar ve {liniversite 6gretim elemanlar: tarafindan
yapilan tez arastirmalarindan, yayinlanmis eserlerden ve incelemelerden s6z edilmistir.

1. Liliana Maria Cardona Mejia, Manuela Pardo del Val, Maria del S. Angels
Dasi Coscollar’in “Yiiksekdgretim kurumlarinda orgiitsel degisim baglamin-
da kurumsal izomorfizm” adli ¢alismasi International Journal of Research in
Education and Science dergisinde 2020 yilinda yaymlanmistir. Bu arastirma-
da yiiksekogretim kurumlarinda goriilen oOrglitsel degisimin sundugu bag-
lamda kurumsallik teorisine ve izomorfizme odaklanilmaktadir. flk asamada
Ol¢ekler yoluyla tarama modelinde yiiksekogretim kurumlarinda orgiitsel de-
gisimin durumu ve nedenleri {izerine yogunlasilmis sonrasinda ise ¢oklu va-
ka analizi yoluyla hem yiiksekdgretim kurumlarini degisime zorlayan gevre-
sel baskilara hem de izomorfizmin tiirleri arastirilmistir. Arastirmada, izo-
morfizmin ii¢ tiirii de bulgulanarak hiikiimet baskilar1 ile zorlayici izomor-
fizm, benzer durumlarla karsilasip ornekleri kurumlardan alarak taklitci izo-
morfizm, Universitelerde goriilen 6zellesen gruplarda ise normatif izomor-
fizm sunulmustur.

2. Siilleyman Goksoy’un “ Okul yoneticilerinin goriislerine gore okullarda ya-
sanan kaos ve karmasiklik durumlarinin analiz edilmesi” adli arastirmasi
Kastamonu Education Journal adli dergide 2020 yilinda yaymlanmistir. Bu
arastirmada, okul yoneticilerine gére okullarda yasanan kaos ve karmasiklik
durumlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Durum ¢aligsmasinin arastirma de-
seni olarak kullanildigi arastirmada yari yapilandirilmis goriismeler yapil-
mistir. Arastirma sonucunda; okullarda neden sonug iliskisine dayanmayan
dogrusal olmayan siireglerin yasandigi, orgiit iginde hassas dinamiklerin ol-
dugu, alt sistem etkisinin biitiinde goriildiigl, egitim siirecinde goriilmeyen
etken ve kaliplarin 6nemliligi bulgulanmistir.

3. Francis Donkor ve Dongmei Zhou’nun “Karmasik liderlik teorisi: Gana’da
devlet eliyle olusan girisimlere bir bakis” adli makalesi International Journal

of Educational Leadership and Management dergisinde 2019 yilinda yayin-
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lanmistir. Bu calismada, belirsizligin ve kaosun oldugu 21. yy is diinyasin-
daki devlet eliyle olusan girisimlerin biirokratik yonetim tarzini degistirme
ihtiyacinin kesfedilmesi amaglanmaktadir. Arastirmada, orgiitlerin yiizlestik-
leri karmagiklik ile daha esnek ve uyum saglayici bir liderlige ihtiya¢ duya-
caklar1 ifade edilmektedir. Ayrica, uyum saglayici liderlerin istikrarsiz kiire-
sel is diinyasinda daha etkili calisacagi ve girisler sirasinda artan paydas bas-
kisindan haberdarlig1 saglayacak proaktif yaklasima uyum saglayacag vur-
gulanmustir. Bununla birlikte, ortaya ¢ikan is diinyasinda olusan karmasiklik-
larla bas etme adina yeni liderlik yaklagimlarina ihtiya¢ oldugu, Gana’da
arastirma alaninda karmasik liderlik yaklagimi ile informal 6rgiit dinamikle-
rinin karsilanarak daha uyum saglayici 6zellikler olusturdugu sonucuna ula-
silmustir.

Cem Harun Meydan ve Kemal Koksal’in “Egitim ve giivenlik orgiitlerinde
orgiit yapisinin liderlik giiciine etkisi: Bir karsilastirma aragtirmasi” adli aras-
tirmalar1 Education and Science dergisinde 2019 yilinda yaymlanmistir. Bu
calismada Orgiit yapisinin bireylerin orgiit ile ilgili algilarmi etkilemesine
odaklanilmistir. Farkli tiirlerdeki orgiitler farkli orgiitsel algilari, kiiltiirel
farkliliklara ve liderlik giiciinlin degerlendirmesine neden olmaktadir. Bu ¢a-
lismada da mekanik ve organik orgiitlerdeki farklilasan liderlik giicii algilar
tanimlanmistir. Egitim ve giivenlik oOrgiitlerinin belirlendigi bu baglamda
analiz sonugclar1 hipotezleri destekleyen sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Bu aras-
tirma; Orgiit yapilarindaki farkliliklarin farkl liderlik giicti algilarimin varli-
gini1 ortaya koymustur.

. Aysen Bakioglu ve Sitar Keser’in “Kiiresellesmenin yliksekdgretime para-
doksal etkilerinin analizi” adli aragtirmasi Uluslararast Liderlik Egitimi Der-
gisinde 2019 yilinda yaymlanmistir. Bu arastirmada, akademik performans
kriterleri temelinde, tiniversitelerin homojenlesme diizeyleri belirlenerek, el-
de edilen bulgular 15181nda, birimler aras1 6zdesiklik ya da benzerlik olarak
tanimlanan izomorfizm baglaminda kiiresellesmenin etkilerinin tartisilmasi
amaclanmigtir. Arastirmada yontem olarak dokiiman analizi ile nitel aragtir-
ma yontemlerinden ¢ok boyutlu 6lgekleme birlikte kullanilmistir. Arastirma
sonucunda, kiiresellesme ile ortaya ¢ikan performans odakli sistemin, belir-
sizlikle 6ngoriilemezlikle bas etmenin, geligmis lilkelerin bir {iretim yeri gibi

goriilerek taklit edilmelerinin ve iiniversitelerin talep karsilama ve varliklari-
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n1 ispatlama ¢abalarinin izomorfizme yiiksekdgretim kurumlarini yonlendi-
ren nedenler oldugu sonuglar1 bulgulanmaistir.

E. Papadonikolaki’nin “Gevsek yapili sistemler yeniligi: Hollanda yap1 sek-
toriinde Bilgiyi Insa Etme Modellemesine (BIM) énce uyum saglama ve son-
rasinda uygulama ” baglikli makalesi Journal of Management in Engineering
Dergisinde 2018 yilinda yaymlanmigtir. Bu c¢alismada, dijital yap1 sektorii-
niin vazgegilmezi haline gelen Bilgiyi Insa Etme Modellemesine (BIM)
odaklanilarak bu modelin orgiit i¢i ve orgiitler aras1 uygulamasini incelemis-
tir. Bu amagla gevsek yapili orgiitler gozliigii ile ti¢ ayr1 durum g¢alismasi ya-
pilmis ve nitel analiz yontemi ile sonuglandirilmistir. Bu aragtirma sonucun-
da; bu modelin gevsek yapili sistem yeniliginde daha rekabetgi, canli, yeter-
lilikleri ortaya koyan bir yapida orgiitleri ifade ettigi ortaya ¢ikmustir.

Susan D. Martin ve Sherry Dismuke’in “Karmasiklik kurami bakis agisindan
ogretmenlerin uygulamalarindaki farklilasmanin arastirilmasi: Ogretmen egi-
timi etkisi” baslikli makalesi Journal of Teacher Education Dergisinde 2018
yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alismada, 6gretmenlerin daha nasil etkili olacak-
lart sorusundan hareketle 6gretmen egitimi ve 6gretmen uygulamalari baglik-
lar1 karmasiklik kurami baglaminda tartisilmaya calisilmistir. Bu arastirma
kapsaminda bulgular; aday 6grenme ve 6gretmen uygulamalart ve dgrenci
ogrenim firsatlar1 arasindaki degiskenligi azaltma noktasinda fark yaratan
Ogretmen egitim siirecinin karmasiklik kurami boyutunda anlasilmasina katki
saglamaktadir.

Emilia Szekely ve Mark Mason’in “Karmagiklik kurami, yeterlilik yaklagimi
ve egitimde gelisim girisimlerinin siirdiirebilirligi” adli ¢aligmas1 2018 yilin-
da Journal of Education Policy Dergisinde yayilanmistir. Bu arastirma; ba-
gimlilik koklerinden uzakta, orgiitsel gelisim adina egitim girisimlerinde 6z-
stirdiiriilebilir uygulamalarin artirilmasiin 6nemini savunmaktadir. Bu nok-
tada gili¢ dagitiminin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu sonuglara karmagiklik ku-
ramina dayali olarak agiklayici bir model hazirlanarak ulasilmistir.

Emanuel Tamir ve Mirit K Grabarski’nin “Cop kutusunda altin arama: C6p
kutusu karar alma modelini kullanan okullarda kaynak kullanimi {izerine ka-
rar verme” bagliklt makalesi Leadership and Policy Dergisinde 2018 yilinda
yaymlanmistir. Arastirmacilar, nitel arastirma tiirlinde hazirlanan bu calis-

mada Israil’deki okullarda ¢6p kutusu karar alma modeli 6zelinde kaynak
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10.

11.

12.

temini ve dagitimi analiz edilmistir. Sonuglara gore; ¢op kutusu karar alma
modeli, okul miidiirlerinin ek kaynaklar elde etmeye, insan kaynaklarini yo-
netmeye, bask1 ve aciliyet iceren ek 6gretim saatlerinin uygulanmasina calig-
t1g1 durumlarda belirgin olarak goriildiigii sonucuna ulasilmistir.

Maria Paino’nun “Politikalardan okul miidiirlerine: Okul seviye baglanmasi
tizerindeki sirali etkiler” adli arastirmasi Social Forces dergisinde 2018 y1-
linda yayinlanmistir. Arastirmaci; bilimsel alanda ¢alisma yapanlarin uzun
stiredir devlet okullarinin gevsek yapida oldugunu iddia ettiklerini ancak bu-
nu kanitlayan c¢aligmalarin yeteri kadar yapilmadigini ortaya koymaktadir.
Bu calismada da arastirmaci devlet okullarinda goriilen bir dizi uygulamanin
okullarin yapilarini nasil etkiledigini aragtirmak istemektedir. Tarama yon-
temi ve devaminda yapilan regresyon analizi ile devlet okullarinda goriilen
baglarin nasil oldugu ifade edilmeye ¢alisilmistir. Arastirma sonucunda ilk
olarak; federal uygulamalarinin okul seviye baglanmasi iizerinde dogrusal
olmayan etkilerinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Devaminda; okul bolgelerinin
gevsek yapida baglanmay etkiler yapida oldugu ve son olarak okul miidiirle-
rinin bu tiir baglanmalar1 sekillendirmede olduk¢a 6nemli rol oynadiklari so-
nucuna ulasilmistir.

Elizabeth Eppel’in “Kamu yonetimi uygulama teorilerinde karmagiklik dii-
stinme” adli ¢aligmas1 Public Management Review dergisinde 2017 yilinda
yayinlanmistir. Bu arastirmada, karmasiklik kuramiin kamu yonetimindeki
mevcut teorilerle yeterliliklerine gore karsilastirilmast amaglanmistir. Bu
arastirma ile mevcut teorilerin karmasiklik kuram ile kuracagi bagin kamu
yonetimindeki karmagsik kuraminin daha genis kullanilmasina ve mevcut teo-
rilerin agiklayiciligina katki saglayacagi sonucuna ulagilmistir. Cilinkii kar-
magiklik kurami ile olgular ve orgiitler cok yonlii olarak daha ayrintili bir se-
kilde ele alinacaktir.

Tony Bush’in “Devlet kurumlar: ile okul gelisimi: gevsek ya da siki yapi-
lanma?” adli arastirmasi Improving Schools dergisinde 2017 yilinda yayin-
lanmistir. Bu calismada, Giliney Afrika Devleti eliyle ortaya konulan 2 ayri
gelisim modeli 6zelinde dokiiman analizi ve goriismeler gerceklestirilmistir.
Yapilan bu nitel arastirma siireci ile bu iki gelisim modelinin degerlendiril-
mesi amaglanmistir. Bu arastirma sonucunda gevsek yapinin gelisim model-

lerinin politika tiretme ve uygulama boyutunda daha genis kapsam sagladigi
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13.

14.

15.

16.

ancak tavandan tabana dogru yayilan karar alma modelini tercih eden yetkili-
lerde uygun olmadig1 bulgulanmistir. Bununla birlikte, arastirmada odaklani-
lan her iki okul gelisim modelinde de gevsek yapili sistemin uzmanliklarin
ortaya koyulmasina en uygun modelin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Henry Bradford, Alexander Guzméan ve Maria—Andrea Trujillo’nun “Is okul-
larinda basarili kiiresellesme stireglerinin belirleyicileri” adli makalesi Jour-
nal of Higher Education Policy and Management Dergisinde 2017 yilinda
yayinlanmistir. Bu aragtirmada, kiiresellesme olgusu ¢evresel baskilar, izo-
morfik giicler, i¢gsel kaynak havuzu ve kurumsal uygulamalar biitiinii ¢erge-
vesinde analiz edilmistir. Yapilan incelemede, kiiresellesme siirecinin belir-
leyicilerinin belirsizlik, izomorfizm, kaynak temelli perspektif ve stratejik
yOnetim teorilerinin oldugu ifade edilmistir.

Mevliide Demir’in “Orgiit kiiltiirii ile drgiitsel yapr arasindaki iliskinin iki
farkli ulusa ait isletmeler {izerinde karsilastirmali analizi” konulu yiiksek li-
sans tezi 2017 yilinda Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde hazir-
lanmistir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirk ve Japon isletmelerde orgiit kiiltiirii ile
orgiit yapisi arasindaki iligkinin incelenmesidir. Analiz sonucunda, Tiirk is-
letmelerinde elde edilen veriler dogrultusunda orgiit kiltiirii ile 6rgiit yapisi
arasindaki iliski pozitif yonlii olarak belirlenirken Japon isletmelerinde ¢o-
gunlukla iliskilerin anlamsiz oldugu sonucuna ulasilmistir.

Chris Giacomantonio ve Yael Litmanovitz’in “Gevsek yapili orgiitlerde uy-
gulamadaki baglilik: Coklu pilot uygulamada, problem teorisi ve program
teorisinde tutarli olarak siiren zorluklar ” konulu ¢alismasi Policing and So-
ciety Dergisinde 2017 yilinda yaymlanmistir. Bu ¢alismada pilot uygulama-
da olan polis egitim yerlerinin orgiitsel ve kurumsal yapilarinin ortaya ko-
nulmasi amag¢lanmaktadir. Bu arastirma ile problem ve program teorisindeki
aciklik ile polis egitimindeki goreceli olarak ortaya ¢ikan karmasikligin ve
yiiksek seviyeli hedeflerin uygulamaya doniik yansimalarindaki zorluklarin
gevsek yapili sistemler baglaminda oldugu ifade edilmistir.

Steven Puttick’in “‘Bunu her yerde goreceksiniz': Ortaokul ziimrelerindeki
kurumsal izomorfizm” adli arastirmast School Leadership & Management
dergisinde 2017 yilinda yaymlanmistir. Bu c¢alismada, farkli okullarda yer
alan ziimrelerde goriilen uygulama benzerliklerinin kesfi amaclanmaktadir.

Yeni kurumsalcilik kuramindan ortaya cikan izomorfizm Ingiltere’de yer
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17.

18.

19.

alan ii¢ farkli ortaokulun cografya ziimrelerine etnografik desen ile odakla-
nilmistir. Bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan ciddi benzerlikler incelene-
rek; 6lgme degerlendirme merkezlerinin oynadigi rol dogrultusunda zorlayici
izomorfizm, Orgiitlerde karsilasilan yiiksek diizeyli belirsizligin sonucunda
iyi uygulamalara odaklanarak taklit¢i izomorfizm, egitimde yiikselen trend-
ler, 6gretimin profesyonellesmesi ve egitimin ihtiyatli korunan yollarinin
yonlendirmesi ile de normatif izomorfizmin goriildiigii ortaya ¢ikmaistir.
Jianping Shen, Xingyuan Gao and Jiangang Xia’nin “Gevsek yapili orgiit
olarak okullar? Ulusal SASS 2003-04 verilerini kullanan ampirik arastirma”
adli makalesi Educational Management Administration & Leadership adli
dergide 2017 yilinda yaymlanmistir. Bu arastirmada; okul seviyesinde veri
sonuclu gelisim cabalar1 ve siif seviyesinde veri sonuclu 6gretim arasindaki
iliskinin analizi gevsek yapili teori baglaminda incelenmesi amaglanmistir.
Bu amagla, ulusal veriler kullanilarak iki seviyeli hiyerarsik dogrusal bir
model uygulanmisgtir. Aragtirma sonucunda; istatistiksel olarak anlamli iliski-
ler bulunmugtur. Ayrica, amaglanan sistemi sikilastiracak tavandan tabana
sistematik degisim stratejisinin basarisiz oldugu; gevsek yapi ile calisma var-
sayiminda igleyen profesyonel 6grenme topluluklar1 gibi tabandan tavan stra-
tejilerin diistiniilmesi gerektigi sonucuna ulasilmustir.

Daniel L. Fay ve Staci M. Zavattaro’nun “Markalagma ve izomorfizm: Yiik-
sekdgretim durumu” adli ¢alismasi Public Administration Review dergisinde
2016 yilinda yaymlanmistir. Diyadik olay tarih analizinin yontem olarak
kullanildig1 bu arastirmada 2006 ile 2013 yillar1 arasinda yiiksekdgretim ku-
rumlar1 baglaminda o6rgiitsel markalagsma girisimleri kesfedilmek amaclan-
mistir. Amerika Birlesik Devletlerinde yer alan iiniversitelerin % 66’sinin
2006 yilindan bu yana markalagma girisimde oldugunu bulgulamistir. Ayri-
ca, orgiitlerin halka agikliginin markalagmay1 ve pazarlama boyutlarini etki-
ledigi, orgiitlerin daha yiiksek performans adina yeni yollar denedigini ve 6r-
giitlerin ulusal trendlere karsilik olarak markalasma stratejilerine uyum sag-
ladigin1 ve daha giiclii performans sahibi orgiitleri taklit etmekten cok kendi
giiclii performanslarina odaklandig1 sonuglarina ulasilmistir.

David S. Tompson’mn “Karmasiklik kurami ve saglik alaninda meslekler ara-
s1 egitim” baslikli doktora tezi 2016 yilinda Windsor Universitesinde yayin-

lanmigtir. Arastirmaci, meslekler aras1 6grenmenin nasil gerceklestigini orta-
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ya ¢ikarmak amaciyla karmagiklik kurami kullanilarak iki ayr1 yaklagim ise
kogsmustur. Bunlardan ilki; yapilmasi planlanan durum ¢alismasina kaynaklik
etmesi i¢in saglik alaninda yapilan ¢alismalarin degerlendirilmesidir. Diger
yaklagim ise karmasiklik kuramini merkeze alan ve karmasiklik kuraminin
kavramlart olan farklilagma ve ¢esitligin ¢oklu durum ¢alismasinda kesfidir.
Tim bu yapilan aragtirmalarin sonucunda; karmasiklik kuraminin saglik
hizmetlerinin arastirmalarinda birgok farkli sekilde kullanildig1 ve saglik
alaninda meslekler arasi egitimin Ozelliklerinin kesfinde yararli olabilecegi
ortaya konulmustur. Ayn1 zamanda, farkliligin ve ¢esitlilik kavramlarinin bi-
linmesinin saglik alaninda meslekler arasi egitimi destekleyebilecegini ve
ayn1 zamanda da engelleyebilecegi sonucuna da ulagilmaistir.

Arnd-Michael Nohl ve R. Nazli Somel’in “Tiirkiye’de yeni miifredat1 uygu-
lamak: gevsek yapilanma, orglitsel ve sosyal ¢evre ve onlarin uygulamaya
doniik sermaye olusumlar1 ” bagliklt makalesi British Journal of Sociology of
Education Dergisinde 2016 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de
2005 yilinda meydana getirilen biiyiik miifredat degisikliginden sonra ortaya
koyulan 6gretimsel uygulamalar incelenmis ve yeni miifredat degisikliginin
Ogretimsel yapilanma ve ¢alismalarla gevsek yapiya sahip oldugu sermaye
olusumlar1 ile ise giiclii etkilesimde oldugu sonucuna varilmistir.

Lynn Davies’in “Kotii problemler: Karmagiklik bilimi ileri diizeyde asirici-
liktan dogrudan egitim yolu ile nasil alikoyar” baslikli makalesi 2016 yilinda
Journal of Strategic Security adl1 dergide yayinlanmistir. Bu arastirmada asi-
riciliktan uzak kalma ve korunma adina karmasiklik biliminden anlayislar or-
taya koyulmustur. Ik olarak bu arastirmada karmasiklik kurami baglaminda
asiriciligl incelemede ii¢ problem tanimlanmistir. Bu problemler; tanimlar,
nedenler ve hedeflerdir. Egitim, din, hukuk ve terdrle iligkili sistemlerde bu
kuram girisin ve goniilliiliigiin analizini saglamistir. Asir1 gruplarin degisim
beklentileri ve karmagsiklik kurami degisim beklentisine gore egitimin igeri-
sinde dort durum ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumlar; deger ¢ogulculugu yo-
luyla diizensizligi ortaya koymak, insan haklari sinirlamasinda ¢alismak, gii-
ven ve diren¢ durumlari inga etmek ve sosyal degisimde iletisim aglar gelis-
tirmektir. Tim bu dort gereklilik de yaraticilii ortaya koymada ve olumsuz

sorunlarla bag etmede biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Anit Dubey ve A. K. Singhal’in “Calisanlarin gliglenmesinde orgiit yapinin
roli” adli ¢caligmalar1 International Journal of Eduacation and Management
dergisinde 2016 yilinda yaymlanmistir. Bu c¢alismada, 6rgiit yapisinin ¢ali-
sanlarin giiclenmesindeki roliiniin ve bu giiglenme adina gerekli olan etmen-
lerin kesfine odaklanilmistir. Bu noktada bu iki kavram arasinda pozitif bir
iligki ortaya konulmus, ¢alisanlar ne kadar sorumluluklarini yerine getirmeye
odaklanirsa o kadar performanslari ve basarilar1 da bir o kadar yiiksek olaca-
g1 sonucuna ulagilmistir. Uygulama ve gozlemi igeren bu ¢alisma ile ¢alisan-
larin gliglenmesi ve orgiit yapisi etkililik adina gerekli olan iki ana unsur ol-
dugu yorumuna ulagilmustir. Orgiitler; kurallarini, politikalarini ve yapilarina
calisanlarina gore dizayn edilmeli; onlarin nefes alabilecekleri, basarabile-
cekleri ve sorumluluklarini yerine getirecekleri alanlar birakmalidirlar.
Yusuf Cerit ve Nuri Akgiin’iin “Okulun 6rgiit yapisi ile sinif 6gretmenlerinin
proaktif davranislar1 arasindaki iliski” adli makalesi Kastamonu Universitesi,
Kastamonu Egitim Dergisinde 2015 yilinda yayinlanmistir. Bu c¢alismanin
amac1 okul orgiitsel yapisi ile sinif 6gretmenlerinin proaktif davranislari ara-
sindaki iligkiyi incelemektir. Arastirmada mekanik okul yapisi ile proaktif
davranis arasinda negatif ve anlamli iliski, organik okul yapisi ile proaktif
davranis arasinda olumlu ve anlamli iliski bulunmustur.

Xavier Pons, Agnes van Zanten ve Sylvie Da Costa’nin “Fransa’daki kamu
ve Katolik okullarinin ulusal yonetimi: Gevsek yapidan entegre sisteme ge-
¢is” adli arastirmas1 Comparative Education adli dergide 2015 yilinda yayin-
lanmigtir. Bu ¢alismada, Fransa’da devlete bagli 6zel Katolik okullar1 ve
devlet okullarinin 1980’11 yillardan bu yana yonetiminde goriilen degisimler
incelenmistir. Arastirmada Fransa’da goriilen politika ¢aligmalar1 ile hem
0zel hem de devlet okullar1 6zelinde yapilan calismalara odaklanilmistir.
Bunun sonucunda; Katolik okullarinda daha az devlet miidahalesinin oldu-
gunu ve ig¢sel ahlak kontroliiniin karmasik bir sistemine dayandigi ifade
edilmistir. Ayrica, hem devlet hem de 6zel okullarda yonetimin gevsek yapili
halde olmasina ragmen her iki sistemin (gevsek ve siki yapi) etkilesiminin
oldugu yonetim tarzina gegis siirecinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yelena Istileulova Ve Darja Peljhan’in “Uluslararast akreditasyonun sonucu
olarak kurumsal degisim: Demir perdeden sonraki Litvanya’daki ytiksek ti-

caret okullar’” adli ¢alismas1 Economic and Bussiness Review adli dergide
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2015 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alisma uluslararasi akreditasyonun Litvan-
ya’daki yiiksek ticaret okullarina etkisi lizerine odaklanmistir. Bu arastirma-
da, kurumsal teori gergevesi kullanilarak akreditasyon siirecinin sonuglarini
kesfetmek ve aciklamak amac¢lanmaktadir. Arastirmada ¢oklu vaka calismasi
yontem olarak kullanilmistir. Arastirma sonucunda, mesrulugun performans-
tan daha Oncelikli oldugu, akreditasyonun kurumsal izomorfizmi etkiledigi
bulgulanmaistir.

Marilyn Cochran-Smith, Fiona Ell, Lexie Grudnoff, Larry Ludlow, Mavis
Haigh ve Mary Hill’in “Karmasgiklik kurami elestirel gerceklikle tanisinca:
Baglangi¢c 6gretmen egitimi arastirmalari platformu” baslikli arastirmasi Te-
acher Education Quarterly dergisinde 2014 yilinda yayinlanmistir. Bu calis-
mada 6gretmen egitimi lizerinde yapilan arastirmalart bir platformda birlesti-
rerek ¢aligmalart karmagiklik kurami ve elestirel gergeklik zemininde birles-
tirmek amaclanmistir. Belirsiz ve degisken sonuglarin oldugu karmasik or-
giitler olarak egitim siireclerine yon verilmistir. Bu kavramlarin 6gretmen
egitiminde bir arada degerlendirilmesi “bagl bilim” olarak nitelenmis ve bu
caligma 6gretmen ve 6gretmen egiticilerinin sorumluluklarinin tanimlanma-
sinda ve degisimi yaratmada insan etkinligini kucaklamistir. Bu birlesen kav-
ramlarin da egitim siireglerinin belirsizlik, karmasiklik ve tahmin edilemezlik
ozelliklerinden dolay: biiylik takdir ile degerlendirilmesi 6nem arz etmekte-
dir. Bu arastirma sonucunda ayrica; nedensellik, insan etkinligi ve esitsizlik
¢ozimi sorumlugu 6gretmen egitimi arastirmalari noktasinda merkezi 6zel-
likler konumuna gelmistir.

Beyhan Aksoy’un “Orgiitsel analizde alternatif bir bakis acisi: Karl Weick
ve anlam yaratma” adli makalesi Akdeniz I.I.B.F. Dergisinde 2014 yilinda
yayinlanmistir. Bu ¢alismada Tiirk orgiitler/yonetim yazininda ihmal edilmis
bir teorisyen olan Karl Weick’in bakis agis1 ve orgiitleri anlamak iizere orta-
ya koydugu temel goriisleri agiklanmaya calisilmaktadir ve “orgiitlerin ken-
dini tasarlayan sistemler” olduguna dair diislinceleri tartisilmaktadir.

Aydin Balyer’in “Egitim yonetiminde farkli bir yaklasim: Otopoyiyez teori-
si” bagliklt makalesi Kastamonu Egitim Dergisinde 2014 yilinda yayinlan-
mistir. Bu kuramsal c¢alisma, kendi kendini yenileyen sistemler olarak kabul
edilen otopoyiyezin farkli bir egitim ydnetimi yaklagimi olarak egitim ile

iligkisini irdelemeyi amaclamaktadir.
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W. Warner Burke’un “Gevsek yapili sistemleri degistirme” adli ¢alismasi
The Journal of Applied Behavioral Science dergisinde 2014 yilinda yayin-
lanmistir. Arastirmada; gevsek yapili sistem ve siki yapili sistemlerin ayrinti-
I1 karsilastirmasi ile gevsek yapili sistemleri degistirme ¢abasinin karmasik-
liklarinin kesfedilmesi amaglanmaktadir. Sosyal ag analizi ile olusan aras-
tirmada; kiiresel diinya diizeninde goriilen degisim ve geligsmelerin 6rgiitlerin
karakteristik 6zelliklerini etkiledigini ve degistigini bu dogrultuda da diinya-
nin gevsek yapili sistemler yoniinde ilerledigi sonucuna ulasilmistir. Buna ek
olarak, orgiit aktdrlerinin bu dogrultuda bilgi ve yeterliliklerini arttirmalari
vurgusu yapilmaistir.

Basak Dogan ve Ender Altunoglu’nun ” Bilgi yonetimi, orgiit kiiltiirii, orgiit
yapist ve performans iligkileri: Sivil toplum kuruluslari iizerine bir inceleme”
baslikli makalesi Nigde Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Der-
gisinde 2014 yilinda yaymlanmistir. Bu calismanin amaci, orgiitlerde bilgi
yonetimini etkileyen etmenler ile 6rgiit performansi arasindaki iliskiyi belir-
lemektir. Bu arastirmada, Sivil Toplum Kuruluslar1 6rneginde ve 6zelinde,
Tiirkiye'de bilgi yonetimi uygulayan orgiitlerin performanslarinda meydana
gelen degismeler degerlendirilmeye calisilmistir.

Sahra Saygan’in “Orgiit biliminde karmasiklik teorisi” adli makalesi Ege
Akademik Bakis Dergisinde 2014 yilinda yaymlanmistir. Bu ¢alismanin
amaci yonetim ve organizasyon literatiiriinde son 30 yil icerisinde ortaya ¢1-
kan “Karmasiklik Teorisi’nin detayli bir sekilde incelenmesidir.

Mehmet Emin Sahin’in “Okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile okullarin
gevsek yapili 6rgiitler olmasi arasindaki iligski ve bazi degiskenlere gore ince-
lenmesi” konulu yiiksek lisans tezi 2014 yilinda Gazi Universitesi Egitim Bi-
limleri Enstitiisiinde hazirlanmistir. Bu aragtirmanin amaci, okul yoneticile-
rinin liderlik stilleri ile ilkokul, ortaokul ve lise okul tiirlerinin gevsek yapili
sistemler olmasi arasindaki iliskinin 6gretmen algilarina gore incelenmesidir.
Arastirma sonuglari, 6gretmen algilarina gore liderlik stilleri ve okul yapisi-
nin gevsekligi algilart arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligski oldugunu gos-
termistir.

Aysen Bakioglu ve Seyhan Demiral’in “Okul yoneticilerinin belirsizlik du-
rumlarmi algilama ve karar verme tarzlar1” baslikli makalesi Egitim Bilimle-

r1 Dergisinde 2013 yilinda yaymlanmistir. Bu arastirmanin amaci; okul yone-
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ticilerinin algilarina gore, okullarda yasanilan belirsizliklerin sebeplerini ir-
delemek, okul yoneticilerinin belirsizlik durumlarinda karar verirken izledik-
leri yollar1, tutumlar1 ve bu siiregte nelerden etkilendiklerini belirlemektir.
Bu calismada, belirsizlik durumlarinda okul yoneticilerinin ilk olarak ¢evre-
lerindeki kisilere -basta miidiir yardimcilari, diger okullarin idarecileri ve ge-
rekli durumlarda 6gretmenler olmak {izere- danistiklar1 ya da yasadiklart du-
ruma benzer 6rnekler arama yoluna gittikleri sonucuna ulasilmistir.

Young Hyeo Joo ve Mark D. Halx’in “Kurumsal izomorfizmin giicii: Kore
Ulusal Universitelerindeki performans bazli édeme sisteminin kurumsallas-
masinin analizi” adli arastirmas1 Asia Pacific Educ. Rev. adli dergide 2012
yilinda yaymlanmistir. Bu calismada, kurumsal izomorfizm perspektifinden
Kore Ulusal Universitelerinin performans bazli édeme sistemine girigin ana-
lizi amaglanmistir. Bu 6deme sisteminin tarihi ve sosyal derinligi incelene-
rek; Kore Ulusal Universitelerinde performans bazli 6deme sisteminin ku-
rumsallagmasinin Kore toplumunda goriilen koklii ekonomik ve sosyal degi-
simlerden kaynakli oldugu ve aslinda Amerika Birlesik Devletlerinin kamu
ve 0zel yiiksekogretim modelinden bir izomorfizm 6rnegi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ayn1 zamanda, ulusal tiniversitelerdeki performans bazli 6deme
sisteminin kurumsal izomorfizme giicline kars1 tiniversiteler anti-izomorfik
egilim gosteriyorken bu izomorfik etkinlik es zamanli olarak Kore yiiksekog-
retimindeki norm, sosyal diizen ve efsane islevlerini de yerine getirmektedir.
Edip Oriici, Recep Kilig, Harun Yildiz ve Bora Yildiz’'in “Bigimsel orgiit
yapisinin Orglitsel iletisime etkisi: Bir kamu hastanesi 6rnegi” adli makale
Akademik Bakis Dergisinde 2012 yilinda yaymlanmistir. Bu ¢aligsma, bigim-
sel orgilit yapisinin Orgiitsel iletisime etkisi 6lgmek amaciyla yapilmistir.
Arastirmanin sonucunda; merkezilesme, dikey farklilasma, yatay farklilag-
ma, uzmanlagma, denetim alani ve bigimsellesme diizeylerinin orgiitsel ileti-
simi olumsuz etkilemedigi sonucuna varilmstir.

Mary Todd Rothchild’in “Yiiksekogretimin ¢oklu kampiis sistemlerinde he-
sap verebilirlik mekanizmalar1” baslikli doktora tezi Minnesota Universite-
sinde 2011 yilinda kabul edilmistir. Bu arastirmada kamu {iniversitelerinin
coklu kampus sistemleri gevsek yapili sistemler olarak ele alinmis ve gevsek
yapili sistemler yaklagiminin yonetim performansini, otonomiyi ve hesap ve-

rebilirligi arttirdig1 probleminden hareketle yola ¢ikilmistir. Bu amagla hem
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nicel hem de nitel arastirma yoluna bagvurulmustur. Tarama yontemi ile
aragtirmaya baslanilmis ve enstitii liderlerine 6l¢ek uygulanmis ve devamin-
daki siiregte yine ayni liderlerle goriisme gergeklestirilmistir. Aragtirma so-
nucunda, hesap verebilirligin 6nem boyutunda yiiksek sonuglar ortaya ¢ikar-
ken; akreditasyon, sistem politikalar, stratejik planlama, fonlama boyutlarin-
da ortaya hem yiiksek hem de diisiik sonuclar ¢ikmistir. Ayni1 zamanda arag-
tirma sonucunda, bu model ile esnek fonlama ve sistem mekanizmalar1 ve
isbirligine dayal1 karar alma durumlar1 da ¢ikmustir.

Leanne F. Alarid, Barbara A. Sims ve James Ruiz’in “Gevsek yapili sistem-
ler olarak genglerin goz hapsi ve polis ortakligt: Nitel analiz” adli ¢aligmalari
Youth Violence and Juvenile Justice Dergisinde 2011 yilinda yaymlanmistir.
Bu aragtirma genclerin goz hapsi ve polislerin ortakliginin gevsek yapili sis-
teme dayali oldugu goriisiinden hareketlenmistir. Bu ortaklikta yapinin gev-
sek yapili sistemlere dayandigi ve bu goriisii; goriilen rol karmasasi, gorev
carpikligl, glic paylasimi, geleneksel rollerin yayilimi durumlart destekledigi
sonucuna ulagilmistir.

Young Hyeo Joo ve Mark D. Halx’in “Kurumsal izomorfizmin giicii: Gliney
Kore ulusal tiniversitelerinde performans odakli sistemin kurumsallagsmasi-
nin analizi ” adli aragtirmasi Asia Pacific Educ. Rev. dergisinde 2011 yilinda
yayinlanmistir. Bu makalede, Giliney Kore ulusal {iniversitelerindeki perfor-
mans odakli sistemin izomorfizm perspektifinden incelenmesi amaglanmis-
tir. Gliney Kore ulusal {liniversitelerinde goriilen performans odakli sistem
iilkenin politik ve ekonomik uygulamalarmin ve hedeflerinin bir yansimasi
olarak izomorfik uygulamalar biitiiniinii olusturmaktadir.

Fulya Sarvan ve Nuray Yapict Akar’in “Tiirkiye yliksekdgretiminde yeni
yonetimciligin degerlendirilmesi: Akdeniz Universitesi’nde stratejik planla-
ma iizerine bir drnek olay ¢alismas1” baslikli makalesi Akdeniz Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisinde 2011 yilinda yaymlanmustir.
Bu ¢aligmanin amaci bu yaygin uygulamanin ardindaki kurumsal dinamikleri
arastirmak ve bu ikili baskinin, {iniversitelerde egemen olan meslektasliga
dayali (collegial) kurumsal mantik ile ne 6l¢iide uygun veya bagdasir oldu-
gunu incelemektir. Bu calisma yiiksekdgretimin gilincel meselelerinin aragti-
rilmasinda yeni kurumsalcilik kurami kavramlarinin yararl bir sekilde kulla-

nilabilecegini gostermistir.
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Burhanettin Donmez, Celal Teyyar Ugurlu, Melike Comert’in “Gevsek yap1-
I1 sistemler olarak ilkdgretim okullarinda karar verme, liderlik ve catisma:
Nitel bir arastirma” adli calismas1 Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Der-
gisinde 2011 yilinda yaymlamistir. Arastirmada gii¢ kavramini yonetim ya-
pisina katarak yeniden yorumlama 6zelinde gevsek yapili sistemlerin karar
verme, liderlik ve ¢atisma kavramlarini okul i¢in yeniden yorumlamada bir
temel olabilecegi anlayisi igerisinde yar1 yapilandirilmis gériismeler yapil-
mustir. Calismada karar verme, liderlik ve ¢atisma kavramlarinin okullarin is
ve isleyislerinde 6zerk bir yapiy1 gerekli kildig1 sonucuna ulagilmistir.

Ayse Esmeray ve Yogun Ercen’in “ Kurumsal taklit¢ilik-izomorfizm: Tiirki-
ye’de saglikta doniislim program hedeflerinin ulasilabilirligi” baslikli maka-
lesi Akademik Bakis Dergisinde 2010 yilinda yayinlanmistir. Bu aragtirma-
nin amaci, Tirkiye’de saglik sektoriindeki ozellestirme hedeflerinin (yeni,
daha etkin tedavi ve tetkikler) sektoriin izomorfik (es-yapili) baskilara maruz
kalan kurumlari ile kuramsal olarak miimkiin olmadigini yani bunun ¢eligkili
bir hedef oldugunu aciklamaktir. Bu ¢aligmada Saglik Bakanlig1 uygulamala-
r1 karsisinda, siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in izomorfik (es-yapili) olmak
disinda bir tercihi kalmayan 6zel saglik isletmelerinin, 6zellestirme hedefleri
arasinda yer alan daha iyi tetkik ve tedavi yontemlerini saglayamayacagi, ku-
ramsal olarak tartismaya agilmistir.

Kiirsat Ozdagli’nin “Isletmelerde yenilikgi drgiit yapist olusturmak: Cok un-
surlu bir model &nerisi” baslikli makalesi Siileyman Demirel Universitesi
LI.B.F. Dergisinde 2010 yilinda yaymlanmustir. Bu arastirmada, yenilikgi sii-
regleri baglatan bir igletmenin nasil bir orgiit yapisina sahip olacagi konusu
irdelenerek ve uygulanabilir bir model dnerisi sunulmaktadir.

Mark Perry’nin “Gevsek yapili sistemlerde sosyal olarak dagitilmis bilis” ad-
11 makalesi Al & Soc Dergisinde 2010 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alismada,
daha az sinirlanmig orgiitlerde, yapisi bozuk problemlerde ve gevsek yapida-
ki sistem ve kaynaklarda dagitilmig bilisin (problem-¢dzme cergevesinde
sosyo-teknik sistemlerden alinan verinin teorik analizi) nasil uygulanabilece-
gini kesfetmek amaclanmistir. Gevsek yapiya sahip sistemlerin uygulanma-
sinda arttirilmig formdaki dagitilmis bilisin faydali oldugu sonucuna ulasil-

mistir.
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Kadir Timurturkan’in “Orgiitsel yapinin 6rgiitsel degisime direng iizerindeki
etkisi: Izmir Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliigii'nde bir uygulama” konulu
doktora tezi 2010 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii-
stinde hazirlanmistir. Bu ¢alismanin amaci, orgiitsel yapinin 6rgiitsel degisi-
me direng lizerinde bir etkisinin olup olmadiginin arastirilmasidir. Yapilan
analiz sonucunda; orgiitsel yap1 boyutlarindan merkezilesme ve bigimselles-
me ile orgiitsel degisime diren¢ arasinda herhangi bir iliski kurulamamustir.
Karmagiklik boyutu ile orgiitsel degisime direng arasinda ¢ok diisiik ve nega-
tif yonli bir iligki bulunmustur.

Chandana Goswami ve Sinmoy Goswami’nin “Pazarlama siirecinin kolay-
lasmasinda orgiit yapisinin rolii” adli makalesi Global Bussiness and Mana-
gement Research: An International Journal dergisinde 2010 yilinda yayin-
lanmistir. Bu ¢aligma, pazarlama siirecinin kolaylagsmasinda ve basarilmasin-
da orgiit yapisini roliinii ortaya koymay1 amaglamistir. Bu ¢alisma dogasi ge-
regince hem kesfedici hem de betimsel bir arastirma seklinde tasarlanmistir.
Tarama yontemi ile ortaya koyulan bu arastirmada; 6rgiit yapisinin dort un-
suru (etkili iletisim, etkili igbirligi, miisterilere yapilan doniisler ve calisanla-
rin gliglenmesi) ile pazarlamanin yedi unsuru (iiriin, promosyon, fiyat, fiziki
deliller, insanlar ve siire¢) arasinda bir iligskinin oldugu ortaya konulmustur.
Boylelikle; orgiit yapisinin unsurlarinin daha iyi anlasilmasi saglanarak bu
yapinin pazarlama iizerinde ciddi bir etki sahibi oldugu ortaya ¢ikmistir.
Halis Demir ve Tarhan Okan’in “Teknoloji, orgiit yapist ve performans ara-
sindaki iliskiler iizerine bir arastirma” adli makalesi Dogus Universitesi Der-
gisinde 2009 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alismanin amaci, teknoloji ve orgiit
yapist arasindaki iligkilerin orgiit performansmi etkileyip etkilemediginin
arastiritlmasidir. Analiz sonuglari, 6rgiit yapisi ve teknolojinin performans
iizerindeki direkt etkisini dogrularken, bu degiskenlerin etkilesiminin per-
formans tizerindeki etkisine destek saglamamuigtir.

Adnan Boyaci’nin “Ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin egitim planlamasi sii-
reclerine yonelik kullandiklar1 metaforlar” adli calismasi Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2009 yilinda yayinlanmistir. Bu aragtirma-
da, kamu ilkogretim okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin ilkogretimde
gergeklestirilen planlama siire¢ ve uygulamalarina iliskin algilarinin kullan-

diklar1 metaforlar yoluyla belirlenmesi amag¢lanmaktadir. Nitel arastirmanin
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benimsendigi ve olgubilim yonteminin tercih edildigi bu arastirmada betim-
sel analiz teknigi kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goriismelerle elde edi-
len veriler 1s1nda 6gretmenlerin, okullar karmasik ve kapsamli bir yap1 olarak
algiladiklar1 sistemin isleyisinde hantalliktan kaynaklanan sorunlarin oldugu,
stirecte Ogretmenleri sistemin yiiriitiiclisli olarak fedakar kisiler olarak deger-
lendirdikleri sonucuna ulasilmigtir. Aynt zamanda, Ogretmenlerin planlama
siirecini arastirma yapilmadan gergeklestirilen, siirekli degisiklik gosteren,
alt katmanlara dogru katilimcilarin goriisleri alinmayan ve amacina ulasilma-
st gli¢ bir siire¢ oldugu seklindeki metaforlarla ifade ettikleri ve 6gretmenle-
rin planlama siireci sonundaki reformlarin ve bu reformlarin olusturdugu do-
niisiimiin yetersiz oldugu yoniinde goriisler ortaya koydugu bulgulanmistir.
Fatma Cobanoglu’nun “Degisim mantigin1 anlamak: Akis ve doniisiim ola-
rak orgiit” adli makalesi Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisinde
2008 yilinda yaymlanmistir. Bu ¢alismada akis ve doniisiim olarak orgiit me-
taforu altinda degisimi anlamaya yeni bakis acilar1 getiren dort siire¢ (otopo-
yiyez, kaos ve karmasiklik kurami) incelenmistir. Calismanin sonunda, bu
stireglerin egitim yonetimi agisindan dogurgulari tartigilmigtir.

Adam Gamoran’in “Gevsek yapili sistemlere yeniden diizenleme: Yahudi
okullarina iliskin sonuglar” adli ¢alismasi Journal of Jewish Education Der-
gisinde 2008 yilinda yayinlanmigtir. Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki okul-
larin gevsek yapida oldugu goriisiinden hareketle bu arastirmada bu yapiin
federal boyuttaki hesap verebilirlik, ulusal arastirmalar, okul politikalar1 bag-
lamlarinda tekrardan ele alinarak yeniden diizenlemeye ihtiyag duyuldugu
sonucuna varilmaistir.

Michael Lipson’in “Birlesmis Milletler barisinin siirdiiriilmesinde ¢6p kutusu
modeli” adli makalesi Global Governance dergisinde 2007 yilinda yayin-
lanmistir. Bu arastirmada Birlesmis Milletler orgiitlii anarsilere (belirsiz ter-
cihler, net olmayan uygulamalar, degisken katilimcilar) benzetilerek arastir-
maya bu dogrultuda yon verilmistir. Bu yiizden de barisin siirdiiriilmesi siire-
ci de ¢Op kutusu modeli ile degerlendirmeye alinmistir. Bu degerlendirme
sonucunda; politik ¢ergevenin, politik girisimcilerin ve uygun problem ¢6z-
me yaklagimlarinin yoklugu, gelecekte reformcularin basarisizliklarina neden
olacagi sonucuna ulasilmistir. Buna gore; ¢op kutusu dinamikleri Birlesmis

Milletler giindemini ve gelecekteki baris siirdiirme faaliyetlerinin gelisimini
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sekillendirmekte ve bunlar1 hassasliktan ve rasyonel ¢oziimlerden uzak bir
yaptya biiriindiirmektedir.

Jorge Avila de Lima’nin “Ogretmenlerin departmanlasan, gevsek yapili or-
giitlerdeki profesyonel gelisimi: Iki farkli miifredata dayali okulda yapilan
okul gelisimi adina vaka analizi ” konulu makalesi School Effectiveness and
School Improvement Dergisinde 2007 yilinda yaymlanmistir. Bu aragtirma-
da, okullarin ve 6gretmenlerin profesyonel gelisimi adina okullar1 farkli de-
partmanlara ayiran uygulamalar incelenmistir. Okullarin 6gretmenlerin pro-
fesyonel gelisimler, kisiler arasi iligkiler baglamlari ile okul gelisimi uygu-
lamalart her iki okul tiiriinde de birbirleri arasinda gevsek yapili baglantilar
olusturmustur.

Reynold Macpherson’in “Orgiitlii anarsi ya da cesitli ahlaki degerler toplulu-
gu: Elam Giizel Sanatlar Okulunda bir vaka incelemesi” adli aragtirmasi In-
ternational Journal of Educational Management Dergisinde 2007 yilinda ya-
yinlanmistir. Bu arastirma, Elam Giizel Sanatlar Okulunun orgiitlii anarsi, ic-
ten ayrismis, ileri boyutlarda kontrol edilemeyen yapida olmasi efsanesinden
hareketle olusturulmustur. Ortaya koyulan bu ¢alismada orgiitlii anarsik ya-
pmin giizel sanatlar alanindaki sanatcilarin, stilistlerin yaraticiliklarina ne
kadar katki sagladigi, bagimsiz basari, yaratict problem-¢ézme ve 6z yone-
time sahip yapida oldugu sonuglarinda ulagilmistir.

Celal Teyyar Ugurlu’nun “Gevsek yapihi sistemler olarak okullarin ii¢ kav-
ram1: Karar verme, liderlik ve ¢atigma” baslikli makalesi Bayburt Egitim Fa-
kiiltesi Dergisinde 2007 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢aligmada, Weick’in gev-
sek yapili sistemler modeli ¢ercevesinde okullarda karar verme, liderlik ve
catisma durumlarinin gevsek yapili sistem modeli 6zellikleri temelinde ne
anlam ifade ettigi uygulama 6rnekleriyle tartisilmistir.

Chris Goldspink’in “Egitim reformunu yeniden diisiinmek: Gevsek yapili ve
karmasik sistemler perspektifi” adli calismas1 Educational Management Ad-
ministration & Leadership dergisinde 2007 yilinda yayinlanmistir. Bu aras-
tirma, egitim reformunu ge¢mis donemde ciddi sekilde etkileyen rasyonel
yonetim ve pazar yaklasimlarini elestirel bir gozle incelemektedir. Bu yakla-
simlarin her birinin degisim adina bir agiklamasi gosterimi olsa da egitimde
gelecek adma gelisim i¢in bir temel sunmadig: ifade edilmektedir. Ayn1 za-

manda, Giiney Avusturalya’da devlet eliyle yapilan egitim reformunun orta-
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55.

56.

ya koydugu temeller egitim sistemlerinin gevsek yapida oldugunu ve karma-
sik sistemler yaklasiminin goriildiigiinii belirtmektedir. Ayrica, Avusturalya
orneginde gevsek yap1 ve karmasiklik kuraminin kurumsal 6grenmeyi gelis-
tirmek i¢in 6zdiizenleme faydasi sagladigi ve rasyonel yonetim ve pazar yak-
lagimlariin aksine bu alternatif teorilerde odagin yap1 ve merkezi olarak be-
lirlenen standartlara uygunluktan ziyade insanlar, iligskiler ve 6grenme oldu-
gu sonucuna ulagilmistir.

Jeffrey Leiter’in “Avustralya kar amaci giitmeyen orgilitlerinde yapisal izo-
morfizm” baglikli arastirmasi 2005 yilinda Voluntas dergisinde yayinlanmig-
tir. Bu ¢alismanin amaci Avustralya’daki kar amaci giitmeyen orgiitler ara-
sindaki benzerlikleri ya da yapisal izomorfizmin miktarini ortaya koymaktir.
Bu tiirdeki izomorfizme, aciklama getiren bu arastirma 2001-2002 yillart
arasinda faaliyet gosteren kar amaci glitmeyen oOrgiitlere odaklanmistir. Bu
aragtirma sonucunda, sasirtici sekilde diisiik seviyede izomorfizme ulasilmis-
tir. Ancak, benzer faaliyet alanlarinda bulunan ister kar amaci giiden, ister
kar amaci giitmeyen ya da kamuya bagli bir 6rgiit olsun bu orgiitler etkile-
simsel olarak daha yiiksek olasilikla izomorfizmin gelisimi ihtimali olan ya-
pidadirlar.

Louise Frances Root-Robbins’in “Gevsek yapili sistemlerde degisimi yarat-
ma: Eylem arastirmadan gelen temeller ve uygulamalar” baslikli doktora tezi
Benedictine Universitesinde 2005 yilinda yaymlanmustir. Bu etnografik ¢a-
lisma bir yiiksek6gretim kurumunda gevsek yapili sistem baglaminda degi-
simin nasil yapilacagimi aragtirmayr amaclamistir. Gevsek yapili orgiitlerin
birgok olumlu ve olumsuz 6zelliginin ifade edildigi bu arastirma, iki kisimda
sekillendirilmistir. Biiyiik bir devlet {iniversitesini temsil edecek 5 kampiis
1993-2003 yillart arasinda tarama yontemi ile incelenmis ve bu sonuglar am-
pirik olarak degerlendirilmeye alinmistir. Devamindaki siirecte ortaya konu-
lan eylem arastirmasi ile etnografik analiz tamamlanmistir. Bu arastirma so-
nucunda, gevsek yapili 6rgiitlerin orglitsel sonucu olarak anlam yaratmanin
temel boyutta gereklilik arz ettigi ifade edilmistir. Ayn1 zamanda; gevsek ya-
pili sistemlerde, Orgiit iiyelerinin sosyallesmesi ve degisim adina kiiclik
adimlar1 ortaya koyacak mekanizmalarin tahsisi istikrarin saglanmasini ve

degisimin olusumuna katki saglamaktadir. Orgiitsel etkililigin gelisimi igin
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boliim bagkanliklarinin yararlanilmamis ve gelismemis oldugu sonucuna ula-
stlmastir.

Mike Radford’un “Siniflar1 arastirma: Karmasiklik ve kaos” baslikli arastir-
mas1 British Educational Research Journal adli dergisinde 2004 yilinda ya-
yinlanmistir. Bu makale karmasiklik kuraminin egitim aragtirmalarinda eles-
tirel bir degerlendirmesini sunmaktadir. Karmasiklik kurami bir¢ok 6zelligi
icerisinde barindirmaktadir. Egitim icerisinde de bir¢ok dogrusal olmayan ve
dinamik uygulama ve birgok degisken ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmada kar-
magsiklik kurami indirgemeci bir bakis agisi ile ifade edilmeye calisilmistir.
Bunun sonucunda ise; indirgemeci analitik yontemlerin aksine bu arastirma
politika ve uygulamalarin ifadesini igeren 6zel mahiyetteki bilgileri ortaya
koyamamustir. Bir diger sonuca gore ise; okul gelisimi tanimlanmis ve bek-
lenen sonuglar ile ilgili ¢oklu etkilesimsel degiskenler ve problemli varsa-
yimlar ifade edilmistir. Son olarak ise bu arastirmaya gore; okullart faktor
analizi baglaminda degerlendirmek yerine arastirmanin bilgi akisinin dogasi
ve muhtemel neden sonug kiimeleri lizerine odaklanmasi daha yerinde ve ya-
rarli olacag belirtilmektedir.

Sylvia Walby’nin “Karmasiklik kuramu, kiiresellesme ve farklilagsma” konulu
arastirmasi British Sociological Association Konferansinda 2003 yilinda su-
nulmustur. Bu ¢alisma, karmasiklik kuraminin sosyolojide disiplinler {istii
yansimasini kavramayr amaglamaktadir. Sosyoloji biliminin bu yeni bakis
acisindan oldukg¢a faydalandigi, kiiresellesme ve farklilasma boyutlarinda
karmagiklik kuraminin analizlerinin aydinlattigi ve iligkiler arasi siirecin do-
gasinin ifadesini sagladig1 sonucuna bu ¢alisma ile varilmistir.

Anna Dubois ve Lars-Erik Gadde’nin “Gevsek yapili sistemler olarak ingaat
sektorii: Uretkenlik ve yenilik adina ortaya ¢ikan sonuglar” adli arastirmasi
Construction Management & Economics Dergisinde 2002 yilinda yayinlan-
mustir. Bu makalede, daha onceki arastirma sonuglarinda ifade edilen insaat
sektoriindeki goriilen belirsizlik, bagimlilik, karmagiklik ve uygulamalarin
etkisizligi; sorunlarinin giderilmesi adina uygulamalarin analizi amaglanmis-
tir. Arastirma sonucunda, sektoriin biitiin olarak gevsek yapida oldugu ifade
edilmistir. Gevsek yapilanmalar; etkinlikler, kaynaklar ve aktorler arasinda

olusmaktadir. Ayrica, bireysel projelerde siki bagin oldugu ve daimi iligki
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aglarinda ise gevsek bagin oldugu bu baglanmalar yeniligi ve 6grenmeyi en-
gellerken kisa vadede iiretkenligi arttirdigi sonuglarina ulasilmstir.

Lance D. Fusarelli’nin “ Gevsek yapili sistemlerde siki baglantili politika:
Kurumsal kapasite ve orgiitsel degisim” adli ¢alismasi 2002 yilinda Journal
of Educational Administration Dergisinde yayinlanmistir. Bu calismada,
Amerika Birlesik Devletleri’'nde gevsek yapidaki egitim sisteminin siki bag-
lantidaki politika ve uygulamalar1 incelenmistir. Bu arastirma sonucunda,
Amerika Birlesik Devletleri’nde par¢alanmis merkezilik 6zelligine sahip ya-
pida oldugu ve politika yapicilarin daha uyumlu ve smirli yonlendiricilikte
oldugu ortaya konulmustur.

Gerald K. LeTendre, David P. Baker, Motoko Akiba, Brian Goesling, ve
Alex Wiseman’in “Ogretmenlerin ¢alismasi: Kurumsal izomorfizm ve Ame-
rika Birlesik Devletleri, Almanya ve Japonya’da kiiltiirel degisme” adli ¢a-
lismasi1 Educational Researcher dergisinde 2001 yilinda yayinlanmistir. Bu
caligmada adi gegen iilkeler 6zelinde 6gretmenlerin calisma sartlar ve inang-
lar1 arastirlmistir. Bu arastirmada TIMSS (Ugiincii Uluslararast Matematik
Bilim Calismasi) verileri kullanmig ve bu ¢alismada 6gretmenlerin ana 6gre-
tim uygulamalarinda ve 6gretmenlik inanglarinda ¢ok az farklilastiklar1 6gre-
timsel olmayan gorev ve sorumluluklarda farklilastiklar1 sonucuna ulasilmis-
tir. Bu noktada, egitim politikalarinin degerleri degistirmekten ziyade 6gret-
menlerin ¢alisma alaninda bu 6zelde gelistirmeleri vurgulanmastir.

Eric L. Dey, Jeffrey F. Milem ve Joseph B. Berger’in “Yayn ireticiligi ka-
liplarin1 degistirmek: Birikim avantaji ya da kurumsal izomorfizm” baglikli
makaleleri Sociology of Education dergisinde 1997 yilinda yaymlanmistir.
Bu aragtirmada birikim avantaj1 ve kurumsal izomorfizm ile yayin tiretimi ve
kurumsal hiyerarsi arasindaki iliskiye odaklanilmistir. Birikim avantaji, artan
kurumsal farklilasmanin zamanla yiiksek sinifli kurumlar olarak avantajini
stirdiigiinii ifade ederken; kurumsal izomorfizm ise sosyal siire¢lerin kurum-
larda benzerliklere neden oldugunu belirtmektedir. Kurumsal veriler 1972-
1992 yillar1 arasindaki dénemi kapsayan Amerikan {iniversite verilerine da-
yanmaktadir. Sonuglar her iki kavramin da gegerli olarak yayn iireticiligi ile
arasinda iliskiye sahip oldugu sonucunu ortaya koymustur.

Param Srikantia ve Diana Bilimoria’nin “Orgiit ve ydnetim teorisinde izo-

morfizm: Strdiirebilirlik konusunda arastirma” baslikli calismas1 1997 yilin-
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66.

da Organization & Environment dergisinde yayinlanmistir. Bu arastirmada,
izomorfizmin Orgiit calismalarindaki sonuglarina odaklanilmistir. Bu ¢alisma
ile orgiit arastirmalarinda izomorfik uygulamalarin siirdiirebilirlik ile sistemi
uyumlu hale getirdigi sonucuna ulasilmustir. Is 6rgiitlerinde ortaya ¢ikan ana
goriise gore de izomorfizm ile drgiitler kendi kendini siirdiiren normatif ya-
pida taklitei sekillere biirlinmektedirler.

Karl E. Weick’in “Aletlerinizi birakin: Orgiitsel ¢calismalar adina bir elestiri”
adli ¢alismas1 1996 yilinda Administrative Science Quarterly Dergisinde ya-
yinlanmistir. Bu arastirmada, Karl E. Weick Mann Gulch ve South Can-
yon yanginlarinda itfaiyecilerinin igleyis ve aletlere nasil bagli olup o aletleri
birakamadiklar1 iizerinden hareketle orgiitsel calismalara yonelik bir bakis
acist olusturmustur. Bu durumlar1 ayrintilari ile ¢éziimleyerek bu ¢alisma ile
arastirmaci Orgiitsel ¢alismalarla ilgili siirece bir degerlendirmede bulunmak-
tadr.

J. C. Spender ve P. H. Grinyer’in “Orgiitsel yenilenme” baslikli ¢aligmalari
International Studies of Management & Organization adli dergide 1996 yi-
linda yayinlanmigtir. Bu ¢alismada; kavramsal analiz, stratejik degisim teori-
si, gevsek yapili sistemler teorisi ve topluluk uygulama teorisi arasinda kav-
ramsal bir birlikteligin koprii olusturmasi amaglanmigtir. Bu kavramlar ara-
sindaki etkilesim iki farkli ampirik ¢alismanin tartismasi seklinde konuslan-
musgtir. Bu ampirik ¢aligmalar incelendiginde genel olarak kabul goren degi-
sim modeli yeteri kadar desteklenmemistir. Gevsek yapili sistemler modeli
daha uygun ve agiklayict sonuglar ortaya koymustur. Weick ve Orton’in
1990 yilindaki ¢aligmalarinin yeniden ifadesi konumunda olan bu arastirma
sonucunda, ayni zamanda farkli topluluklara yonelik uygulamalarin farklila-
san yonetim zihin haritalarina neden oldugu da ifade edilmistir.

Ali Baler’nin “ Egitim orgiitlerine yeni bakis agilari: Kuram-arastirma iliski-
si” adll makalesi Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisinde
1992 yilinda yaymlanmistir. Bu ¢aligsma; egitim orgiitlerinin yapisini eksik
belki de yanlis yonlendirebilecek tekli bakis agilar1 yerine egitim orgiitlerine
farkli yonlerden ve bakis agilarindan yaklasarak egitim orgiitlerinin ¢ok yon-
li incelenmesi lizerine odaklanmaktadir. Boylelikle, bu ¢alismada egitim or-
giitlerine ¢cok yonlii inceleme imkani sunan yeni bakis acilari tartisilarak

aciklanmustir.
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Anthony J. DiBella’nin “Orgiitlii anarside planli degisim: Postmodernist
perspektife destek” adli ¢alismast Journal of Organizational Change Mana-
gement Dergisinde 1992 yilinda yayinlanmistir. Bu makalede, planli degisi-
min modernist teoriler 6rgiitlii anarsi baglaminda ifade edilmistir. Yapilan bu
degerlendirmede belirsizligin vurgulandigi bu orgiitlerde planli degisimin
saglanmas1 adina sonuglar ortaya konulmustur.

Joan Giesecke’in “Orgiitlii anarsilerde yaraticilik ve yenilik” adli makalesi
Journal of Library Administration adli Dergide 1991 yilinda yaynlanmistir.
Bu calismada, belirsiz igyapt ve dis ¢evrelerle yiizlesen orgiitlerde orgiitsel
karar almanin arka planindaki teoriler, degisimi tanimlayan, degisimi ve ya-
raticilig1 ortaya koyan kesifler ifade edilmektedir.

J. Douglas Orton ve Karl E. Weick’in “Gevsek yapili sistemler: Yeniden
kavramsallasma” adli makalesi The Academy of Management Review Der-
gisinde 1990 yilinda yayinlanmistir. Bu arastirmada, gevsek yapilanma kav-
raminin gesitli uygulamalarinin biinyesinde barinan bes ayr1 odak: Nedensel-
lik, cesitlendirme, etkileri, faydali karsiliklar1 ve sonuclar1 diyalektik bakis
acist ile ifade edilmistir.

Barbara Levitt ve Clifford Nass’in “Cop kutusu iizerindeki kapak: Universite
kitap yayimnlarinin teknik ¢ekirdegindeki karar verme siirecinde goriilen sinir-
lamalar” adl1 ¢aligsmas1 1989 yilinda Administrative Science Quarterly Der-
gisinde yayinlanmistir. Bu arastirmada, iiniversite yaymlarinda ¢6p kutusu
karar alma modeli ile karsilasilan beklenmedik sonuglar, uygulamalar ve ku-
rumsal ¢evreye odaklanilmistir. Yapilan bu calisma ile belirsiz uygulamala-
rin oldugu orgiitlerin, kurumsal ¢evre tarafindan teknik ¢ekirdegin sekillen-
mesinden faydalanabilecegi sonucuna ulagilmistir.

R. T. Van Steenberg’in “Siki baglh ve gevsek bagli islemci sistemleri karsi
karstya” adli arastirmas1 Computer Data; Downsview dergisinde 1987 yilin-
da yaymlanmigtir. Arastirmada ¢oklu islemci mimarlarinin ¢oklu islemcileri
ya sik1 bagl sekilde ya da gevsek bagh sekilde olusturduklar ifade edilmis-
tir. Islemcilerin olusturulmasi eyleminde gevsek ya da siki baga sahip uygu-
lamalar bu arastirmada karsilastirilmistir. Gevsek baga sahip islemciler: (1)
uyumluluk, (2) islevsel dizayn, (3) sistem yonetimi, (4) UNIX tabanl kiiglik
degisiklikler, (5) islemciler arasi iletisim ve (6) ylik dengesi 6zelliklerini or-

taya koymaktadir. Bu karsilastirma ile elde edilen sonug ile bilgisayar islem-

81


https://search.proquest.com/central/pubidlinkhandler/sng/pubtitle/Computer+Data/$N/36237/DocView/222447779/abstract/C5318BFBB4EB4D35PQ/1?accountid=16716

72.

73.

74.

ci diinyasinin gelecek yillarda gevsek baglantili islemci yapisina gelecekte
daha fazla biirlinecegi sonucuna varilmaistir.

William Tyler’in “Gevsek yapili okullar: Bir yapisalct kritik ¢alismasi” adli
arastirmasi British Journal of Sociology of Education dergisinde 1987 yilin-
da yaymlanmistir. Bu ¢alismada, biyolojik ve sibernetik alandan ortaya ¢ikan
gevsek yapili orgiitler teorisinin kavramsallagsmasinda ve formuliizasyonunda
sorunlarin zayiflik oldugu ifade edilmektedir. Ayrica, modelde goriilen bu
zayifligin ve belirsizliklerin; okul orgiitiiniin kurumsal veya teknik merke-
zinde yer alan ritlieller ve kurallar arasindaki karsilikli belirleyici iliski kalip-
larindan gelen gevsek yapinin yiizey 6zelliklerini ayirt edecek ve anlamamizi
saglayacak yapisalc1 yaklagim ile giderilebilecegi sonucuna varilmaistir.
William A. Firestone ve Robert E. Herriott’un “Okullarin 6rgiitler olarak iki
farkli resmi: Yorumlayict ve agiklayict ampirik ¢alisma” ve “Okullarin 6r-
giitler olarak iki farkli resmi: Diizenleme ve detaylandirma” adli ¢aligmalari
Education Administrative Science Quarterly Dergisinde 1982 ve 1984 yillari
olmak iizere birbirlerinin devami niteliginde calismalar olarak yayimlanmis-
tir. Bu ¢alismalarda aragtirmacilar, tarama yontemini kullanarak rasyonel bii-
rokratik ve Orglitlli anarsi ya da gevsek yapili orgiitler baglamlarinda okulla-
rin Orglitsel degerlendirmelerini ve ilkokul ve lise boyutlarinda farklarini in-
celemislerdir. ikinci ¢alismada daha giivenilir, daha genis 6rneklem grubu ve
daha ayrintilandirilmis yontemsel siirecin yaninda bu ¢alismalar iki yil ara ile
birbirlerini destekler sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Arastirmalarin sonucunda,
ilkokullarin daha rasyonel ve biirokratik yapiya sahip oldugu; liselerin ise
daha anarsik veya gevsek yapida oldugu sonuglarina ulasilmigtir.

Judith A. Adkison’in “Orgiitler aras1 yapilarda gatisma ve stres” adli aragtir-
mas1 American Educational Research Association kongresinde 1979 sunul-
mustur. Bu aragtirmada, gevsek yapili sistem olarak siniflanan 6rgiitler arasi
yap1 kapsaminda Orgiitlerde katilimcilar arasinda ¢atisma ve stres durumlari-
n1 arttirict ve azaltict etki sahibi olan yapisal etmenlerin tanimlanmasi amag-
lanmaktadir. Orgiitler aras1 incelenen yapilar; stajyerlik, sertifikasyon, taraf-
siz liderlik ve destek projeleridir. Bu amacla projelerde gozlemler yapilmis-
tir. Arastirma sonucunda, Orglit i¢i ¢atigmayi arttiran etmen olarak katilimei-
larin hedeflerindeki farklilasma, yeniliklerin sorumlugu, orgiitiin 6zet yasam

stiresi, igbirlik¢i kurumlarin hedeflerin marjinalligine ilgileri, yoneticilerin
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asirt sorumluluk almasi, birimler arasindaki oransiz baglilik ortaya g¢ikiyor
iken gevsek yapili olarak ortaya ¢ikan ozellikler bu ¢atigma siirecini azalttig
sonucu bulgulanmistir. Her ne kadar katilimcilar; acik otorite iliskisi, hizli
kararlarla karsilagsmadiklar i¢in hayal kirikliklar1 yasasalar da gevsek yapi
katilimcilara rol sorumluluk ve iligkilerine karar verme ve kendi gorevlerini
stirdiirme azmi sunmaktadir. Gevsek yapi ¢atigma siireclerine yatkin orgiitle-
r1 hedeflerini siirdiirme ve onlar1 karsilamalarini saglamaktadir.

Karl E. Weick’in “Gevsek yapili sistemler olarak egitim orgiitleri” adli ¢a-
lismas1 Administrative Science Quarterly Dergisinde 1976 yilinda yayinlan-
mistir. Bu makalede egitim Orgiitlerinin gevsek yapili sistemler icerisinde
degerlendirilmesi adina teorik alt yap1 tartisilmistir. Bu tartisma ile egitim
orgiitlerinin gevsek yapili sistemler perspektifinde incelenmesi saglanmistir.
Michael D. Cohen, James G. March ve Johan P. Olsen’mn “Orgiitsel se¢im
olarak Cop Kutusu Modeli” baslikli c¢aligsmalari Administrative Science
Quarterly Dergisinde 1972 yilinda yaymlanmistir. Bu arastirmada, orgiitlii
anarsi ve ¢Op kutusu karar alma modellerinin 6zellikleri tanimlanarak ¢6p

kutusu karar alma modeli etmenleri ile birlikte ifade edilmistir.
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UCUNCU BOLUM

3. Yontem

Bu kisimda, arastirma siireci adina benimsenen aragtirma deseni, ¢alisma grubu,
veri toplama araglari, verilerin toplanmasi, verilerin ¢éziimlenmesi ve arastirmacinin

rolii agciklanmustir.

3.1. Arastirma Deseni

Egitim oOrgiitlerinde oOrgiitsel yapiy1 ve isleyisi alternatif bakis acilar1 6zelinde
aciklamay1 amaglayan bu arastirma nitel bir durum g¢aligmasi olarak desenlenmistir.
Nitel arastirmalarda; bir olayin, olgunun ya da degiskenin hangi siklikla ne miktarda
ortaya ciktigindan ziyade belli bir etkinligin niteligi, olaylarin anlami ve katilimeilarin
disa vurduklar1 eylemler iizerine odaklanir (Biiyiikoztlirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2008, s. 52). Nitel arastirma, katilimcilarin goériislerinin, bakiglarinin olgu-
larin anlamlarinin insasina yardim etmesidir (Creswell, 2003, s. 50).

Durum ¢alismalari; bir birey, bir topluluk veya orgiitle ¢alisirken elde edilen du-
rumun incelenmesidir (Amerikan Psikoloji Dernegi [APA], 2015, s. 10). Durum calig-
malar1 olgularin anlamlarinin insa edildigi kesfedici, detayli, derinlemesine bir siireci
icerisinde barindiran bir arastirma yontemidir (Stake, 1995, s. 44). Durum galismasi
sinirl bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlanmaktadir.
Gergek diinya baglaminda cevaplanmasi gereken “nasil” ve “neden” sorularinin durum
caligmasinda karsiliginin bulunmasi 6nemli bir giigtiir ve bu durum topluluk psikologla-
rinin en 6nemli ilgilerinden biridir (Trickett, 1994, s. 585). Bu gerc¢ek diinya baglami
ozellikle arastirilacak olgu ve baglam arasindaki sinirlarin agikca belli olmadigi durum-
larda ortaya ¢ikacak arastirma siirecidir. Durum calismasinda teknik olarak sadece
odaklanilacak bir olgudan ziyade igerisinde barinan bir¢ok degisken ortaya konulmak-
tadir. Bu ylizden de durum calismasi sadece bir veri toplama ya da arastirma deseni de-
gildir. Ayn1 zamanda, ¢ok amagli anlam igeren bir aragtirma yontemidir (Yin, 2009, s.
20). Durum ¢aligmasinda sinirl bir konu ya da kavram {izerinde derinlemesine inceleme
imkani bulunarak daha ¢ok degisken tanimlanarak arastirilmaktadir (Campell ve
Ahrens, 1998, s. 540). Belirtilen durum ya da vaka bir isim, bir nesne ya da bir varliktir.
Bizim c¢alismamizda ise bu durum egitim oOrgiitlerinin yap1 ve isleyisidir. Durum ¢alig-

masina gore bir arastirma Oncelikli olarak belirli olmalidir. Yani ¢alisma belirli bir isim,
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olay, program ve olguya odaklaniyor olmalidir. Bu arastirma ile elde edilen iirtin olduk-
ca zengin ve yogun sekilde betimlenmelidir. Okuyucular ise bu arastirma ile yepyeni
soluklar icerisinde yeni anlamlar1 kendileri sezgisellik ile olusturacaktir. Bu aragtirma
tiirlerinde somutluk ve baglamsallik oldukc¢a yiiksektir. Boylelikle, arastirmaci ve oku-
yucular kendilerini daha fazla aktif olarak arastirma igerisinde bulmakta ve siirece dahil
hissetmektedirler. Bu arastirma tiiriinde, tecriibelerin rolii asla yadsinamaz bir haldedir
(Merriam, 2013, s. 200).

Durum calismalar1 birgok arastirmaci adina bir¢cok nedeni de kendi icerisinde ba-
rindirarak uygun bir yontem olarak akademik siiregte yer almaktadir. Durum caligmasi
arastirmacilarin; katilimeilarin cevaplarina temel olusturan belirli tecriibelerin, onlarin
tercihlerini sekillendiren nedenlerin ve igsel diisiincelerin agiga ¢ikarmasina yardimci
olmaktadir. Ayn1 zamanda, bu yontem esneklik 6zelligi sayesinde arastirma siirecinde
calisma sekillenirken ortaya g¢ikan acil temalara odaklanilmasini kolaylastirmaktadir.
Ayrica, durum ¢aligmalarindan elde edilen bilgi; okuyuculara durumu tecriibe etmesi ve
onlarin kendi goriis ve sorunlarini karsilastirma firsati veren betimleyici igerik ortaya
koymaktadir (Stake, 1995, s. 45).

Durum ¢alismalari iki ana dizayni takip etmektedir. Bu tasarimlar; tekli ve ¢oklu
durum c¢alismalaridir. Tekli durum ¢alismasinda tek bir konu derinlemesine arastirilir-
ken; ¢oklu durum calismasinda bir¢ok konu ya da olay calisilmaktadir. Coklu durum
calismasi, tekli durum g¢alismasinin arastirma boyutunda gercek diinya baglamlarini
yakalamada tiim avantajlarin1 igermekte ve bunun yaninda yontemsel olarak prosediirle-
rin bir yerde tekrarini da icerdigi i¢in bulgularin daha gegerli ve genellenebilir bir yapi-
ya biirlinmesini saglamaktadir (Galloway ve Sheridan, 1994, s. 410). Buna ek olarak
¢oklu durum analizinde, her bir durumun ayr1 birer deney ya da ¢alisma olarak goriiliip
analiz edilip yorumlanmasi uygun olacaktir. Bu ¢alismada kendi i¢lerinde bagimsiz ola-
rak biitiinlesen durumlar olustugu ve bu durumlar ¢oklu olarak ele alindig1 i¢in ¢oklu
durum deseni olusturulmustur. Yin (2009) ¢oklu durum galismalarinin tekli durum ca-
lismalarima gore daha analitik bakis agisini ifade ettiginden dolay1 daha basarili oldugu-
nu savunmaktadir. Coklu durum c¢alismasinin secilme nedeni ise; ¢oklu durum analizi-
nin tekli durum ¢alismasina gore daha az savunmasiz olmasi ve biitiin eforlarin tek se-
ferde tiikkenip bitmemesidir (Stuart, McCutcheon, Handfield, McLachlin ve Samson,
2002, s. 422). Durumlar kendi iginde ayrisacagi igin ¢oklu ¢alisma gerekli olmaktadir.
Bu c¢oklu ¢alisma her durumda derinlemesine veri elde edilerek karsilastirmali bir ince-

leme imkanini saglamaktadir. Ciinkii durum ¢aligsmalar1 zamana ve mekana bagl olarak
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olugsmaktadir (McMillan, 2000, s. 50). Zaman ve mekan gesitligi bu arastirmada olustu-
gu icin ve bu ¢esitlilik kendi 6zelinde yepyeni durumlar olusturabildigi i¢in ¢oklu du-
rum caligsmasi ile bu arastirmanin olusturulmasi hedeflenmistir.

Nitel arastirmalar, nicel aragtirmalardan bir¢ok yonleri ile farklilagtiklari gibi
ayn1 zamanda gecerlik ve giivenirlik siiregleri ile baskalagmaktadirlar. Nitel arastirma-
larda gegerlilik; aragtirmacinin kullanilan bazi prosediirlerle bulgularin dogrulugunun
kontrol edilmesidir. Bu prosediirler de ¢esitleme, iiye kontrolleri, akran degerlendirme-
sidir (Creswell, 2009, s. 54).

Cesitlendirme gegerlik siirecinde farkli veri toplama kaynaklari ile farkli veri
toplama yontemlerinin kullanilmasidir (Foster, 2011, s. 66). Cesitlenme siirecinde ola-
bildigince katilimciya ulagsmak ya da veri elde edilirken ¢esitlenmis yontemlerle siireci
yonetmek Onem arz etmektedir. Bu arastirmada da farkli veri toplama kaynaklarina
farkli okullara ve farkli tiirde katilimcilara ulasarak arastirmayi sekillendirmek oldukca
gereklilik arz etmektedir. Yin (2009); durum g¢aligmalar1 eger birgok farkli bilgi kayna-
gina bagvuruyorsa bu arastirmanin bulgu ve sonuglarinin olabildigine ikna edici ve dog-
ru olmasinin muhtemel oldugunu iddia etmektedir.

Uye kontrolleri ise; verilerin ve kesin olmayan yorumlarim elde edildigi kisilere
tekrardan doniistiir ve bu doniiste sonuclarin makul olup olmadiginin degerlendirilmesi
istenir (Merriam, 2013, s. 200). Bulgularda ortaya ¢ikan sonuglar veri kaynaklari tara-
findan degerlendirilmektedir. Bu arastirmada da veri toplama siirecinde basvurulan kisi-
lerden tekrardan sonuglar iizerinde degerlendirme yapma noktasinda katkida bulunmasi
istenmistir.

Akran degerlendirmesi ise gecerliligin degerlendirilmesinde {igiincii yol olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Calisma iizerinde meslektas olarak degerlendirilebilecek kisiler;
caligma, veri analizi ve bulgularla ilgili olarak inceleme ve degerlendirme imkani bul-
maktadir (Creswell, 2009, s. 55). Bu ¢alisma igerisinde de alandan aktif bir arastirmaci,
egitim yoneticisi ve bir dgretmen tarafindan siirecin incelenmesi ve degerlendirmesi
istenmis ve boylelikle gecerligi saglama adina katkida bulunulmustur.

Ayn1 zamanda, nitel arastirmalarda arastirmacinin esnek olmasi gegerlilik konu-
sunda 6nemli bir adimdir. Boylelikle, aragtirmact goriismelere goriisme sirasinda gerekli
gordiigli durumlarda yeni sorular ekleyebilir, daha 6nce planlanmayan yeni goriismeler
yapabilir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 256). Bu nedenle, arastirma siireci yari yapilan-

dirtlmis goriisme sekilde kurgulanmistir. Boylelikle, aragtirmaci yari yapilandirilmig
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arastirmanin kendisine sagladigi esneklik ¢ercevesinde sorularini ihtiyag duydugu sekil-
de uygulama imkani bulmustur.

Bunun yaninda, nitel arastirmalarda gegerlilik, arastirma sonuglarinin dogrulugu
ile ilgilidir. D1s gegerlilik elde edilen sonuglarin genellenebilirligi, i¢ gecerlilik ise aras-
tirma sonugclarina ulasirken izlenen siirecin ¢alisilan gercekligi ortaya ¢ikarmadaki ye-
terligi anlamlarimi ifade etmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 291-292).

Bu arastirmada i¢ gecerliligin saglanmasi adina; alanda gérev yapan Ogretmen
ve egitim yoneticileri ile derin, ilgili konu odaginda uzun siireli goriismeler yapilarak
arastirilan konu 6zelinde ¢ok boyutlu ve kapsamli verilerin toplanmasi amaglanmaistir.
Ayrica, aragtirma adina odaklanilan konu ve sorun alani ve iizerinde yogunlasilan alan;
arastirmacinin bizzat i¢inde yer aldigi alan olmasi agisindan arastirmacinin uzun stireli
sahip oldugu gozlem ve yogun etkilesimin arastirmanin gecerliligine katki saglamasi
amaclanmistir. Ayni zamanda, yapilan goriismeler sonucunda elde edilen verilerin kate-
gori ve temalastirma asamasinda Egitim Y6netimi alanindan iki farkli uzmana danisila-
rak kod, kategori ve temalarin olugma siirecinde uzman goriislerine bagvurularak destek
alinmustir.

Bu aragtirmada dis gegerliligin saglanmasi adina ise; arastirma siiresince elde
edilen bulgularin betimlenmesi adina arastirmacinin sagladigi bakis agisi ile yorumlarla
desteklenmistir. Ayn1 zamanda, gecerliligin desteklenmesi adina goriisiilen kisilerden
elde edilen bulgulardan dogrudan ve orijinal alintilarin paylagilmas: saglanmistir. Boy-
lelikle, aslinda arasgtirmaci yanliliginin azaltilmasi amaglanmistir.

Nitel arastirmalarda giivenirlik boyutunda ise yine nicel caligmalardan bagka-
lagmis uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Nitel arastirmalarda giivenirligi ve dolayisiyla
da tutarhigi saglayabilmek i¢in arastirmacinin, tiim arastirma siirecini; 6rneklem se¢imi,
hangi verilerin neden toplandigi, verilerin nasil toplandigi vb. durumlari ayrintilariyla
betimlemesi gerekmektedir (Merriam, 2013, s. 200-212). Bu arastirmada, arastirmanin
yontemi ve agamalar1t miimkiin oldugu kadar acik bir sekilde agiklanmis, goriismelerde
elde edilen goriisme transkriptler ham veriler olarak saklanmais, arastirma sorulari kati-
limcilara yar1 yapilandirilmis bir sekilde ifade edilmis, goriismeler yiiz ylize yapilarak
sorularin olusturdugu karsilik ile ilgili dogrudan doniis alinarak derinlemesine goriigme
siirecine ge¢ilmis ve arastirmacinin arastirma siirecindeki 6zglin konumu agikca ifade
etmistir. Yapilan bu caligmalar nitel arastirmalarda giivenirligi saglamanin yollar1 olarak

goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 261-264).
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Giivenirlik, alanda farkli aragtirmacilar tarafindan da ayn1 ya da benzer prosediir-
ler takip edilse bile tutarli ve benzer sonuglarin ortaya ¢ikmasi olarak degerlendirilmek-
tedir. Coklu durum caligmalarinda ise bu tutarligi, giivenirligi arttirma yollarindan biri;
metinsel verilerin gozden gegirilip analizinin yapilmasi igin ¢oklu kodlayicilar kullanil-
masidir (Campell ve Ahrens, 1998, s. 541). Bu yontem nesnelligin, giivenirligin sag-
lanmasinda katkida bulunmaktadir. Boylelikle, hesaplamalar, ¢oklu yorumlarin yansi-
malarinin bulgularla birlesmesine yardim edecektir (Larsson, 1993, s. 1520).

Giivenirlik adma ortaya ¢ikan bu stratejilere ek olan bir diger uygulama: Yin
(2009) yilinda belirttigi gibi “veri tabanlari durum ¢alismalarinda giivenirligi arttirmak-
tadir”. Veri tabanlarinin kullanimi, verilerin toplanmasinda birden fazla ana bdliimde
toplanmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirmada da veri havuzu olarak; transkript-
ler ve goriisme notlar ile ¢esitli dokiimanlar ¢ikmaktadir. Boylelikle veri tabanlar tek
diizelikten kurtarilmaya c¢alisilmak ve daha giivenilir arastirma sonuglar hedeflenmekte-
dir.

Nitel aragtirmalarda gecerlilik ve giivenirligin saglanmasina yonelik olarak yapi-
lan tiim bu uygulamalarin yaninda; yapilan kodlamalar, yorumlar, en basta goriisme
sorulari ile aragtirmanin yontem boliimii uzman incelemesine sunulmustur. Uzman ince-
lemesi veya uzman goriislerinin alinmasi nitel aragtirmalarin hem gegerligini hem de
glivenirligini saglayan diger bir yol olarak gérilmektedir (Merriam, 2013, s. 210-213).

Bu calisma; nitel bir arastirmanin ve ¢oklu vaka analizinin yaninda, ayn1 zaman-
da da bir tipoloji calismasidir. Bu calisma ile okullarin yapilari {izerinde alternatif para-
digmalarin saglamis oldugu bakis agis1 ayni1 zamanda egitim oOrglitlerinin yapilarina ve
yapisal 6zelliklerine gore bir tipoloji 6rnegi sunmaktadir.

Arastirmalarin devaminda ne yapilabilir sorusu bu siirece yonlendirmistir.
Swedberg’e (2014) gore; arastirma siirecinin takibi olarak; bir teori gelistirme siirecine
girilebilir, lizerinde ¢alisilan olguya bir isim verilebilir, analiz siirecine yardimci olacak
kavram gelisimi saglanabilir ve ayn1 zamanda bir tipoloji gelistirmek de miimkiindiir.
Sosyal bilimlerde ¢ok ciddi tartigmalarda vurgusu yapilmasa da tipolojiler deneysel
amagclarla kullanilabilir. Ampirik bir zeminde ortaya ¢ikmasi gerekmektedir. Bilginin
bilimsel bir ¢aligmada gelisimin temel gerekgelerinden biri de genis capta kabul goren
ve kullanigh bir siiflama tasarimimin mevcudiyetidir (McKelvey, 1975, s. 515). Bu
boyut bizleri tipolojiye yonlendirmektedir.

Tipolojiler, bir takim vakalar1 6zel diizenlemeleri paylasan gruplara kategori et-

me siirecinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu birliktelikler; temel kavramlara ayristirma, ¢oklu
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vakalar1 toplama ve onlar1 temel unsurlara bolme veya bir takim vakalarin sonuglarini
karsilagtirma gibi birgok boyutta siniflandirilabilir (Khan ve VanWynsberghe, 2008, s.
44). Bu noktada tipoloji aslinda teori gelistirme imkani tanimamaktadir. Amag teori
gelistirme degildir. Ancak, tipoloji her ne kadar teori gelistirme degilse de tipolojiler
teori insa siirecinin 6n kosulu konumundadir (George ve Bennett, 2005, s. 70).

Tipolojiler, gelismis bilgi depolama ve yeniden diizenleme sistemleridir. Ayn1
zamanda; tipoloji, orgiitlerin karsilastirilmalarinda basitlestirilmis daha 6zel bir hale
getirilmis bir aractir ve bu arag¢ buna ek olarak orgiitlerin siralanmasina ve karsilastiril-
masina, her bir tiirin altina yatan farkliliklar1 ve zenginlikleri kaybetmesine neden ol-
madan kategorik tiplerine gore kiimelenmesine imkan tanimaktadir (Rich, 1992, s. 760).
McKelvey ve Aldrich’e (1983) gore; tipoloji gelistirerek orgiitlerin ya birbirlerine ben-
zer olduklar ya da tek bir tiirden ibaret olduklar1 goriisiine de alternatif sunulmaktadir.

Tipoloji c¢alismasinin tanimlanmasi ve tip kategorileri bireysel goriismelerin
transkriptlerinden ortaya ¢ikmistir. Tipoloji olusturma siirecinde, oncelikle her bir tipin
altindaki ana kriterler listelenmis ve sunulmustur. Sonrasinda her bir kriter (bu noktada
kriterlerin kendince genisleyen farkli boyutlari da mevcuttur) 6zelinde her bir tipin ince-
lenmesi saglanmustir. Orgiitler karmasik diizenlemeleri olan ve bireysel farkliliklar1 or-
taya koyan sartlara sahiptirler. Bu nedenle orgiitler ve yapilar ile ilgili nceden gelisti-
rilmis tipolojiler dikkat ¢ekilen sinir diizeyde boyut oldugu i¢in keskin sekilde elestiril-
mislerdir (Rich, 1992, s. 762). Onemli olan nokta farkli boyutlar: ile 6rgiitleri ¢oklu
boyutta ele almak ve degerlendirmektir. Bu 6zelligi itibariyle bu ¢alisma tek bir 6zellige
odaklanmadig i¢in tek boyutlu bir tipoloji degil de ¢cok boyutlu tipolojidir.

Bu arastirmada ayni zamanda ¢alismanin ayrintili boyutlari ile ele alinmasini
saglayan ve agikca belirli bir teori ya da teorilerden etkilenen agiklayici tipoloji teknigi
kullamilmistir. Agiklayicr tipolojiler, ¢ok boyutlu kavramsal siiflamayi ele alirken ayni
zamanda hem betimleyici hem de smiflayict 6zelliklerini ortaya koymaktadir. Betimle-
yici rol nitelikleri, 6zellikler biitiiniine ¢alismada yer verilmesi ile ortaya gikarken; sinif-
layict rol ise geleneksel bir kullanimda ortaya ¢ikmaktadir. Bu rolde daha dnceden aras-
tirmanin merkezinde yer alan teoriler yol gostererek ¢alismanin unsurlari ve kriter 6zel-
liklerine yon vermekte, onlarin gelisimi ve degisken katkilari ile siniflama siireci olus-
maktadir (EIman, 2005, s. 300). Arastirmanin ortaya koydugu sonuglar diizlemi aslinda
tipoloji kisminin referans alacagi teorik g¢ergevedir. Alternatif paradigmalarin ortaya
koydugu bakis agis1 ile elde edilen sonuglar tipoloji bolimiine kaynaklik ederek sinif-
lama boyutunu etkilemektedir.
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Tipoloji siirecinde; 6zelliklerin olusturacagi boyutlar teorinin mantigindan ve te-
orinin ortaya koyacagi degiskenlerden saglanmaktadir. Bu siire¢ aslinda nitel aragtirma-
cilarin aragtirmalarini, o arastirmalarin teorik incelenmesini ve teorik gelisimlerini kisi-
sel biling ile ele alinarak uygulama imkani1 bulunmasini saglayan tipolojik bir yaklasim-
dir. Teorik gelisim imkani saglanan bu siire¢ sayesinde; nedensellik daha diizenleyici,
baglayici bir 6zellikte olmasina katki saglamaktadir. Nitel arastirmalarda ortaya ¢ikan
aciklayici tipoloji iki temel teknik ile olusmaktadir. Bu teknikler; sikistirma ve genis-
letmedir. Sikistirma, ¢oklu degiskenlerle calisilan bu tipoloji tiirtiniin daginik ve karisik
olmasin1 engellemektedir. Bu teknikte 4 farkli yol ve yontem ¢ikmaktadir. Bunlar; yeni-
den dlceklendirme (6zelliklerin boyutlandirilmasi teorik olarak sinirlandirilabilir), dizin-
leme (iligkilendirilebilecek nitelikler ayn1 6zelliklerde birlestirilebilir), mantiksal sinir-
lama (teorik degerlendirmelerle baz1 boyutlar sinirlandirilabilir), ampirik sinirlama (ya-
pilan arastirmanin sonuglarina gore sinirlama gergeklestirilebilir). Genisletme ise; aras-
tirmaciya, karmasik birliktelikler, baskilanmig varsayimlart kesfetme ve 6nemli vakalari
tanimlama imkan1 vermektedir (Elman, 2005, s. 300). Tipolojik degerlendirme ile daha
1yi ¢ozlimleme adina kavramlar, 6zellikler, kriterler iizerine yeni boyutlar kazandirilarak
tipolojinin bu niteliklerinin daha genislemesini saglamaktadir. Bu arastirmada ortaya
¢ikan sonuglar, agiklayici tipoloji ile coklu orgiitsel degiskenler tekrardan ele alinarak

oOrgiit yapisi iizerine bir tipoloji gelistirilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu; bilgi acisindan zengin durumlarin segilerek
derinlemesine aragtirma yapilmasina olanak taniyan 6rnekleme tiirii olan amagsal 6rnek-
lemenin maksimum ¢esitlilik 6rnekleme tiirti kullanilmistir. Maksimum gesitlilik 6rnek-
leme, evrende incelenen problemle ilgili olarak kendi i¢inde benzesik farkli durumlar
belirlenerek calismanin bu durumlar 6zelinde yapilmasi olarak tanimlanmaktadir
(Biiyiikoztiirk vd., 2008, s. 54). Yapilan arastirmada da ¢alisma grubu belirlenirken egi-
tim Orgiitlerinin gesitlilikleri anaokulu-ilkokul, ortaokul, anadolu lisesi, mesleki ve tek-
nik anadolu lisesi ve anadolu imam hatip lisesi olarak degerlendirilmis ve bu ¢esitlilik

icerisinde merkezi ve kirsal egitim orgiitleri arasinda maksimum cesitlilik saglanmustir.

3.3. Veri Toplama Araglarn
Arastirmada kullanilacak veriler cesitli kaynaklardan, cesitli ara¢ ve tekniklerle

toplanabilir. Bu ¢alismada; egitim orgiitlerinde 6gretmen ve egitim yoneticisi gruplarina

90



mensup kisilerden goriisme yoluyla elde edilecek veriler olusturulmustur. Yari yapilan-
dirilmig goriigmelerle bu ¢alisma sekillendirilmistir. Ayni zamanda; bu ¢alisma, nitel bir
durum ¢alismasi olarak desenlenmistir. Kendi i¢inde biitiinliik tasiyan ¢esitli durumlar
bu ¢alisma icerisinde yer alacagi i¢in ¢oklu durum c¢aligmasina yer verilmistir.

Nitel aragtirmalar nicel arastirmalarda farklilasmaktadir. Nitel aragtirmalarda; bir
olayin, olgunun ya da degiskenin hangi siklikla ne miktarda ortaya ciktigindan ziyade
belli bir etkinligin niteligi, olaylarin anlami ve katilimcilarin disa vurduklar1 eylemler
tizerine odaklanilmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2008, s. 54). Egitim orgiitlerinin yap1 ve
isleyisi adina derinlemesine veri elde edilmenin amaglandig1 bu ¢alismada biitiinsel yo-
rumlama adima goriisme teknigine bagvurulmustur. Tiim verilerin arastirmanin ana te-
masini olusturdugu iyi bir gériisme teknigi; diisiince, inanglar ve olaylar hakkinda taraf-
siz bilgi edinme sanat1 ve bilimi olarak nitelenmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2008, s. 55).
Bu noktada gorlisme teknigi olarak yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir.
Hem sabit hem de segenekli cevaplamay1 igeren bu tiir de esneklik igerisinde veriler,
kontrol kaybedilmeden derinlemesine elde edilmektedir (Merriam, 2013, s. 215).

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak kullanilacak gdriisme sorulari-
nin olusturulmasinda orgiitsel yap1 adina ortaya ¢ikacak basat paradigmalar ile alternatif
paradigmalar literatiirde kapsamli degerlendirmeye almmis ve 1. Tez Izleme Komitesi
toplantisinda uzman goriislerine bagvurulmustur. Bu komite toplantisinin disinda 2 fark-
I1 uzmandan alinan doniitlerle farkli orgiitsel yap: icerikli sorular, elde edilen 4 kez ay-
ritili revizyon ile 18 adet yar1 yapilandirilmis soru haline getirilmistir. Tez Izleme Ko-
mitesinin ortak goriisii dogrultusunda bu sorularin dogrudan ve dolayli olarak orgiitsel
yap1 ve orneklerini ifade etmesine ve egitim kurumlarindaki orgiitsel yasantilar1 ayrinti-
landirmasi hedefi olusturulmustur.

Sorularin belirlenmesinin ardindan pilot uygulama amaciyla Eskisehir Ilinde
resmi egitim kurumlarinda yaris1 egitim yoneticisi yarisi 6gretmen olarak gorev yapan
ve tagra ve merkezi okul ayrimina da gidilmesini kolaylastiracak farkli okul kademele-
rinde ve farkli deneyimlere sahip toplamda 8 adet katilimer ile goriismeler gergeklesti-
rilmistir. Yapilan bu gorligmelerin ses kayitlar1 olusturulmustur. Bu goériismelerde 225
dakikalik ses kaydi olusturularak goriisme sorularinin nihai halinin verilmesi adina;
goriisme sorulariin agiklik ve anlasilirligi, sorular arasi baglantilar ve sorularin yonlen-
diricilik diizeyleri, alinan cevaplarin tatmin edicilik diizeyleri degerlendirmelere alinmis
ve devaminda yapilan pilot goriismeler daha dnceden ortaya konulan alternatif para-

digmalarin; gevsek yapili orgiitler, 6rgiitlii anarsi, karmasiklik kurami ve izomorfizmin
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ayr1 birer vaka olarak degerlendirilmesi ile icerik analizine gegilerek pilot goriismelerin
analizlerine gecilmistir. Yapilan bu degerlendirmelerin sonucunda; goriisme sorunlarina
nihai sekli verilmis ve sorularin daha iyi anlasilmasi adina 6rneklendirme siirecinin ek-
sikligi vurgulanarak tahmin edici sonuglara ulasilmayan sorularin gerekli diizenlenme-
sine gecilmistir. Bu siirecin devaminda da yine benzer sekilde 2 ayri uzman goriisiine
basvurularak aragtirma sorulart son haline kavusmustur. Kullanilan bu goériisme sorulari
Ek 1’de sunulmustur.

Sorularda goriildiigli gibi arastirma sorularinda 1 adet giris sorusunda goriisiilen
kisilerin kisisel bilgilerine basvurulmus ve devamindaki sorularda da 17 adet agik uglu
yar1 yapilandirilmig sorulara bagvurulmustur. Bazi sorularin daha iyi detaylandirilmasi
ve daha kapsamli veri elde etmek i¢in genellikle 6nceden belirlenmis sondaj sorularina
ve pilot goriigmelerde elde edilen doniitlerde alinan sorular1 daha anlasilir kilmak i¢in
orneklere yer verilmistir. Goriisme sirasinda kritik ve vurgulanmasi gereken noktalarda

ayrintilandirma ve drneklendirme siireglerinden kagimilmamistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri, egitim oOrgiitlerinin yap1 ve isleyisinin ortaya konulmasin-
daki durumlarin odagindaki egitim kurumlarina gidilerek yar1 yapilandirilmis goriisme-
lerle elde edilmistir. Yapilan goriismeler ses kayitlarina alinmig, yapilan ses kayitlart

devamindaki siirecte analiz adina transkript haline getirilmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Oncelikli olarak galisma grubunda belirtilen okullara gidilerek yapilan goriisme-
lerden elde edilen ve veri doygunlugu saglayan 30 kiside elde edilen 1350 dakikalik ses
kayd: bilgisayar ortaminda metin dosyas1 haline getirilmis yani transkript hali olustu-
rulmustur. Bu haldeki veriler daha derinlemesine ve detayli inceleme imkéani saglayan
icerik analizinde kullanilarak analiz siirecine gecilmistir. Nitel icerik analizi; olaylarin,
mekanlarin, stillerin, imajlarin, anlamlarin ve degisikliklerin anahtar kelime olarak bu-
lundugu i¢sel goriiniimiin odagindadir (Altheide, 1987, s. 70). Goriismelerden ve dokii-
manlardan elde edilen bu veriler icerik analizi yolu ile sistematik bir anlam kazanmistir.
Egitim orgiitlerinden orgiitsel yap1 ve isleyisle ilgili olarak elde edilen veriler igerik ana-

lizinde olusan kodlama teknigi ile analiz edilerek raporlastiriimistir.
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3.6. Arastirmacinin Rolii

Bu galismada arastirmaci, ¢alismanin her agamasinda aktif olarak yer almistir.
Merriam’in (2015) belirttigi gibi durum c¢alismasinda arastirmaci tecriibelerinden siirece
yansitmakta ve anlamlandirma boyutunda arka planinda biriktirdiklerinden fayda sag-
lamalidir. Creswell’in (2007) ifade ettigi sekliyle nitel arastirmaci yabanci olmadigi alan
ya da konular {izerinde yogunlagsmali ve tecriibelerini siirece dahil etmelidir. Bu ¢alig-
mada da ¢alisma grubuna ulasilacak egitim orgiitleri arastirmacinin da aktif gérevli ol-
dugu yerlerdir. Egitim orgiitlerinde odaklanilacak gruplar; 6gretmenler, yoneticiler ve
yardimci personeldir. Arastirmaci, bu gruplardan yoneticiler grubunun ve 6gretmenler
grubunun aktif birer tiyesidir. Aragtirmaci, arastirmasini yiriitiirken hem teorik hem de
uygulamali olarak arastirma siirecinin bir iiyesi konumundadir. Bu durum da arastirma

stirecine olumlu katk: saglayacak bir durumu ifade etmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

4. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde egitim Orgiitlerinin yapisini alternatif paradigmalarla
aciklanmasina yardimci olacak 6gretmenlerin goriislerinin analiz edilmesi ile elde edi-
len kategoriler ¢ergevesinde bulgular ve yorumlara yer verilmistir. Bu baglamda alterna-
tif paradigma olarak esas alinan gevsek yapili orgiitler, orgiitlii anarsi, karmasiklik ku-
rami ve izomorfizm paradigmalarin egitim Orgiitlerinin yapilarini agiklama bigimleri
ifade edilmeye ¢aligilmistir.

Ayrica, bulgular boliimiiniin son kisminda bu aragtirmanin bir baska 6zgilinliigii
olarak olusan, orgiit yapisina gore sekillenen bir tipoloji ¢alismasi ve bu boyuttaki bul-
gular ortaya cikacaktir. Orgiitlerin yapisal siiregleri ve bu siireglerin orgiitsel davranis
karsiliklart 6zelinde sekillenen bu tipoloji ¢alismasi ile 10 adet farkli 6zellikleri olan

tipler sunulmustur.

4.1. Gevsek Yapih Orgiitler Baglaminda Okullarin Yapilarinin Incelenmesi
Okullar yapilar itibariyle 6gretmenlerden alinan goriisler cercevesinde gevsek

yapiya sahip oldugu ve bu yapida orgiit yasantilarinin goriildiigli sdylenebilir. Ortaya

c¢ikan kategoriler okullarin yapisinin gevsek yapida oldugunu ifade etmekte ve orgiitiin

yapisini bu sekilde aciklamaktadir.

4.1.1. Hedef karmasasi

Hedefler bir orgiitiin varolussal gerekgelerini dogrudan ifade eden bir biitiindiir.
Orgiitler hedefleri ve hedeflerine ulasma noktasinda var olmakta ve hayatlarini siirdiir-
mektedir. Ayn1 sekilde, okullarin da var olmalar1 ve hatta basarili olup olmamalar1 he-
deflerine ulagma ile ortaya konmaktadir. Bir egitim orgiitii, hedeflerine yonelik bakis
acis1 ile diger orgiitlerden yapi olarak farklilasabilmektedir. Okullar hedef karmasasi
baglaminda diisiiniildiiglinde gevsek yapili orgiitlerdir. Ciinkii okullar tek bir Bakanliga,
tek bir kanuni biitiine tabi olmalarina ragmen kendi 6ziinde farklilasan hedeflere sahip-
tir. Bu hedefler her okul tiiriinde ve okul 6zelinde farklilasabilmektedir:

Goriismeci:  Okul olarak neleri 6n planda tutuyor, énemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?
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Goriigiilen 4: Oncelikle okul olarak egitim-ogretimin, simdi eSitim égretim ikisi
bir arada bulunan bir durum ama oncelikle iyi bir egitim ortami iyi bir ogretim
ortami ogrencilerin énce insani olarak kendilerini yetistirmeleri insani olarak
iyi bir insan olarak yetigsmeleri ve topluma ve ailelerine faydali olabilecek.
Olumlu manada degerleri tastyan bunlart yasayan ve yasatan bunlart onceligi
olarak géren bir nesil yetistirmek temel gayemiz éncelikle budur. Ogretim ola-
rak da ogrencileri akademik anlamda kendilerini iyi yerlerde bulmalarini sagla-
vacak onlara da destek de vererek iist ogrenim seviyelerine onlart olumlu an-
lamda tasiyarak gelisimlerine katki saglamayr amacglhyoruz. Belirli, kiigiik, somut
hedeflerimiz var aslinda. Bir adim sonraya onlart hazirlamak. Ust sinif. iist ku-
rum, basarili sinav sonuglari, basarili sosyal etkinlikler gibi. Okul olarak stirekli
gelisimi hedefliyoruz hocam siirecin merkezinde.

Goriismeci: Peki, siz suanda bir yerde okulunuzun amaglarini da on plana koy-

dunuz; bu amaglar tiim personeli diigiindiigiimiizde herkes tarafindan bilinip be-

nimsenir mi?

Goriisiilen 4: Mutlaka herkesteki karsiligi ayni olmayabilir ama biz bunu herke-

sin kendinde bir ihtiyag¢ olarak éncelik olarak gérmesi adina biz gereken bilgi-

lendirme, tesvik ve israrimizi onlarla paylasiyoruz. Onlarin ana giindemleri ol-

masint istiyoruz. Bu oncelikler bilinir amacimiz herkesin kabullenme oranlarin

arttirmaktadir.

Farklilagan okul 6zellikleri mevcut olmakta ve bunun sonucunda da her okul dii-
zeyinde bagkalasan hedefler olabilmektedir. Goriisiilen kisi Milli Egitim Bakanliginin
temel hedefleri baglaminda bir tanimlama yaparken bu hedeflerin karsiliginin tiim kati-
limcilarda ayn1 olmadigini da belirtmektedir.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci:  Okul olarak neleri on planda tutuyor, onemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?

Goritisiilen 6. Basarimiz diisiik oldugu icin yani beklentimizin altinda oldugu icin

daha ¢cok ders basarisi olarak degil de onlari daha ¢ok davranis ve tutum olarak

gelistirmek gayesindeyiz. Tabi ki dersler isleniyor ama. Not verirken bile énce-
likle bu 6grenci iyi bir 6grenci mi diyerek not veriyoruz aslhinda.

Gortismeci: Peki, 6n planda tutulan degerler ya da amaglar herkes tarafindan

bilinip benimsenir mi?
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Goriisiilen 6: Evet cogunlugun bakis agist bu zaten. Cok iist diizey bir basarimiz
olmadig icin ogrencilerin davranmiglart ahlakli olmast hepimiz igcin onemli sey-
ler.

Hitap edilen 6grenci grubunun 6zellikleri distiniildiigiinde hedef diizeyinde fark-
lilasmayr gormek miimkiindiir. Okul iginde 6zellesen durumlar diistintildigiinde ise
akademik basarinin diistikliigiinden dolayr bu okulda tutum ve davraniglarin 6ncelikli
oldugu kabul gérmektedir.

Bir diger gériisme 0rnegi:

Goriismeci: Okul olarak neleri on planda tutuyor neleri 6nemsiyorsunuz

Goritigtilen 18: Okul olarak zaten ogrencilerin her alanda gelisimini. Hem kisisel

hem ayni zamanda egitim olarak egitsel gelisimlerini biz 6n planda tutuyoruz.

Yani sadece iste basari odakli degil ayni zamanda davranis olarak da 6grencile-

rin gelismesine ¢abaliyoruz ki zaten bu da Milli Egitim'in esaslari arasinda olan

birincil esaslardan birisi onde bulunan esaslardan birisi. Bu yiizden bu sekilde
en azindan 6grencileri yetistirmeye ¢abaliyoruz.

Goriigmeci: Peki, Okulun kendi degerleri, bu oncelikler, sizin koydugunuz énce-

likler amaglar herkes tarafindan bilinip benimseniyor mu tiim kadro tarafindan?

Goriisiilen 18: Yani egitimin temel amaglart oldugu icin zaten benimsenmesi z0-

runda ki arkadaglarla bu noktada herhangi bir sekilde sikinti yasadigimizi dii-

stinmiiyorum ogretmen arkadaslarimizla birlikte.

Goriismeci: Benimsemeyen ya da yeterince katilim gostermeyen arkadaslar var

midir?

Goriisiilen 18: Yani okul yonetiminin bekledigi performansin altinda perfor-

mans gosteren ogretmen arkadaglarimiz ama ben onlarin da en azindan bu tarz

seyleri benimsedigini diistiniiyorum. Lakin ¢aba noktasinda da sikinti yasadigi-
miz ogretmen arkadaslarimiz mevcuttur.

Bazi okullarda yukarida goriildiigii gibi Milli Egitim Bakanligin hedeflerine pa-
ralel sekilde 6grencilerin hem kisisel hem de egitsel hedeflerde oncelikler goriilmekte-
dir. Bu noktada, ayn1 zamanda beklenen hedeflerin her katilimci 6zelinde ayni etkide
olmadig1 ve onceliklere yonelik 6gretmen performanslarinda degiskenlik ortaya kon-
maktadir.

Bir diger katilimcidan alinan doniitte ise hedef noktasinda akademik basarinin
olduk¢a 6nemli yer tuttugu ifade edilmektedir. Olusan somutlagsan hedefin sekillenme-

sinde merkezi iist yap1 (Milli Egitim Bakanligi ya da Milli Egitim Miidiirliikleri), 6g-
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retmen ya da Ogrencilerin degisken oOzelliklerinden ziyade g¢evresel katilim ve alginin
etkisini gormek miimkiindiir.

Goriismeci: Okul olarak neleri 6n planda tutuyor, onemsiyorsunuz?

Goriisiilen 26: Ilk énce tabi ki de akademik basari. Ciinkii cevreden cok fazla

baski var. Bir fen lisesi olarak okulumuz hi¢ tip fakiiltesine ogrenci génderemedi

okulumuz. Bu ¢ok yogun elestirilere maruz kaldi. Tip fakiiltesine ya da dis he-
kKimligi fakiiltesine dgrenci gondermemiz sonucunda ciddi sekilde yadirgandik.

Hedefimiz bunun sonucunda her yil en az 5 ogrencimizi tip fakiiltesine gonder-

mek. Durum bizde il diizeyinde olsun ilge diizeyinde olsun ¢ok ciddi tepkilere ve

elestirilere neden oldu. Ve hedefimizde akademik basarinin gittikce arttirilmasi
olacaktir.

Goriismeci: Peki, bu bahsettiginiz hedefler biitiin ogretmenler personel ve idare

Kadro diizeyinde de ayni sekilde benimsenir mi sizce?

Goriisiilen 26: Yani yiizdelige vurursak yiizde 80 oraninda paylasilir diye diisii-

ntiyorum.

Bir diger paylasimda ise okulun onceliklerinin Milli Egitim Bakanliginin ifade
ettigi merkezi Oncelik ve mevzuatsal hedefler cer¢evesinde oldugu, bu dnceliklere siki
bir uyumun goriildiigii; bunun sonucunda esneklikten uzak, igerisinde izomorfizm oda-
ginda uygulamalarin goriildiigi ifade edilmektedir. Okul yonetimi olarak ise daha risk-
siz, kendini giivende hissetme hedefinde beklentilerin oldugu goriilmektedir.

Goriismeci:  Okul olarak neleri 6n planda tutuyor, onemsiyorsunuz? Nelere
onem veriyorsunuz?
Goriisiilen 24: Okul olarak; okul miidiiriimiiz ve Milli Egitim Bakanliginin bagl
oldugu kanunlar ve yonetmelikler ¢ercevesinde diizenin saglanmasini yonetme-
liklere aykirt hi¢chbir igin olmamasini genel isleyisi normal sekilde devam etmesini
saglayacak ve de isteyecek tarzda davranmaktadir. Yani ¢ok fazla dedigim gibi
farklr seylerin yapilmadi ya da yapilamadi ve tercih edilmedigi bir okul diyebili-
rim. Cok boyle ekstra seylerin olmadigi genelde boyle rutin devlet okullarinda
olan benzer ¢alismalarin kopya uygulamalarin oldugu bir okul diyebilirim. Yo-
netim anlayist da sorun ¢tkmasin biz yolumuza devam edelim seklidedir.

Hedef karmasasi ve belirsizlik aslinda 6gretmenlerden alinan doniitlerde yonet-
sel tercihlerde de ifade edilmektedir. Okullarda standartlardan uzak, daha belirsiz degis-
kenlik gosteren bir beklenti olusmaktadir. Ciinkii orgiitsel siiregler gevsek yapili halde

sekilleniyorken standart bir liderlikten ya da yonetim tarzindan s6z etmek miimkiin ol-
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mayacaktir. Daha 6zgiirliik odaginda, dnyargilardan uzak ve iletisime ve paylasima agik

bir yonetim beklentisi olugsmaktadir. Asagida yer alan goriisme 6rneginde bu sonuglar

ifade edilmektedir:
Gériismeci: Iyi bir yonetim sizce nasil olmahdir? Iyi bir yonetici nasil bir tarz
benimsemelidir? Hangi ozelliklere sahip olmalidir?
Goriigiilen 30: Iyi bir yonetim bu belki de benim kisisel bir goriisiim; iyi bir yé-
neticinin sagi solu belli olmamalidir. Bu belki de biraz amiyane tabir oldu ama.
Bunu agarsak biraz; her seyde ve her seyin bir kodu vardir. Ogrencinin bir kodu
vardir, 6gretmenin bir kodu vardir, su masanin bir kodu formu vardir. Bizler de
insan olarak karsimizdaki o forma gére degerlendirmeye ¢ok miisaidiz. O form-
lara gore degerlendirdigimiz zaman neye kizar neye giiler, neyi ister neyi iste-
mez seklinde karsimizdaki kategorize ettigimiz zaman bu bizi hem idareci olarak
hem de karsidaki ogretmen olarak diigiindiigiimiiz zaman bir kisir dongiiye soku-
yor tek diizelige. Tamnmak, taninacaksak eger su olmali; 6gretmen benim neyi
sevecegimi eger bilirse orada beni karar alma mekanizmasinda beni lav edebi-
lir. Ya da neyi istemedigimi bilirse o isle ilgili benim hi¢bir goriisiimii sormaya-
bilir. O yiizden benim o konudaki fikrimi kestiremeyecek ki benimle istisare ede-
bilsin. Standartlardan uzak olsun ki kafasinda bir on yarg kalmasin. Yoksa biz-
ler hem egitimci olarak hem idareci olarak én yargilarimizla sinirli kalhriz. Og-
retmen sunu derse ... ........ hoca sunu sever bunu yapalim derse; belki onun ice-
risinde benim hoglanmayacagim bir seyi de katabilir. Ya da ............ hoca bunu
sevmez deyip bunu benimle paylasmazsa okulumuzun igin onemli olabilecek kat-
ki sunabilecek bir siiregten de bizi mahrum birakabilir. O yiizden sagi solu belli
olmayacak diye anlattigim ozelligin asl on yargidwr. Eger on yarg: ya da beni
taniyorsa, sunu ister bunu istemez diye belli bir sekilde kategorize ettiyse eger
mutlaka bizim goziimiizden kagacak bir seyler ortaya ¢ikacaktir. Ama kategorize
etmezse bu konuda fikirlerini alayim gériisleri on plandaysa bilmiyorum ne dii-
stintirstintiz durumu 6n planda olursa biz 6gretmenlerimizi daha da ézgiirlestiri-
riz. Bizle konusamayacak konu birakmamis oluruz. Her seyi konusabilirler.
Goriismeci: Ozgiirliik odaginda kaliplardan uzak?
Goriisiilen 30: Evet, bu belki sevimsiz gibi gelebilir. Sagi solu belli olmaz der-
ken; ama igin oziinde herkesin birlikte ¢calismaya ve birbirlerinin goriislerini al-

maya dayali bir sistem aslinda.
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Ogretmenlerden alinan gériislerde; okullarda hedef karmasas1 ve hedef belirsiz-
ligi mevcuttur. Okullarin her birinde degisen hedefler ve dncelikler mevcutken; okullar-
da goriilen bu farklilagmanin yaninda ayni okulda gorev yapan 6gretmenden 6gretmene
de degisebilen oncelikler ve hedefler ve ayn1 zamanda hedefler 6zelinde zayif perfor-
mans goriilmektedir. Bu durum aslinda, 6gretmenlerin egitimin ontolojik yapina yonelik
algilarindan ve bu algilarda gériilen savrulmadan kaynaklanmaktadir. Ogretmenler; egi-
timi ve dolayisiyla beklenti ve dnceliklerini farklilasan bu algilari ile sekillendirmekte-
dir.

Buna ek olarak, her okulun kendi 6nceliklerinin olmasinin yaninda Milli Egitim
Bakanliginin ve 6grenci velilerinin okullardan yapilmasini bekledigi uygulama talepleri
de degisen farklilasan bazen giindelik bazen de kalic1 hedeflerin olusmasina sebebiyet
vermektedir. Yani okullarin hedeflerinin ve uygulamalarinin belirlenmesinde ¢evre etki-
sini de gérmek miimkiindiir.

Ortaya ¢ikan orgiitsel hedeflerde goriilen farklilasma gevsek yapili 6rgiitiin orta-
ya koydugu anti-biirokratik siireci ortaya koymakta ve ayn1 zamanda da okuldan okula
sekillenen daha 6zellesmis ve yaratici egitime yonelik bir adim atmaktadir. Boylelikle,
aslinda otonom uygulamalar ve egitim siire¢leri adina bir boyut baglamaktadir. Bunun
sonucunda da aslinda esnek ve yaratict uygulamalarin kapisi aralanarak orgiitsel gelisim
ve degisim adina firsatlar ortaya ¢ikmaktadir. Hazir, kurgulu bir siirecten ziyade okullar

6zelinde olusan otonom siirecler belki de bu paradigmanin sundugu en biiytik artidir.

4.1.2. Bicimsellesme dis1 érgiit ici uygulamalar

Bic¢imsellesme, belirli hedefleri olan ve bir sonug¢ beklentisinde olunan tiim 6r-
giitlerde bir sonug¢ ya da aranan 6zellik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Egitim orgiitleri ola-
rak okullarin igerisinde de daha diizenli bir siire¢ yonetimi hedefi igerisinde bigimsel-
lesme ve bunun yansimasi uygulamalar ve orgiit iklimi beklenebilmektedir. Kendisine
0zel stiregleri ve yapisal dinamikleri olan okullarin bigimsel siiregleri igeren bir yapida
olmasi o6gretmenlerden alinan doniitler dogrultusunda ortaya ¢ikmamis bunun aksine
gevsek yapinin vurguladigi ve egitim orgiitlerini bu sekilde niteledigi; bigimsel olmayan
orgiit i¢i uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Okullarda kurallarin, yap1 ve isleyisin belirli
bir diizeyde 6nemli oldugu vurgusu belirginken; kurallar, yap1, isleyis ve rutinlere vaz-
gecilmez seviyede bagli olunmadigr ifade edilmektedir. Katilimciya gore prosediirel

siireclerden ziyade esnek yapisal siireglerin daha 6nemli oldugu belirtilmektedir:
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Goriismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yéne-
timi tarafindan sizden beklenen uygulamalar adina belirli bir rutin, prosediir,
diizen var midir?

Goriistilen 3: Var miifredati uyguluyoruz. Ders girig ¢ikislarimiza olduk¢a dikkat
ediyoruz. Ufacik bir sapma oldugu zaman idare tarafindan hemen uyariliyoruz.
Yani bu sekilde verilebilecek ornekler var.

Goritismeci: Peki, bu standartlar net midir?

Goriistilen 3: Evet nettir ve yapmamiz gerekiyor.

Goriismeci: Peki, bu standart uygulamalar ve kurallar mi onceliklidir sizce yok-
sa daha farkli seyler dncelikli olabilmekte midir?

Goriisiilen 3: Evet kesinlikle. Mesela ben veli toplantilarinda hep sunu soylerim.
Kapiy1 kapattiktan sonra sizin ¢ocuklariniz benim vicdanima emanettir. Ciinkii
ogretmenleri denetleyen hi¢cbir mekanizma yok. Matematik benim bransim for-
miilti verip bir soru ile dersi bitirebilirim. Ben o yiizden seye bakiyorum, per-
formanst nasil 6gretmenin derste ne kadar verimli oluyor. Benim bos zamanla-
rim da bile 6grencilerle soru ¢oziim konu bakiyoruz. Yani teneffiis yapamadan
baska bir ogretmen smifa geldigi zaman ¢ikan bir 6gretmen oluyorum ashnda.
Yani ihtiya¢ gideremeden zil ¢caldigr zamanlar oluyor ve ben 2 dakika bu nedenle
derse ge¢ kaldigimda bu sorun olmamali bence. Bence o prosediirler olmali ama
¢ok da on planda tutulmamali. O yiizden bence saglikl bir degerlendirme meka-
nizmasi olabilse.

Goriismeci: Peki, bu diizen, prosediirel isleyis mi on planda sizce yoksa diger
kisim esnek yap1 mi daha éncelikli?

Géoriisiilen 3: Esnek yapinin daha on planda oldugunu diisiiniiyorum.

Okullar; yap1 ve isleyislerini farklilastiran uygulamalar: igerse de belirli diizeyde

bigimsellesme okul i¢i yasantilara yansimakta ve yonetici, 6gretmenler vs. tarafindan da

istenmektedir. Ancak, egitim siiregleri esnek yapiy1 daha onceliklendirmekte; daha si-

nirli diizeyde standartlar ve rutinlerle karsilagilmaktadir. Boylelikle, gelisim siiregleri

adina firsat olusabilmektedir. Okul i¢i yasantilar ve egitim siiregleri tahmin edilmeyen

bir siiregtir. Planli ilerlemesi beklenir ancak her an yeni planda olmayan 6zel durumlar

ve olaylarla okullar yiizlestirmektedir. Karmasiklik kuraminin vurguladig gibi okullar-

da Ongoriilmeyen ve beklenmeyen olaylarla, durumlarla ya da sorunlarla karsilagsmak

miimkiindiir. Bunun bir sonucu olarak; goériinmeyen planlanmayan tahminlerden uzak

standartlagsmanin gerisinde bir ¢caligma temposu da ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda; okullar-
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da belirli diizeyde rutin ve standartlarin bulundugu ancak net olmayan, yonetmeliklerin
sundugu tanimlarin uzaginda ig boliimlerinden s6z etmek de miimkiindiir. Birgok gorev
ve sorumluluklar i¢ i¢e girmistir. Asagida yer alan gériismede bu sonuglar ifade edil-
mektedir. Ayn1 zamanda asagida yer alan goriismede goriisiilen kisi yonetmeliklerin
cizdigi sinirl gercevede belirli diizeyde 6zel olarak birakilan bosluklarin oldugunu boy-
lesi bosluklarin esnek ve dinamik uygulamalarla doldurulabilecegi ifade edilmektedir:
Goriismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yone-
timi tarafindan sizden beklenen uygulamalar adina belirli bir rutin, prosediir,
diizen var midwr?
Gortisiilen 5: Evet, bizim tabi her giin yaptigimiz belirli rutin iglerimiz var. Bun-
lar evrak kontrolii, gelen yazilara cevap verme, ddemeler ya da sigortall ¢alisan
islemleri, sonra ISKUR calisanlar ile ilgili isler diizenli bir sekilde yapiliyor ve
bununla ilgili siire¢ idari anlamda daha net diyebilirim. Belki de bu konuda olan
netligin daha standartlar ¢ercevesinde sekillenmesi gerekiyor bence. Ciinkii ma-
alesef bu isleyisteki belirsizlik halen devam etmekte. Diisiinelim birlikte; okul
miidiirtiniin, miidiir yardimcisinin, memurun ya da o6gretmenlerin gorevieri ve
yaptiklar: yonetmeliklerde yazdig1 gibi midir? Sizce yonetmeliklerde bu boyutla-
rin i¢in birakilmis 6zel bosluklar yok mu? Ayrica, biz ¢alisiyorken bir anda kar-
stmiza yeni yepyeni seyler durumlar olaylar ve sorunlar ¢ikabilir. Bizim planla-
digimiz gibi gitmiyor ki ¢alisma tempomuz.
Goriismeci: Sizin kurumunuz adina bu diizen ve isleyis mi on planda yoksa di-
namik yapt mi 6n plandadir?
Goriisiilen 5: O esneklik kesinlikle var. Biz burada isler rutin, yani Taylorist
gitmiyor aslinda. Daha béyle tabi ki esnek daha insan ve ¢oziim odakl ilerliyor
diyebilirim. Problemli seyler; mesela biraz énce buraya giren égretmen ozelin-
den ilerlersek; telefon caldiginda ders sirasinda rahatlikla ¢ikip bakabiliyor. Iyi
bir sey mi degil ama o onu yapabiliyor. Bizim normalde bu noktada daha farkl
daha resmi boyutta davranmamiz gerekiyor ama bu esneklik bizim tarafimizdan
da yapiliyor.
Bir diger goriisme 6rnegi:
Goriismeci: Okuldaki géreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul ydne-
timi tarafindan sizden beklenen belirli bir rutin ya da standart uygulamalar var

midir?
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Goriisiilen 28: Yani, o rutin ¢calismalar biitiin okullarda olan calismalardir. Ama
bu rutinin haricinde ekstra beklentiler de oluyor mu? Evet oluyor. Gegen miidiir-
ler toplantisinda da yasadik: .............. Bey sordu, ............ Bey burada mi?
................. Ortaokulunda proje ¢aliymalart ¢ikmazsa ................ Bey biraksin
demektir.
Goriismeci: Peki, niye oyle bir ifade kullandi sizce?
Goriistilen 28: Muhtemelen okulumuzun geleneginden, belki de kendi ¢ocugu bu
okulda okudugu ve biraz daha kiiltiirii bildigi icin de olabilir. Bizim de yapimizi
tamdigindan olabilir.
Goriismeci: O zaman bu soylediginizden ben bu sonucu ¢ikartacagim, diizen
var ogretmenlerin nébetlerini diizgiin tutmalari, derslerine zamaninda girmeleri,
evraklar, 6demeler, ek dersler, okul aile birligi bunlar var ama egitimin esnek
yapisi sanki daha mi on planda?
Goriisiilen 28: Simdi hocam bunu etkileyen en onemli sey kadro ben
cevver .. Olarak mevzuattan ¢ok anlayan bir adam degilimdir. Bu konuda
tabiri yerindeyse ben bir maestroyum. Bu maestro neyi yonetir; muhasebeyi yo-
netir. Islemler yapildi mi yapilmad: mi diye? Isleri ben yapmam ama. Bu maest-
ro yazilarin zamaminda yazilip yazilmad: mi dive onlart kontrol eder. Iste bu
maestro spor faaliyetlerinde takimlarin zamaninda yerlerine ulasip ulagsmadigini
maglarin durumunu takip eder. Bu maestro okulda sinavlarin zamaninda yapilip
vapumadigini yapildrysa karsilasilan aksakliklar neler? Veli iletisimi ogrenci
iletisimi ben bunlari saglarim. Veyahut okulun digsaridan bir ihtiyact oldugunda
oyle onu saglarim. Okul miidiiriiniin isi budur. Maestro olacak sef olacak. Yone-
tecek, yonetirken de herkesin ilgi isteklerine gore gorev dagilimi yapacak. Dola-

vistyla, bu gérevler yapilirken de esnekligi ve yaraticiligi da olduk¢a goriiyoruz.

Biz bu zamana kadar hocam biz okulda bunu yapmak istiyoruz, bizim goyle bir
fikrimiz var diyen hi¢bir ogretmenimizi geri ¢evirmedik. Boylece aslinda 6gret-
menlerimiz daha yiiksek seviyede yeniliklerin icinde aktif zihinsel siireclerde ya-
raticilik iginde yer alacaklar. Bu ¢cok onemli bir sey.

Bu ifade de aym1 zamanda okul i¢i belirli kabul goriilen seviyede rutin uygula-

malarin bulundugu ve bunun yaninda da esnek ve farklilagsan bagar1 kriteri vurgusunu
gostermektedir. Bu okulun mevcudiyetinden ve ozelliklerinden kaynakli olarak proje

yapilma beklentisinin yogun oldugu ve goriilmedigi takdirde basarisizlik algisinin olu-
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sacag1 vurgusu, bu okula 6zel degisen bir misyonu da beraberinde getirmektedir. Degi-
sen degerler ve okul i¢i hedefler okullarin yapisini aslinda bigimsellesme dis1 bir ¢izgiye
de tasimaktadir. Ciinkii bigimsel orgiitlerde daha standart hedefler biitiinii ortaya ¢ikar-
ken gevsek yap1 daha 6zel ve degisken bir hedef 6rgiisiine anlam yiliklemektedir.

Okul 6zelinde sekillenen hedefler ve dolayisiyla uygulamalar okullart farkli de-
gisken ufuklara yonlendirmektedir. Ayni1 zamanda; bu okul yoneticisi kendisini iletisi-
me ve yenilige agik, esneklik ve yaraticiliga deger veren alisilmisin disinda bir orkestra
sefi olarak tanimlamaktadir. Yonetimsel bir tarz olarak da esnek bir modeli her ne kadar
tanimlasa da bir kontrolor islevine biiriinerek bigimsellesme siireglerinden tamamen
uzaklagilamadig goriilmektedir.

Bununla birlikte, standartlarin 6n planda oldugu ve kurallara sik1 bagliligin ol-
dugu bir orgiit yasantisinda katilimcilarin belirli standartlar, rutinler ve yapisal isleyis
sonucunda esnekligin uzaginda daha sinirh yapisal siirecler ortaya ¢ikacaktir. Katilimci-
larin standartlara ve rutin uygulamalara yonelmeleri; onlar1 yaratici ve yenilik¢i uygu-
lamalardan uzaklastiracak, ayn1 zamanda onlarin kendi potansiyellerini yeterince ortaya
koyamayacaklar1 kullanilmayan kapasite sonuglarina neden olacaklardir.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci: Okulunuzdaki 6gretmenler arasinda ya da ogretmenler ile okul yo-

netimi arasina tabi ziimre ogretmenlerini de diisiinebiliriz. Isbirligi nasil yiirii-

tiilmektedir sizce?

Goriigiilen 16:  Ogretmenler arasinda isbirligini ziimre égretmenler arasinda

oldugu gibi kisiler arasi iligkilerde olan insanlarin birbirleriyle anlasabildigi ki-

silerle daha samimi iligkilerin oldugunu gozlemliyorum ben. Ziimre haricinde.

Ziimre rutin bir gorev nitekim fakat gozlemlerime gore insanlar, dgretmenleri-

miz kendi iyi anlagabilecegi uyumlu oldugu kisilerle daha iyi diyalog icerisinde

ve isbirligi icerisinde goriiyorum.

Goriismeci: Peki, okul i¢i iligkilerde, okul ici iliskileri diisiindiigtimiiz zaman da-

ha resmi kurallarin resmi iliskilerin 6n planda oldugu bir yapt mi var sizce yok-

sa daha boyle informal siiregler mi igin igerisinde?

Goriistilen 16: Bizim okulumuz i¢cin soylemek gerekirse bizim iliskilerimiz insani

iliski olarak tamimlayabiliriz. Buradaki ast iist iliskisinden ziyade hepimiz ortak

bir hedefe dogru yonelen ¢alisma arkadasi olarak gériiyoruz. Hepimizin amact o

sekilde. Bir yonetici olarak benim de o sekilde ogretmen arkadaslarinda yani

cocuklarimizin egitimine ne verebiliriz. Is arkadasligi hedefimize ulasmak icin o
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sekilde ilerliyoruz. Boylece ashinda, agir degiliz. Yani hiyerarsik diizen yok ya
hizli hareket kabiliyetimiz olur. Yeni bir uygulama basladi hemen toplanip orada
yerimizi aliriz.
Okullarda ortaya ¢ikan ortak amaglar etrafinda birlesen isbirligi siireci ve sami-
mi iligkiler biitlinii bir diger bigimsellesme dis1 6zelligi olusturmaktadir. Resmi iliskile-
rin yerine; informal iliskiler goriilmektedir. Orgiit ici iliskilerde daha yakin gii¢ mesafe-
si goriiliirken, kisiler aras1 gii¢ vurgusu ile yasalliktan orgiit i¢i yasantilarda uzaklasil-
maktadir. Informal iliskilerin yaninda bu érnekte hiyerarsik bir yapidan uzaklik ifade
edilmektedir. Bunun sonucunda aslinda okullarda hantal bir yapilanmadan s6z etmek
miimkiin degildir. Boylelikle, okullarda daha kolay degisime uyum saglayici, esnek ve
dinamik bir yap1 6rnegi olugsmaktadir.
Bir diger gériisme 6rnegi:
Gortismeci: Okul ya da 6gretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diistintiyorsunuz?
Goriigtilen 22: Ben acgik¢a sunu soylemek gerekirse; bende ogretmen oldum.
Bence é6gretmen performans degerlendirmesi yapilmali ama kim tarafindan ya-
pimal nasil yapilmali o onemli. Ben olmast gerekir diye diisiiniiyorum ama ol-
masi gereken kriterler var.
Goriismeci: Nasil olmali sizce hocam?
Goriisiilen 22: Bence belki ¢ok iitopik bir fikir ama biz ozdegerlendirme yapiy0-
ruz. Ozdegerlendirmeye benzer bir sey olabilir belki. Onceden mesela maarif
miifettisleri vardi. Gelirdi bir giin sizi gozlerdi. Sizin yaptiginiz ¢calismalara ba-
kardi, dosyanizi incelerdi. Onu yaptin mi bunu yaptin mi diye sorardi sonra no-
tunu verir giderdi. Benim ilk senemde ya da ikinci senemde karsilastim agikea.
Miifettis olsun demiyorum. Birini gézlemlemek siire¢ gerektiriyor. Soyle degis-
ken araliklarla bir miifettis bir okula aniden gidip 6gretmeni ziyaret edip onunla
birlikte vakit gecirip bu degerlendirmeyi yapabilir. Ben daha énceden ¢alistigim
okullarda ihtiya¢ duymadim ama merkezde oyle kemiklesmis kadrolar var ki bazi
seyleri degistiremiyorsunuz. Giizel soyliiyorsunuz olmuyor yanls anliyor. Biraz
daha otoritenizi kullanarak soyliiyorsunuz onu daha yanhs anliyor. Ozdegerlen-
dirmede mesela basimiza geldi bizim. Bir égretmenimiz yapmak istemedi. Sendi-
kasimin kararint koydu. Bu ogretmenimiz ayni zamanda kendi sinifinin not ¢izel-
gesini teslim etmemis, kuliibiiniin evraklarini teslim etmemis performans notu

vermis ama bir ol¢egi olmadan kafasina gore vermis ayni zamanda bir idareci
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arkadaga da hakaret etmeye basladi. Bu kisilerin bir degerlendirme mekanizma-

swna tabi tutmak gerekli bence. Bu sadece bir érnek.

Okullarda egitim stiregleri bir yerde degerlendirme dis1 siiregler olarak ortaya
cikmaktadir. En azindan 6gretmenlik ya da yonetim boyutunda degerlendirme disilik
goriilmektedir. Degisen ve on planda basat bir degerlendirme siirecinden yoksunluk, bir
diger bicimsellesme dis1 6rnegi olusturmaktadir. Tiim okul seviyeleri diisiiniildigi za-
man etkili olmayan bir degerlendirme siireci goriilmektedir. Okullarda degerlendirme
adina; farkli enstriimanlar mevcuttur. Ancak, degerlendirme siirecinin eksikligi tiim
goriismecilerden elde edilen doniitlerde hissedilmektedir. Ayni zamanda, bu Ornekte
goriisiilen kisi merkezi beklentilerle yapilan 6zdegerlendirme siirecinin (mesleki ve tek-
nik egitim genel miidiirliigline bagli okullarda her yil sene sonunda ilgili alan ziimreleri
tarafindan yapilmasi gereken standartlasan uygulamalari igeren Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan beklenen rutin degerlendirme uygulamasi) islevsiz oldugunu ifade etmekte-
dir. Ogretmenlerin zayif performans karsiliklarinin degerlendirme siirecinin gerekgesi
oldugu ifade edilmektedir.

Okullarin hepsi birer orgiit olarak ele alindiklarinda belirli diizeyde kurallar, yap1
ve isleyis, rutinler ve bigimsellesme igeriginde uygulamalar ortaya ¢ikabilmektedir. An-
cak, egitimin dogasi kendi 0zelinde kurallar1 ve diizeni olan insant merkeze alan bir
slire¢ oldugu i¢in esneklige, yaraticiliga ve dzellesen uygulamalara ihtiyag duyulmakta-
dir. Bu ozellesen ve daha esnek ve yaratici egitim siireleri; ayni zamanda tahmin edil-
meyen daha kendine 6zel bir orgiit ici isleyisi olusturmaktadir. Bu nedenle, okullar bi-

cimsellesmenin merkeze alindig1 paradigmalarla aciklanamaz.

4.1.3. Informal 6rgiit ici yap:

Orgiitlerin sahip oldugu yap1 6zellikleri o orgiit iginde goriilen iletisime ve isbir-
ligine de yansimaktadir. Siirecin icerisinde iletisim kanallarinin agikligi, giic mesafesi-
nin azlhig, isbirligi siireci, daha resmiyetten uzak bir orgiit i¢i yapinin mevcudiyeti ile
informal oOrgiit i¢i yap1 ve iletisim siiregleri ortaya ¢ikmaktadir. Okullar, resmiyetten
uzak ve bigimsellesme dis1 uygulamalarin oldugu bir yapiya sahiptir. Boylelikle, daha
samimi arkadasga iletisimin oldugu, daha az giic mesafesinin oldugu ve resmiyetin 6r-
giit i¢in iletisimden uzak bir halde oldugu bir yap1 olusmaktadir. Bu ifadeden hareketle
okullarin birer gevsek yapili 6rgiit oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Goriismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da 6gretmenler okul yonetimi

arasinda isbirligi nasul yiiriitiilmektedir?
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Goriigiilen 4: Iyidir diye diisiiniiyorum. Ciinkii herkesin birbirlerinden haberdar
oldugu bir ortam var zaten kiiciik de bir okuluz aslinda. Yani, insanlarin birbir-
lerine erigmeleri diizeyinde olsun bize erigmeleri diizeyinde olsun; zaten hani tek
diize kendi icinde kapali durumda bir yonetim modelimiz yok. Ogrencisi ile Og-
retmeni ile hepsi ile bir arada konusarak goriiserek karsilikl etkilesim icerisinde
olarak yiiriittiigiimiiz bir yoneticiligimiz var. Egitim ogretim faaliyetlerimizin de
bu sekilde oldugunu diigiiniiyorum.
Goriismeci: Peki, bu iligkiler sizce resmi midir ya da daha samimi midir?
Goriisiilen 4: Cok resmidir diyemem ama kurumun resmiyetine de zarar verecek
diizeyde degildir. Ama mutlaka bir informallik vardir. Yani sonu¢ta okul iceri-
sinde bir insani iligkiler on plandadir ve resmiyetin bu insani iliskilere insani
iliskilerin resmiyete zarar vermedi bir denge icerisinde ilerletme gayretindeyiz
bu iliski ve isbirligini. Idare ile 6gretmenler arasindaki iliskilerde de bu denge
hissedilir yani. Aramiz yakindir ama 6gretmenlerde goriinmeyen ince ¢izginin
farkindadir. Bizim igin oku iginde giivene dayall iligkiler 6nemlidir. Bu iliskilerin
etki alani ve kisilerin performanslar: bilgi diizeyleri etki olugturur.

Okullarda goriilen informal iligski yogunlugunun yaninda resmi iligkilerin uza-
ginda olmayan bir siireci de ortaya koymaktadir. Okullarda formal ve informal iliskile-
rin bir denge igerisinde goriildigii soylenebilir.

Bu boyuttaki bir bagka goriisme 6rnegi:
Goriismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da ogretmenler okul yonetimi
arasinda isbirligi nasul yiiriitiilmektedir?
Gériigiilen 9: Ornegin ziimre dgretmenlerimiz cegitli kurallar icerisinde mevzu-
atsal paylagimlar: oluyor ama onun yamnda iyi érnekler ya da kotii rneklerin
paylasimlart da yapiliyor. Ogretmenler arasindan olumsuz boyutta bir iletisim
ve gruplasma ya da miicadele durumlari da yok diyebilirim. O yiizden aslinda
isbirligi de daha olumlu manada devam ediyor diyebilirim. Bizler de bu olumlu
stireci destekleme adina gerek cesitli yemek organizasyonu gibi gerek dogum
gtinti organizasyonu gibi etkinliklerle bunu gelistirmeye yénelik calismalarda
yer aliyoruz.

Gortismeci: Peki, okulunuzda daha resmi iligkilerin oldugu bir iletisim mi on

plandadir? Yoksa daha samimi informal iligkiler mi 6n plandadir sizce?

Goritigtilen 9: Samimiyet 6n planda. Bu samimiyetin suiistimali noktasinda her-

hangi bir olumsuzlukla karsilasmadim. Personelimiz samimi iletisimin yaninda
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bir goriilmeyen ¢izgi boyutunda dikkatli davranyyor diye gozlemliyorum ashinda.

Denge icerisinde sikintisiz ilerliyor diyebilirim.

Gevsek yapihi orgiitlerde orgiit i¢i iletisim daha samimi yani informal boyutta or-
taya ¢ikmaktadir. Olumlu 6rgiit iklimini destekleyecek geleneksellesmis bazi etkinlikler
bu siiregte aktif olarak kullanilmaktadir. Kurum kiiltiiriniin gelisimi okullarda 6nemli
olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu 6zelliklere sahip Orgiitlerde okul yonetimi ve
Ogretmenler arasinda mevcut giic mesafesi ¢ok diisiik seviyede daha yakin kolay ileti-
sim kurulabilen noktadadir. Bununla birlikte, orgiit i¢i yasantilar diizenlenirken daha

cok kisiler arasi giice bagvuruldugu goriilen 6rneklerden ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.4. Degisken sekilde goriilen isbirligi

Orgiitlerin varolugsal hedeflerinin ve beklentilerinin karsilanmasi adina ihtiyag
duyulan en 6nemli hususlardan biri igbirligidir. Bu arastirma ile elde edilen sonuglarda
okul igi isbirligi noktasinda olduk¢a degisken sonuclar ortaya ¢ikmaktadir. Okuldan
okula degisen bir igbirligi siireci ortaya ¢ikmaktadir. Kimi okulda daha olumlu diizeyde
isbirligi, yiiksek seviyede orgiit i¢i etkilesim ve paylasim siirecleri olusurken Kimi okul-
larda daha diisiik seviyede isbirligi ve etkilesim boyutu ortaya ¢ikmaktadir. Bu ortaya
cikan sonug gevsek yapili orgiitlerin 6zellikleri ile ¢elismektedir. Ciinkii gevsek yapili
orgiitlerde disiik seviyede isbirligi ve etkilesim beklenmekte herkesin kendi iginde ol-
dugu bir orglit tasavvuru goriilmektedir. Ancak, ortaya ¢ikan sonuglarin farklilasmasi ile
birlikte okullarda isbirligi beklentisinin yiiksek oldugu ve okullarda isbirligi 6rnekleri-
nin gerek kurul komisyon ¢alismalari, gerek ziimreler arasi uygulamalar gerekse genel
okul i¢i etkilesim ile olustugu goriilmektedir.

Goriismeci: Okulunuzda ogretmenler arasinda ya da ogretmenler okul yonetimi

arasinda isbirligi nasil yiiriitiilmektedir?

Gortisiilen 10: Ziimrelerden baslarsak; ziimreler arasindaki etkilegim giizel en

azindan benim kendi ziimrelerimle. Bir¢ok ¢alisma ortak yapilir zaten. Mesela

ben gezi diizenliyorum, ben alip dgrencileri gotiirmem. Arkadaslar gezi yapalim

mi1 diye sorarim. Arkadaslarla ortak karar alimir ve bunu idare ile paylastigimiz

zamanda da okul idaresi de bunu destekleyici tarzda davranabilmektedir. Kural

disina ¢ikilmayacaksa ve ogrencinin de faydasina olan bir seyse tabi ki destekle-

nir diyebilirim.

Goriismeci: Anladigim kadariyla biraz daha samimi bir ortam var diyebilir mi-

yiz okulunuz adina?
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Goritistilen 10: Yani samimiyet diyemeyiz ama informal iliskiler diyebilliriz. Cok
sertlesmis kemiklesmis iliskiler ve isbirligi icerisinde degiliz.

Ogretmenlerin isbirligi algilar1 degiskenlik gdstermektedir. Bazi dgretmenlerin

ortak amagclar etrafinda birleserek olumlu diizeyde isbirligine yonelik ¢alismalarda yer

aldig1; baz1 6gretmenlerin ise igbirliginin tam olarak karsiligini bilmeden orgiit ici ileti-

simi tanimlamaya calistig1 ve somutlasan etkinlik paylasimini igbirligi olarak degerlen-

dirdigi goriilmektedir. Asagida yer alan goriisme oneginde bu sonuglar ifade edilmekte-

dir:

Gortismeci: Okulunuzda ogretmenler arasinda ya da ogretmenleri ve okul yone-
timi arasinda bunu ziimre iliskilerini degerlendirebiliriz. Sizce isbirligi nasil yii-
riitiilmektedir? Isbirliginden kasit paylasimda bulunurlar mi? Ya da iste okulda
okul yonetimi ile igbirlikleri nasildir? Daha boyle resmi diizeyde mi kalir yoksa
daha samimi informal iliskiler mi 6n plandadir ya da daha dengeli isin durumu-
na gore bir igbirligi ortaminda bulunulur?

Goriisiilen 20: Yani informal iliskiler zaten basariy getiren belki en onemli fak-
tor. Bir kere ziimreler benim kendi okulumda birlikteler. Yani 1. siniflar ve 2. si-
niflar 6glenci olarak 6 sube, 6 6gretmen ayni anda ayni fotokopiyi bazen verebi-
liyorlar. Aynt dersi ayni anda isliyorlar. Yeri geldiginde bunlarin arasinda 6g-
retmen arasinda kendi istekleriyle tabii bizim de onerilerimiz ile yer degisikligi
smniflarinda yer degisikligi yaparak belki mentérliik anlaminda da diistiniilebilir
yapulip iste kendi sinif seviyeleri arasindaki farkliliklar: goriip 360 derece per-
formans sisteminin belki bir kismini kullaniyorlar. Giizel bir birliktelik, igbirligi
oldugunu diisiiniiyorum. Tabii Geride kalan arkadaslara da kendilerini gormiis
oluyorlar bu arada. O anlamda da gerekli ¢alismay: kendileri birlikte yapiyor-
lar. Yani sevgiye dayali bir anlayis hdakim oldugunu diigiiniiyvorum. Hani béyle
toz pembe hayaller ¢izmek istemiyorum ama tabii ki bunlara direnenler olmuyor
mu, zaman zaman olsa da ilk basta bahsettigim o ¢arkin i¢inde donebilmesi igin
ayak uydurmasi gerekiyor tiim 6gretmenlerin. Bazilarinda da zorlayici giig ile.
Bu zorlayici gii¢ yine, hani bizim kanunlarla, iste yaptirimlarla yaptigimiz bir
giicten bahsetmiyorum. Yasal gii¢ degil. Belki o en son kullanilan en son ¢are
olarak kullanilmal.

Goriismeci: Belki bir referans giicii yani kisisel iliskiler devreye giriyor.
Goriisiilen 20: Evet, sonra uzmanlik giicii, bilgi giicti yani ve lider 6gretmenlerin

giicti de burada yadsinamaz.
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Goriismeci: Anladigim kadariyla resmi kurallarin, gorev tanimlarimin net oldu-

gu boyle bir orgiit igerisinde degiliz degil mi?

Goriistilen 20: Resmi tanimlar var. Yani genel ¢ergeve tabii ki var. Genel ¢erge-

venin disina ¢tkmadan, o esneklik i¢inde sevgiye dayali bir is birliginden bahse-

debiliriz. Ama gorev tammlari tabii ki olmazsa olmazimiz.

Okullarda isbirligi; orgiit kiiltiirii ve iklimine gore sekillenmekte ve bazi nokta-
larda ortaya ¢ikan basat yapisal 6zelliklere gore degismektedir. Ancak, degiskenlik gos-
terse de okullarda isbirligi siirecinin 6nemi herkes tarafindan vurgulanmaktadir. Bazi
noktalarda bu etkilesimin sinirlart farklilagabilmektedir. Bazi zamanlarda, ziimreler
arasinda goriilen igbirligi, diger ziimrelere ya da okulun geneline yansimamaktadir. Bu
ornekte; ihtiya¢ duyuldugunda olusan sinirli igbirliginden s6z etmek miimkiindiir. Olu-
san Ogretimsel ya da mevzuatsal ihtiyacglar katilimeilart boylesi bir isbirligine yonlen-
dirmektedir. Asagida yer alan goriisme 6rneginde bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goriismeci: Okulunuzda ogretmenler arasinda ya da ogretmenler ile okul yone-
timi arasinda isbirligi var midwr? Varsa bu isbirligi hangi alanlarda nasil yiirii-
tiilmektedir?
Goriisiilen 26: Soyle, oncelikle sinaviar ortak yapilyyor. Ziimre ogretmenleri se-
ne bagi ziimre 6gretmenler kurul toplantilarinda yapacagi sinaviarin tarihlerin
neler soracaklarini énceden belirliyorlar. Siavlar da ortak yapiliyor. Ziimreler
arast durumlarda ise ¢ok fazla bir etkilesim oldugunu diigtinmiiyorum. Belki, fi-
zik kimya ve biyoloji derslerinde deneme sinavlarina yonelik olarak bir benzerlik
olabilir. Ancak, diger resim miizik Ingilizce gibi derslerde herhangi bir etkilesim
oldugunu diistinmiiyorum.

Aslinda, bu 6rnekte goriildiigli sekliyle olusan ya da 6rneklenen isbirligi siireci
bicimsellesmenin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Merkezi zorunluluklarla ya-
pilan ziimre toplantilari, kurul ve komisyon ¢aligsmalar1 aslinda isbirligi siirecinin doga-
s yansitmamakta bir standart uygulama ile zorunluktan 6teye gegmemektedir.

Bir bagka gorligme 6rnegi:

Gortismeci: Okulunuzda ogretmenler arasinda ya da 6gretmenler ile okul yone-

timi arasinda isbirligi var midir?

Goriisiilen 24: Genelde 6gretmenler arasinda isbirligi giizel yiiriiyor neden gii-

zel yiiriiyor? Ciinkii birbirlerinden o6grenen insanlar birbirlerinden bir seyler

ogrenip paylasimlarda bulunuyorlar. Tabi farkli olan érnekleri de mevcut oku-

lumuzda. Isbirliginin ya da paylasimlarin olmadigi. Iiskileri diisiindiigiimiizde
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ise samimi sekilde yiiriiyor diyebilirim. Ogretmen iliskileri samimi diyebilirim.

Tabi ki gruplar olabilivor. Ama genel manada samimi diyebilirim. Idare ile de

samimidir.

Okullarda goriilen orgiit i¢i isbirligi ve etkilesim ayni zamanda 6grenen Orgiit
kavramini da ortaya ¢ikarmaktadir. Toplu gelisim, birbirlerinden 6grenme ve 6grenme-
nin dogasinin orgiitiin tamaminda paylasimci etkinliklerle hissedilmesi egitim Orgiitle-
rinde yine goriilen bir sonugtur.

Bir baska goriisme 6rnegi:
Gortismeci: ... Okulunuzda karar alma ¢alismalar: nasildir?
Goriisiilen 5: Biz bir ekibiz, oncelikli olarak bu nedenle biz stirecin karar verme
boyutunda ekip olarak karar veririz ancak kisinin kendi sorumluluk ve ilgi alan:
ile ilgili oldugunda daha bireysel halde olabiliyor. Mesela ben disiplin igleri ile
ilgiliyim, bu islerle ilgili ben diger miidiir yardimcilarina sormuyorum. Disiplin
kurulum var ve orada baska bir ekibimiz var ve bu ekiple devam ediyoruz. As-
linda sistem yaklasimindaki gibi diyebiliriz. Kendi alanlarimizda ézgiiriiz diyebi-
liriz.

Egitim orgiitlerinde; ortak karar alma, ortak belirlenen yol haritas1 olduk¢a nor-
mal olarak goriilen siirectir. Isbirlik¢i ortamda; kurullar ve ziimreler marifeti ile kararlar
beraber alinmakta 6gretmenler orgiit ici etkilesimi bu boyut hissetmektedir. Okullarda
goriilen bu etkilesimli karar alma siireci okul i¢i kurul ve komisyonlardan siiregelmek-
tedir. Okullarin kuruluslar itibariyle olusan bu 6zellikler biitlinii aslinda egitim orgiitle-
rini boyutlar1 itibariyle biraz daha bigimsel bir uygulama ile izomorfizme gotiirmekte-
dir. Bu ornekte bigimsellesme ile olusan standartligi, karar alma siirecinde gormek
miimkiindiir.

Goriismeci: Okulunuzda karar alma ¢alismalar: nasildr?

Goriisiilen 9: Okulda karar alma ¢alismalari, ben miidiiriim benim dedigim oldu

seklide bir uygulama asla olmadi. Bunun da olmamasi gerektigi goriisiindeyim.

Genelde Bakanligimiz mevzuatinda bulunan kurul ve komisyonlarin aktif olarak

calismasint istiyor ben de bu komisyon ve kurullarin aktif olarak siirecin igeri-

sinde olmasi goriistindeyim ve bu dogrultuda karar alma siireglerini kurullar
marifeti ile yonetmekteyiz. Komisyon kararlarimin baglayiciligi ile uygulama
idarenin onayi ile bagslar. Yani alinan kararlar hepimizi ilgilendirir ve baglar.

Ayni zamanda hepimizin sorumlulugundadir bu siireg.
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Okullarin bu 6zelliklerde olmasi isbirliginin 6nceliklendirilmesi ve orgiit i¢i etki-

lesimin goriilmesi gevsek yapili orgiitlerin 6zelliklerinden farklilasan bir sonucu da or-

taya ¢ikarmaktadir.

4.1.5. Cevreden kopuk olmayan siiregler

Okular yapilar itibariyle kendilerine 6zel hedefleri ve oncelikleri olan Grgiitler

olmalarina ragmen gevrelerinden kopuk olan bir 6zellikte degildir. Cevrelerini etkileyen

ve bazi noktalarda sekillendiren bir yapiya sahiptir. Bu 6zelligi diistintildigiinde yapisal

olarak gevsek yapidan uzak bir boyut ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii gevsek yapili 6rgiitler-

de ¢evreden kopuk, ¢evreden etkilenmenin ve ¢evreyi etkilemenin diisiik seviyede oldu-

gu sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu aragtirmada, bu goriisiin tersi ¢cevreden kopuk olma-

yan bir siire¢ ortaya ¢cikmaktadir.

Goriismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yénelik algilar: kati-
limlart nasildir?

Goriisiilen 4: Ogrenci velilerimizin egitim seviyeleri orta diizeyde diyelim. Diger
yonden pargalanmis aile ¢ok yok sayilarini bilemiyorum ama. Suanda pansiyon-
lu bir okul olmamizdan kaynakl olarak okulumuzun yaklasik yiizde kirki ailesin-
den ayri ogrenim gormektedir. Fiziki ortam olarak sehrin biraz kenarinda biraz
disinda yer aliyoruz. Bu durum belirli oranda olumsuz ulasim ve okulun ¢evresi-
nin imkdnlart bir yonden de bu durum olumlu ¢iinkii okulumuzun etrafinda egi-
tim 6gretimi olumsuz etkileyecek ortamlardan da uzak olmasi adina da avantaj
olabiliyor.

Gortismeci:  Peki, mahallede yasayan kisileri diistindiigiimiiz zaman onlarin
okulunuza yonelik algilar: nasildir? Okula yonelik degerlendirmeleri destek du-
rumlart bir¢ok boyut diistiniilebilir?

Goriistilen 4: Olumludur. Su anlamda soyleyeyim. Yeni bir binaya tasindik ve bu
ortamlarda pek de komsumuz yok gibi goziikiiyor. Bize neredeyse en yakin ev
vaklasik 500 metre uzaklikta. Olumludur anlamini da nereden soyliiyorum. Bun-
dan onceki binamizin yakimindaki komsularimiz biz 5 ’ten sonra ayrildigimizda;
goziiniiz arkada olmasin okulunuz bize emanet okulunuza ¢evreden herhangi bir

olumsuzluk yansimayacaktir seklinde olumlu bir yaklasimlar: vardi.

111



Goriismeci: Peki, ¢cevre ile ilgili durumunuzu diisiindiigiimiiz zaman ¢evre ile il-
gili onu degistirmeye ya da ona katki saglamaya yonelik olarak uygulamalariniz
oldu mu?
Goriisiilen 4: Cevre giizellestirme ¢alismalary,; fidan dikme, temizlik gibi ¢alig-
malarimiz oldu.
Goriismeci: Peki, ¢cevrede yasayan insanlara yonelik bir toplum hizmeti bilgi-
lendirme ¢alismast ya da bir ziyaretiniz oldu mu?
Goriisiilen 4: Bu manada ¢alismalarimiz oldu. Ihtiyag sahibi kisilere yonelik
olarak destek ¢calismalarimiz oldu. Arti belediye ile ¢calisma ile sokagimizin geli-
simine yonelik ¢aliymalar vardi.
Goriismeci: Peki, ¢cevrenin okulu etkileme durumu nasildir?
Goriigiilen 4: Cevre okulu mutlaka etkiler az evvel de séyledim. Biz okuldan ay-
ridiktan sonra okul bahgesi ornegin mahallede yasayanlarin yan bahgesi oluyor
arabasinin garaji oluyor, genglerin oyun alant sohbet merkezi oluyor bu manada
cevredeki insanlarin da buraya katki saglayabilecek bir alan olabiliyor. Yani
mahalle muhtarindan tutun da mahallede yasayan diger bireylerin: hocam ya-
pacaginiz ¢alisma ve etkinliklerde bizlere de yer verin bizlerin de katkisi olursa
ne gerekiyorsa yapariz destekleri olmugtur.

Okullar ¢evreleri ile etkilesim halindedir. Bu etkilesim hem okulun yakin ¢evresi
icin hem de uzak ¢evresi i¢in de gecerlidir. Sadece okulun fiziki olarak etrafinda yer
alan yerlesim yeri ¢evresi konumunda degildir. Cevre aslinda okulun etkilesimde oldu-
gu diinyadir. Merkezi {ist yap1 bir ¢evre degiskenidir, 6grenci velileri, sivil toplum kuru-
luslar1, sendikalar, belediyeler, egitim diinyasi, iiniversiteler, semt pazarlari, diinyada
yasanan gelismeler tiim bunlar okulun yasayan ¢evresidir. Okullar ¢evreleri ile etkilesim
sonucunda degismektedir. Bu degisim sonucunda okullar 6zelinde olusacak gelisim
firsatlar1 da olugsmaktadir. Okullar duvarlari ile sinirh alanlara asla sahip degildir.

Glinlimiiziin kiiresellesen diinyasinda bilgi kaynaklarinin gesitlenmesi sadece
okulun uzak ¢evresi de okul i¢i yasantilar1 ve oncelikleri etkileyip degistirebilmektedir.
Okullar Elaz1g’da goriilen depremden, Cin’de ortaya ¢ikan ve heniiz goriismeler yapi-
lirken okullarda karsilagilmayan bir viriisten etkilenmektedir. Ciinkii okullar1 ¢evrele-
rinden bagimsiz olarak gérmek miimkiin degildir. Okullar aslinda ulusal ve kiiresel fir-
sat ve tehditlere de acik olarak onlara da hazir olmalidir. Asagida yer alan gériisme Or-

neginde bu sonuglar ifade edilmektedir:
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Goriismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yénelik algilar: kati-
limlart nasildir?

Goriistilen 5: Evet, okulun ¢evresi ile ilgili oncelikle okulun ¢evresi sehrin mer-
kezi oldugu i¢cin ¢ogunlukla ticaret faaliyetlerinde bulunan kisiler var hem de
trafik anlaminda ciddi bir yogunlugun oldugu yer burasi. Okul velilerinin profil-
lerinin profilleri eskiye nazaran ben eski ¢alisan idarecilerle de goriistiim, ken-
dilerinin hep esnaf ¢ocuklarimin durumlari iyi olan velilerin ¢ocuklarin buraya
geldigini ifade ettiler. Hatta buraya kayit olmak i¢in okula yiiksek miktarlarda
bagislarda bulunduklar: ifade edildi. Veliler o anlamda ashinda okula ilgililer.
Yani maddi durumlari genellikle normalin biraz iistii diyeyim. Burast dezavan-
tajli bir bolge degil aslinda bu anlamda. Anne baba ayrilik durumlarini diisiin-
diigiimiizde o anlamda Tiirkiye geneline yakin oldugu yani ciddi bir oranin ol-
dugunu soyleyebilirim. Velilerin egitim seviyeleri genellikle lise az bir kismi iini-
versite diyebilirim.

Goriismeci: Peki, okul ve ¢evreyi degerlendirdigimiz zaman sizin okul olarak
cevreyi degistirmeye yonelik toplum hizmeti ¢alismast olabilir, proje ¢alismasi,
kurs egzersiz seminer gibi ¢aliymalariniz olmakta midir?

Goriisiilen 5: Cevreye yonelik faaliyetlerde bulunuyoruz. Biz bunu daha ¢ok sos-
yal sorumluluk adi altinda yapryoruz. Ogrencilerin giiniimiiz neslinin ¢ok da ha-
ni igerisinde olmadigi yaslhlara yonelik engellilere yonelik faaliyetler siirdiiriilii-
yor. Okulumuz biinyesinde mesela diistindiigiimiizde en yiiksek sayt ve oranda [i-
se diizeyde kaynastirma 6grencisi bizim okulumuzda. Normalde baskasi olsa bir
sekilde diger okullara depart edebiliyor. Ama biz mesela bu ogrencileri icimizde
barindwrip hani hayatin i¢inde bu insanlarin da oldugunu goriiyorlar ve o 6g-
renciler bu okulda olduk¢a mutlu en onemli sey o. Okulumuzun cevre ile ilgili
ogrencilerin baska mesela girisimcilikle ilgili mesela sosyal etkinliklerde yakin-
da pazar kurulur égrencilere orada bir seyler satin diye gétiirdiim. Cocuklarin
bu ¢ok ilgisini ¢ekti. Onun disinda okulumuzun imkanlar: spor salonu gibi disa-
ridan kigilere kiralaniyor ya da kullandiriliyor. Ozellikle bazi STK ’larla etkile-
simimiz oluyor. Mesela gérme engellilerle ilgili burada maclar yapildr yani o
anlamda; okulumuzda onun disinda yaz doneminde Kur’an-1 Kerim kurslari var.
Seminerler okul i¢inde oluyor merkezi konumumuzdan dolayr olmaktadir. Cev-

reden kopuk bir okul degil ¢cevrenin i¢inde.
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Goriismeci: Peki, ¢evre konusu ile ilgili sizce farkli olarak ¢evrenin okulu etki-
lemesi nasildwr sizce?
Gortisiilen 5: Cevreden su anlamda bazi olumsuz seyler olabiliyor. Okul sehir
merkezinde oldugu icin ogrenciler ¢cevreden disari kacabiliyor, istenmeyen dav-
ranislar olusabiliyor. Ama bunlar kesinlikle okulu etkileyecek diizeyde degil. Su-
nu da belirtmek isterim ki okulun sadece yakin ¢evresi degil de okulun uzak ¢ev-
resi de okul i¢ci yasantilarda etkilidir. Mesela, bu donemde depremler olduk¢a
yvaygin okullarda deprem ve afetler odakli olduk¢a fazla ¢calisma olmaktadir. Ya
da salgin hastaliklar diigiinelim. Cin’den yayilan salgin bile okullarda hilyen
egitimlerinden ilaglama faaliyetlerine bir¢ok seyi etkilemektedir.
Bir baska goriisme 6rnegi:
Gériismeci: Okulumuzun c¢evresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin
profili nasildir sizin degerlendirmenize gére?
Goriigiilen 17: Ogrencilerimiz genel olarak velilerimiz ............ daki is imkan-
larindan dolay is¢i ¢ocuklart agirlikly olarak bir veli profilimiz var. Genel ola-
rak da lise mezunu Meslek Lisesi mezunu ¢ikisl yani is¢i sinifin1 ¢cocuklariyla
beraberiz genelde velilerimiz ilgilidir. Iigili olduklar: kadar ashnda arastirip
haklarint da bilirler, bu konuda velilerimizden memnunuz. Cocuklariyla ilgile-
niyorlar genel olarak.

Okulun ¢evresinde bulunan yerlesim yeri, yerlesim yerinde bulunan imkanlar ve
cevrenin insanlar iizerinde etki edecek 6zellikleri 6grenci ve veli profilleri iizerinde dog-
rudan bir etkiye sahiptir. Cevre ile sekillenen bir yap1 mevcuttur. Ciinkii ¢evre okullara
gelisim alanlar1 adina yepyeni firsat sunabilmekte ve etki olusturabilmektedir. Ayni
zamanda sahip olduklart ile bir tehdit ortami, olumsuz bir etki alanina sahip olabilmek-
tedir.

Ayn1 zamanda okullarin ¢evresi sadece 6grenci veli, ¢cevrede bulunan yerlesim
yerinde yasayan insanlar ya da bolgenin sahip oldugu firsatlar ve tehditler de degildir.
Okullarin ¢evreleri onlarin etkilesimde olmalar1 beklenen diger okullar ve 6gretmenler-
dir. Okullarin bu cergevede de etkilesimde olmasi miimkiindiir ve gereklidir. Diger
okullar, diger yap1 ve sistemler ile etkilesim cevrenin okullar iizerindeki etkilerini de
farkli bir boyutta sekillendirmektedir. Orgiitsel gelisim adina okullarin ¢evrelerinden
kopuk yalitilmis sekilde olmamalar1 6nemsenmektedir. Asagida yer alan gdériisme 6rne-

ginde bu sonuglar ifade edilmektedir:

114



Goriismeci: Ogretim faalivetlerinde ya da diger okul ici ¢alismalarda diger
okullar, ogretmenler, yoneticiler ile iletisim kuruyor musunuz?

Goriisiilen 16: Tabi, diger yonetici arkadaslarimizla ozellikle siirekli iletigim
kurdugumuz whatsapp iletisim hatlari, yiiz yiize gortisme toplantilarda siki bir
iletisim halindeyiz. Bunun haricinde iyi orneklerin paylasildigi bazi etkinlikleri-
miz oluyor ilce capinda olan diger okullarla. Ogretmen arkadaslarimiz ziimre
toplantilarinda bir araya geliyorlar. Sosyal medyadan diger okullarin yaptig
calismalart takip ediyoruz.

Goriismeci: Peki bu diger okullarla ve yoneticilerle kurulan iletisim, etkilesim
sizce gerekli mi?

Goriigtilen 16: Kesinlikle gerekli.

Gortismeci: Neden?

Goriisiilen 16: Ciinkii bir okul sadece kendi kabuguna sikisip kalmamasi gereki-
yor. Dis diinyada nelerin olup bittigini egitim ile ilgili yeni gelismeleri takip et-
me noktasinda adimlar atmasi gerekiyor.

Gortismeci: BU okulun gelisimi icin gerekiyor?

Goriisiilen 16.: Tabi okulun faaliyetlerini kalitenin nitelikli hale getirmesi adina
diger paydas okullarin hangi tiir etkinlikler yaptigi bununla ilgili ¢calismalart iz-
lemek, yerinde gormek bunlari takip etmesi gerekiyor.

Goriismeci: Bu etkilesim okullar arasinda ya da yoneticiler arasinda bir bag ya
da baghlik olusturur mu?

Goriistilen 16: Tabi, iyi bir isbirligi olusuyor ve birbirimizden giizel etkinlikleri,
paylasimlar: gordiikce bu olumlu olarak bizlerde de bir seyler yapma istegi
uyandirryor. Olumlu yonde biiyiik etkisi var.

Bir baska 6rnekte de benzer destekleyici bir siire¢ ortaya ¢ikmaktadir. Egitim ev-

rensel bir olgudur ve paylastik¢a gelismektedir. Bu anlayis oldukga 6n plandadir. Okul-

larin etkilesimsel ¢alismalar1 onlarda birbirlerini etkileyen ve karsilikli ilham almalarini

saglayan bir diizlem olusturmakta ve okullarin gelisimleri adina ciddi katki da sunmak-

tadir.

Gériismeci: Ogretim faaliyetlerinde ya da diger okul icin calismalarda diger
okullar ogretmenler ya da yoneticiler iletigim kuruyor musunuz?

Goritistilen 20: Cift tarafli iletisim siirekli devam ediyor. Bizim okulumuz ayni
Zamanda bolgenin koordinator okulu. O nedenle de sik sik zaten ziyaretlerde ar-

kadaslarimiz bulunuyorlar. Okullarin yoneticileri égretmenleri. Iyi uygulamala-

115



rin degisimi noktasinda da onlarla birlikte calistyoruz. Ozellikle bizim o éne ¢ik-
tigimiz proje anlaminda arkadagslara destek oluyoruz.

Goriismeci: ... Peki, hocam bu iletisim ve etkilesim sizce gerekli mi?

Goriisiilen 20: O kesinlikle etkili. Yani bunun olmamasi zaten anormal olur.
Goriismeci: Neden?

Goriisiilen 20: Sadece bir tek tarafli almiyoruz. Onlardan da aldiklarimiz var.
Gordiigiimiiz iyi uygulamalart okulumuza da transfer etme noktasinda bagaril
oldugumuzu diistintiyoruz. Okulun gelisimi adina da oyle. Sadece ¢evre anla-
minda degil K2 projesinde bizim stratejik ortaklarimiz var. Zaten stratejik ortak-
lik degisimi programi K229.

Goriismeci: Mecburen zaten 6yle bir yol haritast var.

Goriisiilen 20: O da ¢ok yararli oldugunu diisiiniiyorum.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Goriismeci: Okulunuz ¢evresinden bahsedelim biraz. Ogrenci velilerinin profili
kismi olarak bahsedildi aslinda da ilgililik durumu maddi durumlari, egitim se-
viyeleri, anne-baba ayrilik durumlar: nasildir?

Goriisiilen 16:  Okulun ¢evresindeki ogrenci velilerini degerlendirdigimizde
avantajli olanlardan bahsedeyim. Alt gelir grubu olmasina ragmen velilerimiz
egitime goniil vermis egitimin giictine inanmis insanlardan olusmaktadir. Fakat
kendilerinin egitim seviyelerinden kaynaklanan bazi nedenlerden dolayi evde
ozellikle ¢cocuklarin egitimine katkida bulunmakta zorlaniyorlar.

Goriismeci: Peki mahallede yasayan veli disinda kisileri de diistindiigiimiiz za-
man okula yonelik algilar: nasildir?

Goritigtilen 16: Mahallemizdeki veli disindakileri soruyorsunuz. Mahalle halki
ile biz ortaklasa yaptigimiz etkinlikler de olumlu bir intibahin oldugunu soyleye-
bilirim.

Goriismeci: O etkinliklere ornek verebilir miyiz? Ornegin cevreye katki sagla-
mayt diistindiigiiniiz?

Goritigtilen 16: Simdi sosyal sorumluluk faaliyetlerimiz oluyor siniflar bazinda
toplum yararina ¢alisma etkinliklerimiz oluyor. Ornegin, gecenlerde bir sinifi-
miz ¢evre temizligine dikkat etme amaciyla mahallemizdeki sokaklar: temizledi-
ler. Ogretmenler esliginde, farkindalik olusturmak icin. Burada sehit ailelerimiz
var onlari ziyaret ediyoruz mahallemizde. Engelli bireylerimiz var onlara gegen-

lerde sandalye temin ederek, teslim ettik. Yani okulumuz bulundugu ¢evreye de
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katki saglamaya ¢alismaktadir. Onun i¢in de sosyal faaliyetlerimizi de tiim hal-
kimiza agik bir sekilde gerceklestirmeye ¢alisiyoruz.
Goriismeci: Peki, okulun ¢evresi ile olan iliskilerdeki etkilesim yani ¢evrenin
okulu etkilemesi nasildir?
Goriistilen 16: Cevrenin okulu etkilemesi nasildwr, bununla ilgili okulumuzdan
cevre olarak biiyiik bir beklenti var. Cevre de mahallemizde bulunan tek ilkokul
olmasi sebebiyle ve buradan da daha onceden mezun olanlarin egitim sayesinde
belli bir noktaya gelmesinden dolayt okul ¢evremiz beklenti icerisinde dogal ola-
rak. Nitelikli, kaliteli bir egitim bekliyor.
Goriismeci: Yani mesela okul i¢i etkinlikleri planlarken ya da ders ¢alismalarini
planlarken ogretmenler cevreyi de diisiinerek ya da ¢evrenin beklentilerini dii-
stinerek mi yaparlar ya da mesela gevrenin zorlayici davraniglarinda bazi etkin-
liklerde imtina edildigi, geri ¢ekildigi ya da degisiklige gidildigi olur mu?
Goriisiilen 16: Tabi, okul sadece icerinde verilen egitim ile degil bulundugu
cevrede de bir takim gérevleri var bulundugu cevrenin degerlerine, hassas oldu-
gu noktalara dikkat etmesi gerektigini biz diisiiniiyoruz. Onlar: da goz oniinde
bulundurarak 6gretmenlerimiz etkinlikler de o degerlere saygi ¢ergevesinde is-
leyis islemlerini yiiriitiiyorlar. Toplumsal degerlerimize uyumlu sekilde etkinlik-
ler diizeliyoruz. Ogretmenlerimizde gerek simf ici gerek sumf dist faaliyetlerde
bu noktalar tabi dikkate alryor.

Cevre aym1 zamanda okulun hedeflerini ve Onceliklerini degistirmekte etkile-
mekte hatta belirleyebilmektedir. Ciinkii okul gevresi dogrudan dgrencilerin profilleri
lizerinde etki olusturmaktadir. Ogrenci ve veli profillerine gore bazi ¢alismalar dncelikli
hale gelirken bazi ¢aligmalardan kaginmak ya da degisikliklere gitmek gerekebilir. Cev-
re ile okul arasinda bir gegirgenlik mevcuttur.

Bir bagka ornekte de okulun ¢evreyi sekillendirme hedefi icerisinde nasil bir
portre ¢izdigi géormek miimkiindiir. Clinkii okullar tek baslarina kapali kapilar ardinda
var olabilecek ve bdyle olmasi beklenen yapida degildir. Okul ¢evrenin sorunlarindan
ve yasantilarindan uzak degil, toplumun okulu olmas1 sebebiyle daha ¢ok onu en bagta
onemseyen ve sorunlarindan uzak kalmayan bir yapidadir.

Gortismeci: ..... hocam ¢evre ile ilgili durumunuzu calismalarinizi okulunuzu

diistindiigiimiiz zaman ¢evreyi etkileme, ¢cevreye boyle bir katki sunma, yani gev-

re derken fiziki degil de daha boyle hani sosyal ¢evre diistindiigiimiiz zaman kat-
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ki saglamaya yénelik toplum hizmeti, proje ¢alismasi o tarz uygulamalariniz var
mi ya da kurs, bilgilendirme semineri?

Goriistilen 20: Anne baba egitimi yapmistik mesela. Ama ozellikle anneleri degil
babalar: ¢agirmistik. Cok etkili oldugunu diistiniiyorum. Mesaiden kalkip gelen
o velilerin, babalarin geri doniisleri ¢cok olumluydu. Annelerden geri doniisler
¢ok olumluydu. Onun haricinde bizim bu gogle ilgili bir sorunumuz vardi. Az
once bahsettigim gibi koyden kente go¢ edenler ve bunun yaninda siginmaci 6g-
rencilerle ilgili bir sikintumiz vardi. Yani onlarin entegrasyonuyla ilgili. Bununla
ilgili bir Avrupa Birligi projesi gerceklestirdik. O proje sayesinde de gergekten
¢ocuklara dokunduk, o ¢ocuklara dokunduk entegrasyonlarin hizlanmast stire-
cinde ¢ok olumlu geri doniisler oldu. Hatta bu nedenle siginmact 6grencilerimiz
artmaya da bagsladh.

Goriismeci: Yani yapacak bir sey yok. Bu topluma da fazlasiyla yansidi sanirim?
Goriisiilen 20: Evet yani siginmact ogrenciler de eger bir tercih imkani olursa
veya tercih etme noktalarinda bizim okulu tercih etmeye basladilar. Bunun ya-
ninda cumartesi pazar giinleri okuma yazma kurslart agryoruz halk egitim mer-
kezi ile igbirligi yaparak. Yedi grup halinde. Yirmiser, onar, on beser 6grenciden
diistintirseniz yaklasik olarak simdiye kadar yaklasik yiiz kisiye okuma yazma
egitimi verdik. Bu say1 Eskisehir’de baska okulda yok bildigim kadariyla. Bunla-
rin iki sinifi sadece yabanci uyruklu kisiler ile ilgiliydi. Onlarin Tiirkge ogretimi,
suanda da Tiirkge egitimi devam ediyor. Yaz doneminde de devam ediyor. Bunun
haricinde de yine okulu Kur’an-: Kerim kursu anlaminda yaz boyunca siirekli
kullaniyoruz. Iste masa tenisi kurslart aciyoruz. Velilere ve dgrencilere yonelik
olarak. Bunun gibi ¢calismalar oluyor.

Goriismeci: Anladigim kadariyla gevreyi etkileme anlaminda ciddi ¢alismalar
var. Peki, hocam soruya soyle bir ilave yapip bitirelim. Cevreden etkilendiginiz,
¢evrenin yapisina gore okulun degisme noktasinda oldugu ya da etkilendigi or-
nekler var midir? Buna séyle bir ornek vereyim ben; érnegin benim brangim In-
gilizce ogretmenligi, simdi ben bir dili 6grenen ogrencilerin o dilin kiiltiiriinii de
ogrenmelerini diigiiniiyorum. Cadilar bayramiyla ilgili bir etkinlik planlamay:
diistintiyorum ama diisiindiigtimiiz zaman, érnegin ben muhafazakar bir ¢evrede
calistyorum. Bu tarz etkinlikler daha dikkat ya da bu tarz etkinliklerin imtina et-
tigim durumlar olabiliyor. Hani sizin boyle ornekleriniz var midir ya da okul

daha az mu etkilenir ¢evreden, ¢evrenin yapisindan, durusundan?
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Goriigiilen 20: Okul agik sistem hepimiz biliyoruz. A¢ik sistem oldugu igin biz
zaten toplumun éonciisii olmaliyiz. Onde olmaliyiz. Bulundugumuz sartlarda du-
rumsallik ilkesine gore dikkat etmeliyiz. Bunlar: gézden kagirmamaliyiz. Benim
bulundugum ¢evrede muhafazakar bir ¢evre. Tabii ki torenlerde, onlarin hassa-
siyetlerine dikkat ederek cocuklarin giydigi kiyafetlerinden tutun da yapilacak
her tiirlii etkinlik onlarin hassasiyet en uygun olarak gergeklestiriliyor. Bu da
cevrenin Okulu kabullenmesi noktasinda da kesinlikle avantajli bir konuma geti-
riyor.

Okullar agik bir sistemdir ve gevsek yapili orgiitlerin aksine ¢evresinden etki-
lenmek ve o g¢evreyi etkileme gayesindedir. Bu etkileme durumu belki okuldan okula
gore ve Onceliklere gore farklilasabilmektedir. Ancak, okullarin ¢evreleri ile aralarinda
gecirgen bir yap1 vardir. Bu etkilesim ¢evrenin fiziki, ekonomik, sosyolojik yapist ile
olabilmekte ve ayni1 zamanda farkli yap1 ve sistemlerle de olabilmektedir. Okullar asla
kendi kabuklarinda kapali birer yapida degildir. Cevre okullara firsatlar ve tehditler su-

narak onlarin hedeflerini, oncelikleri ve degerlerini de sekillendirmektedirler.

4.1.6. Esnek ve yaratic1 uygulamalar

Okullar yapilar itibariyle belirli bir basar1 beklentisinde olunan 6zellikte 6rgiit-
lerdir. Ancak, okullarda bu ozellikte olmalarina ragmen hedef belirsizligi ve degisen
oncelikler olusmaktadir. Bu bigimsellesme dist1 siire¢ farkilasabilen okul i¢i uygulamalar
biitlinii ortaya c¢ikarmakta ve esnek ve yaratict uygulamalara yonelik imkanlar1 da bera-
berinde getirmektedir. Ciinkii okullarda daha otonom siiregler ortaya ¢ikmaktadir. Boy-
lelikle, katilimcilar daha 6zellesen uygulamalarla esneklik adina firsatlara sahip olabil-
mektedir. Egitim orgiitleri bu 6zellikleri itibariyle gevsek yapili orgiitlerdir. Belirli ka-
liplarda eritilmeyen egitim uygulamalar1 okuldan okula, siniftan sinifa ve 6gretmenden
ogretmene degiskenlik gostererek esnek ve yaratici uygulamalara imkan tanimaktadir.
Bu esneklik 6grencilerin okullarin, ¢evrenin ihtiyaclarindan hareketle sekillenmekte ve
bu dogrultuda yaratic1 uygulamalar olugsmaktadir.

Gortismeci: Calismalarimizda esnek ve yaratici uygulamalar da bulunabiliyor

musunuz?

Goriisiilen 18: Kesinlikle

Goriismeci: Orneklendirebilir misiniz?

Goritigtilen 18: Yani dedigim gibi iste en azindan yani yapabildigimiz ¢alisma-

lardan birisi; dengeli mesela saglikli yasamla ilgili bu sene mesela “Haydi Pe-
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dalla” diye bir proje uyguladik. Yesilay ile birlikte. Yesilay baskant da katildl,
aynt zamanda il¢e Kaymakami da katildi ve halkin da tiim égrencilerin de katil-
digi bisiklet stirme aktivite etkinligimiz oldu. Bu noktada en azindan sadece bi-
zim ag¢imizdan degil ama ogrenciler agisindan bir olumlu fayda sagladi. Ayni
zamanda yine ozel egitim sinifimiz var mevcut ozel egitim sinifimizda da mesela
ogrencilerle ilgili gerekli goriismeler ozel egitime muhtag 6grencilere nasil dav-
rantlir nasil davranilmaz, onlarla ilgili en azindan ¢alismalar yapiliyor ayni
zamanda otizm haftas: ile ilgili 6gretmenlerimizin ve dgrencilerimizin katildig
aktiviteler yaptik. Bu noktada en azindan égrencilerin, ben ¢ok olumlu yonde
etkiledigini diigiiniiyorum.

Goriismeci: Sistem sizce buna miisait mi, izin veriyor mu?

Goriisiilen 18: Kesinlikle kesinlikle ki zaten su an en azindan yeni sistem diyeyim

artik yeni bakanin gelmesi ile birlikte bu tarz esnekliklerin daha fazla oldugu ve

olabilecegi ve ogrencilerin bundan daha fazla yararlanabilecegini daha yararl
olacagini diistintiyorum.

Goriismeci: Bu ¢ikarima nereden ulastiniz?

Goriisiilen 18: Yani onemli olan sadece ders esnasinda islenen veriler bilgiler

degil yani 6grencinin kisiliginin kendini net bir sekilde karakterini olusturmasi-

n saglamak, bence bizim en temel amacimiz bu. Bu noktada yaptigimiz bu et-

kinlikler esnek davranmamiz ayni zamanda yorenin ihtiyaglarina gore en azin-

dan bunlara bu etkinliklere katmamiz égrenciyi topluma adapte topluma uyum
saglamasina ¢ok etkili oluyor.

Bir baska 6rnekte de esnek ve yaratici ¢alismalar ortaya ¢cikmaktadir. Bu 6rnekte
ayrica, okul i¢i rutinlerin ve standart uygulamalarin da oldugu vurgusu yapilmaktadir.
Aslinda okullarda bu siirecler beraber de gortilebilmektedir. Bu nedenle okullarin 6nce-
likleri nelerdir, bu sorunun cevabini 6grenmek dogru bir yoruma ulasilmasini kolaylasti-
racaktir.

Goriismeci: Ogretmenlik ya da yonetim uygulamalarinizda degisken, farkli ve

yaratict ¢alismalar yapabiliyor musunuz?

Gortisiilen 26: Tabi, ozellikle benim dersim i¢in gegen iki hafta once geocoaC-

hing diye bir uygulama yaptim dersimde.

Goriismeci: Nedir bu uygulama biraz daha a¢ar misiniz?

Goriisiilen 26: Bu aslinda a¢ik mekanda oynanan her derse yonelebilecek, uygu-

lanabilecek bir sistem. Okul bahgesine belirli yerlerine kagitlar sakladim. Bu
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kagitlarda gérevier var. Yalniz bu gorevier Ingilizce. Bu kagitlar: bulmalart igin

de koordinatlart belirledim ve ogrencilerden o koordinatlart bulup o gorevleri

yerine getirmelerini istedim.

Goriismeci: Peki, okulunuzda bu esnek ve yaratici yapt mi on plandadir yoksa

standartlarin rutinlerin éncelikli oldugu kisim mi daha on plandadir?

Goriistilen 26: Yani séyle bence belirli standartlarimiz var, miifredatin takibi,

nobet gorevlerimiz, c¢esitli idari gorevlerimiz ama istenildiginde bence belirli

yonetmeliklerin izin verdigi ¢ergevede bizler 6zgiir yaratict uygulamalarda bu-
lunabiliriz. Bu aslinda bizim elimizde. Egitimin bence dinamik yapist daha once-
likli.

Bir diger esnek ve yaratici uygulama 6rneginde ise okulun diger okullardan fark-
lilasan uygulamalar1 belirtilmektedir. Ayn1 zamanda bu okul adina olusan esnekligin
diger okullarla karsilagtirma yapilarak oncii ve farkli oldugu ifade edilmektedir. Okul
adina ya da yonetim adina diger okullardan veya diger yonetimlerden farklilagsma ol-
dukca biiylik 6nem arz etmektedir.

Gériismeci: Ogretmenlik ya da yonetim uygulamalarimizda degisken, farkli ve

yaratici ¢alismalar yapabiliyor musunuz?

Goriisiilen 28: Evet fazlasiyla.

Goriismeci: Akliniza gelen verebileceginiz ornekler var midir?

Goriigtilen 28: Tabi ki bir¢cok o6rnek var. Simdi etrafima bakiyorum:

oo e wenn, bizim yaklasik 3-4 yildir devam ettigimiz bir organizasyon. Bu
e-Twinning yokken vardi. Nedir: 6grencilerimiz velilerimiz iste kirtasiye, ¢orap,
atki ve eldiven topluyor. Ozellikle kis aylar: gelmeden once kéy okullarimiza fa-
kir okullara, kenar mahalledeki okullarimiza dagitiyoruz. Pil toplama kampan-
yvamiz var. Bu TEMA larin belediyelerin pil toplama kampanyalar: yokken biz
basladik bu iglere. Benim 6nem verdigim bir konu. Pil hakikaten dogaya ¢ok za-
rar veren bir seydir. Kitap toplama kampanyamiz onceden vardi zaten. Baska
belki de Tiirkiye’de hi¢cbir okulda olmayan bizim bir tane proje odamiz var. Pro-
je odast mesela benden once vardi. Aslinda bu ornek tam da benim ne yaptigimi
gosterecek. Bu proje odasi kulugka makinesi akvaryum keklik bildircin gibi ¢e-
sitli hayvanlar ve makineler de var. Kulucka makinesinden civciviler ¢ikariliyor
bunlar velilere ogrencilere dagitiltyor. Benden dnce burasi ¢ok diizensiz ve pis
durumdaydi. Geldim baktim burada bunu yapan goniil veren 2-3 tane dgretmen

var. Arkadaslar dedim,; burada bu is pisligin icinde olmaz. Hemen arkaya kii-
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meslerimizi yaptik velilerimizle 8 gozlii. Birisi demirini yapti, birisi ¢atisini, biri-
si kapisint yapti. Okul aile birligi betonunu yapti. Tavuk bildircin keklik giivercin
tavsan bunlarin hepsi var orada. Biz onlart oraya tasidik ve 6grencilerimiz o
hayvanlari taniyor onlarla ilgileniyor bakimlarini yapryor. Hem de 6gretmenlere
faydali oldu. Fen Bilimleri Ogretmenimiz buray neden kurmus tiremeyi 6grenci-
lere 6gretmek evrelerini tanitmak icin yapmis. Ben ne yaptim iste iizerine koy-
dum. Halihazirdaki malzeme ve uygulamalar: daha isler hale getirdim diyebili-
rim.

Egitim siireclerinin esnek ve yaratici ¢alismalara imkan saglamasi vurgulanirken
ayni zamanda bazi noktalarda bu siirecin sinirlandig1 sonucu da ortaya ¢ikmaktadir. As-
linda belirli bir ¢ergeve icerisinde bir 6zgiirliikten; kismi sinirlamalarin i¢inde esneklik-
ten soz etmek yanlis olmayacaktir. Okullarin imkénlari, rutinsel zorunluluklar (miifre-
dat, resmi gorevler vs.) ayri ayr1 sinirlayict etmenler olabilmektedir. Ancak tiim sinirli-
liklara ragmen aslinda esnek ve yaratici uygulamalar, bireysel 6gretmen yorumlari ile
ortaya ¢ikmaktadir. Bir sanat¢i her zaman ve her yerde kendi yorumunu birakabilmek-
tedir. Bu Ornekte esnek ve yaratict uygulamalar adina okul &gretmenlerinde goriilen
isteksizlik ve ilgisizlik de ifade edilmektedir. Esnek ve yaratict uygulamalar boyutu as-
linda katilimeilarin inisiyatifine yogunlasan bir siiregtir. Asagida yer alan goriisme Or-
neginde bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goériismeci: Ogretmenlik uygulamalarimzda degisken, farkl ve yaratici ¢alis-

malar yapabiliyor musunuz?

Goriisiilen 25: Esnek ve yaratict derken stem uygulamasi yapmaya ¢alisiyorum

birkag simifta. Sinifimizda miifredatimiz izin verdigi kadariyla. Stmifimizda farkh

soru cevap teknikleri kullanmaya ¢alisryorum. Onun disinda akilli tahtamiz ol-

madigt i¢in akilli tahta uygulamalart kullanamiyoruz. Bu bir suirlilik. Labora-

tuvarimiza gitmeye ¢alisiyoruz orada deneyler yapmaya ¢alisiyoruz. Bunun di-

sinda yaptigimiz pek bir sey yok.

Gortismeci: Egitim sistemi ya da okul yonetimi sizlere bu uygulamalarinizda bu

izni tantyor mu?

Goriisiilen 25: Yani o noktada su degil; sen bir teklif ile gittiginde ya da bir uy-

gulama talebinde oldugunda égrencinin menfaatineyse okul disi bir gezi ya da

etkinlik degilse destekleniyoruz. Okul disi olacaksa bunun sorumlulugu farkl he-
le ki bir isin icine maddiyat girmisse suanda okulun borcu oldugu icin engelle-

nebiliyoruz.
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Goriismeci: Peki, soyle bir ortami kokladiginiz zaman égretmenlerin durumunu
diisiindiigiiniiz zaman esnek ve yaraticilik durumlart nasildwr sizce?

Goriisiilen 25: Ben soyle diistiniiyorum, ¢ok fazla esnek ve yaratict uygulamalar
yapiumiyor, ben duymuyorum. Hi¢cbir ogretmen arkadasim da gelip ben iste su
teknigi uyguladim bunu denedim gibi ifadelerde bulunmuyor. Ben hatta arkadas-
larimla stem uygulamalarim paylastigim zaman ciddi saswrdiklarim gordiim ve
aa oyle mi, gibi tepkilerde bulundular. Hdlbuki bu bizim bransimiz geregi en uy-
gun ¢alisma. Mesela Tiirk¢e 6gretmenlerinin yapacaklari ¢cok fazla sey yapabi-
lirler. Miinazara tartisma etkinlikleri olabilir, drama yapabilirler. Bir rehberlik
ogretmenimiz drama yapryor ben onun disinda etkinlik ve zenginlik adina bir
seyler yapildigini duymadim. Cocuklardan da alirsin bunun déniitiinii ¢iinkii
derler ¢ocuklar direk; “6gretmenim biz bu derste bunu yaptik diye”, ¢cocuklarda
hi¢ boyle bir heyecan goremiyorum.

Goriismeci: Bu heyecan ashinda esnek ve yaratici uygulamalarla saglanabile-
cekken bunlardan uzak durulabiliyor.

Goriisiilen 25: Biz mesela bu sene 6. Siniflarda gezegenleri isliyoruz ve yaptik.
Cocuklar gezegenleri canlandirdilar, 5 dakikalik hazirlik siirecleri oldu kendile-
ri metin yazdilar ve drama yapip oynadilar. Cok hoglarina gitti ¢cok mutlu oldu-
lar ve tekrar tekrar oynamak istediler. Hatta biitiin hepsi yapsin diye 2serli 3erli
sekilde yaptik. Gruplara ayirarak. Herkes katilim gésterdi ¢ekinseler de utansa-
lar da bunu yaptilar.

Goriismeci: Bu giizel de bir 6rnek oldu. Gordiigiim kadariyla sistem de buna izin
veriyor sanirim bir yerde ogretmenlerin inisiyatifinde.

Goriisiilen 25: Yani séyle; bizim 6. Sinif miifredatimiz ¢ok yogundur ve ¢ok kisa-
dr saati. Mesela sistemler konusunda ¢ok fazla etkinlik yapilabilecekken sistem-
ler konusu 2 haftada bitir der. Miisaade etmedigi de olur 5. Siniflarda hele ki 7.
Siniflarda istedigin kadar etkinlik yapabilirsin yetistirebilirsin ama 6. Siniflarda
¢ok da sumirly diizeyde etkinlik yapabilecek zamanlar olabiliyor sonucta ¢tinkii
planlar ve miifredat bunu engelliyor. 6. Siniflarin konulart aslinda ¢ok miisait ve
bir¢ok sey yapilabilir aslinda. Drama yapilabilir, degisik soru cevap etkinlikleri
yapabilirsin, istasyon etkinlikleri yapabilirsin. Yani bir¢ok etkinlik yapilabilir.

Egitim siiregleri esnek ve yaratici ¢alismalara imkan saglamaktadir. Ciinkii fark-

lilagan okul 6zellikleri varken; birbirlerinden ayrilan okullarin ¢ikmasi beklenir ve bu
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durum sadece okullara gore 6gretmenlerin ellerinde sekillenen dinamik ve esnek egitim

uygulamalari ile olabilmektedir.

4.1.7. Orgiit i¢i sik1 baghhk
Okullar kendi i¢inde tek bir biitiin halinde 6zellikte degildir. Okullar kendi igin-
de kiigiik ayrimlart olan ve birbirlerinden sorumluluk alanlari ile ayrilan kiigiik yapilara
sahiptir. Okullarin sahip olduklar1 o6ncelikler, hedefler ve degerler bu yapilarin gelisim
diizeylerini etkilemektedir. Orgiit i¢i yasantilarda olusan bu birimler ya da yapi gesitlili-
gi okullarin egitim orgiitleri olarak bir biitlinliik igerisinde degerlendirilmesini 6nemse-
mekte ve birbirleri iizerinde etki olusturan yapilar halinde ortaya ¢ikmaktadir. Egitim
orgiitlerinin i¢inde goriilen bu alt yapilarin gevsek yapili orgiitler paradigmasina gore
birbirleri lizerinde diisiik seviye etki olusturmasi beklenmektedir. Ayni1 bigimsellesme
stirecinde olan departmanlasma gibi bagimsiz boliimlerin birinde goriilen bir aksakligin
diger alanlara az yansiyacagi gercegi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, yapilan goriismelerden
alian doniitler; gevsek yapili orgiitlerin aksine egitim orgiitlerinde orgiit i¢i siki baglili-
g1 ortaya cikarmakta, karsilikli etkilesimi ortaya koymaktadir. Gevsek yapili orgiitlerde;
parcalanmis bir igyap1 birbirlerinden bagimsiz birbirlerini izlemeyen iliskiler, nadir bilgi
ve etkinlik paylagimi beklenirken bu aragtirmada alt yapilarin birbirleri ile yiiksek dii-
zeyde etkilesimlerinin oldugu, bir birimde goriilen olumsuzlugun diger alanlari etkile-
yebildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Goriismeci: Okullart yapilara aywmaniz miimkiin olsa Siz kag¢ tane altyapiya
aywrirsimiz?
Gériigiilen 18: Idare vardir zaten, muhakkak okul idaresi; miidiir, miidiir yar-
dimcist ki aymi zamanda memur kismi da var. Ogretmenlerin bulundugu ve ayni
zamanda ogretmenlerin de iste brans brans ayrildigi zaten kisimlar var ve en
azindan hizmetli kisimlart var okul aile birligi kisimlar: var ki en azindan Veli
kismi var ve ayni zamanda yan kuruluslar da var yani iste belediyedir. Daha
sonra iste bizim daha iist kurulusumuz mesela Milli Egitim kurulusu var. Ben en
azindan bu kuruluslarin yeterli oldugunu diisiiniiyorum énemli olan bu birimler
arasindaki uyum ve etkilesim tamamiyla yani herhangi bir sekilde bir dalda ve-
va alanda sikinti oldugu zaman muhakkak ister istemez digerine yansiyor.
Goriismeci: Hizmetlilerde bir sikinti 6gretmenlerde bir sikinti mesela?
Goritisiilen 18: Kesinlikle yani egitim icin bir siirii zaten ortam gerekli yani hiz-

metlilerin diizgiin bir sekilde temizlik yapmamast egitimi muhakkak etkiler egi-
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tim ortamwm etkiler. Orada olusan bir kétii koku dahi ogrencinin 6grenmesini
engelleyebilir ufak diyebilecegimiz tarzda bir stkinti ¢ocuklarin egitimini engel-
leyebilir. Yani veliler de en azindan yasadigimiz sikintilar,; 6grencinin derse kar-
st isteksizligini mesela etkileyebilir veya 6gretmenlerde de olur hem herhangi bir
stkintit gerek normal hayattaki gerek dersle ilgili sikintilart 6grencilerin ogren-
mesini etkili olabilir yani egitimi tamamuyla etkili yapabilir.

Bir baska ornekte de benzer bir degerlendirme ortaya ¢ikmaktadir. Ayni zaman-
da, alt yapilarin herhangi birinde goriilen bir degisim, bir aksaklik ya da sorun diger
yapilara yansiyip karmasiklik kuraminda belirtilen kiiclik degisimlerin biiyiik orgiitsel
etkilere neden olabilmesi Onerisini de desteklemektedir.

Goriismeci: Okullari yapilara ayirmamiz miimkiin olsa, bir okul bir yapi olarak
diistindiik ve bunu altyapilar ayiracagiz siz kag tane alt yapilara ayirirsiniz ho-
cam?
Goriisiilen 20: Ama bu yapilar tabii ki hepsi birbirine baglantili yapilar. Yani
yvapi olarak aslinda i¢ ice gegmis yapilar. Ama illa da ayirmak gerekiyorsa evet
yonetim. Yonetim bir yapi. Ogretmenler bir yapi. Veliler ayrica bir yap1. Diger
cevre paydagslart ayri bir yapi olarak diisiinebiliriz.
Goriismeci: Bunlarin arasinda etkilesim var midir hocam?
Goriisiilen 20: Etkilesim olmali zaten. Eger etkilesim olmuyorsa bunlar ayri ayr
viicudun pargalart gibi hareket etmesi miimkiin degil. Gériilen bir aksaklik di-
gerlerine kesinlikle yansir. Ya da bir memurun, okul aile birliginin veya hizmet-
linin goérevini iyi bir sekilde yapmamasi tiim okula yansiyacaktir. Ki zaman za-
man oluyor. Okul miidiirii ve miidiir yardimcisimin arasi agik. Yonetimde boyle
bir problem var. O problem ogretmenlerimize ya da hizmetlilere dogrudan yan-
swr. Yonetimdeki o bosluk ya da ne diyelim olumsuzluk fazla fazla ¢ig gibi biiyii-
yerek ilerler.

Egitim Orgiitleri bu ozellikleri itibariyle gevsek yapili orglitler paradigmasini
desteklememektedir. Orgiit i¢i goriilen yiiksek diizeyli etkilesim ile okullara daha bii-
tiinctil bir anlayisin olmasi birbirlerini takip eden ve birbirlerinden bagimsiz olmayan
bir i¢yap1 ¢ikarmaktadir. Okul igi yapilar hassas etkilesimli bir biitiinliigii vurgulamak-
tadur.
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4.1.8. Denetim ve degerlendirme eksikligi
Okullar; basar1 beklentisi igerisinde olunan orgiitler olmalarina ragmen basari
odakli olmayan ve denetim, degerlendirme yoksunlugu igerisinde olan bir yap1 olus-
maktadir. Arastirma ile alinan gortislerde; bir degerlendirme, denetim beklentisi mev-
cuttur ve neredeyse herkesin zihninde degerlendirme siireci ile ilgili bir model bile bu-
lunmaktadir. Degisen basar1 kriterleri ile adil degerlendirme en ¢ok vurgulanan 6zellik
olurken egitim kurumlarinda etkisiz degerlendirme Ornekleri de gériismelerde paylasil-
maktadir. Okullar, degerlendirme yoksunlugu olan bir yapida olduklar1 i¢in gevsek ya-
pil1 orgiitlerdir.
Gortismeci: Okul ya da 6gretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diigiiniiyorsunuz?
Goriisiilen 2: Muhakkak ogretmenin degerlendirilmesi gerektigini diisiiniiyorum.
Degerlendirmenin de okul idaresi tarafindan objektif kriterlere bagh kalarak
yvapimasi gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii her 6gretmenin yaptigi her uygula-
manin dogru oldugu diye bir gercek yok sonugta. Bu ¢aligsmalar: degerlendirile-
cek olan ve 6gretmenlerde goriilebilecek olan degisimi degerlendirebilecek olan
ver okul idaresidir. Okul idaresi de tabi ki az once bahsettigimiz liderlik 6zellik-
lerine bagh kalarak bu stireci objektif bir sekilde yonetmelidir. Okul miidiirleri
ogretmenlerin derslerini ziyaret ederek ogretmenleri aslinda izliyorlar suanda.
Goriismeci: Peki, bu degerlendirme siireci bir standart ol¢iitlerde herkese yone-
lik mi olmalidir? Yoksa degiskenlik gosteren olgiitlere gore mi yapilmalidir siz-
ce?
Goriisiilen 2: Standartlar saglamak ashinda pek miimkiin degil. Okuldan okula
ogretmenden ogretmene gore degiskenlik gostermeli belki de. Ancak bu deger-
lendirme siireci 6gretmenlerin hakkini yeme durumlardan uzaklasma adina as-
linda objektif bir sekilde yiiriitiiliirse uygun olacaktir. Bu idarecinin 1 saat 2 saat
ogretmenin dersine girmesi ile de olmaz. Okulun baglangicindan itibaren o do-
nemin sonuna kadar idarenin gozlemi kapsaminda; ogretmenin yaptigi etkinlik-
ler, dgrencilerin akademik seviyelerinin yiikselip yiikselmemesi, iyi insan yetis-
tirme kapsaminda o ogretmenin ogrencilere olarak yiiriittiigii rehberlik ¢calisma-
larina kadar olan uzun siiregte yapiimasi gerektigini diisiiniiyorum. Yeri geldigi
zaman esneklik saglanmali ancak objektif kriterler yiiriitiilmelidir.
Bir diger o6rnekte de katilimci tarafindan resmi diizeyde performans degerlen-

dirme algisinin oldugu ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda, degisken basari kriterlerinin
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ise kosularak gelistirici bir degerlendirme modelinin olmasinin énemi ifade edilmekte-

dir;

Goriismeci: Okul ya da 6gretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diistintiyorsunuz?

Goriisiilen 4: Performans degerlendirme gayri resmi diizeyde var. Ders ziyaret-
leri ile. Olmalr olmak durumunda da. Bir siire¢ degerlendirmeyi ortaya koymali-
yviz. Bizim ¢alismalarimiz nasil giiclii yonleri zayif yonleri degerlendirilmeli. SO-
nucta égrencilerin basarilar: degerlendiriliyorsa siire¢ de bir sekilde izleniyorsa
bence performans degerlendirilmeli. Egitimin unsurlart da degerlendirilmeli
belki de. Burada insanlar degerlendirirken gelistirici bir modelde olmali ve bu
hedefle katki saglayici olmalidir.

Goriismeci: Peki bu degerlendirme sizce daha standart ve genel herkese yonelik
ayni sekilde mi yoksa esnek degisken kriterlerle mi olmalidir?

Goriisiilen 4: Degisecek tabi her okul ayni degildir her ders ayni degildir. Bun-
lar kendi icinde kendi ozel alaninda gére ozel degisimler gosterebilir ve goster-
melidir de. Bunda esneklik olmali diye diistintiyorum.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci: Sizce egitimde basari nedir? Nelere baghdir?

Goriisiilen 4: Ben egitimde basari olarak sunu goriiyorum; daha biiyiik resmi
gormek gerekiyor. Simdi bizim ogrencilerimiz tatil haberini aldiklari zaman ¢ok
mutlu oluyor, okul basladigi zaman uflar puflar. Ya da kis déneminde kar yag-
maya basladig1 zaman ogrencilerin kulaklar: hep tatil haberlerinde oluyor. Tatil
oldugu zaman da mutlu oluyor. Tatil igerisinde ne yapiyor 6grenci kartopu oy-
nuyor kizak kayiyor. Biz bunu burada okulda saglasak yani okulda mutlu olma-
larint saglasak ve okulda olmadiklari zaman okulu ozlese ve iiziilse iste biz ben-
ce bunlart sagladigimizda bu ortamlar saglandiginda belki de egitimde bagarili-
iz diyebiliriz. Egitim ihtiyaglara gére yapilmall ve bence ¢ocuk okul yasantila-
rint kendinde ihtiyag olarak gérmeli, bu ihtiyaci onda hissettirmeliyiz ve bu ihti-
vaglart da okulda en iyi sekilde karsilamalyyiz. Hani 6rnek olarak insan karni ag
oncelikle karnint doyuracagi bir yer arvyor éncelik durumu aslinda. Egitimi on-
celik haline getirebilmeliyiz.

Gortismeci: Bu noktada siz farklh bir basari tamminda bulundunuz. Bu basari
tanimi sizce okuldan okula okul tiiriinden okul tiiriine bélgeden bélgeye degis-

meli midir?
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Goritisiilen 4: Degisir, degisebilir, hele hele biz de su anki egitim modeli egitim
sisteminde bizdeki basart 6grencinin girdigi sinav ve aldigi puani ya da karne-
sinde takdir tesekkiir belgesi alip almadigr halinde. Bizdeki basart kriteri bu ol-
dugu stirece degerlendirme neticesi bir puan diizeyde oldugu i¢in her sey buna
bagl. Bir lise kag tane ogrenciyi iiniversiteye yerlestirmis buna bakilyyor ama
hi¢ kimse suna bakmuyor, bu lisenin ogrencileri yil boyunca kag¢ tane sosyal et-
kinlik yapmus su kadar farkli ¢calismada yer almis su ¢alismalar tiretmis maalesef
bunlara bakilmiyor. Ya da degerlere toplum hizmetlerine bakmiyor. Iste buna
bakmadigi yerde de belki de bunun degerlendirmesi arka planda kaliyor. Burada
iste degiskenligin saglanmasi gerekli olan. Bir sirket kendi biinyesinde personel
alacag zaman guan bakiyor; takim ve ekip calismasina ne kadar yatkin buna
bakiyor ne kadar bildigine o kadar bakmiyor belki de. Niye ¢iinkii insan yapisina
odakl ¢iinkii insan geligir degisir.

Okullarin kendilerine 6zel egitim siireglerinin olmas1 ve farkli dnceliklerle var
olmalar1 onlar1 farkli basar1 hedefleri ile degisken basari kriterlerine ve degisken basari
algilarina yonlendirmektedir. Okuldan okula siniftan sinifa, 6gretmenden 6gretmene ve
Ogrenciden O0grenciye basari beklentileri degismekte basari tanimlar1 farklilagmaktadir.
Bu boyut performans degerlendirme siirecine katki saglayarak degerlendirmemenin da-
ha esnek, degisken, cok boyutlu sekilde yapilmasi ve sonugsal degerlendirme siirecin-
den uzaklagma beklentisini ortaya koymaktadir.

Bir baska goriisme orneginde okullar 6zelinde gelisen durumlarin basar1 ve de-
gerlendirme siirecinde dikkate alinmasini, her okulun ayni sartlarda ele alinmasinin da-
ha yerinde bir degerlendirme siireci olacag: belirtilmektedir.

Gortismeci: Sizce egitimde basar: nedir?

Goriisiilen 16: Egitimde basar: demek egitimin igine giren bireylerin iyi birer in-

san olarak Yollarina devam etmesine katkida bulunmak.

Goriismeci: Peki egitimde basaryn tammlarken ya da egitimdeki basariy deger-

lendirirken; sizce degisken kriterlerle béyle okuldan okula bélgeden bolgeye il-

ceden ilceye hatta ilden ile boyle degisken bir kriterlerle mi basariyt degerlen-

dirmeliyiz sizce?

Goriisiilen 16: Degisik kriterler; sadece okul kademesinde olabilir mesela ilko-

kuldaki ortaokulda lisedeki basart kriterleri aynt olmayabilir. Fakat ortak nok-

talarin olmasi gerektigini diisiiniiyorum yani. Mesela bir sorumluluk sahibi ¢o-
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cuk yetistirmek bu okul oncesinde de ortak hedef olmasi gerekiyor, ortaégretim
kademesinde de ziniversitede de ortak hedef olacak.
Goriismeci: Peki okulunuzla biz ............ llkokulunu (Eskisehir ilinde yer alan
merkezi ve basarili okul algisi olan bir ilkokul) ile ayni kulvarda yaristirip ayni
sonuglart beklemeli miyiz? Yoksa farkl farkll kiiciik hedeflerle degisken hedef-
lerde koymalt miy1z?
Goriisiilen 16: Okulun bulundugu ¢evre bulundugu ortam dikkate alinarak baz
konulmasi gerekiyor yani. Ciinkii egitimde bir¢ok faktor var egitim etkileyen bir-
cok; veli profili diyoruz okulun fiziki ortamu iste firsat ve imkan esitligi ¢ocukla-
rin ailevi durumlart yani burada par¢alanmis aileler yani iste miilteci ¢cocuklar
sorunu giindemde bunlarin oldugu onun i¢in her okul kendi 6zelinde degerlendi-
rilerek hedefleri belirlemesi gerekiyor o hedeflere ulastigi takdirde bir basart
kriterinin ulagmasi gerekiyor.

Katilimcilardan elde edilen goriislerde esnek ve degisken kriterlerle bir deger-
lendirme beklentisi mevcutken; 6gretmenlerin siireci kendi i¢lerinde saglayacaklari bir
degerlendirme mekanizmasi ele alacaklar1 6zdegerlendirme siireci maalesef oncelik-
lenmemistir. Performans degerlendirmenin ger¢eklesmesinin digsal bir etki ile gercek-

lesmesi beklenmektedir.

4.1.9. Cop kutusu karar alma modeli

Karar alma orgiitiin tiim yapisal siirecinin merkezinde yer alan bir boyuttur. Ka-
rar alma orgiitlerin incelenmesinde ortaya cikan en temel bilesenlerden biridir. Orgiitle-
rin karar alma modelleri ve tiirleri; o orgiitiin yapisal siirecleri ile ilgili onemli fikirler
vermektedir. Rasyonel yapidaki orgiitlerde goriilen karar alma 6rnekleri ile diger yapisal
ozelliklerde yer alan orgiitlerin karar alma siiregleri birbirlerinden farklilagsmaktadir.
Yonetimin merkezinde yer alan karar alma boyutu okullarda oldukca ¢esitlenmektedir.
Tek elden sadece yonetim boyutu ile alinan kararlarin 6rnekleri ortaya ¢ikarken, genelde
okullarda yilda en az {i¢ kez toplanan dgretmenler kurulu demokratik karar almada en
onemli enstriiman olabilmektedir.

Okullar dogrusal, tek tek tiim seceneklerin degerlendirildigi orgiitler degildir.
Bunun yerine okullarda ¢6p kutusu karar alma modeli vardir. Gevsek yapili 6rgiitlerde
bulundugu gibi “her sey uyar” slogani ile okullarda bilingli ya da bilingli olmayan ter-
cihlerle secenekler arasinda daha hizli eslesmelerle ¢coziimler sorunlarla mevcut uygu-

lamalar yeni beklentilerle esleserek daha giinii kurtarmaya yonelik kararlar alinmakta-
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dir. Bu noktada, degisen oncelikler ve belirsiz hedefler olusmaktadir. Cop kutusu karar
alma modeline iten en 6nemli boyut aslinda budur.

Goritismeci: Okulunuzda karar alma calismalar: nasildr?

Goriistilen 9: Okulda karar alma ¢alismalari, ben miidiiriim benim dedigim oldu

seklide bir uygulama asla olmad:. Bunun da olmamasi gerektigi goriisiindeyim.

Genelde Bakanligimiz mevzuatinda bulunan kurul ve komisyonlarin aktif olarak

calismasint istiyor ben de bu komisyon ve kurullarin aktif olarak siirecin iceri-

sinde olmasi gériisiindeyim ve bu dogrultuda karar alma stireglerini istisare me-
kanizmasi ile kurullar marifeti ile yonetmekteyiz. Komisyon karar ve uygulama
idarenin onayt ile baslar. Yani alinan kararlar hepimizi ilgilendirir ve baglar.

Ayni zamanda hepimizin sorumlulugundadir bu siireg.

Gortismeci: Soyle bir ornek vererek bu soruya karsilik vermek istiyorum. Her-

hangi bir sorunla ya da catisma durumu ile karsilasilinca, herhangi bir yeni or-

taya ¢ikan durumda ya da uygulamada diizenleme, planlama nasil yapilmakta-
dwr? Su ornekten ilerleyelim; biz okuma saati uygulamasinda ¢ocuklara meyve
ve kuruyemis uygulamasi yapryoruz dediniz, bir anda Bakanlik giindeme okul
saghgi uygulamasini getirdi. Siz de dediniz ki bizler zaten ogrencilere kuru ye-
mis yediriyoruz bunu onunla iligkilendirelim. Biz aslinda bunu onun i¢in yapma-
dik ama bu noktada kullanalim dediniz. Bu hedefe boyle bir uygulama eslestire-

lim. Boyle uygulamalar boyle kararlar var midir sizce?

Goriisiilen 9: Yani, bu biraz isten kagmak gibi de olabiliyor. Alelacele hizli ge-

kilde bizlerden oziimsemeden bir seyler isteniyorsa bu tarz uygulama ve kararlar

maalesef olabilmektedir. Ama projelerde de bunu gérebiliyoruz ashinda. Yani
farkl onceliklerle projeler yapiliyor sonucunda bazi sorunlar ¢éziime kavusuyor
diyebilirim.

Bir bagka ornekte de karar alma tarzlarinda goriilen degiskenlik ifade edilmekte-
dir. Okullarda karar alma siire¢lerinde goriilen degiskenligin o an i¢inde bulunulan du-
ruma veya olusan ihtiyaglara gore sekillendigi goriilmektedir. Cop kutusu karar alma
modeli ise okullarda karar alma tarzlarindan biri olarak hizli alinmasi gereken kararlar
oldugunda, onceliklerin farklilastigi durumlarda goriilmektedir:

Goriismeci: Okulunuzda karar alma calismalary nasildir?

Goriisiilen 13: Yine komisyonlarca kurullarca aliriz, ortak olarak. Hemen kiigiik

toplanti hemen tutanaklar.
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Goriismeci: Peki, hizli bir karar almaya yonelik giinii kurtarmaya yénelik eli-
mizdeki uygulamalar ve seceneklerin arasindan eslestirmelerle ¢alismalar yiirii-
tiiliir mii? Soyle bir ornek vereyim,; bizim okulumuzda diizenledigimiz voleybol
turnuvamiz var. Sonrasinda Bakanlik okul saghgi adinda bir uygulama ortaya
koydu. Bizler de okul i¢inde okul saglig1 adina neler yapabiliriz degerlendirme-
sinde bulunuruz diye diisiinmeye basladik. Sonrasinda dedik ki biz okulumuzda
voleybol turnuvasi diizenliyoruz. Bu uygulamayr hemen kullanarak bu okul sag-
ligina entegre edelim. Bu sekilde hizli kararlar alma ve uygulamalar yapma adi-
na bu sekilde kararlar alinmakta midir sizce?

Goriistilen 13: Olur oldu da.

Goriismeci: Ornek akliniza geliyor mu peki?

Goriisiilen 13: Mesela beslenme dostu okul projesi yaptik. Orada kontrole gelen

gorevliler okulunuzda ¢olyak hastasi var mi diye sordular. Bu konuda bir 6g-

retmen arkadasimiz kendisi aile ile goriigmiis belediye ile sivil toplum kurulusla-
r1 ile isbirligi yapms giizel bir ¢alisma vardi. Hemen o durum kullanilarak es-
lesme saglandi. Zaten olan ¢alisma kullanild.

Goriismeci: Peki, okulunuzda kararlar daha planli alimir ya da soyledigim or-

nekteki gibi olur?

Goriisiilen 13: Duruma goére degiskenlik olur. Yani hizli olmak gerekirse o or-

nekteki gibi alinabilmektedir.

Cop kutusu karar alma yontemi ile kararlar daha hizli sekilde alinabilmekte;
boylelikle mevcut isleyisle sorunlar eslesmekte, segeneklerin arasindan hizli se¢imler
yapilmakta ve daha giinii kurtarmaya yonelik bir karar alma siireci is kosulmaktadir.
Okullarda bu karar alma yolunun 6rneklerine sikc¢a rastlanmaktadir. Bu tercihin temel
nedenlerinden biri okullarin 6nceliklerinde goriilen farklilasmadir. Okullarin 6ncelikle-
rinden uzak olusan merkezi hedefler sonug itibariyle zorunluluk boyutunda oldugundan

dolay1 daha gegistirici, acil karar verme, giinii kurtarma boyutunda olugsmaktadir.

4.2. Orgiitlii Anarsi Baglaminda Okullarin Yapilarinin incelenmesi

Egitim Orgiitlerinin yapilar1 diisiiniildiigiinde bu arastirma ile 6gretmenlerden
alian goriisler ¢ergevesinde Orgiitlii anarsi yapisina sahip oldugu ve bu yapida orgiit
yasantilarinin goriildiigii sdylenebilir. Ortaya ¢ikan kategoriler okullarin yapisinin 6r-
giitlii anarsi yapisinda oldugunu ifade etmekte ve oOrgiitiin yapisint bu sekilde agikla-

maktadir.
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4.2.1. istikrarsiz ¢evre katthm

Okullar bir sistem olarak diisiiniildiigiinde onlarin disinda kalan diger sistemler

ve bir¢ok bilesen c¢evre olarak ortaya ¢ikmaktadir. Okullar ¢evrelerinden etkilenmekte

ve onlan etkilemektedir. Ancak, bu etkilesim ve c¢evrenin okul i¢i yasantilara etkileri

yani bu gegirgenlik daha diizensiz ve istikrarsiz 6zelliktedir. Bu 6zelligi itibariyle okul-

lar 6rgiitlii anarsidir. Cevrenin okul i¢i yasantilari ve egitim siireglerine etkisi mevcuttur,

fakat bu etki; istikrarsiz, daha belirsiz bir diizen igerisindedir. Her okulda ayni oranda

cevre etkisi hissedilmemektedir. Bu noktada ¢evre ile olan gecirgenlik siirecini katilim-

cilar ve oncelikleri belirmektedir.

Gériismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yénelik algilar: kati-
limlary nasildir?

Goriistilen 8: Soyle soyleyeyim. Suan ki okulumuzda Eskisehir’den gelen ¢ok sa-
yida égrencimiz var. O dgrenciler ya servislerle geliyor ya da pansiyonda kal:-
yorlar. Ogrenci pansiyonumuz var. Eskisehir’den gelen ogrencilerimizin profil-
leri daha yiiksek ama kendi ilgemizin 6grencilerinin profilleri ve ozgiivenleri de
daha diisiik diyebilirim. Buradakiler daha fazla imkdna sahipler ve daha genis
bir algilar: ve hedefleri var ilgcemizdeki 6grencilerde bu durum tam tersi sekilde
olabilmekte. Cok ilgili ogrenci velileri de var okuldan tamamen kopuk veliler de
var. Her iki grubu da géorebiliyoruz érnek olarak okulumuzda.

Goriismeci: Okulunuzun ¢evresinin okulunuzu algilama durumu nasildir peki?
Cevre okulu nasil goriir sizce?

Goriisiilen 8: Saglhk Meslek Lisesi, orasi Anadolu lisesinden sonra gelen bir lise
ve nitelikli bir okul olarak bakiyoruz. Daha iyi bir profil izlenimi var ama maa-
lesef meslek liselerine biraz daha ilgi azald: diyebilirim. Nedeni de soyle; saglik
meslek lisesinden mezun olan 6grenciler yardimci statiisiinde oldugu i¢in talep
de algi da olumsuz olarak degisti diyebilirim.

Gortismeci: Peki, sizin okulunuzun ¢evresini degistirmeye yonelik ¢aligsma, pro-
je ya da toplum hizmeti uygulamalart var midir?

Goriisiilen 8: Zaman zaman belli olmasa da o tarz ¢alismalar olabiliyor. Kan
verme etkinligimiz oldu, pansiyon ile ilgili daha iyi nasil olabiliriz diye ogrenci

velileri ile birlestigimiz zamanlar oluyor.
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Goriismeci: Bu ¢alismalarda cevreye ve cevrenin doniigiimlerine yonelik mi

yvoksa daha ¢ok okul 6zelinde mi ¢alismalar olabilmektedir.

Goriistilen 8: Daha okul ozelinde diyebilirim.

Goriismeci: Peki, ¢cevrenin okula yonelik etkisi, katkis1 doniistiiriicii etkisi var

midir? Mesela muhafazakar bir ¢evreden okulda cadilar bayrami etkinligi yap-

mak problemli olabilir mi?

Goriisiilen 8: Yok sorun olmaz. Ciinkii biraz daha kendi kabugumuzdayiz diyebi-

lirim. Ciinkii veliler ve ¢evre okul karst ¢ok da katilimci degildirler.

Istikrarsiz bir ¢evre katilimi, okullarda; okuldan okula degisen bir ¢evre ve veli
katilimini1 getirmektedir. Bazi okullarda yogun bir katilim ile karsilagilirken bazi okul-
larda bu potansiyel daha diisiik seviyede olabilmektedir. Bu noktada daha istikrarsiz
katilim ile degisken ve farklilasan bir hedefler biitliniinii de gérmek miimkiindiir. Ayni
zamanda okullarin hepsinde ¢evre ayn1 6nemde ve ayni ilgi odaginda yer almamaktadir.
Bu sonuglar agagida yer alan goriismede belirtilmektedir:

Gériismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-

fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yonelik katilimlar: na-
suldwr?
Goriisiilen 23: Velilerimizin ekonomik seviyeleri olduk¢a degiskenlik gosteriyor
ashinda. Cok da sabit bir yapidan soz edemeyecegim. Beklentiler ¢ok iist seviye-
de, ogrenci velileri ¢cocuklarinin siirekli olarak ders ¢alismalarin bos kalmama-
sint isteyen biraz baskici bir toplumdan olusuyor. Cok miidahale ediyorlar. Og-
retmenlerin elestirilmesi noktasinda ¢ok da katilar aslinda bunlari bizlerle pay-
lastiklar: sikdyetlerde de ortaya koymaktadirlar. Ogretmenlerin égrencilere ¢ok
fazla édevier vermesini ondan sonra onlarla beraber siirekli etkilesim halinde
olmalarini bekleyen bir veli profili var ve dgretmen arkadagslar da égrencilerin
sosyal agidan yeterli olduklart i¢in bunu absorbe ediyorlar. Bilingli velilerimiz
de var velilerimiz genelde okulun yaninda oldular. Okulun sartlarina gelince de
cevresel faktorleri bizim igin biiyiik arti. Ciinkii okulumuz yapisal anlamda ¢ok
zengin bir okul. Bir vakif tarafindan finanse ediliyor. Bu da bize pozitif bir doniis
saglamaktadir.

Gortismeci: Peki, mahallede yasayan kisileri diisiindiigiimiiz zaman ¢evresinden

béoyle olumlu izlenimlere sahip bir okul mudur sizce?

Goriisiilen 23: Kesinlikle ¢cevremizdeki velilerimizden ayni zamanda ogrencimiz

olan ve yetismis olup ¢ocuklarini okula gonderen kisilerde ciddi bir aidiyet duy-
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gusu var ashinda. Dolayist ile okul siirekli gézetim altinda. Bunu sadece okul
idaresi ya da Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan oldugu degil de veliler de bizleri
diizenli olarak izlemektedirler. Bu durumda velilerin siirekli bir seyler bekler
seklinde olan tavri aymi zaman bizlere onemli bir sorumluluk da yiiklemektedir.
Bu durum tabi biraz bizleri zaman zaman zorlamaktadir. Biz ise daha ¢ok zor-
lamalarla bas etmeye ¢alisiriz, yolumuza sorunsuz olarak devam edelim yeter
yani hocam. Onun diginda ¢ok bir etkilesim de olmuyor aramizda ¢evre ile.
Goriismeci: Peki, sizin genel olarak ¢evreyi bir sekillendirme etkileme adina
yaptiginiz bir toplum hizmeti ¢alismasi proje uygulamalart vs. var midwr?
Goriigiilen 23: Sosyal etkinliklerimiz ¢ok faal yogun bir okuluz. Ogrenci sayimi-
zin ¢ok olmasi bu konudaki ¢caligsmalarimizi kolaylastirtyor.

Goriismeci: Cevreye yonelik var midir sizce?

Goritigitilen 23: Evet zaman zaman farkli kurum ya da kuruluslarla bir araya ge-
lerek onlarin one siirdiigii projelerde ¢alismalarda oldugumuz uygulamalar ¢ok
oldu. Ornegin, emniyet amirliginin ¢alismalar: ya da saglk kuruluglarinin yap-
tig1 calismalarda 6grencilerimizle birlikte aktif olarak ¢alismalar yiiriitiilmekte-
dir.

Goriismeci: Peki, okul cevreden model olarak goriilen bir okul mudur sizce?
Goriisiilen 23: Buna net olarak bir cevap veremiyorum ama okulumuz misy0-
nundan ve vizyonunda taviz vermedigi i¢in bir¢ok okul tarafindan érnek alinabi-
lecek bir konumda oldugunu diisiintiyorum.

Goriismeci: Peki, okulunuzun ¢evre ile olan ¢alismalarda gordiigiim kadariyla
etkilesim oldukga yiiksek, peki bu etkilegsimlere drnekler verebilir misiniz?
Goriistilen 23: Mesela, velilerimizie siirekli etkilesimler oldugu igin stk sik kah-
valtilar diizenliyoruz. Bu kahvaltilarla okul aile birligi gii¢leniyor ve yapisal
olarak daha da giiclenmekteyiz. Milli Egitim Bakanliginin yarismalarinda velile-
rimiz de seve seve katilmaktadirlar. Aile saglik merkezlerinin dis sagiligt ve ru-
tin taramalarda daha onceden o6grenim gormiis 6grencilerimiz siirekli parmak
kaldirip onlara yénlendirici fikirler soyleyebiliyorlar. En son yakinda olan bir
etkinlik; kitabimi yeni yazmis yazar bir arkadasimiz okulumuza gelmisti. Okulu-
muzda bu yazar arkadasimizla 6grencilerimiz birebir muhatap olmustu. Iste ya-
zarlik siireci ele almiglardwr. Bu ¢ok basarili bir ¢alisma olmustu. Trafikten bah-
setmistim. Trafik subeden arkadagslarla birlikte yaya oncelikli yila girdigimiz bu

giinlerde bu konuda birlikte uygulamalar yapildi. Ozellikle okulumuzun éniinde
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bir yaya gegidinin olmast bunu daha da anlamli kildi. Onun disinda bir¢ok et-

Kinlikte aslinda bizler ¢evreden diger kurumlarla etkilesim halindeyiz ve isbirligi

icerisinde ¢alismalar yiiriitmekteyiz. Miiftiiliikle birlikte bir tiyatro ¢alismast yii-

riittiik, bazi ¢alismalarda personel takviyesi boyutunda ¢alismalar yiiriitmekte-
viz. Bu sekilde diyebilir.

Goriismeci: Cevre ile bu sekilde gecirgen bir siire¢ gegislerin oldugu uygulama-

lar olduk¢a ¢ok olmakta yani?

Goriisiilen 23: Evet ¢ok yiiksek diyebilirim aslinda.

Yukarida yer alan goriismede ¢evre ile gergeklesen etkilesimin drnekleri paylasi-
larak gecirgenlik ifade edilmektedir. Bu bulgularin yaninda; okullarda ¢evresel etki bazi
noktalarda bir baski ya da yogun etki araci haline gelmektedir. Bu etki merkezi iist ya-
pmin beklentilerinde ve cevrenin baskisini hissettiren basin ve tepkisel siireglerde
(sikayetler, veli talepleri, CIMER basvurular vs.) daha ¢ok goriilmektedir. Boylelikle,
aslinda okullarin risksiz siiregler ve dolayisiyla da izomorfizm tercihlerini anlamak daha

kolay hale gelmektedir.

4.2.2. Hedef karmasasi

Orgiitlii anarsi paradigmasinin en basat dzelligi hedef karmasas1 yani problemli
amaglardir. Degigkenlik gosteren hedefleri olan egitim kurumlarr ortaya ¢ikarken bu
degiskenlik sadece orgiitten orgiite degil her bir bireyden yani egitim aktoriinden bir
diger egitim aktoriine degisiklik gostermektedir. Ciinkii her okul kendi 6zelinde sekil-
lenmekte ve yepyeni farklilasan bir algi ile hedefler olusmaktadir. Bu 6zelligi ile okullar
birer orgiitlii anarsidir. Ciinkii amagclar problemlidir. Standartlardan uzak farklilagan
amaglar, farklilasan degerler ve oOncelikler; farklilasan okul 6zellikleri ile ortaya ¢ik-
maktadir.

Goriismeci: Okul olarak neleri 6n planda tutuyor, onemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?

Goritigiilen 5: Biz tabi ki oncelikli hedefimiz egitim ogretim faaliyetleri ile ilgili

akademik bagariyr bir anlamda éne ¢ikarmak arttirmak adina adimlar atma ni-

yetindeyiz. Lakin bu isler hem Bakanlik diizeyinde hem il diizeyinde hem de mik-

ro diizeyde okullarda uygulanacak politikalara karst ben kesinlikle bir direng

oldugunu diisiiniiyorum. Bu sendikal olarak Bakanhgin aldigi bir uygulamaya

karst bir tepki ve direng olarak ortaya ¢ikiyor. Iyi bile olsa bununla ilgili bir
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olumsuz algi var. Béyle olunca da haliyle bir diren¢ olusturuyor. Insanlar iyi

seyleri bile sahiplenmiyor.

Gortismeci: Anladigim kadariyla okulun amaglari ve oncelikler herkes tarafin-

dan bilinip onemsenmiyor.

Goriisiilen 5: Aslinda biz stratejik plan olusturma siirecinde mesela ben yer al-

dim. Bu okulda sézii gecen her sendikadan olacak herkesi ¢cagirip okulun amag-

larimi yol haritasint ona gore degerlendirme ile ortaya koymaya c¢alistik ki bu

degerler onemsenir benimsenir diye diistindiik ama bu tamamen saglanamiyor
maalesef.

Okullarda, merkezi hedeflerin sahiplenilmesi ve kabul gérmesinde de sorunlarla
karsilagilmakta hatta okul i¢i olusan yol haritasinda mesruiyet sorunlari olmaktadir. Bu
noktada olusan siire¢ aslinda; okul i¢i her aktoriin hedef ve onceliklerinin de farklilas-
mast, okuldan ve merkezi siireglerden uzaklagilmasidir. Okullarda amaclar problemli,
degisken ve farklilasma egilimindedir.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci: Okul olarak neleri on planda tutuyor, onemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?

Goriistilen 21: Bir kere her seyden once mesleki egitimi oncelikli olarak tutuyo-

ruz. Eskigehir ve civarinda olmayan boliim bizim okulumuzda var. Bunlardan en

onemlisi de harita boliimii. Onlar da ¢ok ozveri ile ¢calismaktadir. Bu béliim di-

ger béliimlerden ¢ok da ayridir aslinda. Ogretmenlerine baktigin zaman égret-

men dersin yani. Cok da ozveri ile ¢alisirlar ve giizel sonuglar da elde ederler.

Zaten oradan mezun olanlar hemen islerini de buluyorlar. Bize yakin maas da

alwyorlar. Bunun yaninda bizler sportif faaliyetlere de ¢ok onem veriyoruz. Yani

¢ctinkii gtintimiizde meslek lisesi algisindan bahsetmistik, siki bir yetenek tarama-
st ile ¢ocuklar 9. Swnifta itibaren alimiyorlar ve bunun sonucunda ciddi bir geli-
sim ve olumlu sonuglar ortaya ¢ikiyor. ............. Imiz var. Diinya Giille Atmada

3. Oldu. Bunun haricinde ilde bir¢ok 1.likler var. Futsal takimimiz yine bu sene

3. Oldu. Atletizm takimi takim halinde 1. Olmadilar ama bireysel olarak 1.likler

var. Yani akademik basarimiz ¢ok yiiksek degil ama sportif olarak biz buradayiz

diyoruz.

Gortismeci: Peki hocam; bu mesleki egitimde ogrencilerin gercekten meslek

edinmeleri, akademik basart bir yere kadar onun diginda da sizin sosyal sportif
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calismalarmiz bunlar sizin oncelikleriniz bunlar okuldaki diger personel ve 6g-

retmenler tarafindan bilinip benimsenir mi?

Gortistilen 21: Benimseniyor tabi ki. Tamamu tarafindan degil ...

Okullarin mevcut durumlari, 6zellikleri, kendi oncelikleri; degisken hedefleri
sekillendirmekte ve bu okul i¢i olusan farkli hedef ve oncelikler okul i¢i farklilagan uy-
gulamalara ve degisen egitim siireclerine neden olabilmektedir. Bu okul 6zelinde bir
meslek lisesi olmasindan kaynakli olarak akademik basar1 bir 6ncelik boyutunda yer
almayarak, okulun onceliklerinin mesleki egitim ve sportif faaliyetler 6zelinde odaklan-
dig1 ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda, okul hedef ve onceliklerin katilimcilar 6zelinde
farklilasan diizeyde karsiliklariin oldugu da belirtilmektedir.

Bazi durumlarda ise; orgiit i¢i belirsiz hedefleri ve oncelikleri olan okullar ortaya
cikabilmektedir. Okul i¢inde hakim olabilecek bir hedef ya da oncelikler daha ¢ok kati-
limcilar 6zelinde goriilmektedir. Okul adina 6zel hedeflerin ise her katilimec1 6zelinde
ayni kabul gérme seviyesinde ya da performans karsiliginda olmadig: ifade edilmekte-
dir.

Goriismeci:  Okul olarak neleri 6n planda tutuyor, énemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?

Goriigiilen 25: Okul olarak; basarmin sportif faaliyetlerin énemsendigi séyleni-

yor ama ben bunu sezinlemedim. Yani hadi bir ekip ¢alismasi yapalim suraya

gidelim surada da bir derece elde edelim denildigini ¢cok da gormedim aslinda.

Ama lafa gelince evet bir basari olsun onda bagsart elde edelim, bunda basari

elde edilsin deniliyor ama ¢aba ve gayret icerisinde degiliz genel olarak bence.

Goriismeci: O zaman ¢ok fazla on planda olan bir hedef durumu yok belirsizlik

hakim denilebilir aslinda.

Goriisiilen 25: Evet, kendine gore belki bir seyler oluyor ama toplu birlikte

amaglar bence yok.

Goriismeci:  Okulun tamami mi bu sekilde yoksa herkes kendince bir seyler

yapmanin gayretinde mi?

Goriigtilen 25: Yani hani atryorum; Tiirkge ile ilgili ya da fen dersi ile ilgili bir

yarisma geliyor, o ogretmen ona ¢aba sarf ediyorsa belki bir seyler olabiliyor

ama toplu olarak bir seyler yapilamiyor maalesef. Bireysel ogretmen ya da Og-
renci ¢abast var ama toplu bir hedef ya da hareket alani yok bence. Okulun top-

lu bir endisesi falan yok bence.
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Okullarin hedefleri, 6ncelikleri ve degerleri; okul tiirleri, 6grencilerin ihtiyaclari,
Ogrencilerin hazirbulunuslugu, 6gretmen 6zellikleri, okul ¢evresinin beklentileri, velile-
rin okuldan beklentileri ve sosyoekonomik arka planlari, ¢evrenin okul ve egitim adina
ortaya koyduklari firsatlar ve tehditler gibi birgok boyuttan etkilenmektedir. Higbir okul
birebir ayn1 sart ve durumlarda asla degildir. Bu boyut katilimcilarin hedefleri kabul
gormelerindeki degisim siirecini de sekillendirmekte ve etkilemektedir. Degisken 6zel-
liklerdeki 6gretmenler okullarin hedeflerini ayn1 oranda kabul etmeyip ayni ve benzer

beklentide uygulamalar olusturmamaktadir.

4.2.3. Tahmin edilmeyen orgiit ici isleyis
Belirsiz ve problemli amaglarin bir sonucu olarak 6rgiit i¢i uygulamalarda da bir
belirsizlik hakim olmaktadir. Tahmin edilmeyen bir siirecin isleyecegi egitim uygula-
malar1 ile okullarda standartlardan uzak, degisken okul i¢i uygulamalar gériilmektedir.
Bu ozellikleri itibariyle okullar birer orgiitlii anarsidir. Boylelikle, bicimsellesme siire-
cinin bir yansimasi olan tahmin edilir bir isleyis desteklenmeyerek daha 6zellesen siireg-
ler olusmaktadir.
Goriismeci: Okulunuzda karar alma calismalar: nasildir?
Goriisiilen 20: Hocam karar alma ¢alismalarint biz genel olarak soyle yapiyo-
ruz. Oncelikle eger bir sorun varsa bir sorun olusmussa veya bir karar vermemiz
gerekiyorsa ¢ok acil karar vermemiz gerekiyorsa farkli bir yontem uyguluyoruz.
Genel bir karar alacaksak biitiin 6gretmenlerin goriislerini almaya ¢alisiyoruz.
Ikisinden de bahsedelim. Simdi ¢ok acil bir karar almamiz gerekiyorsa yarin da
dersimizde burada isleyecegimiz gibi Merdiven Protokolii var Merdiven Proto-
koliinii uyguluyoruz. Merdiven Protokolii ismi merdiven protokolii ama yani ge-
nel itibari ile zaten bir¢ok belki idarecinin uyguladigr bir yontem. Oncelikli ilgili
miidiir yardimcilarint alryyorum. Yani miidiir yardimcilar zaten iki tane ikisini de
alyoruz. Iigili 6gretmenleri aliyoruz. Bunlar ziimre baskan: olabiliyor veya iste
kuliip danisman ogretmen olabiliyor veya iste sinifla ilgili ise o sinifin 6gretmen-
leri, sube ogretmenleri olabiliyor ve konudan bahsedip onlarin sorular sormasi-
nt istiyoruz. A¢iklama yapmiyoruz. Problemi ortaya koyuyoruz ve onlarin soru-
lar sormaswn istiyoruz. Onlar sorularint soruyorlar. Notlaruimizt alvyoruz. A¢ik-
layict sorular soruyorlar. Sonra riskleri soyliiyorlar. Onceliklerimizin hangisi
olmasi gerektigini soyliiyorlar. Bunlar ¢ok hizli olan karar alma siirecinden

bahsediyoruz. Daha sonrasinda onceliklerimizi belirleyerek o oncelikler iizerin-
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de son kararimizi verip karara ulasiyoruz. Bu hizli olanlar da. Eger genis vakti-
miz varsa, bir kere ogretmenler kurulunda bu konuyu aciyoruz. Ogretmenler ku-
rulunda ki gelen gériislere gore yoniimiizii belirliyoruz. Agirlikta goriise gore
veya birini ikna etme giiciine gore. Hi¢bir zaman idarenin dedigi olur seklinde
bir yaklasim da sergilemiyoruz. Daha demokratik bir sistem. Bunun haricinde
yine ¢evreden de goriis aliyoruz. Yani muhtarin goriisiinii aliyoruz, okul aile bir-
liginin goriisiinti aliyoruz, servis¢inin kantincinin eger onu ilgilendiren konu
varsa onlarin da gériislerini alryoruz ama son karari, bu goriisleri aldiktan son-
ra da ogretmenler kurulunda, eger alinmasi gerekiyorsa ogretmenler kurulunda
son noktayr koyuyoruz. Yok, 6gretmenler kurulu bu arastirmayr yapip bize hava-
le ediyorsa idareciler olarak kararimizi veriyoruz.

Bu goriismede, tahmin edilmez orgiit ici isleyis, farklilasan uygulamalar okullar-
daki karar alma tarzlar ile goriilmektedir. Okullar 6rgiit i¢ci uygulamalarinda; ihtiyacla-
rina, hedeflerine, mevcut olusan durumlara gore farklilasan yontemlere basvurmaktadir.

Bu tahmin edilmezlik ve standart dis1 uygulamalarda kurum olarak esnek uygu-
lamalar, yaratic1 calismalar, ekip halinde gelisim ve Ogrenen orgiit kavrami orgiitli
anarsi ile ortaya ¢ikmaktadir. Tahmin edilemeyen isleyis ve bigcimsellik dist olusan or-
giit yapist ile daha otonom katilimcilar ve daha potansiyellerin ortaya konuldugu bir
orgiit olusmaktadir. Bu sonuglar asagida yer alan goriigmede ifade edilmektedir:

Goriismeci: Egitim sisteminde Okulunuzun yapisinda ve isleyisinde vazgegilmez

sizin adiniza béyle stk sikrya bagl kaldiginiz uygulamalar var midir? Varsa Bu

uygulamalar nelerdir?

Goriisiilen 20: Bir kere adalet. Ogretmenler arasi adalette yoneticilik olarak dii-

stintirsek adil olma noktasinda hi¢ kimsenin goriisiinii, sendikasint herhangi bir

seyine bakmadan adil olma noktasinda taviz vermiyoruz. Onun haricinde ogret-
menlerin yenilikleri takip etme noktasinda, teknolojiyi, egitim teknolojilerini ta-
kip etme noktasinda elimizden gelen okul yoneticileri olarak elimizden gelenin
en fazlasini yapiyoruz. Biz de onlar zaten érnek olmaya ¢alisiyoruz idareciler
olarak. Ogretmenlerimizin de eksiklerini Hizmetici Egitim yoluyla tamamlamasi
i¢in biitiin gayretimizi gosteriyoruz. O yiizden Hizmeti¢i Egitim son 4 yilda bizim
ogretmenlerimiz arasinda patladi diyebilirim. Kendilerini gelistirmeye yonelik
bir¢ok ¢alisma igine girdiler. Ben olmazsa olmazlarimizdan bir tanesiydi zaten.
Bu noktada sadece bu ogrenme kiiltiirii okulumuzdaki ogretmenlerde iilkemizde

degil bizim birlikte hazirladigimiz projelerle birlikte Avrupa Birligi iilkelerde de
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stirmektedir. Avrupa Birligine gidip bu hizmet i¢i egitimlere dahil olmayan 6g-
retmenimiz yok. Ayni zamanda 6gretmenlerimiz birlikte bildiri ve makale hazir-
lama siirecine girdiler. Birlikte gelisim bence énemli. Ciinkii egitim standartlar-
dan uzak ilerler.

Goriismeci: Bunlarin disinda yani soyle ilave yapayim ben bu soruya. Boyle da-
ha okul i¢inden hani béyle daha boyle ek ders vari ya da derse giris ¢ikislar gibi
hani Bakanligi'nda bizden bekledigi siki sikiya bagh kaldigimiz, mesela okul
sagligi, mesela kantin denetimi, servislerin denetimi. Bu uygulamalar: diisiindii-
Stimiiz zaman, bu uygulamalar ise yaramaz hale geldiginde sizce vazgecilebilir
mi? Yoksa bir simirt dahilinde mi bu vazge¢me ya da degisim olusabilir.
Goritigtilen 20: Yani tek tek Simdi bunlar: aciklamak gerekirse Bayagi uzun ola-
cak ama mesela servis denetiminin bir kere okullardan kesinlikle alinmasi1 ge-
rektigini ben diisiiniiyorum. Ama kantin denetimi noktasinda yine baska bir sey-
ler soyleyebilirim. Hepsi apayrt uzun uzun konular.

Gériismeci: Oncelikli olan peki hocam bu rutinler midir sizce?

Goritigtilen 20: Hayir kesinlikle. Esnek yapt daha onemlidir. Cok¢a ornek ver-
dim. Bizim okulumuzda bir ogrenme kiiltiirii var bu kiiltiir ciddi hiyerarsik bir
diizende olmaz. Biz evrak islerini 6n planda tutarsak okulumuz kenar mahallede
boylesi 6zgiin uygulamalarda bulunamazd.

Goriismeci: Vazgegilmez uygulamalarda o zaman rutinler ve standartlar ¢ok on
planda degiller?

Goriisiilen 20: Rutinler hayatimizin bir gerc¢egi ama bu durum da kisisel ya da
kurumsal algilar ya da genel kabuller 6nemli bence.

Goriismeci: Nasil?

Goriisiilen 20: Soyle ki; degisen uygulamalar mevcut, degisen yorumlar var as-
linda rutinler iistiine de. Herkes kendince bazi olan ya da olmayan gergeklerle
baglantili yorumlar ekliyorlar. Yani bazi okullar bazi durumlarda kendi yorum-
larinca ek ders odemez 6gretmen gelmediginde bazilar: telafi yaptirir, bazilar
ogretmenden parayt ister okula bagislatir. Standart bellidir ama boyle yazil ol-
mayan kurallart da gériiriiz. Degiskenlik mevcut bu iglerin fihristi ansiklopedisi
yoktur Ki.

Ayni zamanda, tahmin edilmezlik i¢inde okullarin kendi i¢lerinde ¢esitli mitler

ile baglantili baz1 uygulamalar1 olmakta ve bu uygulamalar aslinda okullar 6zelinde
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kendi yagam alanlarinda sekillenmektedir. Okullarda goriilen degisken ve belirsiz siireg-
lerle bas etme adina bazi ritiieller olusmaktadir.

Bir diger goriismede; 6gretmenlerin 6zglir kararlar alip, belirli bir standart 6l¢ii-
stinde yine ozgiir bir tarzda uygulamalar yapma, esnek c¢alismalarda bulunma imkanla-
rinin oldugu ifade edilmektedir.

Goriismeci: Kendi géreviniz ya da sorumlulugunuzla ilgili bir durumda karar

almada ve uygulamalar yapmada ozgiir miistintiz?

Goriistilen 25: Ben swnif icinde 6zgiiriim. Yani ¢tinkii, kapimi kapattigim an o ar-

tik sinifim, benim sorumlulugum tabiri caizse patron benim. Onun igin yapaca-

gim etkinlik icin sinif i¢i uygulamalar i¢in kimseden izin alma ihtiyaci duymuyo-
rum. O tamamen benim kararim.

Goriismeci: Akliniza gelen ornekler var mi?

Goriisiilen 25: Yani mesela; organ bagist konusunda muhakkak iki grup 6grenci

ayarlayyp miinazaa gibi tartismalarini isterim tam miinazara gibi olmaz ama

vapmaya ¢alisiriz. Ya da bahgeye ¢ikarip bir seyler yaptirmam gerekiyorsa bir
etkinlikle anlatmam gerekiyorsa yaparim, yani en fazla giderim idarecime derim
ki; biz ¢ikiyoruz. Ha bunu da ¢ok stk yapmadigimiz i¢in goze de batmiyor agik-
cast. Stem uygulamalar: ya da benzeri uygulamalar yaparken olsun ya da diger
etkinliklerde izin almamizi gerektirecek bir durum bence yok. Sinif disina tasa-

caksan idareciden izin alman gerekli, veliden izin alman gerekebilir. Onun d:-

sinda ben sinif etkinliklerinde ozgiir davraniyorum.

Bir diger goriisme Ornegi:

Gériismeci: Ogretmenlik ya da yonetim uygulamalarimizda degisken, farkli ve

yaratici ¢alismalar yapabiliyor musunuz? Bunun orneklerini aslinda fazlast ile

verdik. Peki, bu soruya ilaveten sunu sormak istiyorum, sistem buna izin veriyor
mu?

Goriistilen 30: Sistem buna, siz bir sey yapacaksaniz eger bu ogrencilerin fayda-

sina ise 6grencinin yarart on planda ise sistem buna izin veriyor. Yeter ki ogren-

ci faydalanabilsin, egitim ve ogretime bir katki soz konusu olsun. Bu konuda
kimse size mesela bu dergi(okul kendisine ozel bir edebiyat dergisine sahiptir,
bu dergi tiim Tiirkiyeye yayilmis durumda sadece bir edebiyat icerigi olusturma
adina 6grenciler tarafindan hazirlanmaktadir) ile alakali herhangi bir sey soy-
lemez. Ciinkii bunun iinii Tiirkive've yayilmis. Ogrenciye belli bir katkist var.

Mesela bu miize(Okulda Tiirkiye’de ve diinyada ilk kez yapilacak bir miize pro-
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jesi bulunmaktadir. Bu miize “Kiigiik Prens” kitabi odaginda olup bir edebi zen-

ginlik hedeflemektedir. ) isi icin ...... beyin herhangi bir endisesi kaygilart vardh.

Bunu yapabilir miyiz, bunu anlayabilirler mi diye. Miidiiriimiizle beraber bir

randevu aldilar ve Il Milli Egitim Miidiiriiniin yamna gittiler. Biz miize acacagiz

diye izin almak adina. ..... bey tabi hazirlanmis elinde doneler var. Sunu séyle-
rim, bunu soylerim diye. Tabi ayri bir bina oldugu i¢in ve Milli Egitimde bazi
durumlarda bina sikintisi da var. Hazir bos bina bulduk buraya da bunu yapalim
diye bir goriis de olusabilir. Onlarin bu konuda bir planlari da olabilir. Var ise
onlart bu planlarindan vazgegirmemiz lazim; eger yok ise de buna ikna etmemiz
lazim diye o yiizden c¢esitli donelerle gidiyor. Sayin Miidiiriim biz miize acacagiz,

Miidiir bey de diyor ki agin. 30 saniyede bitiyor. Orada tiim 6n yargilar da yiki-

lryor anlatma isi de daha sonraya kalyyor. Daha sonra kendisi 3-4 kez geldi gez-

di. Desteklerini bizim yanimizda hissettirdi. Cok etkilendi ¢ok sevdi geldigi za-

man. Bakanliktan daire baskani geldi gezdi sevdi. O yiizden sistem eger siz 0g-

renci odakli ¢alisiyorsaniz bu esneklige izin verir.

Tahmin edilmeyen standart dis1 uygulamalar, yaratici ve esnek egitim boyutuna
ulagsma imkan1 tanimaktadir. Boylelikle, degisken ve yenilik¢i egitim siireglerine imkan
taninmaktadir. Bu yapilacak olan esnek, yaratici ve yenilik¢i uygulamalar kimi zaman
mevzuatsal olarak ya da iist yonetim tarafindan sinirlanacak kaygisi yasansa da okullar
kendi ozelliklerine, ihtiyaglarina gére bu uygulamalara yonelmektedir. Ayn1 zamanda,
okullar bu uygulamalarla egitimin sorumlulugunu da tistlenmektedir.

Bir bagka goriisme 6rnegi:

Gériismeci: Iyi bir yonetim sizce nasil olmalidir? lyi bir yénetici nasil bir tarz

benimsemelidir? Hangi ézelliklere sahip olmalidir?

Goriisiilen 4. Bence yonettigi kisilerle ozellikle insani iligkiler diizeyinde iyi pay-

lasimlarda bulunulmas: gerektigini diistiniiyorum. Az evvel de dedigim gibi ben

mesela bilgisayar ogretmeniyim. Yoneticilik gérevimden once ogretmenlik do-
nemimde kendime ait bir bilgisayar laboratuvarim vardi. Ben sene basinda bu
bilgisayar laboratuvarimi kendi ve dersimin ihtiyaglarina gore hazirlardim ve
bu bilgisayarlar beni yilsonuna kadar idare ederdi. Ogrenci gelirdi ve ihtiyaci-
mizi karsilardi. Ama iste i insana geldigi zaman durum tam da bu sekilde olmu-
yor. Ciinkii insan makine degil en nihayetinde ve kendi has duygular: ve diisiin-
celeri olan bir yapida olan bir varlik. Bilgisayarlar: yonetmek iste boyle kolay

oluyordu ama 6gretmenleri 6grencileri veya velileri yonetmek boylesi kolay de-
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gil iste. Cuinkii kendi icinde ve hatta zaman iginde farklilik gosterebilmektedir.

Ezberlerden uzak yani insan ve de okullar. Yani aslinda duruma gére bir yone-

tim bir liderlik ortaya ¢ikmali bence.

Tahmin edilmeyen siire¢ okullarda yogun bir yansimaya neden olarak liderlik ve
yonetim tercihlerini de etkilemektedir. Okullarda olusan belirsizlikleri igeren ve tahmin-
lerden, standartlardan uzak siireg; okullarin daha kendine 6zel sekillenen, rutin uygula-
malarin disinda yonetsel tercihlerde bulunmalarina neden olmaktadir. Boylelikle, aslin-
da daha durumsal bir yénetim vurgusu olusmaktadir. Ozellesen okul sartlar1 yepyeni

durumlar ve yepyeni farklilasan yonetsel tercihleri ortaya ¢ikarmaktadir.

4.2.4. Mevcut olmayan hiyerarsik otorite ve diizen

Orgiitlerde bicimsellesme siirecleri cesitli alt boyutlar1 da beraberinde getirmek-
tedir. Hiyerarsik otorite ve diizen de bu alt boyutlardan biridir. Dikey yapida bir hiyerar-
sik diizen, yasal giiclin 6n planda olmasi ile ayn1 zamanda Orgiitlerde uzak giic mesafe-
sini de ortaya ¢ikarmaktadir. Gevsek yapil orgiitlerde ortaya ¢ikan bigimsellesme dist
orgiit i¢i 6zelliklerde oldugu gibi egitim Grgiitleri ayni sekilde bi¢imsellesmenin uzagin-
da ve bununla birlikte hiyerarsik otorite ve diizenin olmadig1 yapidadir. Bu 6zelligi ve
vurgusu ile egitim orgiitlerinde orgiitlii anarsi 6zelligi mevcuttur.

Goriismeci: Okulunuzdaki 6gretmenler arasinda ya da égretmenler ile okul yo-

netimi arasina tabi ziimre ogretmenlerini de diisiinebiliriz. Isbirligi nasil yiirii-

tiilmektedir sizce?

Goriigiilen 16: Ogretmenler arasinda isbirligini ziimre ogretmenler arasinda ol-

dugu gibi kisiler arasi iligkilerde olan insanlarin birbirleriyle anlagabildigi kisi-

lerle daha samimi iliskilerin oldugunu gézlemliyorum ben. Ziimre haricinde.

Ziimre rutin bir gérev nitekim fakat gozlemlerime gore insanlar, 6gretmenleri-

miz kendi iyi anlasabilecegi uyumlu oldugu kisilerle daha iyi diyalog icerisinde

ve isbirligi icerisinde goriiyorum.

Gortismeci: Peki okul i¢i iliskilerde, okul i¢i iliskileri diigiindiigiimiiz zaman da-

ha resmi kurallarin resmi iligkilerin on planda oldugu bir yapi mi var sizce yok-

sa daha boyle informal siiregler mi igin icerisinde.

Goriisiilen 16: Bizim okulumuz i¢in soylemek gerekirse bizim iliskilerimiz insani

iliski olarak tanimlayabiliriz. Buradaki ast iist iliskisinden ziyade hepimiz ortak

bir hedefe dogru yonelen ¢calisma arkadasi olarak goriiyoruz. Hepimizin amaci o

sekilde. Bir yonetici olarak benim de o sekilde ogretmen arkadaslarinda yani
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cocuklarimizin egitimine ne verebiliriz. Is arkadaslig hedefimize ulasmak icin o

sekilde ilerliyoruz. Boylece ashinda, agir degiliz. Yani hiyerarsik diizen yok ya

hizli hareket kabiliyetimiz olur. Yeni bir uygulama bagsladi hemen toplanip orada
yerimizi aliriz.

Okullarda, iligkiler ve iletisim siire¢leri diisiiniildiiglinde formal iligkilerden uzak
daha samimi paylagimlarin bulundugu bir isleyisten s6z etmek miimkiindiir. Net ast-{ist
iliskisinin yer aldig1 dikey sekilde yapilan bir hiyerarsik diizenden ziyade yatay sekilde
yapilan bir 6rgiit yapis1 goriilmektedir. informal iletisimin etkisi ile daha yakin gii¢ me-
safesi yaganmaktadir.

Bir bagka 6rnekte de aynmi sekilde resmi kurallarin 6n planda olmadig1 daha in-
formal iletisim siireclerinin ise kosuldugu bir 6rgiit ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda,
okul ici goriilen iliskilerde kuralsizlik vurgusunun olmadigi ancak informal iligkilerin
yogun olarak gorildiigii belirtilmektedir.

Gortismeci: .....okul i¢i iliskileri diistindiigiimiiz zaman daha resmi iligkiler mi
yvoksa daha samimi iliskiler mi 6n plandadir sizce?
Géoriisiilen 1: Daha samimi iliskiler on plandadir. Diyaloglar daha saygi ve sev-
gi igerisinde daha medeni daha arkadagsca iliskiler on plandadir. Daha yakin
mesafeler olmaktadr iliskilerde.
Goriismeci: Resmi, kurallarin, gorev tanimlarinin net oldugu bir orgiit igerisin-
de mi ¢alisiyorsunuz?
Goriisiilen 1: Her sey aslinda belirli kurallar dahilinde ama daha samimi iligki-
ler ¢evresinde gelismektedir.
Bir baska goriisme 6rnegi:
Gortismeci: Okulunuzda karar alma ¢calismalar: nasildir nasul yiiriitiilmektedir?
Goriisiilen 17: Genel olarak séyle: Ogretmen arkadaslarla yaptigimiz toplanti-
larda ortak bir karar almaya gayret ediyoruz ki ogretmen arkadaslar da ne ka-
dar kendilerinin soz sahibi oldugunu diisiiniirlerse okul o kadar benimsemis
oluyor. Biraz énce séyledigim Hani bu sadece is arkadashiginda degil de sosyal
olarak da insanlarin birbirine deger Veriyor olmasini istedigin giizel bunu ge-
rektiriyor zaten arkadaslarla genelde ortak kararlar vermis oluyoruz.

Giic mesafelerinin daha yakin oldugu bu iletisim stiregleri ile orgiit i¢i hiyerarsik
yapidan uzak bir egitim siireci ise kosulmaktadir. Bununla birlikte hiyerarsik yapinin

uzaginda bir orgiit ici igleyisin oldugu iistten alta yonelen hiyerarsik yapinin gostergesi
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karar almadan ziyade daha demokratik ve katilimci karar alma caligmalar1 goriilmekte-
dir.
Bir diger gériisme 0rnegi:
Goriismeci: Anladigim kadarvyla 6grenci oncelikli bir yapi var, okul sorunlari-
na hemen yerinde okul ozelinde ogrenci 6nemseyen bir hamle ile miidahale et-
mektir.
Goriistilen 27: Evet, orada tiim ziimre ve alan 6gretmenleri; okulda ¢ok ilgili ve
aktif bir sekilde gorev yapiyorlar. Daha kisa bir siire¢ yonetiliyor hem proble-
min ¢oziimiinde hem de iletisim boyutunda. Siire kisaliyor, mesafe daraliyor ve
etkilesim, iletisim daha fazla oluyor. Isbirligi de on planda. Idare ile de daha
yakin temas ve birlikte ¢calisma halindeyiz.
Goriismeci:  Bahsettiginiz bu éncelikler, okulun degeri diyebileceginiz seyler
tiim personel herkes tarafindan bilinip 6nemsenir mi sizce?
Goritigtilen 27: Cogu ogretmen, genellemeyi ¢ok fazla dogru bulmuyorum ama
tarafindan zaten olusan bir siire¢ bu. Bu kiiltiiriin olusmas: kolay degil. Simdi
kiiltiir ve iklim var. Kiiltiir biraz daha gériinen yiizii, disaridan gelenler bunu
hemen gériiyorlar fark ediyorlar. Hiyerarsik bir yapida ve isleyiste bir orgiit de
olabilirdik. Béylesi bir iklim bizlerin arasinda mesafelerin olmasina daha uzun
stiren sorunlar ve ¢oziimlere neden olabilirdi.
Hiyerarsik yap1 ve diizenden uzak iletisim ve etkilesimin 6nceliklendigi bir 6rgiit
yapisi; daha ¢6ziim odakli, daha kisa mesafelerin oldugu, isbirliginin goériildiigii bir yap1

ve isleyis ortaya koymaktadir.

4.2.5. Alternatif karar alma (Cop kutusu karar alma modeli)

Karar alma 6rgiit yapisinin ve dolayisiyla yonetim siire¢lerinin en hayati bilesen-
lerindendir. Ciinkii orgiitiin hedefleri, siirecleri, degerlendirme boyutu, ¢atisma ¢oziim-
leri ve Orgiit i¢i ne tiir atilacak adim varsa hepsi karar alma ile baglantilidir.

Okullar dogrusal karar alma siireglerinin goriildiigli orgiitler degildir. Belirsiz
hedeflerin, agik olmayan uygulamalarin oldugu orgiitler olan okullarda rasyonel bile-
senleri olan genis c¢apli degerlendirme imkani bulunan karar alma siire¢leri miimkiin
degildir. Bunun yerine daha hizli, daha gecistirmeci ve daha esnek yapida olan amagsal
odaktan uzak degisken yansimalari olan “Cop Kutusu” karar alma modeli goriilmekte-
dir. Bu modelde, mevcut sorunlar, hedefler, ¢atigmalar ile mevcut uygulamalar eslesti-

rilmektedir.
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Okullarda, degisken siirecler ortaya ¢ikmakta ve dolayisiyla da degisken karar
alma stiregleri ortaya ¢ikmaktadir. Okullarda en ¢ok demokratik hedefleri ve uygulama-
lar1 olan ve rasyonel yapinin de bir yansimasi olan kurul ve komisyonlarca alinan karar-
lar gériilmektedir. Ayn1 zamanda ortak istisare kiiltiirti ile alinan kararlar ile birlikte ¢op
kutusu karar alma modeli goriilmektedir.

Goritismeci: Okulunuzda karar alma ¢calismalar: nasildir?
Goriisiilen 1: Ortak karar alimir. Kisisel bazda alinmaz ortak bir sekilde hareket
edilerek alinir. Geneli ilgilendirilen kararlarda ortak olarak degerlendirme ya-
pilir ve ortak karar alinir.
Goriismeci: Herhangi bir sorunla ya da ¢atisma durumu ile karsilasilinca, her-
hangi bir yeni ortaya ¢ikan durumda ya da uygulamada diizenleme, planlama
nasil yapilmaktadir? Ornegin; siz okulunuzda voleybol turnuvasi diizenliyorsu-
nuz. Sonrasinda okul sagligr adinda yeni bir uygulama ortaya ¢ikti siz de dii-
stindiintiz; ben zaten voleybol turnuvasi diizenliyordum, bunu burada kullanayim
biraz daha giinii kurtarayim gibi uygulamalar kararlar olmakta midir?
Goriisiilen 1: Yani aslinda bu onekten ve proje orneginden hareketle daha ¢ok
mevcut uygulamalara bir hedef bulma ya da giinii kurtarma seklinde kararlar
alinmaktadir. Yani mevcut uygulamalarda hedef eslesmesi olabiliyor. Asil proje
hedefi sorun ¢ézme degil de daha ¢ok reklam tanumirlik ya da proje yapmis ol-
mak icin yapma hedefi vardir. Hedefler oncelikler degisebilmektedir. Oncesi
yoktu ¢alismalarin ya da projelerin énceligimiz nast| olabilir gibi durumlar olu-
suyor. Uygulamalar yapilirken aslinda bazi durumlarda amag¢h adimlar atiimi-
yor. Uygulamaya baslyyoruz belki bu uygulamada biz sorun ¢ozebiliriz catismayi
ortadan kaldirabiliriz ya da bir etkisi de olmayabilir. Béyle 6rneklerle giinii kur-
tarma ornekleri ile karsilasabiliyoruz. Diger tiirlii de karar alinip uygulamalar
yvapulabiliyor aslinda. Anlik planlanmamis ayarlamalar yapiliyor hizli kararlar
alma durumu on planda aslinda. Sistem de boyle adimlar bekliyor aslinda.

Ortaya ¢ikan ¢op kutusu karar alma modeli okullarda goriilen tek karar alma 6r-
negi degil daha ¢ok bir tiiriidiir. Okullarda bir¢ok yol ve yontem ile karar alma stirecleri
cesitlenmektedir. Karar alma siireglerinde goriilen cesitlilik asagida yer alan goriismede
orneklenmektedir.

Goriismeci: Okulunuzda karar alma calismalart nasildir?

Goriigiilen 18: Yani genel itibariyle zaten yapmis oldugumuz toplantilarda ki

almis oldugumuz kararlart en azindan uygulamaya ¢alisiyoruz. Bu noktada hani
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sadece okul idaresi; hani dedigimiz dedik biz sunu yapacagiz biz bunu yapaca-
giz tarzinda degil. Ama yapilabilecek olan ¢alismalarin tamami ogretmen arka-
daslarla birlikte beraber diistiniiliip daha da iyiye ulasmasi icin giizel fikirler
olusturmaya ¢alisip uygulaniyor. Yani sadece ve sadece idarenin sunu yapaca-
g1z bunu yapacagiz tarzinda degil de beraber olarak aldigimiz kararlar uygula-
niyor.

Goriismeci: Peki herhangi bir sorunla ya da ¢atisma durumuyla karsilasinca ya

da yeni bir ortaya ¢ikan durumda uygulamada diizenlemeler nasil yapimakta-

dwr? Yani ornegin; okul saghgi geldi pat bir anda karsimiza iste stratejik plan
calismalart pat bir anda karsimiza ¢ikti, yeni uygulama ya da bir ¢atisma duru-
mu var, nasil kararlar alintyor bu noktada? Yani daha béyle mevcutta yaptigi-
miz uygulamalar: hemen eslestirerek giinii kurtarmaya yonelik hizli kararlarla

mi yoksa daha planli oturarak degerlendirerek uzun uzun istigsarelerle fikir atél-

yesi beyin firtinasi gibi ¢alismalarla mi?

Goriisiilen 18: Yani o uygulanacak olan zamana gore degisebiliyor. Eger hizl

bir sekilde en azindan bizden ¢éziim bulunmasi isteniyorsa ani kurtarmaya en

azindan bakilyyor. Tabii oniimiizde biraz daha zaman varsa ve o konular daha
da en azindan ileriyi etkinlestiriyorsa, gerekli goriismelerin tamami gerekli top-
lantilarin tamami yapiliyor.

Goriismeci: Degiskenlik gésteriyor yani?

Goriistilen 18: Kesinlikle.

Bir bagka 6gretmen tarafindan da karar alma tarzlarinda goriilen farkliliklar ifade
edilmekte ve ayn1 zamanda okul i¢i uygulamalara ¢op kutusu karar alma modeli vurgu-
su yapilmaktadir. Cop kutusu karar alma modeli ile mevcut sorun ya da degisimlere
daha uyum saglanacak esneklik igerisinde yer alinmaktadir.

Goriismeci: Okulunuzda karar alma stirecleri nasildir?

Goriisiilen 27: Yani simdi biz rasyonel karar alma modeline inanmuiyoruz. De-

mokratik, paylasiml sekilde kararlar aliniyor. Ayrica okulumuzda, daha dongii-

sel karar alma modeli var. Hatta sunu da ben diistiniiyorum,; ¢op kutusu modeli.

Biitiin kararlar bir kutuya atilvyor, oradan ¢ekiliyor. Durumsallik modeli diyebi-

lirim buna aslinda. Biraz daha informal yonii agir basan gevsek yapili bir orgiit-

te bu kati karar alma modellerinin rasyonel modellerin olacagini diisiinmiiyo-

rum.
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Goriismeci: Anladigim kadariyla ¢op kutusu karar alma modelinin orneklerini
gorebiliyoruz?

Goriisiilen 27: Muhakkak secenekler arast hizli secimler, ¢oziimler.

Goriismeci: Clinkii bunu gerektiriyor biraz da giinii kurtarma. Bunu belki de
proje ¢calismalarinda da gériiyoruz degil mi?

Goriisiilen 27: Aynen oyle olmak zorunda. Ciinkii egitim orgiitlerinde 6yle olma-
st gerekiyor. Ciinkii ¢cok akiskan dinamik bir yapt var. Artik bu ¢op kutusu karar
alma modeli olmadan daha hantal bir yap1 gider diye diisiintiyorum. Mesela bazi
denetmenler geliyor meslek liselerinde olan adim tam hatirlayamadim ... Ozde-
gerlendirme. Bazen bazi uygulamalar yapiyoruz. Bu yaptigimiz uygulama etkin-
lik buraya da uyar mi diye diisiiniiyoruz. Bir kitap fuari yapryoruz bir oraya ya-
ziyoruz bir de oraya yaziyoruz. Bazen ne amaca hizmet ettigini sonradan anliyo-
ruz. Yapiyoruz bazen sonradan bunu kullaniyoruz. Mesela bir sey oluyor ben fo-
tograflarint arsivliyoruz sonrasinda onu belki baska yerlerde de kullaniriz diye.
Belki bir sekilde kullaniriz. Bu sekilde ¢ok fazla karar aliyoruz ashinda. Bazen
hizmet ettigi amag bilinmiyor, bazen onemsenmiyor. Bazen sorunlari ¢ozer, ba-
zen gegistirir. Bazen etkisi olmaz bazen onemli sonuglar dogurur. Degiskenlik

gosterir yani.

4.2.6. Denetim ve degerlendirme eksikligi

Egitim orgiitleri, kendi 6zelinde sekillenen, kendi 6zelinde hedefler olusturan
orgiitlerdir. Orgiitsel amaglar belirsizdir ve problemlidir. Okullarin amaglar1 farklilas-
makta ve amaglar degiskenlik gostermekte, belirsiz uygulamalar goriilmektedir. Bu ne-
denle egitim orgiitlerinde denetim ve degerlendirme eksikligi mevcuttur. Bu 6zelligi
itibariyle ortaya ¢ikan sonuclarla okullarin orgiitlii anarsi 6zeligi gosterdigi soylenebilir.

Goriismeci: Okul ya da ogretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler

diistintiyorsunuz?

Goriigiilen 8: Ogretmen performans degerlendirmesine kesinlikle karsiyim. Bil-

diginiz gibi iptal oldu zaten. Ciinkii velilerin, ogrencilerin degerlendirmesinin

adil oldugunu diigiinmiiyorum ben. Biraz daha duygusal bakabiliyorlar. Yani

ama boyle bir uzmanlar tarafindan yapilirsa performans degerlendirmesi yapi-

labilir.

Goriismeci: Peki, suanda performans degerlendirmesi egitim sistemimizde var

mi?
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Goriisiilen 8: Suanda miidiirlerimizin derslerimize girerek rehberlik icerikli isle-
yise bakiliyor. Bunun da ¢ok adil oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii 6gretmen de
ogrenci de kendisine bir ¢eki diizen veriyor ister istemez.

Gortismeci: Performans degerlendirme sizce olmalt mi peki?

Goriigiilen 8: Ben sorulart ya da uygulamasi hakkinda tereddiitler yasadim as-

linda. Bunu yapacak deneyimli insanlarin olmasi gerekli.

Goriismeci: Peki, sizce bu degerlendirme standart ve genel herkese gére mi ol-

malidir ya da duruma okula gore degismeli midir?

Goriisiilen 8: Bence degismelidir. Mesela Anadolu lisesi ile meslek lisesinin de-

gerlendirmesini ve kriterlerini ayirmak gerekiyor ¢iinkii 6zel hedefler ve durum-

lar farklilasacaktir.

Bu 6rnekte goriisiilen kisi 6zelinde, degerlendirme siireci ile ilgili bir beklentisi-
nin oldugunu gérmek miimkiindiir. Ancak, 360 derece performans degerlendirme siire-
cinin bir egitim yansimasini istememekte ve bu konu ile ilgili yasadig1 endiseyi goriis-
mesine yansitmaktadir. Halihazirda okullarda goriilen okul miidiirlerinin ders ziyaretle-
rinin islevsiz oldugu ifade edilmektedir. Okullarda degerlendirme eksikligi vurgusu bu
ornekte goriilmektedir.

Bir baska ornekte de denetim, degerlendirme ve geri bildirim yoksunlugu vurgu-
su yapilmaktadir. Buna ek olarak, etkili bir degerlendirme mekanizmasina yonelik istek
ve beklenti de hissedilmektedir. Ayn1 zamanda, somutlagan degerlendirme ve sonug
beklentisi goriilmektedir:

Gortismeci: SU an Bakanligimizda bir performans degerlendirme sistemi var mi?

Goriisiilen 16: Su an igin yok.

Goriismeci: Yani soyle puanli degerlendirme yok tabii ki ama okul miidiirleri

aslinda 6gretmenlerin derslerini ziyaret edip bir degerlendirmelerde kismi ola-

rak bulunabiliyor ya da onun disinda ilkégretim kurumlar standartlart bir uygu-
lamasi var kismi de olsa bir degerlendirme verisi verebilir buna benzer baska
ornekler var mi akliniza gelen?

Goritistilen 16: Bununla ilgili olarak maalesef biz ilkokul kademesi oldugumuz

i¢cin boyle somut gostergesi olan bir degerlendirme sistemi yok. Boyle somut bir

sekilde ders denetimlerinde bile yani ogretmenin somut bir ¢iktist olmuyor. Bun-
larin yani ¢iinkii gozlemi yapryoruz, uyaracagimiz noktalarda uyarryoruz, fakat
bu iyi ogretmen ayirt edilmesi gerekiyor. Eksigi olan 6gretmenin tamamlamasi

gerekiyor ¢ok islevsel degil. Derste gozlemleri de yani orada gozleme yapan
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okul yoneticisinin elinde bazi enstriimanlar olacak ki etkili bir denetim sistemi
olsun. Yani yeri gelecek hizmet i¢i egitim olmasi gerektigi yoniinde gorev vere-
cek. Fakat bunlar yok mesela ben bir 6gretmene sen sunu alacagim dedigim za-
man bunlar istege bagh kaliyor surada eksigin var sinif yonetimi becerisi dedi-
gim zaman onun inisiyatifine kalryor ama bazi seylerin daha goriiniir olmasi ge-
rektigini diistintiyorum.
Bir diger gériisme 0rnegi:
Goriismeci: Okul ya da ogretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diigiiniiyorsunuz?
Goriigtilen 27: Ben bu ol¢me olayina biraz daha farkli bakiyyorum. Simdi ol¢me
olayinda, sinavlarda gorebiliyoruz, ogretmen degerlendirmesinde gorebiliyoruz,
performans degerlendirmesinde gérebiliyoruz. Ol¢me, iginde niceliklerin oldugu
her tiirlii ele almanin egitimin dogasina aykirt oldugunu diistiniiyorum. Egitimde
insan nicellestirilemez, olciilemez.
Goériismeci: Suanda egitim sistemimizde performans degerlendirmesi var mi?
Goriigiilen 27: Suanda yok, miidiirlerin vermis oldugu sey vardi. Onlarin da ben
¢ok saglikli oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii miidiirlerin de bu konuda yeterince
bir egitimi ve bilgisi yok bence bu konu ile ilgili. Ozdegerlendirme var, o stan-
dart élciitlerle bir performans degerlendirmesi var. Ozdegerlendirme ama bence
cok oturmus bir sistem degil. Bunu okul degerlendirmesi denetimi ya da idarenin
denetimi olarak gorenler var bu da birazcik yanlis algidir bence. Alan degerlen-
dirmesi diyebiliriz bence buna.
Goriismeci: Sizce degerlendirme mekanizmasi olmalr midir?
Goriisiilen 27: Yani g6yle biraz gevsek olmali, ben bu 6zdegerlendirmeye katili-
yorum ama biraz daha esnek kriterlerle ve ¢ok fazla nicellestirilmemesi gerekti-
gini diistiniiyorum. Sayiya indirgeme bence insamin dogasina aykiridir. Biraz
daha boyle gelisimsel portfolyo gibi bir sistemin olmasi gerektigini diistiniiyO-
rum. Bu da zamanla oturacaktir. Her ogretmenin bu siireglerde, inantyorum ki
kendini en iyi sekilde degerlendirecektir. Ogretmenlere giivenmek gerektigini
diistintiyorum.
Egitim siireglerinde goriilen amagsal ve yontemsel belirsizlikler belirgin bir ba-
kis agis1 ile izleme ve degerlendirme yapma boyutunu da etkilemektedir. Okullarda etki-

li olmayan degerlendirme yontemleri goriilmekte ve her katilimci 6zelinde degisken
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degerlendirme beklentileri bulgulanmaktadir. Okullar standartlagsmadan uzak yapilardir.
Bunun sonucunda, degerlendirme ve denetim eksikligi goriilmektedir.

Goriisiilen neredeyse tiim oOgretmenlerde degerlendirme siirecinin onemliligi
vurgulanmistir. Ancak, goriilen sinirlt katilimer okul 6zelinde olusan ve 6zdegerlendir-
me vurgusunda gelisimsel bir siire¢ ifade etmistir. Bunu destekler sekilde, katilimcilarda
goriilen degerlendirme beklentisi digsal etki ve katilimci tizerinde olusmaktadir.

Ayni1 zamanda basinda oldukg¢a yer tutan ve hi¢bir zaman uygulama imkani ol-
mayan 360 derece degerlendirme siirecinin travmatik yansimalar1 6gretmenler iizerinde
olduk¢a yogun olarak goriilmektedir. Bu noktada alt metinlerde vurgulanan bir baska
boyut aslinda degerlendirme siirecine yonelik olarak olusan giivensizliktir. Bu gilivensiz-
ligin ifadesi 6gretmenlerde goriilen performans degerlendirme siirecinin travmatik tep-

Kisine yansimaktadir.

4.2.7. Degisken kadro yapisi

Orgiitlerin kadro yapilari, onlarin yapilarini sekillendiren en énemli etmenlerden
biridir. Cilinkii 6rgiitlerin hedefleri, yapisal uygulamalar: bir yerde o 6rgiitiin kadro yap1-
st ve tercihleri ile ilgili olmaktadir.

Yapilan arastirmada okullarin genel anlami itibariyle; 6zellikle ilkokul gibi 6g-
retmenlerin yer degistirmelerin zor oldugu kademelerde ve il merkezinde daha istikrarl
kadrolarla calistiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Ortaokul kademesinde ve o6zellikle ilge-
lerde gorev yapan 6gretmenlerin daha degisken kadro yapilarina sahip olduklar1 goriil-
mektedir.

Bununla birlikte; okullarda goriilen kadro yapisinda fiziki olarak onlari yer de-
gistirmesi 6nemli bir boyut olmasinin yaninda degisken kadro yapis1 bir okulda ¢alisilan
ogretmen grubunun diger okullarda gorev yapanlarla ¢ok farkli oldugu ve okul i¢inde de
farklilasan 6zelliklerde 6gretmenlerin bulundugu gercegini de ifade etmektedir. Boyle-
likle; okullarda 6zellesen, farklilasan siire¢ler olusmaktadir. Bir okulda goriilen uygu-
lama tercihi diger okullarda goriilmemekte ve ayni zamanda ayni hedeflerde emek sarf
edilmemektedir.

Gortismeci: Okulunuzu kisaca tanitmanizi isteyebilir miyiz? Nasil bir okuldur?

Ogretmen kadrosu ve okul yonetimi, 6grenci profili sizin alginiza gére nasildir?

Goriigiilen 5: Evet bu okul; Tiirkiye 'nin sayili liselerinden Tiirkiye 'nin 7. Lisesi

oldugu séyleniyor birka¢ makalede bununla ilgili okumalarda yapmistim. Okul

tarihi bir sahsiyeti var. Ogretmen kadrosu da Anadolu lisesi sinavlari ile Anado-
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lu lisesine ge¢cmeyen, diiz liseden Anadolu lisesine yeni doniistiigii i¢in ismi de
Atatiirk Lisesi olarak kalmig ve uzun yillar diiz lise tiiriinde egitim 6gretime de-
vam etmis bir okul. Dolayisiyla ogretmen kadrosu nispeten tirnak icinde yagl
diyebilecegimiz bir grup.

Gortismeci: Yash derken deneyimli boyutunu mu 6n plana ¢ikartiriz yoksa belli
bir yasa gelmis..

Goriisiilen 5: Olumsuz algilar deneyimi aktarabilen yagli degil de aksine tabi ki
deneyimli tamimini iceren 6grencilere bunu siiziip aktaran ogretmenlerimiz var,
fakat biiyiik cogunlugu degisime direng gosteren ve bir¢cogu kendini yenileme ni-
yetinde olmayan ogretmenlerden olustugunu soyleyebilirim...

Goriismeci: Peki, ogretmen kadrosu idari yapi diger personel insan kaynaklari-
nt diistindiigiimiiz zaman bir degiskenlik kadro yapisinda bulunmakta midwr?
Goriisiilen 5: Yani, ¢ok ayrilmak niyetinde olmuyor burada ¢alisanlar bence bii-
yiilii bir havast var bence buranin. Gegen yil 38 yil burada ¢aligmig birini emek-
li ettim. Boyle bir aidiyet ve istikrarli bir kadro yapist var diyebilirim.

Bir diger gériisme 6rnegi:

Goriismeci: Okulunuzu kisaca tanitmanizi isteyebilir miyiz? Nasil bir okuldur?
Ogretmen kadrosu ve okul yénetimi sizin degerlendirmenize gére nasil algilan-
maktadir?

Goriisiilen 29: Benim degerlendirmeme gore gercekten isler basarabilecek og-
retmenler bulunmakta. Idare de aym sekilde istekli fakat yonetimin degismesin-
den sonra miidiirliik degigmesinden sonra yeni miidiir geldikten sonra okulda bir
kaos ortami olusturacak bir ogretmen grubu bulunmaktaydi. Mesela ders prog-
rami degisiyor ve ders programun soyle ellerine alarak bayrak gibi tutup nasi/
bir ders programi goriin seklinde davranan 6gretmenler bulunmaktaydi. Ortami
gerebilecek uygulamalar. Daha sonra ise bu kisiler de biraz sendikalarindan ge-
len kollektiflik diistincesinden.

Gortismeci: Peki, idare degisikligi nasil bir bosluk olusturdu okulunuzda. Yani
nasil bir kaos ortami olustu?

Goriisiilen 29: Diger giden idarecinin kendince ogretmenlerim diye hitap ettigi
farkly bir ogretmen grubu bulunmaktaydi. Daha giice yakin olan bir 6gretmen
grubu vardi. Onlar onun ogretmenleri, iyi ogretmenlerim benim diye dedigi
grup. O ogretmenler de bu durusla birlikte sanki diger 6gretmenlerden biraz

daha farkli daha iistiinlermis gibi bir durum ortaya ¢ikmaktaydi. Sonra ne oldu
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miidiir degisikligi ile birlikte diger 6gretmenlerle ayni seviyeye geldiler. Aslinda
simdiki miidiiriimiiziin yapmaya ¢alistigi dengeyi saglamak ama bu da iste diger-
lerinin ¢igirtkanlik ifadesi var ya onlarla birlikte diye yakistirmalart ile asirt
baski sebebiyle bu denge sistemi tamamen yine oturamadi diye séyleyebilirim.
Gortismeci: Bunu oturtmak icin de sanirim asirt biirokratik uygulamalara mi
yoneliniyor?

Goriisiilen 29: Evet mesela ilk yardim kursu vardi iste o kursa katilacaksiniz
dendi. Imza sirkiisii dolasti zaten ogretmenler odasinda hi¢ kimse imza atmad.
Daha sonra o evrak alindi gotiiriildii. Kimse katilmadi o egitime. Miidiir buna
katilacaksiniz diyor zorunlu diyor ama zorunlu degil. Ona ogretmen katilmiyor
iste o goriintii hi¢ hog degil.

Gortismeci: Yani, mesela bir de idareden istediginiz zaman iste bir imza atma-
niz lazim gibi asirt resmi uygulamalar da oluyor sanirim. Yani gergekten siki bir
biirokratik yapi icerisindesiniz. Gergi bir kaos ortaminin devaminda gergekles-
mis ama. Hani bu uygulanmak isteniyor degil mi?

Goriisiilen 29: Mesela, imza kesinlikle ilk 15 dakika icerisinde atilacak sonra-
sida atamiyorsun nobet imzasini. 15 dakika. Ondan sonrasinda defter alinip
gotiiriiltiyor. Cikista atabilirsen artik; atabilir miyim hocam diye? Durum o ge-
kilde olmakta. Her sey boyle imza kismina gittigi icin ogretmenler de imza atila-
rak duyurulara ve uyarilara maruz kalimiyor. Iste nedir; égretmenler ekstra ki-
tap aldirmayacak. Bu tamam anlasilir ama imza ile séylenir duyurulur. Bilinen
bir sey ama tek tek imzaladik. Anladik biz gibisinden.

Her okulun kendine 6zel olarak sekillenen 6gretmen kadrosu, orgiitsel yapiy: se-

killendirerek o kurumu bir orgiitlii anarsi haline getirmektedir. Okullarin kendi 6zelinde

olusan 6gretmen kadrosu ve bu kadro ve yonetimin olusturdugu etkilesim ile okul kiiltii-

ri ve iklimi ve dolayisi ile okul i¢i uygulama tercihleri ve yonetsel tutumlar degiskenlik

gostermektedir. Kadro yapisi okul i¢i uygulamalari, sorunlari, hedefleri, iligkileri, ileti-

sim tiirleri, ¢atismalar1 etkilemekte ve sekillendirmektedir.

Kadro yapisinda goriilen degiskenlik ya da daha istikrarli bir yapinin olmasi ka-

tilimcilar 6zelinde farklilasan beklentiler olusturmaktadir. Asagida bu beklentiler ifade

edilmektedir:

Gortismeci: Okulunuzu kisaca tanitmanizi isteyebilir miyiz? Nasil bir okuldur?
Osretmen kadrosu ve okul yénetimi, 6grenci profili nasildwr sizin degerlendirme-

lerinize gore?
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Goriigiilen 15: Ogrenci profili sehrin kenar mahallesi diyebilecegimiz bir bélge-
sinde yer almasina ragmen gayet iyi. Bina sikintimiz var. Fiziki olarak sikinti
yastyoruz. Bundan dolayr okulumuzda okul oncesi kismi yer almiyor. Onun hari-
cinde giizel bir okul diyebilirim.

Goriismeci: Ogretmen kadrosu nasildir hocam sizce?

Goriigiilen 15: Ogretmen kadrosu; simif gretmenliginde yer degisikligi olmadi-

gindan dolayr siirekli aynt kadro ile ¢alisilmakta bir degisim olmuyor. 20 yilini

dolduran ogretmenler var. Rotasyon olsa daha iyi olur bir kan degisimine ihti-
vacimiz var aslinda. Gelen kalvyor degismiyor.

Goriismeci: Degisim olsa nasil bir arti saglanir hocam sizce?

Goriisiilen 15: Degisim olsa yeni insanlar yeni bir heyecan olur. Giizel olur gi-

bime geliyor.

Degisken bir kadro yapisi farklilagan gretmen tutumlar ile standartlardan uzak
farklilasan egitim siireglerine, neden olabilmektedir. Bu durum okullar arasi ve hatta
okul ici bile farklilasan uygulamalara neden olabilmektedir. Degisken 6zellikteki kati-
limeilar, degisken egitsel tutumlara neden olabilmektedir. Ogretmenlerin egitim siirecle-
rine dahil olma durumlar1 degismektedir. Bu goriisme 6rnegi bu 6zelliklerin yaninda
ogretmenlerin zayif performanslarina yonelik algi ve bu algiya yonelik tepkisel tutum
goriilmektedir:

Goriismeci: Okulunuzu kisaca tanitmanizi isteyebilir miyiz? Nasil bir okuldur?
Ogretmen kadrosu ve okul yonetimi, 6grenci profili sizin degerlendirmenize gore
nasildir?
Goriisiilen 21: Okulumuz nasil bir okuldur? Oncelikle okulumuz bir meslek lise-
si, 200°e yakin yaklasik olarak 190 civarinda 6gretmenimiz bulunmaktadir. Bun-
larin yaklasik 90 tanesi kiiltiir bransinda gérev yapmaktadir. 100 tanesi meslek
dersi 6gretmenleri. 8 miidiir yardimcisiyiz. 1 miidiir basyardimcimiz var. Onun
altinda da ogrenci isleri ile ilgilenen ve aynm zamanda da koordinator miidiir
yardimcimiz var. Ogrenci profilimiz maalesef ki akademik acidan ¢ok da basari-
l1 ogrenciler degiller.

Gortismeci: Peki, hocam okul yonetimi ve 6gretmen kadrosu sizce nasildir?

Goriisiilen 21: Bizi okulumuzda bilemiyorum ama belki de kiiltiir 6gretmeni ol-

dugum igin kaywdigimi da diistinmiiyorum ama objektifim diyebilirim; meslek

dersi ogretmenlerimiz birazcik daha gevsek geliyorlar. Kiiltiir dersi 6gretmenleri

zaten ana binada ders veriyoriar. Meslek dersi égretmenleri de kendi atélyele-
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rinde ders veriyorlar. Onlarla bizim diyalogumuz ¢ok fazla olamiyor. Mesela 30
kisilik bir simif diistiniin. Kiiltiir dersinin ogretmeni 1 derste 30 6grenciden so-
rumlu olurken meslek dersinde grup halinde, 1. Gruba bir 6gretmen 2. Gruba 2.
Ogretmen giriyor ve burada bir aksaklik goriiyorum ve bu durumu da ashnda
¢ok sevmiyorum.

Goriismeci: Burada bir sey mi var sizce; yonetmeliklerde verilmis olan ders is-
lemeyi bazi 6gretmenler sizce kullaniyor mu?

Goriisiilen 21: Layigiyla yapusa aslinda ¢ok giizel bir sey. Layigiyla yapildigin
da diigtinmiiyorum. 10 6grenci ile bir meslek dersi ogretmeninin atélyede ilgi-
lenmesi ¢ok giizel bir sey, 30°u ile basa ¢ikamazlar ¢iinkii birgok kesici ve delici
aletler var.

Goriismeci: Cok ilgili degiller anladigim kadariyla?

Goriisiilen 21: Cok ilgili degiller ve bence yani ben utanarak séyleyecegim, viz-
yonlarimin da ¢ok iyi oldugunu diigiinmiiyorum meslek dersi 6gretmenlerinin.
Yani bana 5 kisi koysalar, hangisi 6gretmen deseler ben o kigiyi segmem. Bence
ogretmen durusu ile ogretmenligini gosterip hissettirmelidir. Calisma temposu

ile kilik kiyafeti ile.

4.3. Karmagikhk Kurami Baglaminda Okullarin Yapilarinin incelenmesi

Bu arastirmada 6gretmenlerden alinan goriisler dogrultusunda, okullarin yapila-
rinin karmasiklik kuraminin ortaya koydugu cergeveye sahip oldugu ve bu yapida 6rgiit
yasantilarinin goriildiigii sdylenebilir. Ortaya ¢ikan kategoriler okullarin yapisinin kar-

masik yapida oldugunu ifade etmekte ve orgiitiin yapisini bu sekilde agiklamaktadir.

4.3.1. Tahmin edilmeyen orgiit ici isleyis

Okullar standartlarin 6n planda oldugu daha 6nceden belirlenmis oyunlarin oy-
nandig1 orgiitler degildir. Okullar karmasik orgiitlerdir. Ciinkii okullarda degisken he-
defler, degisken dncelikler ve degerlerle karsilagilmaktadir. Bunun sonucunda da degis-
ken uygulamalar farklilasan orgiit i¢i yasantilar olugsmaktadir. Farklilagan okullarin ken-
dine 6zel ortaya ¢ikan 6zellikleri ve degisen hedefler orgiit i¢i yasantilar1 sekillendir-
mekte ve degisken, esnek basari kriterleri ortaya ¢ikarmaktadir. Kendi iginde sekillenen
orgiit ici isleyis egitim oOrgiitlerinin en 6nemli 6zelligi haline gelmektedir. Okullarda
orgiit ici isleyis tahmin edilmeyen bir tarzda ve kendine 6zel olan bir siiregte sekillen-

mektedir. Degisken, standart dis1 6gretmen tutumlari ve uygulamalari ile okullar karma-
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sik yapiya biirinmektedir. Ciinkii okullar1 dogrusal yontemlerle agiklamak, bu belirsiz
havada miimkiin degildir.

Okullarin sahip olduklar1 farklilasan o6zellikleri merkezinde; okullar tahmin
edilmeyen, belirsiz 6nceliklere sahip olabilmektedir. Okullarin 6ncelikleri farklilasabil-
mekte ve her okulda goriilen hedef ve siireclerin goriilmesi beklenmektedir. Mevcut
hedefler arasinda 6zellesen durumlara gore gecisler olabilmektedir.

Goriismeci:  Okul olarak neleri on planda tutuyor, énemsiyorsunuz? Nelere

onem veriyorsunuz?

Goriigtilen 7: Simdi soyle séyleyebilirim, akademik basart adina ¢ok da ileriyi

goremiyoruz. Gelen 6grencilerin bakis agilart ya da ailelerinin bakis agilari bu-

nu etkiliyor. Gelen ¢ocuk mesela bizim okulda elektrik béliimii var bize babamin
elektrik diikkdani var orada ¢alisacagim zaten diyerek buraya geleyim burayt bi-
tirip o belgemi alip gideyim mantiginda geliyorlar aslinda okulumuza. Akademik
anlamda mesela tiniversite okuyayim miihendis olayim gibi hedefler ¢cok da oku-
lumuzda yok aslinda. Biz o yiizden aslinda sey diyoruz; iyi birer insan olsunlar.

Davranissal anlamda iyi insanlar olsunlar istiyoruz. Ahlaki agidan genel kiiltiir

agisindan belki de bir adim daha onde olsunlar bizler igin yeterli hedef boyutuna

geliyor aslinda.

Goriismeci: Peki buna bir yerde okulun amaci diyebiliriz; bu okulun amaglar

herkes tarafindan bilinir mi? Benimsenir mi?

Goriisiilen 7: Yani evet genel olarak boyle bakiyoruz aslinda. Okulun bir inter-

net site vardir orada vizyonumuz misyonumuz yazar ya biz oralarda da benzer

seyler yaziyoruz ashinda. Ogrencilerimizde ahlaki anlamda genel kiiltiir anla-
minda gelisim hedefindeyiz diyebiliriz aslinda.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Goriismeci: Okul olarak nelere 6n planda tutuyor, neleri 6nemsiyorsunuz

Gortisiilen 19: Bizim onceligimiz aslinda Milli Egitimin ya da veli gruplarinin

bizlerden beklediklerini minimum diizeyde karsilamaktir. Ilk 6nceligimiz bu as-

linda ¢evre ne istiyorsa temelde saglayip sonrasinda bizim onceligimiz ogrenci

profilimizden de kaynakli olarak akademik basaridan daha ¢ok iyi bir insan ol-

mak g¢evreye faydali olan bireyler yetistirmek okulda ogrencilerin etkin vakit ge-

cirmesini saglamak imkanlar dogrultusunda onlara daha ¢ok sosyal etkinlikler
diizenlemek etkinlikler icin firsat yaratmak. Bunun disinda da ac¢ik¢asi ¢ok biiyiik

bir beklentimiz vizyonumuz da yok, diyebiliriz. Maalesef biraz égretmenlerimizin
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azminden kaynakl: iste biraz énce séylemistik kemiklesmis bir kadro var o kad-
roda ogrencilerin ne kadar evrilebilecegini, ne kadar egitilebilecegini az buguk
tahmin ettiklerinden dolayr onlarda bir ogrenilmis ¢aresizlik olusmustur diyebi-
liriz. Belki, isteksizlik var, biraz mesleki olarak doymusluk da diyebiliriz. Kendi-
lerince bu anlamda sadece kiigiik bir grup ogretmenimizile iste bu biraz once
saydigim sosyal etkinlikleri ogrencilere yararli olacagim diisiindiigiimiiz faali-
yetleri yapmaya c¢alistyoruz. Cok bir hedefleri yoktur. Siire¢ donsiin temeller
saglansin yeter goziiyle bakilir. Ogretmenlerimizde o artik yilginlik ya da istek-
sizlik ¢ok net yansir okul i¢i uygulamalara.

Goriismeci: Yani sizin bu ortaya koydugunuz iyi vatandas uyumlu sosyal olarak
da kendini gelistirebilen ogrenci hedefi herkes tarafindan yani bu hedef boyu-
tunda herkes tarafindan kabul goriir mii yoksa hani dediginiz gibi sadece bir
grup tarafindan énemsenip o dogrultuda ¢alisir?

Goriisiilen 19: Biiyiik bir ¢cogunluk. Aslhinda bizim tek yapabilecegimiz bu etki
oldugundan varsayarak islevlerini gorevierini yerine getirmeye c¢alisiyorlar.
Yani en azindan bizim akademik basarimiz olmasa da biz bu ¢ocuklara iyi ol-
may1 diiriist olmayr dogru olmayr bazi etik degerleri ogrete bilmeyi kendimize
gorev edinelim seklinde bir tavirdalar. Ancak, bazilari da var ki sadece isimi
yaparim sinifa girer dersimi anlatirim, anlayan anlar anlamayan da anlamaz
deyip ¢ekip gidenler de olabiliyor. Bu biiyiiksehirlerde de benim gériigiim yiizde
onluk kesime girmeyen okullarda basar: anlaminda bir¢oguna ger¢eklesebili-
yor. Bazilart kendi ézel hayati ile ilgili iste ben aileme daha ¢ok vakit ayiririm
diyebiliyor, bazilari da ben ozel ders veririm baska islerle ugrasirim diyebiliyor.
Okula aywrdigi enerjiyi minimize ediyorlar, belli bir siireden sonra bunlar karsi-
lastigimiz bazi arkadaslar da olabiliyor.

Okullarin 6zellikleri, bulunduklar1 kademe, bulunduklar ¢evre, degisken kadro

yapist aslinda hepsi okulun tahmin edilmeyen uygulamalar biitiinii olan bir 6rgiit haline

getirmektedir. Ciinkii egitim ¢ok degiskenli ve dolayisiyla da ¢ok bilinmeyenli bir sii-

rectir. Degisken katilimcilarin ozellikleri, egitime ve Ogrencilere yonelik tutumlari,

adanmiglik ve performans diizeyleri degisken, tahminlerden uzak ve belirsiz onceliklere

ve siire¢lere neden olabilmektedir.

Bir bagka ornekte de okulun bulundugu kademeden, tiiriinden dolay1 6ncelikleri

ve tahminlerinin farklilastig1 ifade edilmektedir. Ayni zamanda, okullarin hedefleri ve

egitim siirecleri 6grencilerin geldikleri arka plan 6zelliklerinden de etkilenmektedir. Bu
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ozellikler 6grencilerin 6zelliklerini, hazirbulunuslugunu etkileyerek yeri geldiginde on-

celikleri, yeri geldiginde ihtiyaglari, yeri geldiginde de hedefleri sekillendirmektedir.
Goriismeci:  Okul olarak neleri on planda tutuyor, onemsiyorsunuz? Nelere
onem veriyorsunuz?
Goriigiilen 22: Biz meslek okulu oldugumuz igin meslek edindirme amacimiz ol-
dugu icin oncelikle beceri kazandirma amacimiz olmaktadir. Yani bizim okulu-
muzdan mezun olan bir 6grenci 4 senenin sonunda alanina gore o alanda o be-
ceriye sahip olmasi gerekir. Ornek vermem gerekirse; on biiro alamindan mezun
olan bir ogrenci bizim okulumuzdan mezun olduktan sonra herhangi bir otelin
on biiro yani resepsiyon béliimiinii tek basina idare edebilecek bir durumda ol-
masini bekliyoruz.
Gériismeci: Baska okul olarak éncelikleriniz var midir? Onceliklerinizi deger-
lendiriniz?
Goriisiilen 22: Yani tabi ki ben biraz daha akademik yoniinii soyledim. Biitiin
ogrencilerimizin iyi bir insan olarak mezun olmasini iyiyi dogruyu éncelikli hale
getiren bireyler olarak egitimlerini tamamlamalarint istiyoruz. Belli bir ahlaki
degere sahip bireyler yetistirmek istiyoruz.
Goriismeci: Peki, hocam bu oncelikleriniz bu ortaya koydugunuz amaglar her-
kes tarafindan bilinip benimsenir mi?
Goriisiilen 22: Tabi ki ama zaten séyle bir durum da var; bize gelen dgrenci bel-
li bir degeri diinya gériisiinii zaten oénce aileden sonra ilkokuldan ortaokuldan
alarak geliyor. Bizim bunu degistirmemiz biraz zor oluyor a¢ik¢asi. Yani ¢ocuk-
taki dogrunun ve yanlisin ne oldugunu biz tam olarak degistiremeyebiliriz. Bizim
asil hedefimiz; yol géstermek, rehberlik etmek ama ¢ocuk kendi kararlarini ken-
di tercihlerini kendisi verebilir. Zaten o alt yapida geliyor. Biz onu amaglyoruz,
okul olarak tiim égretmenlerce amagliyoruz. Ama bizim kadememizde bu biraz
ge¢ kalinmis olabiliyor yani ¢ocukta bir seyler oturmug oluyor ve miidahale
imkani olmayabiliyor acikga.
Bir diger goriisme Ornegi:
Gortismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yone-
timi tarafindan sizden beklenen uygulamalar adina belirli bir rutin, prosediir,
diizen var midr?
Goritisiilen 9: Yani, gérev icabi gorev tammi icerisinde okul miidiirii olarak ya-

pilmast gereken noktalarinda sorunlarla karsilasiimadi. Egitim 6gretim yili ba-
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sinda bir ¢alisma plant hazirlariz ay ay nelerin yapilacagi ile ilgili bunlar takip

edilir. Kendimiz de planliyoruz. Gorev tammlar icerisinde zorunda oldugumuz

seyler var. Iste ders programlari, 6zliik islemleri, 6deme ve okul aile birligi is-
lemleri gibi.

Goriismeci: Bu rutinlerinizin yaninda esnek davranabiliyor musunuz peki?

Goritistilen 9: Bu ¢alismalarin yanminda su nokta ¢ok énemli. Bizim onceligimiz

ogrenci, bu ogrencinin ilgi ve ihtiyaglari, yasadigi sosyal ¢evre, gelisim diizeyi,

hazirbulunuslugu ¢ok onemli. Bu baglamda siz ¢ocugun daha bir seyler olma-
dan, hazirbulunuslugunu kegfetmeden onu gormezden gelip yapilan ¢alismalar
bence bir anlam ifade etmez. Esneklik gayet tabi mevcut.

Gortismeci: Bu esneklik boyutu mu on plandadir sizce yoksa rutinlerin yonetme-

liklerin ¢izdigi standartlar mi on plandadir?

Goriisiilen 9: Tabi, Bakanlhigimizin olmazsa olmazlarindan kagma imkdanimiz yok

bence. Hangi ortamda olursak olalim bunlar bellidir. Bu ¢ercevenin etrafinda

esneyebilecegimiz; ¢ocuklarin durumlarina gore, velilerimizin durumlarina go-
re, okulumuzun imkdnlarina gore, ihtiyaglara gore esneklikler yapilabilir ve on
planda olabilir.

Ogretmenlerin okul i¢i uygulamalarinda onlar1 smirlayan ve uygulamalar1 tah-
min edilir boyuta tasiyan bazi kurallar ve rutinler de bulunmaktadir. Bu uygulamalar;
esneklik konusunda bir sinirlama ortaya koysa da okullar kendi 6zelinde esnek ve di-
namik yapiy1 harekete gecirme adina bu sinirlamalardan uzaklagarak kendi 6zellerinde
ve ihtiyaglari dogrultusunda cesitli esnek ve dinamik uygulamalara da yonelmektedir.
Boylelikle, 6gretmenler sinirlamalardan uzak bir sekilde daha otonom bir modda orgiit
i¢i yasantilarda yer almaktadir.

Bagka bir 6rnekte de yine benzer sekilde, rutin uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak okullarda rutin uygulamalarin egitim siireclerinde esnek uygulamalar1 engelle-
medigi ifade edilmektedir. Okullarda olusan esnek ve dinamik uygulamalara yonelimin
egitimde basar1 taniminda yer aldig1 vurgulanmaktadir.

Gortismeci: Okul igi uygulamalarda rutinleriniz var midur?

Goriisiilen 20: Yani Milli Egitim Bakanligi'min verdigi gorevieri zaten eksiksiz

olarak yerine getiriyoruz. Plan kontroliinden tutun, derse giris ¢ikislarindan tu-

tun da her seye varincaya kadar. Ama onun haricinde de il milli egitim veya ilce

milli egitimin bize yiikledigi bir vizyon da var. Iste siz bu okulun Onciilerisiniz.

Yani bu ¢evrenin énciilerisiniz. Belki sizin sayenizde de sizin okulunuz sayesinde
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ogrenci akini, merkeze dogru ogrenci akint olmuyor, sizin okulunuza toplantyor
diyor yani desteklerini de gosteriyorlar ve bizim daha basarili olmamiz i¢in bu
da bizi tetikliyor tabi. Daha fazla basarili olmamiz gerekiyor. Onunla ilgili bir
rutin derseniz iste projeler anlaminda, projeler artik rutine girdi diyebilirim.
Goriismeci: Peki hocam soyle bir soru ilave yapsam ben Bakanlik 6rnegin yo-
netmelikler iste belli planlar dogrultusunda sizlerden bir seyler bekliyor diizenli
olarak. Ornegin; okul saghg, iste imam hatip liselerinde Imam Hatip okullarin-
da kalite takip sistemi. Sonra iste devamsizlik, odeme, MEBBIS, personel isleri
gibi bunlar zaten var hayatimizda rutin adina. Bunlarin yaninda yani bunlarin
disinda da baska sizin proje ¢alismalariniz gibi uygulamalarinizda var. Sizce
hangisi daha on plandadir hocam? Yani bu rutinler mi boyle Bakanligin bizden
harfiyen uymaniz gereken seyler mi on plandadir yoksa esnek yapimiz mi bizim
biraz daha on plandadir ¢alismalarimizda?

Goriisiilen 20: Esnek yapt daha énemlidir diye diistintiyorum. Ciinkii harfi harfi-

ven onlarin yerine getirilmesi ¢cogu zaman, ¢ogu okul icin ¢ok da miimkiin olma-

yabiliyor. Evet, olmayabiliyor ama yapilmasi gerekiyor ve o isler zaten yapili-
yor. Yani onunla da o esnekligin var olmasi esnekligin kullanilmasi belki de ba-
sariy getiriyor.

Bir bagka ornekte de yine esnek okul 6zelinde uygulamalarin 6nemi ve 6ncelik-
lendirilmesi vurgulanmaktadir. Okullarin; esnek, yaratici ve yenilik¢i uygulamalar cer-
cevesine yonelmesi ile egitimin asil islevinin yerine gelecegi ve merkezi iist yapinin
ortaya koydugu hedeflerin, hiikiimlerinde bu odakta oldugu ifade edilmektedir.

Goriismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yone-

timi tarafindan sizden beklenen belirli bir rutin ya da standart uygulamalar var

midir?

Goriisiilen 30: Bizim yaptigimiz gorev ile alakali; yonetmelikte gecen baglayict

hiikiimler s6z konusu. Ama bu baglayici hususlari yerine getirmekle beraber.

Bunlarla yetinmemeliyiz. Esnek yapi daha on planda. Asil on planda olan sey

calismak. On planda olan sey diisiinmek. On planda olan sey iiretici olmak. Za-

ten bunlart on plana aldiginizda otomatik olarak o yonetmelikteki amir hiikiim-
leri de yerine getirmis oluyorsunuz.

Okullarda basari, beklenen ve hedeflenen egitim siireci degiskenlik gostermekte
ve okuldan okula smiftan simifa ve hatta 6gretmenden 6gretmene basar1 beklentisi de-

gismektedir. Bu husus da okullar1 tahmin edilmeyen orgiit i¢i isleyise yonlendiren bir

160



diger boyut olarak ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit ici isleyis aslinda 6grencilerin, dgretmen-

lerin ve okullarin kendi 6zellerinde degerlendirilmesi sonrasi sekillenecek hedefler ve

uygulamalarla olabilmektedir. Asagida yer alan gériismede bu sonuglar ifade edilmek-

tedir:

Goriismeci: Sizce egitimde bagart nedir? Nelere baghdir?

Goriisiilen 7: Egitimde bagar: bir zincir gibidir diye diisiiniiyorum ben. Velinin
ogretmenin 6grencinin ve idari kadronun birbirlerine bagl oldugu bir sistem di-
ye diistiniiyorum. Birinde yasanan bir aksaklikta digerleri de etkilenerek param-
par¢a oluyor. Mesela ailede bir sorun varsa yani anne baba ayriysa aile i¢inde
siddet varsa vs. bu ogrenciye yansiyor, 6grenciye yansidigr zaman da dogal ola-
rak bize ve akabinde idareye yansimaktadwr. Ya da idari herhangi bir problem
oldugunda bizlere ve dolayisiyla dgrencilere yansimaktadir. O yiizden bir basart
istiyorsak tam anlami ile bu dort ayagin ogrenci veli 6gretmen ve idarenin den-
gede durmasi gerekmektedir.

Goriismeci: Peki, basarili tanimim yapabilecegimiz okul ya da ogrenci sizce
nasil olmalidir?

Goriisiilen 7: Yani simdi basarvyr hem egitim agisindan hem de 6gretim agisin-
dan ele almak gerekmekte. Egitim agisindan, ... ne yazik ki biz boyle bakiyoruz
duruma: akademik olarak égrencinin sinaviardan yiiksek notlar almasit ya da
ogrencinin tiniversite sinavindan basarili olmast gerekiyor. Egitim olarak da ah-
lakly iyi bir 6grenci yetistirebiliyorsak biz disarida gordiigiimiiz zamanda olumlu
davramslari ile ya iste bizim ogrencimiz ve biz basardik diyebiliyorsak basart
vardir diyebilirim aslinda.

Goritismeci: Yani, anladigim kadariyla basart biraz degisken okuldan okula okul
tiiriinden okul tiiriine gore.

Gortisiilen 7: Tabi ki bir fen lisesi ogrencisi miihendis olmak isterken bizim og-
rencimiz bir elektrik¢i diikkant agayim ve biitiin miisteriler bana gelsin seklinde
hedeflere sahip olabiliyor béyle farklilik iste basart algilarini etkilemektedir.

Bir bagka goriisme 6rneginde de egitimde basarinin dolayisi ile ihtiyaglarin, he-

deflerin ve egitim uygulamalarinin tahmin edilir bir sekilde ele alinamayacagi sonucu

ortaya ¢ikmaktadir. Degisen basar1 beklentileri merkezinde tahminlerden uzak bir de-

gerlendirme siireci ile okullar ve 6grencilerin daha 6zellesen baglamda izlenmesi vurgu-

lanmaktadir.

Gortismeci: Sizce egitimde bagart nedir, nelere baghdir?
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Goriisiilen 17: Egitimde basariyi;, ben aslinda akademik basari yani tamami ile
akademik basart olarak gérmiiyorum. Tamamu ile akademik basariya odaklan-
diginiz zaman pek ¢cok cocuk basarisiz sayilmig oluyor. Tabii ki bunu basarisiz-
lik olarak gérmiiyorum. Bu nedenle egitimde basart benim i¢in ilerleme kat eden
tiim ogrencilerde vardir. Yani sadece sinavi kazanan égrenciler degil sinavi ka-
zanmak i¢in ¢abalayan o&grencide benim igin basarili bir 6grencidir. Bu sekilde
diistintiyorum yani en basarili o6grencilerin basarili sayilmas: fakat ¢aba goste-
rip de sinavda basart saglayamamis ogrencilerin basarisiz goriilmesine ¢ok as-
linda Benim destekledigim bir yol yontem degil.
Goriismeci: Peki, bu diizende yani sizin koydugunuz sistemde basari esneklik ne
kadar olmalidir? Yani basar: kriterlerini biz okuldan okula bolgeden bolgeye
sehirden sehre degiskenlik gosterecek sekilde mi kurmaliyiz?
Goriisiilen 17: Bagsart kriterlerini ashinda su anki sistem 6yle bir seye izin vermi-
yor. Yani érnegin, sizin ogrenciniz igin hedeflediginiz hedef ile basari bence bu
hedefe ulasmasidir. Yani size ogrenciniz igin ne bileyim soyle séyleyeyim,; daha
dogrusu iist diizey bir Koleji hedefliyorsaniz, eger sizin ogrenciniz buna ulasa-
madiginda basarisiz sayilacaktir. O yiizden dogru hedefler koymanmin aslinda
egitimde bagaryt getirebilecegini inantyorum.
Goriismeci: Bu da ogrenciden d6grenciye okuldan okula ayri ayri degerlendirme
degil mi?
Goriisiilen 17: Evet oncelikli olarak soyle bolgesel olarak degerlendirmesi son-
rasinda bireysel olarak degerlendirilmeli diye diisiiniiyorum. Basarimin ya siz
atryorum gehir merkezinde iste sehir kiiltiirii ile birlikte biiyiimiis ¢ocuklara ta-
rimsal hedefler koyarsaniz veya hayvancilik ile ilgili hedefler koyarsiniz, bunu
basaramayabilirler ancak siz yetistirdiginiz ogrencileri kirsal kesimde ogret-
menlik yapiyor ve ¢ocuklarinizin gelecegini burada goriiyorsaniz tabii ki tarim-
sal hedefler de koyabilirsiniz. Bu ¢ocuklar da burada basarili sayilacaklardir.
Egitimi ben genel olarak Aslinda ben béyle goriiyorum sadece akademik bagari-
yi gormiiyorum, dedigim kismi burasi; igin iginde bireysel ozellikleri 6n planda
tutulmasi gerektigini diigiiniiyorum.
Bu boyutlarin 6rneklerinin yaninda; egitim orgiitlerini tahmin edilmeyen orgiit
i¢ci uygulamalara yonlendiren boyutlardan biri sinirli diizeyde bigimsel uygulamalarin
bulunmasi ve bu uygulamalarda belirsiz gorev tanimlarinin goriilmesidir. Okullarda

gorevler ve sorumluluklar i¢ ice girebilmekte; bir personelin sorumlulugu diger gorev
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alanlarina girerek tahminlerden uzak bir belirsizligi ortaya koyabilmektedir. Asagida
yer alan goriismede bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goriismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yone-
timi tarafindan sizden beklenen uygulamalar adina belirli bir rutin, prosediir,
diizen var midwr?
Goriisiilen 5: Evet, bizim tabi her giin yaptigimiz belirli rutin islerimiz var. Bun-
lar evrak kontrolii, gelen yazilara cevap verme, é6demeler ya da sigortali ¢alisan
islemleri, sonra ISKUR ¢alisanlart ile ilgili isler diizenli bir sekilde yapiliyor ve
bununla ilgili siire¢ idari anlamda daha net diyebilirim. Belki de bu konuda olan
netligin daha standartlar gercevesinde sekillenmesi gerekiyor bence. Ciinkii ma-
alesef bu isleyisteki belirsizlik halen devam etmekte. Yani soyle diisiiniin ben ba-
zen miidiir yardimcisi olarak kendimi salt memur olarak goriiyorum. Yazi yaz,
evrak doldur, édeme yap gibi. Yani ya da diger personelin alanlarina da kayabi-
liyorum farkinda olmadan. Birinin gorevini digerinden ayiramazsin ¢iinkii sis-
tem bu degil. Ya da diistiniin 6gretmenin gérevi dersi bitince bitmiyor. Evde bel-
ki de disarida velilerle ogrencilerle ilgilenmesi gerekebiliyor. Egitim siire¢lerin-
de maalesef bence ne bizim gorevimiz net, ne de ¢alisma siiremiz.
Bir diger goriisme Ornegi:
Goriismeci:  Okulunuz ¢evrenin yapisindan sosyoekonomik durumundan sizce
etkilenir mi?
Goriisiilen 28 Evet kesinlikle, burada bunu fazlasi ile goriiyoruz. Cevrenin iste-
digi diizeyde ¢caliysmalar onun sinirlart gercevesinden etkinlikler yapiliyor yani
bu durum oluyor. Yani 6zel okul algisi ve beklentisine sahibiz bu ¢evrede aslin-
da. Bu bizim uygulamalarimiz ve hedeflerimizi etkiliyor. Bizler bu dogrultuda
bir egitim kurumu haline geldik, geliyoruz. Cevremiz ya da okulumuzun ézellik-
leri bizleri baska baska vizyon ve misyonlar yiikleyebiliyor.

Tiim bu bulgularin 15181inda okullarda kendi i¢inde belirlenen yol haritasi ve isle-
yis ortaya ¢ikmaktadir. Okullar kendilerine 6zel ihtiyaglar, hedefler, oncelikler, kadro
yapist, ¢evresel unsurlarla birlikte kendine 6zel bir yol haritas1 olusturabilmektedir. Bu
durum da okullar1 tahmin edilmeyen bir 6rgiit haline getirmektedir.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Gériismeci: Iyi bir yonetim sizce nasil olmahdir? Iyi bir yonetici nasil bir tarz

benimsemelidir? Hangi 6zelliklere sahip olmalidir?
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Goriigiilen 21: Bence hayalimdeki yonetim; hi¢hir zaman aslinda yénetime ihti-
vag¢ kalmayacagi derecede ogretmenlerin kendi otokontrollerini almasidir. Yani
ekstradan digsaridan bir goziin nébetini tuttun mu gérevi yaptin mi iste defterini
imzalamaktan geri kalan 6gretmenlerim var benim.

Goriismeci: Belki de su, idare bir kontrol mekanizmasindan ziyade bir énderlik

liderlik boyutunda olmalr sanirim yonetim?

Goriisiilen 21: Evet yol agma. Benden para istesin, benden otobiis istesin, ben-

den iste ¢ocuklar ¢ok tikildi kitap fuar: geliyor onlari oraya gotiirecegim deme-

sini istiyorum. Yonetim olarak beni defter kontrolii yapmayayim, égretmenleri
nobet yerlerinde mi diye kontrole ¢ikiyorum.

Okullarda vurgulanan belirsizligin icerisinde, tahminlerden uzak bir orgiitsel ya-
sant1 goriiliirken ihtiya¢ duyulacak liderlik otonom siiregler kavraminda gizlidir. Ogret-
menlerin daha otonom sekilde okullarda uygulamalara sekil vermesi, liderlik tercihini
bu odaga yonlendirmektedir. Bu liderlik tarzi; kontrol odaginda, standartlarin etrafinda
olmayan; 6gretmenlerin Ozgiirliikk alanlarin1 ve otonomlugunu sinirlamayan sekilde

olusmaktadir.

4.3.2. Dinamik degisken uygulamalar

Tahmin edilmeyen Orgiit i¢i isleyis olarak olusan bir diger boyut dinamik degis-
ken uygulamalardir. Egitim orgiitlerinde degisen, 6zellesen ihtiyag, beklentiler ve bunun
sonucunda degisken hedefler ortaya ¢ikmaktadir. Bu degiskenlik, degisken bir kadro
yapist ile bulusunca dogal bir sonug olarak degisken, belirsiz uygulamalar olusmaktadir.

Dinamik uygulamalar aslinda egitim siireclerinin vazgecilmezleri ve yaraticiligi
ogrencilerle bulusturma kismidir. Okullar bu uygulamalarin yuvasidir ve yuvasi olmasi
da oldukga dogaldir. Ciinkii bigimsellesme dis1 egitim siirecleri farklilasan ve kendi 6ze-
linde degiskenlikler iceren belirsiz uygulamalara neden olmaktadir. Okullarda 6gret-
menler adina belirli sinirlamalar olsa da kendi yorumlarimi kattiklar1 lglide egitimde
basariy1 beklemektedirler. Oncelikli olan dgrencilerde egitsel faydadir. Bu ortaya ¢ikan
stirecte en Onemli boyut aslinda 6gretmen inisiyatifidir. Lider 6gretmen, gerek ders igi
uygulamalarda gerekse ders dis1 uygulamalarinda esnek ve 6zgiir kararlar alarak bu sii-
reci besleyerek bu yapiy1 gliglendirmektedir. Bu durum, arastirma ile ortaya ¢ikan Kkar-
magiklik kuraminin okullar 6zelinde yansimasidir.

Gortismeci: Calismalarinizda esnek ve yaratici uygulamalarda bulunabiliyor

musunuz?
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Goriisiilen 14: Evet tabi ki.
Goriismeci: Orneklendirebilir misiniz?
Goriistilen 14: Yani nasil diyeyim, bir konu bashigidir. Bahgeye ¢ikilacaktir. Do-
ga incelemesi diyelim, bu konu ile ilgili ¢icek yetistirmeciligi diyelim boyle farkl
seylerle ogrencileri bulusturup o6grencilere de farkli kaynaklarla beslenme
imkani tamiriz. Yani yeterli olabilme adina farkly seyler de gosteririm. Yani bil-
miyorum kendi yapabildigim oranda yaraticiligim oraninda her tiirlii seyde ya-
pict yonlerini buldurmaya yonelik ¢calismalarda bulunmak isterim.,

Bir bagka goriisme 6rneginde yine dinamik okul i¢i uygulamalar 6rneklendiril-
mektedir. Onemli olanin; egitimsel faydalar oldugu vurgusu énemlidir. Okullarda gorii-
len esnek ve dinamik uygulamalar, belirli bir ¢er¢eve ve oncelikler ¢ergevesinde olusan
Ozgiirliik alaninda goriilmektedir.

Goriismeci: Calismalariniz da esnek ve yaratict uygulamalar da bulunabiliyor

musunuz?

Goriisiilen 16: Tabi, farkl ¢calismalar yapryoruz. Gerek 6gretmenlerimizden ge-

len fikirler gerek okul miidiirii olarak bizlerin arkadaslarla paylastigi fikirler

dogrultusunda yeni proje ¢calismalart yapiyoruz.

Goriismeci: Orneklendirebilir miyiz mesela projelerden?

Goriisiilen 16: Bununla ilgili bakanlik¢a da odiil almis projelerimiz var. Pay-

daslarin okul yonetimine katilimi ile ilgili bir ¢calisma yaptik. Okul paydaslarinin

okul yonetim siire¢lerine katmaya ¢alistik. Bunun ¢ok olumlu etkilerini gordiik.

Bu yil yaptigimiz ¢ocuklarimizin goziinden okul, egitim ve egitim ile ilgili diisiin-

celeri alabilmek icin diger okullarla isbirligi yaparak ¢cocuk ¢alistayr gergekles-

tirdik. 2023 egitim vizyonu ¢ergevesinde, farkli ¢calismalar: yaptigimiz oluyor.

Goriismeci: Bunlar giizel ornekler oldu peki egitim sistemi ya da ilce yonetimleri

de denebilir bunun yaninda bu yaptiginiz ¢calismalar da goreviniz de size esnek-

lik ve yaraticilik imkani taniyor mu? Izin verir mi yani sistem bunlara.

Goriigiilen 16: Tabi, bir seyi yapmak istedikten sonra onu mutlaka bir yontemi

bulunur. Yani, tabi pedagojik amaclart olmasi gerekiyor. Yaptiginiz etkinlige

bagh yani Tiirk milli egitim sistemi genel amag¢larina uyumlu olduktan sonra ta-
bi bir de kurallt uygulamalarimizin standart ¢alismalarin izin verdigi sekilde her
tiirlii etkinligi yapabiliriz. Yani velilerimizden izin alarak. Insan haklar: cerceve-

sinde her tiirlii etkinligi yapabiliriz.
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Bir bagka ornekte; bu esneklik beklentisi ile tasar1 boyutunda bir ¢aligma ifade

edilmektedir. Bu noktada onemli olan Onceliklerin okul yonetimince yer degistirerek

bi¢gimsel uygulamalarin vurgulanmasidir ve boylelikle dinamik yapinin zayiflamasi or-

neklenmektedir.

Goriismeci: Ogretmenlik ya da yonetim uygulamalarinizda degisken, farkli ve
varatict ¢alismalar yapabiliyor musunuz?

Goriisiilen 24: Maalesef tam manasiyla degil. Belki bireysel ¢abalarla. Crinkii
iste dedigim gibi mevzuat statiiko biirokrasi bunlarin oniine gegiyor. Herhangi
bir sey yapmaya ¢alistiginizda iste bunu soralim. Diger okullar bunu nasil yapi-
yor onlarda bu esneklik var mi diye ket vurulabiliyor.

Goriismeci: Bu ket vurma okul miidiiriinden kaynakli mi oluyor?

Goriisiilen 24: Okul miidiiriinden kaynakli da olabiliyor. Tabi bu konularda okul
miidiirti inisiyatif kullansa belki sorun ortadan kalkacak ama bir de disaridan
nasil géoriilecek il ve ilge milli egitim tarafindan bu algt ve durum da ¢ok onemli.
Once onlarn fikri alindiktan sonra hareket ediliyor. Oyle olunca da ¢ok fazla
veni fikirler ve uygulamalar ¢ikmiyor.

Goriismeci: Akliniza gelen ornek var mi?

Goriisiilen 24: Roman ogrencilerin uyum stiregleri ile ilgili onlarin miizik yonle-
rini biraz daha on plana ¢ikaran bir ¢aligmamiz olsun istedik. Bunu da iste bii-
rokratik engeller karsi ¢cikmalar digarindan olusabilecek algi durumu ile ilgili
ovle havada kalan bir durum oldu bu orkestra ¢ikabilirdi.

Egitim siireclerinde goriilen dinamik uygulamalarin baslangici1 6gretmenlerin es-

nek ve oOzgiir kararlar alarak bu uygulamalara yonelmesidir. Sinirli diizeyde standart

uygulamalar i¢inde bulunularak egitim Orgiitlerinde orgiit i¢i yasantilar 6zgiir ve esnek

kararlara imkan tanimaktadir. Asagida yer alan goriigmede bu sonuglar ifade edilmekte-

dir;

Goriismeci: Sizin kendi goreviniz ya da sorumlulugunuzia ilgili bir durumda ka-
rar almada ve uygulamalar yapmada ozgiir miisiiniiz?

Goritigiilen 25: Ben sinif icinde ozgiiriim. Yani ¢iinkii kapimi kapattigim an o ar-
tik benim sinifim benim sorumlulugum tabiri caizse patron benim. Onun i¢in ya-
pacagim etkinlik i¢in sinif i¢i uygulamalar igin kimseden izin alma ihtiyact duy-
muyorum. O tamamen benim kararim.

Gortismeci: Akliniza gelen 6rnekler var mi?
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Goriigiilen 25: Yani mesela, organ bagisi konusunda muhakkak iki grup 6grenci
ayarlayip miinazaa gibi tartismalarini isterim tam miinazara gibi olmaz ama
yvapmaya ¢alisiriz. Ya da bahgeye ¢ikarp bir seyler yaptirmam gerekiyorsa bir
etkinlikle anlatmam gerekiyorsa yaparim, yani en fazla giderim idarecime derim
ki; biz ¢ikiyoruz. Ha bunu da ¢ok stk yapmadigimiz i¢in goze de batmiyor agik-
cast. Stem uygulamalar: ya da benzeri uygulamalar yaparken olsun ya da diger
etkinliklerde izin almamizi gerektirecek bir durum bence yok. Sinif disina tasa-
caksan idareciden izin alman gerekli, veliden izin almam gerekebilir. Onun d:-
sinda ben sinif etkinliklerinde ozgiir davraniyorum.
Bir diger goriisme 6rneginde; 6gretmenlerin karar alma ve uygulamalarda bu-
lunma boyutlarinda 6zgiir olduklar1 ifade edilmektedir.
Goriismeci: Sizin kendi goreviniz ya da sorumlulugunuzla ilgili bir durumda ka-
rar almada ve uygulamalar yapmada 6zgiir miistintiz?
Goriigiilen 28: Ornegin mesela, Bakanhgin bilgisayar destekli bir kodlama pro-
jesi vardi. Bilgisayar 6gretmenleri olmaz yapamayiz dediler. Neden dedim. Bi-
zim laboratuvarimiz uygun degil dediler. Ben de ne gerekli dedim. Bir laboratu-
vara daha ihtiyag var dediler biz de kurduk. O projeye dahil olduk.
Goriismeci: Ne tiir ¢caliymalar yapryorsunuz bu projede peki?
Goriisiilen 28: Bilgisayar destekli ne varsa yapiyoruz aslhinda. Kodlama igerikli.
Bir¢ok okulda 3 boyutlu yazici yokken biz okulda 3 boyutlu yazicidan c¢esitli sey-
ler yapryorduk. Cocuklar yazilim dgreniyor, kodlama égreniyor, robotik ogreni-
yor. Zaten ben okula geldigimde ilk yaptigim seylerden biri bilgisayar laboratu-
varint yenilemek oldu. Word, excel, power pointi bizden daha iyi biliyor ¢ocuk-
lar. Bunlar gegti arkadaslar dedim, yeni bir sey 6gretebilir misiniz? Photoshop
ogretebilir misiniz dedim? Iki tane égretmenimiz biz biliyoruz dediler, iki tane
ogretmenimiz de biz bilmiyoruz kendimizi yetistirelim dediler. Bizim 6. Sinifla-
rimiz simdi ¢ok basit diizeyde de olsa photoshop biliyorlar. Daha sonra kodla-
mada bizlere Tiibitakin verdigi robotlar vardi. Dedim ki arkadaslar bunu bir
adim oteye tasiyalim. Bu robotlar ise yaramiyor dedim. Ardiinyo setleri alind.
Ozgiir karar alma boyutu aslinda tamamen bir serbestlik ortaya koymamaktadir.
Bu noktada, 6zgiirliik bazi1 standart ve bigimsel, mevzuatsal uygulamalarla sinirlandiri-
labilmektedir. Yine de bu siirlama durumu yine gorevli personelin yaraticiligl ve risk
almalar ile ilgili olabilmektedir. Yani degisken kadro yapis1 sekillendirici olabilmekte-

dir. Asagida yer alan gériismede bu sonuglar ifade edilmektedir:
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Goriismeci: Sizin kendi géreviniz ya da sorumlulugunuzla ilgili bir durumda ka-

rar almada ve uygulamalar yapmada ozgiir miisiintiz?

Goriisiilen 26: Ilk once okul idaresine danismam gerekiyor tabi ki de. Danisma

babinda. Mesela bu yaptigim geocoaching etkinliginde okul idaresine durumu

anlattim. Stkinti olmayacagini soylediler. Yani ogrenciler disart ¢ikamaz bu se-

kilde etkinlik istemiyoruz gibi bir tavir ile karsilassaydim yapamazdim tabi ki de.

Belirli bir sinir ve standartlar ol¢iisiinde bir ozgiirliik var.

Karmagiklik kuraminin bu 6zelliginin yansimasi ile okullarda daha esnek bir sii-
re¢ yonetimi yasanmaktadir. Daha esnek ve uyum saglayici liderlik 6zelliklerinden s6z
etmek miimkiindiir. Ciinkii okullarda degisime uyum saglayabilen, daha esnek, istikrar-

s1z cevre ile bas etme yetisine sahip liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

4.3.3. Cevre ile karsihikh istikrarsiz etkilesim
Okullar; yapilart disiintildiigiinde kendi i¢inde sekillenen oOrgiitler olmalarina

ragmen cevrelerinden kopuk sistemler degildir. Sistem yaklagimina gore orgiitler kendi
iclerinde bir sistem ve kendi disinda kalan sistemlerle etkilesim halinde olan yapidadir.
Okullarin bu 6zelligi diisiiniildiigii zaman ¢evreleri ile etkilesim halinde olan, yani kar-
magiklik kuraminin ortaya koydugu ozellikte bir orgiit yapisindadir. Karmasiklik kura-
minda ¢evre ile karsilikli etkilesim vurgusu yapilmaktadir.

Bu etkilesim hem okulun yakin ¢evresi i¢in hem de uzak ¢evresi i¢in de gegerli-
dir. Okulun ¢evresinde bulunan yerlesim yeri, yerlesim yerinde yasayan insanlar, onla-
rin 6zellikleri, yakin ¢evrede bulunan imkanlar 6grenci ve veli profilleri tizerinde dog-
rudan bir etkiye sahiptir. Cevre ile sekillenen bir yapi mevcuttur. Ciinkii ¢evre okullarin
ihtiyaclarini, gelisim alanlarini belirleme adina yepyeni firsatlar sunabilmekte ve bunun-
la birlikte sahip olduklari ile de bir tehditler biitiinii ortaya koyabilmektedir.

Goriismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-

fili, mahallede yasayan kigilerin durumu ve egitime okula yonelik algilar kati-

limlar: nasildir?

Goriigiilen 13: Ogrenci velilerimizin maddi durumlar: kétiidiir. Genelde insaat

iscileri oluyor. Yazin ¢alisan insanlar oluyor. Egitim diizeyi de diisiik diyebili-

rim. Ornegin tiniversite mezunu velimiz ¢ok az diyebilirim.

Gériismeci: Ogrenci velileri sizce ilgili midirler kattlimci midirlar sizce?

Goritisiilen 13: Soyle ilgili goziikiiyorlar aslinda ama evde o istedigimiz o destegi

saglayamiyoruz. Geliyorlar gidiyorlar ama evde istedigimiz o destek olmuyor.

168



Okulda olan okulda kalvyor genelde. Ama gelir giderler rahatlikla idare ile de
bizle de goriisiirler.

Goriismeci: Peki, mahalledeki yasayan diger bireylerin okula yonelik algilar
nasildir sizce?

Goritisiilen 13: Kenar okul diye diistintirler.

Goriismeci: Bu ifade ile peki hocam ne kast edilir sizce?

Goriisiilen 13: Imkanlar: kisitl algisi vardir. Ogretmenlerle ilgili degildir bu du-
rum ogretmenleri bilirler begenirler, memnunlar. Maddi imkdnsizlik bizleri en
¢ok zorlayan budur.

Goriismeci: Cevreyi ve okulunuzu bir sistem olarak diistindiigiimiizde okulunu-
zun ¢evreden etkilenmesi ve okulunuzun cevreyi etkilemesi nasildir? Proje ¢a-
lismalari, toplum hizmeti uygulamalari, ders disi egzersiz ¢alismalari, kurslar,
seminerler, kariyer giinleri, senlik kermes vs. etkinliklerini degerlendirmemiz ge-
rekecektir.

Goriisiilen 13: Atiklarla ilgili okulumuzun yaptigi bir proje ¢alismast oldu. Sergi
agildi. Plastik kapak toplama oldu, pil ile ilgili oldu. Hayvanlarla ilgili bir ¢a-
lismamiz oldu.

Goriismeci: Fiziki daha somut diizeyde ¢evreye yonelik bir etkilesim var gordii-
giim kadaryla. Peki, kisilere yonelik ¢calismalar var mi?

Goriisiilen 13: Ashinda yapiliyor ama katilim saglayamiyoruz.

Gortismeci: Ne tiir ¢caliymalar oluyor hocam orneklendirebilir miyiz?

Goriisiilen 13: Sorunlu 6grenci davramslarina yonelik bir ¢alisma oldu. Ama
oYle yine ¢ok da katilim olmad.

Goriismeci: Peki, cevrenin okula etkisi nasildir sizce? Cevre okulu etkiler mi?
Goriisiilen 13: Etkiler.

Goriismeci: Nasil etkiler sizce?

Gortisiilen 13: Yonlendirmeye ¢alisirlar. Akil vermeye ¢alisirlar. Bize giivenme-
mek mi diyeyim ya da bizim bazi seyleri bilmedigimizi diisiinerek bizler yonlen-
dirmek isterler. Bazen o hataya diistiyorlar evet.

Gortismeci: Peki, oyle ¢evreden okula okuldan ¢cevreye bir gecis var midir siz-
ce? Boyle etkilesim boyutunda?

Gériigiilen 13: Isbirligi, iletisim siirekli canhdir. Siirekli olarak diizenli olarak
bilgilendirilirler. Fikirleri alinir siirekli bir baglanti vardir. Ama sonug¢ alinir mi

derseniz; sonug¢ boyutunda biraz sikintilar var bence.
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Okulla ¢evre arasinda bu gecirgenlik siirekli olmaktadir. Okulun bulundugu ¢ev-

re yasayan insanlarin 6zelliklerini de beraberinde getirmektedir. Ayn1 zamanda, ¢evre

firsat ve tehditleri sunmada ve okulun egitim siireclerini sekillendirmede oldukg¢a 6nem-

li bir unsurdur.

Bir bagka 6rnekte de yine ¢evre ile olan etkilesim sunulmaktadir. Okul i¢i uygu-

lamalar1 etkilemesi gibi ¢evrenin imkanlar1 okula gelen 6grenci velilerinin profillerini

de oldukga etkilemektedir. Bu noktada okullarin, egitsel oncelikleri ve uygulama tercih-

leri ¢cevresel etki ve katki ile dinamik bir yapiya biirtinmektedir.

Gortismeci: Okulumuzun ¢evresinden bahsedelim birazcik ogrenci velilerinin
profili ilgililik durumlart maddi durumlari, ayrilik durumlari, egitim seviyeleri
nasiuldir?

Goriigiilen 18: Genellikle tagrada oldugumuz i¢in ayni zamanda bizim okulumu-
zun bulundugu yerde ... fabrikasi oldugu icin ... ¢itkartildigi icin maden fabrikast
oldugu i¢in genellikle velilerimiz is¢i ve ayni zamanda tasimali okul oldugumuz
icin genellikle ¢ift¢ci yogunlukta veli potansiyeline sahibiz. Bu yiizden bir taraftan
cok yiiksek egitim seviyesi olmayan bir taraftan da is¢i sinifi oldugu icin 6gren-
cilerinin iyi egitim almalarn isteyen ilgili veli profili olabilmektedir. Bu fabri-
kadan dolay: Tiirkiye 'nin bir¢ok yerinden gelen kisiler oldugu icin de farki kiil-
tiirel birikimi olan 6grencilerimiz de olabilmektedir. Ayni zamanda tagimali egi-
timde gelen ogrencilerimiz de farkl kiiltiirel ve mezhepsel yerlerden gelebilmek-
tedir. Bu nedenle biraz daha farkliliklara ve hassasiyetlere saygili bir okuluz di-
yebilirim.

Goriismeci: Egitime ve okula katilimlar: nasildir peki?

Goriisiilen 18: Velilerimiz egitim-ogretim noktasinda gercekten de istekliler bu
noktada ogrencileri destekliyorlar ve bunlarin takibini de yapiyorlar.
Goriismeci: Ilgililer diyebiliriz?

Goriigiilen 18: Igililer diyebiliriz, evet.

Gortismeci: Peki, mahallede yasayan velilerin disinda kalan grubu diigiindii-
gtimiiz zaman onlarin okula ve egitime yonelik bakis agilart algilar: nasildir ka-
titlimlari?

Goriistilen 18: Yani genel olarak olumlu herhangi bir eksik, herhangi bir ihtiya-
cimiz oldugu zaman muhakkak bununla ilgili ilgilenen soran sorusturan yeri
geldigi zaman bize en azindan ¢oziim onerisi sunabilen veli potansiyeline sahi-
biz.
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Goriismeci: Peki ¢evre ile ilgili ya da ¢evrenin durumunu diisiinerek boyle bir
kaygiyla hareket edip yaptiginiz uygulamalar ya da Uygulamalarda ka¢indiginiz
durumlar var midir?

Goriisiilen 18: Hani kesinlikle tabii bulundugumuz yer itibariyle Bizim de ona
gore en azindan oncelik tamdigimiz ¢erceve programin biraz daha disina ¢ikti-
gimiz uygulamalar muhakkak oluyor bu noktada en azindan gerek velilere gerek
en azindan 6grencilere gerek bulundugumuz durum ile ilgili en azindan aldigi-
miz onlemler oluyor. Mesela bu sene bizim okulumuzda yaklasik 10 tane 11 tane
Afgan Ogrenci geldi. Yani bu Afgan dgrencilerin herhangi bir sekilde hichiri
Tiirk¢e konusmayi ¢at pat biliyorlardr. Ayni zamanda Tiirk¢e Okumayr hi¢cbir se-
kilde bilmiyorlardi. Biz de onunla ilgili en azindan gerekli 6nlemleri aldik, onlar
icin aileleri igin gerekli kurslar acarak veya ders disi en azindan egzersizler ya-
parak, okuma yazma ogrettik. Onun haricinde de en azindan yine ... odakli ko-
nusuyorum, yani Fabrika madeni odakli konusuyorum Halk Egitim kurslari da
agilabiliyor en azindan bizim topluma yonelik kirma eleme kurslart kendi oku-
lumuzda oluyor. Cogunluk zaten katilim sagladigi icin Halk Egitim'de O noktada
gerekli yardimi biz yapiyoruz.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Gériismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yonelik katilimlar: na-
suldwr?

Goriigiilen 26: Ogrenci velilerimiz yatili bir okul oldugumuz igin sosyoekonomik
yonden nispeten diisiik seviyedeki ailelerin ogrencileri geliyor. Yine ayni sekilde
yvatul bir okul oldugumuz igin velilerin; ogrenciler ya da ogretmenlerle siirekli
iletisim halinde olmasi ¢ok zor. Bu noktada is tamamen ogretmenin inisiyatifi
alip elini tasin altina koymasina bagh olarak yiiriitiilmekte. Cevrenin okulumuza
yonelik algisi maalesef akademik olarak elde ettigimiz sonuglardan dolay: diisiik
seviyede olarak goriilmekte. Kendisini tamamen ispatlayamamugs bir okul.
Gortismeci: Yani, o ¢evresinde model olan marka olan okul algist biraz daha
degisiyor denilebilir mi?

Gortisiilen 26: Aynen 6yle. Ama siire¢ iginde bu algi tamamen kaybolmad: ama
zayifladi denilebilir. Bu noktada yillar onceden gelen bir internet haberi bizim
vakamizi hala birakmuyor.

Gortismeci: Biraz a¢iklayabilir misiniz?
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Goriistilen 26: Bundan 3 yil once okulumuz pansiyonunda alt siniflara zorbaca
davranan oégrencilerin davranmigi basina yanls daha farkl sanki cinsel bir olay
gibi lanse edilerek emniyetlik sorusturmalik olundu ve okul miidiirii gorevden
alindi. Bu okul google’da aramnca ilk ¢ikan durum ve okulumuza gelecek 6g-
renciler ilk bu algi ile yiizlesiyorlar. Bu bize ¢ok zarar veriyor.

Goriismeci: Peki, sizin okul olarak ¢evreye yonelik ¢evreyi degistirmeye doniis-
tiirmeye yonelik; bir toplum hizmeti ¢alismasi, proje ¢calismasi vs. uygulamalari-
niz var midir?

Goriigiilen 26: Var tabi. Gegenlerde yapmistik. Bulundugumuz il¢enin merkezin-
de ogrencilerimiz ve belediyenin de isbirliginde yaklasik olarak 2 saat boyunca
halkla beraber kitap okuma etkinligi yapildi. Stant agtik, isteyenlere istedikleri
kitaplar: verdik. Yeni bir kiitiiphane kurduk belediyenin katkilariyla yaklasik
olarak 1500 tane kitabimiz var kiitiiphanede. Boyle bir proje ¢calismamiz oldu.
Onun disinda saglikli yasam projemiz oldu. Bisiklet kampanyasi biitiin 6grenci-
lerimiz ve ilge halkinin katilimlari ile kaymakamlik ve belediyenin katilimlart ile.
Goriismeci: Anladigim kadariyla ¢evreden kopuk bir okul degil?

Goriisiilen 26: Degil kendi kabugunda bir okul degiliz.

Goriismeci: Peki, cevre okulun uygulama ve politikalarini sizce sekillendirir
mi?

Goriigiilen 26: Kesinlikle, ¢evre ile ciddi gecirgenlik var aslinda. Mesela alan
dis1 ogrenme. Il milli egitim miidiirliigiiniin alan disi 6grenme ile ilgili ¢ok ciddi
hedefleri ve uygulama kararlart var. Bu durum da ilge milli egitim miidiirliigiine
baski yapiyor. Ilge milli egitim miidiirliigii de proje okulu olmamizdan dolay: or-
taya koyulan proje adimlarinin il¢ede ilk olarak bizde uygulanmasini istiyor.
Gortismeci: Bu ornegi biraz daha a¢ar misiniz?

Goriisiilen 26: Alan dist 6grenme; soyle mesela her derste kazanimlar belirledi-
ler. Mesela din dersi igin tarihi camiler, tarih dersi igin tarihi yerler, Ingilizce
dersi igin bayraklar isliyorsa bir mesirelik alanda bayrak miizesinin ziyareti.

Okul ¢evresi; okulun kadrosunun ¢alisma temposundan, hedeflerine birgok bo-

yutu etkilemektedir. Okulun medya 6zelinde algis1 ve imaji1 da olusan etkilesimle okula

bir tehdit halinde zarar verebilmektedir. Kiiresellesen diinya diizeninde okullarin artik

uzak ya da yakin gevreleri kalmamistir, okullarin ¢evreleri ve bu gevreleri ile olusan

etkilesimleri mevcuttur.
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Bir bagka 6rnekte de oldukg¢a olumlu bir ¢evreye sahip olan bir okulun hedefle-
rinin ve uygulamalarinin nasil sekillendigi ortaya ¢ikmaktadir. Okul 6zelinde gevrenin
tizerinde olusturacagi olumlu alg1 ve imaj olduk¢a 6nemli yer tutmaktadir. Bu algi ¢er-
cevesinde okulun oncelikleri ve uygulamalar1 de sekillenmektedir. Cevresel alg1 ve do-
layisiyla gevresel etki okullar 6zelinde referans haline gelmektedir.

Goriismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yonelik katilimlar: na-
suldwr?
Goritistilen 28: Simdi burada mesela; sosyoekonomik olarak seyden bahsettik
ama ashinda burada ekonomik durumdan ziyade velinin bilinci ¢ok énemli. Bize
gelen velilerin ¢cogu ekonomik olarak zayif bile olsa yiizde doksani bilingli veli-
dir. Tabi ekonomik diizeyleri olduk¢a yiiksek ve Eskigehir’in en yiiksek sosyoe-
konomik seviyelerinden birine hizmet veriyoruz. Burada yasayan zaten mahalle-
den gelen ogrencinin velisinde bu biling var ama disaridan gelen veliden zaten
hazirlanmis geliyor. Cocugunun hedefleri olan ¢cocugunu ileride iyi liselerde iyi
tiniversitelerde okutmak isteyen veli profili buraya geliyor. Hazir bir malzeme
geliyor aslinda.

Goriismeci: Cevrenizde de anladigim kadarvyla ciddi model olan bir okulsunuz.

Degil mi?
Goriisiilen 28: Yani, bir¢ok alanda éyleyiz. ...... ........... yaporsa biz de yapa-
hm. .......c.. weeuv..... bu sinava giriyorsa biz de girelim bu deneme sinavina biz

de kendi ¢ocuklarimizi gérelim gibi bir algi olusuyor.

Goriismeci: Peki, ¢evre ile olan durumunuzu karsilastirdigimiz zaman hocam,
cevrenin sekillendirdigi bir okul muyuz, ¢evreyi sekillendirmeye ¢alisan bir okul
muyuz sizce? Karsilikl etkilesim gegirgenlik var midir?

Goriisiilen 28: Yani, ¢evre soyle sadece ¢evre degil Eskigehir’in genelinde diye-
biliriz buna etkilesim fazla. Her anlamda. Ornegin; diin ....... Icesinden arka-
daslar geldi, e-Twinnning de bunu sagliyyor olabilir. Diin o arkadaslar geldi,
“Trafikte Isaretlerle Yolumu Buluyorum” adinda bir etkinlik. Beraber projele-
rimizi hazwrladik, pankartlarimizi brogiirlerimizi hazirladik. Bugiin onlar .... il-
cesinden gelip organizasyonlarint tamamladilar bizim ilcemiz bile degil sonra
biz onlarin bélgelerine gidecegiz. Farkli ortakliklarimiz da oluyor. Farkl isbir-
likleri, deneme sinavlarimiz da oluyor. Bir¢ok alanda yasiyoruz bunu baska

okullarla.
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Gortismeci: Okulunuz ¢evrenin yapisindan sosyoekonomik durumundan sizce
etkilenir mi?

Goriistilen 28 Evet kesinlikle, burada bunu fazlasi ile goriiyoruz. Cevrenin iste-
digi diizeyde ¢calismalar onun sinirlart ¢ercevesinden etkinlikler yapiliyor yani
bu durum oluyor. Yani 6zel okul algist ve beklentisine sahibiz bu ¢evrede aslin-
da. Bu bizim uygulamalarimiz ve hedeflerimizi etkiliyor. Bizler bu dogrultuda
bir egitim kurumu haline geldik, geliyoruz. Cevremiz ya da okulumuzun ozellik-
leri bizleri baska baska vizyon ve misyonlar yiikleyebiliyor.

Bir diger goriisme ornegi:

Goriismeci: Okulunuzun cevresinden bahseder misiniz? Ogrenci velilerinin pro-
fili, mahallede yasayan kisilerin durumu ve egitime okula yonelik katilimlar: na-
suldwr?

Goriisiilen 23: Velilerimizin ekonomik seviyeleri olduk¢a degiskenlik gosteriyor
ashinda. Cok da sabit bir yapidan sz edemeyecegim. Beklentiler ¢ok iist seviye-
de, ogrenci velileri ¢cocuklarinin siirekli olarak ders ¢alismalarini bos kalmama-
s isteyen biraz baskict bir toplumdan olusuyor. Cok miidahale ediyorlar. Og-
retmenlerin elestirilmesi noktasinda ¢ok da katilar aslinda bunlart bizlerle pay-
lastiklar: sikdyetlerde de ortaya koymaktadirlar. Ogretmenlerin ogrencilere ¢ok
fazla édevier vermesini ondan sonra onlarla beraber siirekli etkilesim halinde
olmalarint bekleyen bir veli profili var ve ogretmen arkadaslar da ogrencilerin
sosyal agidan yeterli olduklart i¢in bunu absorbe ediyorlar. Bilingli velilerimiz
de var velilerimiz genelde okulun yaninda oldular. Okulun sartlarina gelince de
cevresel faktorleri bizim igin biiyiik arti. Ciinkii okulumuz yapisal anlamda ¢ok
zengin bir okul. Bir vakif tarafindan finanse ediliyor. Bu da bize pozitif bir déniis
saglamaktadir.

Gortismeci: Peki, mahallede yasayan kisileri diistindiigiimiiz zaman ¢evresinden
béoyle olumlu izlenimlere sahip bir okul mudur sizce?

Goriigiilen 23: Kesinlikle ¢cevremizdeki velilerimizden ayni zamanda ogrencimiz
olan ve yetismis olup ¢cocuklarini okula gonderen kisilerde ciddi bir aidiyet duy-
gusu var aslinda. Dolayisi ile okul siirekli gozetim altinda. Bunu sadece okul
idaresi ya da Milli Egitim Bakanligi tarafindan oldugu degil de veliler de bizleri
diizenli olarak izlemektedirler. Bu durumda velilerin siirekli bir seyler bekler
seklinde olan tavri ayni zaman bizlere onemli bir sorumluluk da yiiklemektedir.

Bu durum tabi biraz bizleri zaman zaman zorlamaktadir. Biz ise daha ¢cok zor-
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lamalarla bas etmeye ¢alisiriz, yolumuza sorunsuz olarak devam edelim yeter
yani hocam. Onun disinda ¢ok bir etkilesim de olmuyor aramizda ¢evre ile.
Goriismeci: Peki, sizin genel olarak ¢evreyi bir sekillendire etkileme adina yap-
tiginiz bir toplum hizmeti ¢alismasi proje uygulamalari vs. var midir?

Goriigiilen 23: Sosyal etkinliklerimiz ¢ok faal yogun bir okuluz. Ogrenci sayimi-
zin ¢ok olmasi bu konudaki ¢calismalarimizi kolaylastirryor.

Goriismeci: Cevreye yonelik var midir sizce?

Goriistilen 23: Evet zaman zaman farkli kurum ya da kuruluslarla bir araya ge-
lerek onlarin one siirdiigii projelerde ¢alismalarda oldugumuz uygulamalar ¢ok
oldu. Ornegin, emniyet amirliginin ¢alismalar: ya da saglk kuruluglarinin yap-
tgt ¢calismalarda 6grencilerimizle birlikte aktif olarak ¢alismalar yiiriitiilmekte-
dir.

Goriismeci: Peki, okul cevreden model olarak goriilen bir okul mudur sizce?
Goriisiilen 23: Buna net olarak bir cevap veremiyorum ama okulumuz misy0-
nundan ve vizyonunda taviz vermedigi i¢in bir¢ok okul tarafindan drnek alinabi-
lecek bir konumda oldugunu diistintiyorum.

Goriismeci: Peki, okulunuzun ¢evre ile olan ¢alismalarda gordiigiim kadariyla
etkilesim oldukga yiiksek, peki bu etkilesimlere 6rnekler verebilir misiniz?
Goriistilen 23: Mesela, velilerimizie siirekli etkilesimler oldugu igin stk sik kah-
valtilar diizenliyoruz. Bu kahvaltilarla okul aile birligi gii¢leniyor ve yapisal
olarak daha da gii¢clenmekteyiz. Milli Egitim Bakanliginin yarismalarinda velile-
rimiz de seve seve katilmaktadirlar. Aile saglik merkezlerinin dis sagiligi ve ru-
tin taramalarda daha onceden o6grenim gormiis 6grencilerimiz siirekli parmak
kaldirip onlara yénlendirici fikirler soyleyebiliyorlar. En son yakinda olan bir
etkinlik; kitabini yeni yazmis yazar bir arkadasimiz okulumuza gelmisti. Okulu-
muzda bu yazar arkadasimizla 6grencilerimiz birebir muhatap olmustu. Iste ya-
zarlik siireci ele almiglardwr. Bu ¢ok basarili bir ¢alisma olmustu. Trafikten bah-
setmigtim. Trafik subeden arkadaslarla birlikte yaya oncelikli yila girdigimiz bu
giinlerde bu konuda birlikte uygulamalar yapildi. Ozellikle okulumuzun éniinde
bir yaya gegidinin olmast bunu daha da anlamli kildi. Onun disinda birgok et-
Kinlikte aslinda bizler ¢evreden diger kurumlarla etkilesim halindeyiz ve igbirligi
icerisinde ¢alismalar yiiriitmekteyiz. Miiftiiliikle birlikte bir tiyatro ¢alismasi yii-
riittiik, bazi ¢alismalarda personel takviyesi boyutunda ¢alismalar yiiriitmekte-

viz. Bu sekilde diyebilir.
175



Goriismeci: Cevre ile bu sekilde gecirgen bir siire¢ gegislerin oldugu uygulama-

lar olduk¢a ¢ok olmakta yani?

Goriisiilen 23: Evet ¢ok yiiksek diyebilirim aslinda. Baska bir boyut, sikdyet

edilme korkusu da tabi okul i¢ci ¢aliysmalar etkileyebiliyor. Bazen diigiiniiyorum,

daha sikdyetci bir ¢cevrede olsak kim bilir ne kadar paranoyak oluruz diye diistii-
niiyorum.

Cevrenin sagladig1 bu etkilesim sadece 6grenci veli, ¢evrede bulunan yerlesim
yerinde yasayan insanlar ya da bdlgenin sahip oldugu firsatlar ve tehditler degildir.
Okullarin g¢evreleri, ayn1 zamanda onlarin etkilesimde olabilecekleri diger okullar ve
ogretmenlerdir. Diger okullar, diger kurumlar ve diger sistemler ile goriilen etkilesim
cevrenin okullar tizerindeki etkilerini farkli bir boyutta sekillendirmektedir. Cevre ayn
zamanda okulun hedeflerini ve onceliklerini degistirmekte etkilemekte hatta belirleye-
bilmektedir. Cevre ile okul arasinda bir gecirgenlik mevcuttur. Ancak, bu gecirgenlik
diizenli ve dogrusal sekilde degildir. Cevre ile olan bu gegirgenlikte degiskenlik gos-
termektedir. Daha istikrarsiz bir tarzda olumlu veya olumsuz etkilesimlere sebebiyet
verebilmektedir.

Bir baska 6rnekte yine farkli okullar ile olan etkilesim ifade edilmektedir. Okul-
lar; birbirlerinin ¢evreleri olarak olumlu ve olumsuz olarak birbirleri tizerinde etki olus-
turabilmektedir:

Gériismeci: Ogretim faaliyetlerinde ya da diger okul ici ¢alismalarda diger

okullar, 6gretmenler, yoneticilerle iletisim kuruyor musunuz?

Gortisiilen 5: Agik¢a soyleyeyim bilmedigim 6grenmek istedigim takildigim yer-

lerde kesinlikle tecriibeli abilerimizden ablalarimizdan bu bilgiyi soruyoruz.

Ondan faydalanmaya ¢aligiyoruz.

Goriismeci: Bu iletisim ve etkilesim sizce gerekli mi?

Goriigiilen 5: Kesinlikle gerekli. Ozellikle yoneticilik uygulamalarinin bir okulu

yok bu alayli olarak ilerlenen bir durum. Bence bu is sorarak iletisim halinde

ogreniliyor.

Goriismeci: Peki, bu etkilesim okullar arasinda bir bag, baglhlik olusturur mu?

Goriisiilen 5: Kesinlikle olumlu anlamda bir baglilik olusturur diyebilirim. Me-

sela ben meslek lisesi miidiirii bir arkadagimizdan belirli diizeyde yardim alma

ya da paylasim yapma noktasinda isbirligi icerisinde oluyoruz. Kendisi sube
miidiirliigii gorevini de yaptigi icin idari tecriibesi oldukca fazla. Ornegin; oku-

lumuzun miize isi organizasyon isi vardi. Onun gorev yaptigt okulun doner ser-
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mayesi vardi gelip fikir verdiler. Bizim okulumuzun mahsenlerinin iyilestirilmesi

boyutunda da katkisi oldu. O etkilesim bence okullarin ve ogretmenlerin yarar-

larina olan siire¢lerdir. Yeter ki insanlar o boyutta dikkatli olsun. Ciinkii neden
ben senin iyi oldugun bir alanda ya da konuda faydalanma yoluna gitmeyeyim?

Bir diger 6rnek de 6gretmenlerin kendi iclerinde olugan etkilesimin 6nemi ifade
edilmektedir:

Gériismeci:  Ogretim faaliyetlerinde ya da diger okul ici calismalarda diger

okullar, 6gretmenler, yoneticilerle iletisim kuruyor musunuz?

Goriigiilen 10: Evet kuruyorum.

Goriismeci: Diger okullarla iletisim ve etkilesim gerekli midir?

Géoriisiilen 10: Evet gerekli.

Goriismeci: Neden gerekli?

Goriisiilen 10: Yani soyle ornek verebilirim, bizim bu ii¢ giin boyunca ¢arsida

okullarda seminerimiz vard:. Her sinifia egitimde farkli okullardan ogretmenler

vardi. 17 yillik 6gretmenim ve gimdiye kadar hi¢ duymadigim ve yapmadigim
seyler ogrendim diyebilirim. Benden ¢ok fazla tecriibesi olmasit gerekli degil
bence ogretmenin. Yani, bence her zaman c¢evredeki ogretmenlerle konusmak
bence ¢ok biiyiik bir avantaj. Mesela benim kizim da ¢arsida bir okulda okuyor.

Swiftaki 6gretmen arkadasla goriisiip fikir aligverisinde bulunuyorum. Bunun da

gercekten ¢cok faydasini goriiyorum.

Okullarla ¢evre arasindaki etkilesimin; istikrarsiz ve degiskenligini destekleyen
bir bagka boyut okulun oncelikli ¢evresidir. Baz1 okullar 6zelinde sekillendirici ve etki
sahibi 6grenci velileri, merkezi iist yonetim, basin iken bazi1 okullar 6zelinde bu 6ncelik-
lere yenileri eklenebilmektedir. Bu okullarin 6ncelikleri, hedefleri, ¢evreyi ele aldiklar
diizlem ile ilgilidir. Degiskenlik ve degisken katilimcilar bu noktada da karmasaya ne-

den olabilmektedir.

4.3.4. Orgiit i¢i siki baghlik

Okullar bir biitiin icerisinde degerlendirmek sistem yaklasimina uygun olacak-
tir. Ancak, bu biitliniin kendi i¢inde ayrilmis 6zellesmis yapilart oldugunu unutmamak
gerekmektedir. Okullarin sahip olduklar1 6zellikler; onlarin tiirleri, kademeleri, diger
okul i¢i aywrt edici 6zellikler, Oncelikleri, hedefleri ve degerleri bu orgiit i¢i yapilarin
gelisim diizeylerini de etkilemektedir. Bu yapilar; bigimsellesme siirecindeki depart-

manlagsma boyutunda oldugu gibi birbirlerinden bagimsiz goriinseler de daha profesyo-
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nellikten uzak bir algi ile birbirlerini etkileyebilmektedir. Bu 6zelligi itibariyle okullar
karmasik yapida orgiitlerdir. Parcalanmamis bir i¢yapi; birbirlerinden bagimsiz olma-
yan, birbirlerini izleyen ve etkileyen iliskiler ortaya ¢ikarmaktadir. I¢yapilar arasinda
gecirgenlik miimkiin olmaktadir. Ancak, bu gecislerde bir diizen mevcut degildir. Daha
farklilagsan bir yapida ilerlemektedir. Aralarinda bilgi paylasimimin 6n planda olmasi
gereken bazi yapilarda, diizenli bilgi akis1 ve etkilesim ayni oranda ve diizeyde olmaya-
bilmektedir.
Goriismeci: Okullarin yapilara ayirmaniz miimkiin olsa siz kag tane altyapiya
aywrrsiniz?
Goriisiilen 18: Yani gerekli yapilarin ben zaten oldugunu diistintiyorum agik¢a-
S1.
Goriismeci: Nedir onlar sizce?
Goriigiilen 18: Idare vardir zaten, muhakkak okul idaresi miidiir, miidiir yar-
dimcist ki aymi zamanda memur kismi da var, égretmenlerin bulundugu ve ayni
zamanda ogretmenlerin de iste brans brans ayrildigi zaten kisimlar var ve en
azindan hizmetli kisimlar: var. Okul aile birligi kisimlari var ki en azindan veli
kismi var. Ayni zamanda yan kuruluglar da var yani iste belediyedir. Daha son-
ra iste bizim daha iist kurulusumuz mesela Milli Egitim kurulusu var. Ben en
azindan bu kuruluslarin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Onemli olan bu birimler
arasindaki uyum ve etkilegim tamamiyla yani herhangi bir sekilde bir dalda ve-
va alanda sikinti oldugu zaman muhakkak ister istemez digerine yansiyor.
Goriismeci: Hizmetlilerde bir sikinti, ogretmenlerde bir sikinti mesela?
Goriisiilen 18: Kesinlikle yani egitim i¢in bir siirii zaten ortam gerekli yani hiz-
metlilerin diizgiin bir sekilde temizlik yapmamast egitimi muhakkak etkiler egi-
tim ortamini etkiler. Orada olusan bir kotii koku dahi 6grencinin ogrenmesini
engelleyebilir. Ufak diyebilecegimiz tarzda bir sikinti, ¢ocuklarin egitimini en-
gelleyebilir. Yani veliler de en azindan yasadigimiz sikintilar, égrencinin derse
karst isteksizligini mesela etkileyebilir veya 6gretmenlerde olur hem herhangi
bir sikinti gerek normal hayattaki gerek dersle ilgili sikintilart ogrencilerin 6g-
renmesini etkili olabilir. Yani egitimi tamamuyla etkili yapabilir.
Bir baska 6rnekte de bu siki etkilesim ifade edilmektedir:
Gortismeci: Okullart bir biitiiniin par¢alar: olarak diisiindiigiimiizde siz kag ta-

ne ayri alt yapiya aywrirsiniz?

178



Goriigiilen 21: Bir kere idare bir yapi olur. Ogretmenleri ise kendi okulumu baz
alarak hem meslek 6gretmenleri hem de kiiltiir 6gretmenleri olarak ikiye ayuri-
rum. Destek personelini bir yapiya ayiririm. Mutemet gibi diger memurlarimiz
var bunlari da ayrt bir yapt halinde destek personeline dahil olabilir.

Goriismeci: Bu alt yapilar ya da gruplar arasindaki etkilesim nasildir? Bu alt

vapilarin herhangi birinde goriilen aksaklik diger yapilara ne derece yansir?

Goriisiilen 21: Bu yapilarin hepsi birbirlerine sirtlarint dayamis durumdalar.

Birisi ¢ekilirse diger gruplar o yone dogru devrilir. Yani hepsi birbirleri ile

ayakta duran yapilar. Birisindeki aksaklik sadece kendisini degil digerlerini de

etkiler. Ciddi bir etkilesim var. Bizim suratimizin asik olmasi da birbirimize ¢cok
ciddi sekilde yansir.

Orgiit ici yapilar arasinda dzellikle baz1 yapilar zelinde diisiiniildiigiinde “ziim-
reler” ve “Ogretmenler” arasinda bilgi ve etkinlik paylasimi farklilasmakla birlikte dii-
zensiz bir sekilde olabilmektedir. Bu boyuta isbirligi bakis agisi ile bakildiginda oldukca
zayif isbirligi mevcuttur. Ogretmenlerin isbirligi algilarinin gergeklerden uzak sadece
paylasimdan ibaret oldugu diisiincesi goriilmektedir. Asagida yer alan goériisme Orne-
ginde bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goriismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da 6gretmenler okul yonetimi

arasinda isbirligi nasil yiiriitiilmektedir?

Géoriisiilen 12: Bizim whats app grubumuz var siirekli olarak oradan ve yiiz yiize

iletisim halindeyiz diyebilirim. Daha olumlu diyebilirim ve ézellikle ziimre diize-

yinde oldukga ileri diizeyde isbirlik¢i sekilde siireg stiriimektedir.

Goriismeci: Gerekli midir sizce bu ziimre igbirligi ve paylasimlari?

Géoriisiilen 12: Evet gereklidir.

Goriismeci: Neden gereklidir sizce?

Goriisiilen 12: Diyelim ki; biz alti ziimreyiz. Hazirladigimiz biitiin etkinlikleri

kendi i¢imizde paylasiriz. Neden ¢iinkii diger siniflar da bunlardan faydalansin.

Diyelim ki benim kagirdigim herhangi bir konu var ben de bunu é6grenebilirim

arkadaslarimdan. Paylagmak ¢ok onemli diyebilirim.

Bir baska ornekte yine degisken etkilesim ve isbirligi vurgusu yapilmaktadir.
Boylelikle, alt yapilar ve katilimcilar arasinda bilgi akisi ve etkilesimde degiskenlik
goriilmektedir.

Gortismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da 6gretmenler ile okul yone-

timi arasinda isbirligi var midir?
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Goriigiilen 19: A¢ik¢ast bu tahminimce bir¢ok okulda dyle; ben farkli okullarda
da ¢alistim. Her ziimre kendi i¢inde kapali bu programlarda oldugu gibi basma-
kalip maddeler dogrultusunda kararlar alvyorlar ziimrelerde okulun sartlarini
da tabi ki ziimrelerde bazi diizenlemeler yapiyorlar ama sadece kdgit iizerinde
kalan ifadeler yer aliyor. Ziimrelerle yine vakit ayirip goriismeler yaptigimizda
ya da ziimre baskanlart toplantisinda isbirliginin 6nemini belirtiyoruz. Ancak,
bunlar... Ogretmenler odasinda kapali kutu kapali kapilar ardinda sey olarak
bir isbirligi oluyor bazi konularda kendilerince goriislerini belirttikleri oluyor
ama oyle ¢ok planl programli igbirligine gidilmiyor.

Goriismeci: Peki, idare ile ogretmenlerin isbirligi kendi aralarindaki iletisimleri
nastldir?

Goriisiilen 19: Genel olarak her topluluk igerisinde oldugu gibi sinif icerisinde
de oluyor kliklesmeler oluyor ya Ingilizce Almanca daha iyi anlasabiliyorlar.
Tarih cografya belki birbirlerine yakin olabiliyor. Sosyal arkadaslik dogrultu-
sunda okul dist goriismeler dogrultusunda kendilerini daha iyi ifade edebildikle-
ri kisilerle yardimlasma yoluna gidiyorlar biz de idare olarak her tiirlii sorunda

ya da her tiirlii isleyiste destekleyici bir tavir igerisinde oluyoruz.

4.3.5. On planda olan informal yapi

Orgiitlerin sahip oldugu yap1 dzellikleri, o rgiitlerde goriilen iletisim ve isbirligi
siireclerine de yansimaktadir. Siire¢ icinde iletisime agik bir iklim, iletisim kanallarinin
acikligi, giic mesafesinin azligl, olumlu igbirligi siireci, daha resmiyetten uzak bir orgiit
i¢ci yapmin mevcudiyeti ile informal Orglit i¢i yap1 ve iletisim siirecleri olusmaktadir.
Okullar; yapilar1 diistiniildiigiinde dogalar1 geregi bigimsellesme dis1 uygulamalarin
oldugu 6zellige sahiptir. Bunun sonucunda; daha samimi arkadasg¢a iletisimin oldugu,
daha az gili¢ mesafesinin oldugu ve orgiit i¢in iletisimin resmiyetten uzak bir halde ol-
dugu bir yap1 goriilmektedir. Bu ifadeden hareketle okullar; karmasiklik kuraminin ileti-
sim ve informal yap1 boyutundaki 6zelliklerini kanitlar 6zelliktedir.

Orgiitlerin kurulus gayeleri olan hedeflerin ve beklentilerin karsilanmas: adia
ithtiya¢ duyulan en 6nemli boyutlardan biri igbirligidir. Olumlu isbirligi iklimi okullarin
bu basar1 beklentisinde destekleyici bir 6zellige sahiptir. Bu arastirma ile okullarda go-
riilen igbirligi siireci degerlendirildiginde; degisken isbirligi siireci ortaya ¢ikmaktadir.
Ayni zamanda bu degiskenligin yaninda; 6gretmenlerin isbirligi algilarinin da ortak

iirtin koyma, ayn1 amaglar etrafinda birlesme noktalarinda, birlikte ¢alisma, ekip ruhu
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icerisinde yer alma durumlarinda eksiklikler oldugu ortaya ¢ikmigtir. Okullarin igbirligi
anlayislari, farklilagmakta ve istenilen boyutlardan uzaklagsmaktadir.

Orgiitlerde bigimlesme siirecleri beraberinde birgok alt boyutu da getirmektedir.
Hiyerarsik otorite ve diizen de bu alt boyutlardan biridir. Dikey yapida bir hiyerarsik
diizen yasal giiciin 6n planda olmasi ile ayn1 zamanda; uzak giic mesafesini de olustur-
maktadir. Okullar karmasiklik kuraminin ortaya koydugu 6zellikleri destekler mahiyette
informal iletisimin gorildigi 6zelliklerdedir.

Goriismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da ogretmenler okul yonetimi
arasinda isbirligi nasil yiiriitiilmektedir?
Goriigiilen 9: Ornegin ziimre dgretmenlerimiz cegitli kurallar icerisinde mevzu-
atsal paylagimlart oluyor ama onun yaninda iyi érnekler ya da kotii orneklerin
paylasimlart da yapiliyor. Ogretmenler arasindan olumsuz boyutta bir iletisim
ve gruplasma ya da miicadele durumlari da yok diyebilirim. O yiizden ashinda
isbirligi de daha olumlu manada devam ediyor diyebilirim. Bizler de bu olumlu
stireci destekleme adina gerek cesitli yemek organizasyonu gibi gerek dogum
giinti organizasyonu gibi etkinliklerle bunu gelistirmeye yénelik calismalarda
yer aliyoruz.

Goriismeci: Peki, okulunuzda daha resmi iligkilerin oldugu bir iletisim mi on

plandadir? Yoksa daha samimi informal iliskiler mi 6n plandadir sizce?

Goriisiilen 9: Samimiyet 6n planda. Bu samimiyetin suiistimali noktasinda her-

hangi bir olumsuzlukla karsilasmadim. Personelimiz samimi iletisimin yaninda

bir goriilmeyen ¢izgi boyutunda dikkatli davranyyor diye gozlemliyorum aslinda.

Denge icerisinde sikintisiz ilerliyor diyebilirim.

Informal iliskilerin; okullarda 6n planda oldugu goriilmektedir. Okullarda bek-
lenen basarinin saglanmasinda anahtar role sahip oldugu diisliniilen informal yapinin
dengeli boyutta yer aldigi vurgulanmaktadir. Kurum kiiltiirii olusturma ve siirdiirme
cabalar1 da aslinda bu informal siireclerin bir nevi uyarlamasidir. Ayni zamanda bu go-
riismede; dgretmenlerin isbirligi algis1 da ortaya konulmaktadir. Isbirligi siirecinin do-
gasindan uzak bir sekilde; bu silire¢ daha ¢ok paylasim birlikteligi olarak goriilmekte ve
gercek anlamda bir isbirliginden s6z etmek miimkiin olamamaktadir.

Bir diger goriisme Ornegi:

Gortismeci: Okulunuzda 6gretmenler arasinda ya da 6gretmenler ile okul yone-

timi arasinda isbirligi var midir?
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Goritisiilen 19: A¢ik¢ast bu tahminimce bir¢ok okulda éyle; ben farkli okullarda
da ¢alistim. Her ziimre kendi i¢inde kapali bu programlarda oldugu gibi basma-
kalip maddeler dogrultusunda kararlar alvyorlar ziimrelerde okulun sartlarini
da tabi ki ziimrelerde bazi diizenlemeler yapryorlar ama sadece kdagit iizerinde
kalan ifadeler yer aliyor. Ziimrelerle yine vakit ayirip goriismeler yaptigimizda
ya da ziimre baskanlart toplantisinda isbirliginin 6nemini belirtiyoruz. Ancak,
bunlar... Ogretmenler odasinda kapali kutu kapali kapilar ardinda sey olarak
bir isbirligi oluyor bazi konularda kendilerince goriislerini belirttikleri oluyor
ama oyle ¢ok planl programli igbirligine gidilmiyor.

Goriismeci: Peki, idare ile ogretmenlerin isbirligi kendi aralarindaki iletisimleri
nasiuldir?

Goriisiilen 19: Genel olarak her topluluk igerisinde oldugu gibi sinif icerisinde
de oluyor kliklesmeler oluyor ya Ingilizce Almanca daha iyi anlasabiliyorlar.
Tarih cografya belki birbirlerine yakin olabiliyor. Sosyal arkadashik dogrultu-
sunda okul dis1 goriismeler dogrultusunda kendilerini daha iyi ifade edebildikle-
ri kisilerle yardimlasma yoluna gidiyorlar biz de idare olarak her tiirlii sorunda
ya da her tiirlii isleyiste destekleyici bir tavir igerisinde oluyoruz.

Goriismeci: Ogretmenlerle iligkileriniz resmi midir peki?

Goriistilen 19: Benim agcimdan bir resmiyet yok. Ama bunu kars: taraf daha ¢ok
belirliyor. Biz 6gretmene gidip benimle ¢ok resmi bir diyalogun var bunu neden
daha samimi boyuta tasimiyoruz demiyoruz ama samimi yaklasanlarla bizler de
daha samimi iliskiler i¢erisinde oluyoruz.

Goriismeci: Biraz daha dengede?

Goriisiilen 19: Dengedeyiz evet biraz daha. Bazen kimileri ile iletisim halinde
oluyorsunuz kimileri ile iletisim icerisinde olmuyorsunuz gibi bir durum oluyor
ama biz idare olarak bunu dengelemeye ¢aliyoruz.

Goriismeci: Iliskilerde resmi gorev tammlarimin net oldugu on planda oldugu
bir orgiit degil sanirim?

Goriistilen 19: Yok degil.

Bu ornekte okul i¢i iligskilerde samimi iletisimin 6n planda oldugu vurgusu ya-

pilmaktadir. Samimi iligkilerin dengede olmasi beklentisi vurgulanarak, ileri diizeyde

samimi iliskilerden duyulan endise ifade edilmektedir. Bununla birlikte; okul i¢i isbirli-

gi siirecinin en onemli enstriimani olarak goriilen ziimre ¢aligmalarinin daha kaliplas-

mis, rutinlesen isbirligi stireci oldugu ve ortak hedefler etrafinda emek sarf etme siire-
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cinden uzak, goriiniiste isbirligi aract olarak goriildigii ifade edilmektedir. Bu payla-
simda ayn1 zamanda isbirliginin daha samimi iligkilerde bulunulan kisilerle ya da yakin
iligkilere sahip kisilerle daha uygun ve kolay oldugu da ifade edilmektedir.

Okullarda goriilen informal yapi1 tercihleri aslinda onlarin yonetim ve liderlik
tarzlarina yansimaktadir. Okullarda basarinin informal siireclerle gelecegi goriisii yan-
sirken; daha samimi, daha yakin iliskilerin oldugu orgiit i¢i yasantilar goriilmektedir.
Bunun sonucunda da okullarda yonetimin bu informal siiregleri desteklemesi beklen-
mektedir. Bu siire¢ yonetimin bir parcasi olarak goriilmektedir. Okullarda goriilen in-
formal iletisimin yiiksek oranda goriilmesi ile bu kavram liderligin temel 6zelliklerinden
biri haline gelmistir. Asagida yer alan goriisme orneginde bu sonuclar ifade edilmekte-
dir:

Gériismeci: Iyi bir yonetim sizce nasil olmaldir? lyi bir yénetici nasil bir tarz

benimsemelidir? Hangi ozelliklere sahip olmalidir?

Goriisiilen 15: Yonetim adi iizerinde idareci olmalidir. Yani, ogretmen her tiirlii

istek ve ihtiyagta bulunabilir. Destekleyici olmalidir. Bazi seyleri bir aile gibi

gormezlikten gelmelidir. Daha samimi iliskilerde olabilmelidir. Kaynasma olur-
sa bir seyler olabilir. Bir aidiyet kurum kiiltiirii olabilmelidir.

Bir diger goriisme 6rneginde informal siiregler ve isbirliginin 6gretmenler 6ze-
linde yansimalar1 ifade edilmektedir:

Goriismeci: Okulunuzda ogretmenler arasinda ya da ogretmenleri ve okul yone-
timi arasinda bunu ziimre iliskilerini degerlendirebiliriz. Sizce isbirligi nasil yii-
riitiilmektedir? Isbirliginden kasit paylasimda bulunurlar mi? Ya da iste okulda
okul yonetimi ile isbirlikleri nasildir? Daha béyle resmi diizeyde mi kalir yoksa
daha samimi informal iliskiler mi 6n plandadir ya da daha dengeli isin durumu-
na gore bir igbirligi ortaminda bulunulur?

Goriisiilen 20: Yani informal iliskiler zaten basaryy getiren belki en onemli fak-

tor. Bir kere ziimreler benim kendi okulumda birlikteler. Yani 1. siniflar ve 2. si-

niflar 6glenci olarak 6 sube, 6 6gretmen ayni anda ayni fotokopiyi bazen verebi-
livorlar. Ayni dersi ayni anda isliyorlar. Yeri geldiginde bunlarin arasinda og-
retmen arasinda kendi istekleriyle tabii bizim de onerilerimiz ile yer degisikligi
swiflarinda yer degisikligi yaparak belki mentorliik anlaminda da diisiiniilebilir
vapilip iste kendi sinif seviyeleri arasindaki farkliliklar: goriip 360 derece per-
formans sisteminin belki bir kismini kullaniyorlar. Giizel bir birliktelik, igbirligi

oldugunu diistiniiyorum. Tabii Geride kalan arkadaslara da kendilerini gérmiis
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oluyorlar bu arada. O anlamda da gerekli calismay: kendileri birlikte yapryor-

lar. Yani sevgiye dayali bir anlayis hakim oldugunu diisiiniiyorum. Hani boyle

tozpembe hayaller ¢cizmek istemiyorum ama tabii ki bunlara direnenler olmuyor
mu, zaman zaman olsa da ilk basta bahsettigim o ¢arkin igcinde donebilmesi i¢in
ayak uydurmasi gerekiyor tiim 6gretmenlerin. Bazilarinda da zorlayici giig ile.

Bu zorlayici gii¢ yine, hani bizim kanunlarla, iste yaptirimlarla yaptigimiz bir

glicten bahsetmiyorum. Yasal gii¢ degil. Belki o en son kullanilan en son ¢are

olarak kullanilmal.

Goriismeci: Belki bir referans giicii yani kisisel iliskiler devreye giriyor.

Goriisiilen 20: Evet, sonra uzmanlik giicti, bilgi giicii yani ve lider ogretmenlerin

giicii de burada yadsinamaz.

Goriismeci: Anladigim kadariyla resmi kurallarin, gorev tanimlarinin net oldu-

gu boyle bir orgiit icerisinde degiliz degil mi?

Goriisiilen 20: Resmi tanimlar var. Yani genel cergeve tabii ki var. Genel ¢erge-

venin digina ¢tkmadan, o esneklik i¢inde sevgiye dayali bir ig birliginden bahse-

debiliriz.

Bu goriismede okul isi isbirligi calismasina giizel bir 6rnek olarak arastirmada
yer almaktadir. Okul i¢i samimi iligkilerin sevgiye dayali sekilde yer aldigi ve bu dog-
rultuda 6gretmenlerin daha olumlu bir isbirligi igerisinde oldugu ifade edilmektedir.
Okul i¢i igbirliginin en 6nemli yansimalarindan birinin degerlendirme boyutunda oldugu
goriilmektedir. Akran degerlendirmesSinin bir 6rnegi bu okul &zelinde goriilmektedir.
Ancak, bu 6rnekte bazi 6gretmenlerin bu igbirligi siirecine dahilliginin sinirliginin ola-
bildigi ve bunun asilmasi adina da gesitli resmi siireglerin beklentiler adina da ise kosul-
dugu ifade edilmektedir.

Karar alma siireci de informal orgiit ici isleyisten etkilenen bir diger boyuttur.
Bu noktada; birlikte sekillenen orgiit i¢i isleyis, demokratik karar alma siireci ortaya
cikmaktadir. Paylasimer bir yonetim anlayisi icerisinde okullar yol haritalarina birlikte
karar verip belirlemektedir. Asagida yer alan 6rnekte bu durum ifade edilmektedir.

Goritismeci: Okulunuzda karar alma siirecleri nasildir?

Gortisiilen 21: Kurullarda aliriz biz genelde ogretmenlerin aktif katilimi ile ali-

riz. Tartisma ortamlarimin bol bol oldugu 8 saate varan kurullar yaparak aliriz

kararlarimizi. Ama kararlar: birlikte aliriz. Okulumuzun érnegin yikilma duru-
mu vardil deprem sonrasinda bina yetersizligine sahiptik. Kendi okul binamizi

yapip ogretmenler olarak egitim 6gretim stirecine devam etmemizi biz 6gretmen-
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lerle hep birlikte netlestirip belirledik. Ogretmenler bu noktada hep sorumluluk

aldilar hem de stirecin igerisinde aktif aktorler olarak yer aldilar.

4.3.6. Kiiciik girdiler ve biiyiik degisim

Karmagiklik kuraminin en 6nemli ayirict 6zelliklerinden biri; kiigiik girdilerin
biiyiik orgiitsel degisime neden olmasidir. “Kelebek etkisi” olarak ifade edilen ve kaos
teorisinin bir etkisi olan bu boyut egitim Orgiitlerinde yer alan siirecleri aciklarken des-
tekleyici mahiyettedir. Ciinkii bir anda kii¢ticlik bir olayin biiyiik cereyan edebilecek
olaylara ve etkilere neden olmasi okullarda siklikla goriilen durumlardir. Kiigiik degi-
simlerin biiylik etki ve yansimalari; olumlu diizeyde de olumsuz diizeyde de olabilmek-
tedir.

Bu siire¢ aslinda egitimde 6ngoriillmeyen, beklenmeyen durumlar ya da olaylarla
ilgilidir. Okullar insan faktoriiniin merkezde yer aldig1 orgiitler olduklart i¢in 6ngoriil-
meyen ve beklenmeyen olaylar ya da durumlar egitimin dogasinda olabilmektedir. Ati-
lan her adim yapilan her uygulama ayni etki diizeyine sahip degildir. Gerek ¢evresel
etki gerekse orgiit i¢i aktorlerin dahilligi belirsiz orgiit i¢i yasantilara ve bunun sonu-
cunda da daha belirsiz siireclere neden olmaktadir. Bu 6zelligi itibariyle okullarin kar-
magiklik kuramini destekledigi ifade edilebilir. Egitimde dngoriilmeyen siireglerin ya-
sanmas1 aslinda tahmin edilmeyen Orgiit i¢i isleyisi destekleyen bicimsellesme dist sii-
recin bir yansimasidir.

Goriismeci: Okulunuzda beklenmeyen, on goriilmeyen durumlarla ya da olay-

larla karsilasir misiniz?

Gériigiilen 4: Karsilagiyoruz yani; sonucta muhatabimiz insan. Insamn oldugu

her yerde de diizen ve isleyiy istenildigi sekilde de gitmeyebiliyor.

Goriismeci: Soruya §oyle bir yeni hal verelim; okulunuzda ya da egitimde kiigiik

girdiler orgiitsel degisimi ya da herhangi bir uygulama farkliligini etkilemekte

midir?

Goriigiilen 4: Yani simdi soyle; giizel olsun diye bazi olumlu amaglarla yola ¢1-

kiyorsunuz. Mesela bir 6rnek vereyim. Bir ¢evre gezisi yapalim bir kiiltiir gezisi

yapalim diye bir niyetle planlamalar yapiyorsunuz. Allah korusun yolda bir kaza
ile karsilasiyorsunuz. Bunu yaptik diye gezi gelecegimiz etkilenebilir. Bu tarz
orneklere egitim stiregleri miisaittir.

Yine bir diger drnekte beklenmeyen 6ngoriilmeyen olaylarin egitimin vazgecil-

mezi oldugu, kiigiik girdilerin biiyiik degisimlere neden olabilecegi desteklenmektedir.
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Goriismeci: Okulunuzda beklenmeyen, 6n goriilmeyen durumlarla ya da olay-
larla karsilasir misiniz?
Goriisiilen 5: Tabi ki her an boyle bir sey olabilir. Ogrencinin oldugu her yerde
bu durumlarla karsilasabiliriz. Beklenmedik bir tepki de olabilir beklenmedik bir
karsilik da gorebiliriz.
Goriismeci: Soyle bir ilave yapayim, sizce okulunuzda ya da egitimde kiigiik
girdiler orgiitsel degisimi ya da herhangi bir uygulama farkliigin etkilemekte
midir?
Goriisiilen 5: Olur kelebek etkisi yapar.
Goriismeci: Orneklendirebilir miyiz peki bu durumu?
Goriisiilen 5: Bir zaman ilk goreve basladigimiz yerde ¢ocuklar koy ¢ocuguydu.
Cocuklara dedim ki sinifa giriyorsunuz ve sinifta gergekten ¢ok agir bir koku
var. Daha sonra ¢ok samimi oldugum bir erkek ¢ocuguna giderken hocam siz
¢ok giizel kokuyorsunuz dedi. Ben o ogrenciye parfiimii gotiirdiim, dedim ki sen
oyle dedin ya ben de sana hediye ediyorum. Ertesi giin o 6grenci yikand: geldi
parfiimiinii sikt1 ve bir sey soyleyeyim mi I ay iginde tiim 6grencilere bu etki ya-
yildr ve veliler gelip bu kokuyu nereden buluruz gibi sorular sordu. Samimi ola-
rak soyliiyorum. Bu doniisiim boyle bir etkiye neden olabiliyor. Basit bir uygu-
lama ileri diizey bir etkiye neden olabiliyor.

Karmagiklik kuraminin bu boyutu aslinda egitimin ve egitim i¢i uygulamalarin
etki diizeyini ve yayilmasimi ifade edip orneklendirmektedir. Aslinda egitim bir etki
stirecidir ve bu etki siireci en kiigiik bir adimda da olabilmektedir. Asagida yer alan go-
riisme Orneginde bu durum ifade edilmektedir:

Goriismeci: Egitimde egitim siireglerin ya da okulunuzda beklenmeyen, on go-

riilmeyen durumlarla ya da olaylarla karsilasir misiniz?

Goriistilen 6: Tabi ki.

Goriismeci: Orneklendirebilir misiniz bu durumu peki?

Goritisiilen 6: Bunu soyleyince aklima direk ogrencilerle yasadigim bir problem

geldi. Ogrencilerle iste lise diizeyinde oldugu icin beklemedigimiz anda bekle-

medigimiz tepkilerle karsilasabiliyoruz. Bize karsi ogrencilerin boyle yiiksek
tepkilerle bir anda kiiciik olaylar sonucunda oldugu olabiliyor. Mesela kiigiik bir
olay neticesinde bir tane 6grencim bana bagirmisti. Ben de sakinlestirici bir role

biiriinmeye ¢alistim ki daha farkli olaylarin icerisine ge¢meyelim diye.
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Goriismeci: Okulunuzda ya da egitimde kiiiik girdiler orgiitsel degisimi ya da
herhangi bir uygulama farkliligini etkilemekte midir?

Goriistilen 6: Tabi ki olabilir. Simdi bu soru soruldugu zaman aklima séyle bir
durum geldi; benim algimla ilgili soyle bir seyde degisim yasadim diyebilirim.
Yani bir etkinlikte boyle daha vitrine yonelik iyi basarili 6grencileri se¢meye ¢a-
lisiriz. Ben soyle bir sey yasadim gecen yil; TUBITAK projelerimiz oluyor o fu-
arda 6grenciler sunuyor bu projeleri 2 tane ogrencimden biri ¢ok konuskan ol-
mayan ¢ekingen bir égrenciydi. Hatta bana 6gretmenim ben katilmak istemiyo-
rum bile demisti. Ben de onun katilimi ile ilgili israrct olmustum. Yamindaki ar-
kadast da daha rahatti ve daha onceden bu sunug gorevlerin bulunmus birisiydi.
Neyse TUBITAK 1 yaptik ama yaparken o ¢ekingen 6grenci zorland: gerildi cok
da rahat degildi acik¢asi. Bu siire¢ gegti bu yil o 6grenciyi baska bir 6gretme-
nimiz robotik kodlama ile ilgili bir proje ¢alismasina se¢mis benim haberim ol-
madi. Ogrencimiz onda yine etkin bir seyler yapiyor. Sonra bu olduktan sonra
ogrenci benim yamma geldi ve “Hocam bu yil da TUBITAK yapacaksaniz beni
secin ben istiyorum” dedi. Bu benim ¢ok hosuma gitti aslinda biz oyle hep aktif
ogrencileri degil de biraz daha pasif 6grencileri secersek sanirim daha iyi ola-
cak boylece ogrencilere de bir seyler katmis degisim olusturmus olacagiz. Boyle
bir alg: degisimi ortaya ¢ikiyor.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci: Okulunuzda veya egitimde kiigiik girdiler biiyiik degisimlere neden
olur mu?

Gériisiilen 30: Isin 6ziinde bu var zaten. Simdi en ufak yani 12. Sumf ézelinde
konusursak bunu kiigiik girdi dedigimiz sey olumlu da olabilir olumsuz da olabi-
lir. 12. Suif ozelinde ogrencilerimiz bir tiiy tanesi gibiler. En ufak bir olumsuz-
lukta motivasyonlart hemen diigebiliyor bu da énemli olumsuz sonuglar dogura-
biliyor. Ne oluyor mesela, derste yasadigi ya da konu ile alakali yasadigi en
ufak bir olumsuzluk anlayamama ya da performans notundan aldigi bir diisiikliik
onun motivasyonunu direk indirebiliyor. Ya da bu sinav siiresince 12. Sinif stire-
since bizim tespit ettigimiz onlarin siiregte diistiigii zamanlar oluyor. Atryorum
Kasim ayr onlar igin 6nemli zamanlardan biri. Program basliyor, bir iki ay ge-
¢iyor 6grenci orada ne oldugunu neler yapabilecegini anliyor. Neler yapamadi-
gint kafasina takmaya basladigr andan itibaren siirecten kopmaya basliyor. Biz

iste o zaman Kasim ayinda miidahale etmeye basliyoruz. Toplantilar yapiyor,
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rehberlik ¢alismalar: ozel goriismeler gibi. Aymi sekilde havalarin isinmasi ile
beraber sinavlarin yaklagmasi ve konularin bitmesi ile beraber 6grencilerde tek-
rardan bir bocalama dénemi oluyor. Orada yeniden miidahaleler ediyor. Bura-
da iste o ufak ailesi ile arkadaslari ile bir seyler yasayabiliyor. Gengler géniil is-
leri olabiliyor. Onlarla ilgili sikintilar olabiliyor. Bu ¢ok ufak girdiler ¢cocugun
daha biiyiik iste tiniversite sinavina yonelik hedeflerine erisemeyecegi noktalara
gitmesine neden oluyor. O noktadan baktigimiz zaman bazen ufak bir seyle onla-
rin yiiregine dokundugunuzda tiim perspektiflerini degistirebiliyorsunuz. Biraz
once o ince ¢izgiden bahsettik. Delilik ve dahilik arast ince ¢izgi. O ince ¢izgide
olan ogrencilerimiz var. Bir kabahat isledi, disiplin kuruluna geldi. Fakat simdi
bu tiir kararlar: vereceginiz zaman o ogrencinin tistiin yararlarini gozetmeniz
gerekiyor bu durum yonetmelikle de sabit aslinda. Ama onu yaninda bir de o 6g-
rencinin bireysel ozellikleri s6z konusu. O 6grencinin bireysel ozelliklerine ba-
karak karar vermemiz gerekiyor. Ogrencimiz giilmiiyor. Kigisel iletisimlerinde
stkinti yasiyor. Ozelligi bu. Dedim ki sana ceza olarak bunu veriyorum giilecek-
sin. Nasil yani dedi? Zannedersem hi¢ ¢evresinden boyle sey gormemis. Giile-
ceksin oglum sen ¢ok giizel giiltiyorsun dedim. Ve her gordiigiim yerde bana giil
dedim. Her gordiigiim bana giildiigii zaman ona olumlu doniitlerde bulundum.
Baktiginiz zaman bu benim ¢ok fazla girdi saglayarak sagladigim bir sey degil
ama ¢ok olumlu ve giizel bir sonug ortaya ¢ikardi. Ama dogurdugu etki ¢ok bii-
yiik.

Bu boyut aslinda goriisiilen kisilerde oldukca normal ve dogal bir boyut olarak

algilanmistir. Herkesin bu konu ile paylasabilecegi drnekler mevcuttur. Cilinkii egitimin

dogas1 buna uygundur. Ciinkii insanin dogas1 buna uygundur.

4.3.7. Alternatif karar alma

Tim orgiit i¢i isleyisin merkezinde yer alan karar alma mekanizmas: yapisal

ozellikleri geregi oldukca farklilagmaktadir. Okullarda kendi i¢inde 6zellesen uygula-

malarin bir yansimasi olarak diger orgiitlerden farkli karar alma siiregleri gortilmektedir.

Bicimsellesme dis1 uygulama orneklerinde oldugu gibi okullarda dogrusal karar alma

stireclerin gormek miimkiin degildir. Ciinkii rasyonel bilesenlerden uzak, daha tahmin-

sel olmayan bir orgiit i¢i isleyis ve belirsizligin 6n planda olmasi alternatif bir karar al-

ma siirecini ortaya ¢ikarmaktadir. Karmasiklik kuraminda ¢6p kutusu karar alma mode-

line benzer bir karar alma siireci ortaya ¢ikmaktadir. Dogrusallik karar almadan uzak,
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standardize edilmeyen, seceneklerin varligr ve onemliligi, kiigiik adimlarin degerliligi;
daha kendine 6zel ve daha spotane bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Amag¢ duraganliktan
uzak bir dogrultuda karar alma siirecidir. Belirsizlik ve degiskenlik yine karmasiklik
kuraminda 6n planda ortaya ¢ikmaktadir.
Gortismeci: Okulunuzda karar alma ¢alismalart nasildir?
Goriigtilen 18: Yani genel itibariyle zaten yapmis oldugumuz toplantilarda ki
almis oldugumuz kararlar: en azindan uygulamaya ¢aligsiyoruz. Bu noktada hani
sadece okul idaresi olarak hani dedigimiz dedik biz sunu yapacagiz biz bunu
vapacagiz tarzinda degil ama yapilabilecek olan ¢alismalarin tamami 6gretmen
arkadaglarla birlikte beraber diisiiniiliip daha da iyiye ulasmasi icin giizel fikir-
ler olusturmaya ¢alisip uygulaniyor. Yani sadece ve sadece idarenin sunu yapa-
cagiz bunu yapacagiz tarzinda degil, beraber olarak aldigimiz kararlar uygula-
niyor.
Goriismeci: Peki herhangi bir sorunla ya da ¢atisma durumuyla karsilasinca ya
da yeni bir ortaya ¢ikan durumda uygulamada diizenlemeler nasil yapilmakta-
dur?
Goriigiilen 18: Yani o uygulanacak olan zamana gore degisebiliyor, bizim eli-
mizdeki duruma aslinda segceneklerimize bagli biraz da. Eger hizli bir sekilde en
azindan bizden ¢oziim bulunmasi isteniyorsa ani kurtarmaya en azindan bakili-
yor. Tabii oniimiizde biraz daha zaman varsa Ve o konular daha da en azindan
ileriyi etkinlestiriyorsa; Qerekli goriismelerin tamami gerekli toplantilarin ta-
mami yapilyyor.
Goriismeci: Degiskenlik gosteriyor yani?
Goriisiilen 18: Kesinlikle.
Goriismeci: Yani proje ¢calismalarinda érnegin proje ¢calismasinin dogast Bir sO-
run vardwr soruna ¢oziim bulmaya yonelik adimlar atilir, proje ¢alismasi o se-
kilde konuglandirilir degerlendirilir. Bu sekilde olmasi gerekirken ya da soyle de
proje calismalart yapuiyor ya biz bir proje yapalim mi yapalim. Su konuda
proje yaparsak tutar ona yonelelim. Onu yaptigimiz zamanda $éyle bir sorunu-
muzu sonrasinda ¢ézeriz uygulamalar da mevcut mudur?
Goriisiilen 18: Yani ikisi de olabiliyor. Proje ¢alismalarinda bu ézelde mesela
vapalim mi yapalim sonrasinda bizim kaynastirma ogrencilerimiz var bu etkisi

olur gibi degerlendirmemiz de oluyor ama bu alanda sorun var diyerek ilerledi-
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gimiz de oluyor. Aslinda o anki duruma ihtiyaca elimizdeki secenege atacagimiz
adimlara bagl bence.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Goritismeci: Okulunuzda karar alma siirecleri nasildir?

Goriistilen 19: Karar mekanizmast olarak okul miidiirii ve miidiir yardimcisi
olarak ben genelde iletisim halinde olmaya ¢alistyoruz. Ancak, biraz biz tecriibe
kazandigimizdan da okul miidiirlerinin gorev siireleri ile alakall olarak da okul
miidiiriimiiziin zamanla kendisini geri ¢ektigi artik bu meseleleri miidiir yardim-
cist halletsin seklide bir siirecin de yasandigi oluyor. Onun disinda okul idaresi
olarak yaptigimiz kiiciik toplantilarlia da bu kararlari aldigimiz da oluyor. Bu
kararlart uygun zamanlarda gerekli agiklamalar: yaparak 6gretmen arkadaslar-
la paylastigimiz da oluyor. Olduk¢a degisiyor aslinda.

Goriismeci: Onlardan da doniit aliyyor musunuz onlarin da goriislerine bagvuru-
yor musunuz?

Goriistilen 19: Tabi ki bazen, aniden bir program olabiliyor, bir seminer olabili-
yor. Derslerden ogrencilerin alinmasi gereken zamanlar oluyor ya da ogretmen-
lerin derslerinin alinmasi gerekiyor bu bizim de énceden ongoremedigimiz ge-
kilde de olabiliyor. Daha ilgili 6gretmenlerimiz biraz serzeniste bulunabiliyor,
onceden haberimiz olsaydr ona gére hazirlikli olurduk diye. Biz de aciklamala-
rimizi ona gore yapiyoruz iste; ilceden boyle uygun goriildii, ya da ilgili gelen
kurum ya da kisiler neyse. Kimisi bize onceden séylenmis olabiliyor tabi biz de
unutabiliyoruz. Problemler de olabiliyor, oz elestiri yapalim. Takvimimize yaz-

mig olabiliyoruz ama unutulabiliyor.

Goriismeci: Mesela hocam yeni bir durumla karsilastik, érnegin sifir atik geldi
karsimiza yeni ya da okul saghgi basladi. Biz bununla ilgili ¢alismalarimiz ya-
parken ya da planla siirecinde de diyebilirim, daha ¢ok boyle hizli daha boyle
gtinti kurtarmaya yonelik secenekler arasindan segimlerle mi ilerlemeye ¢alisi-
yoruz daha boyle gecici ¢oziimlerle mi yoksa daha béyle ayaklari yere basan
planli degerlendirmeli daha ¢ok tartismali fikir iireterek mi yapryoruz daha boy-
le saglam sekilde mi?

Goriisiilen 19: Giinii kurtarma amach, daha gegici basit yollu diyebiliriz yani.
Bir kar zarar seyi kuruluyor agik¢asi. Bundan ne kar elde edecegiz ya da bun-

dan ne zarar elde edecegiz gibi uzun uzun tartismasak da o an icin bize 6grenci-
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lere ne kadar katkisi olacak diye biz bundan ne kadar sonug elde edebiliriz? Bi-
zim 6grencilerin velilerin reaksiyonu ne olabilir diye hizli bir sekilde kararlar
verdigimiz oluyor ¢ogunlukla bu tarz oluyor. En hizli sekilde bizim okulumuzda
su sonucu elde edebiliriz. Mesela sifir atikta, biz pil toplayabiliriz, bir kdgit top-
layabiliriz diyoruz ve ona odaklaniyoruz. Okulun imkanlart dogrultusunda olu-
yor. Biraz anlik ve bizim kurumun karsilayabilecegi dogrultusunda oluyor mese-
la beslenme dostu okulda bizim okulumuzda yemekhane yok ya da kantinde
imkanlarimiz belli bu konuda gliitensiz gida getiremeyiz de ne olabilir meyve sa-
tabiliriz. Proje olsun diye biraz ve olacaksa da en basit en kisa yoldan en makul
sekli ile olsun yoniindedir uygulamalar. Yani benim en basta soyledigim gibi
okul ve d&grenci profiline yonelik mevcut imkanlar dogrultusunda en kolaya
ka¢ma diyebiliriz. Biraz kolayina kagma var.

Karmagiklik kuraminda kararlar; standartlarin uzaginda yani tahmin edilmeyen
bir tarz1 sunarak ortaya ¢ikmaktadir. Onemli olan o andir, o durumdur ve o anda, o du-
rumda olusan ihtiyaglar, mevcut imkanlar, secenckler ve atilabilecek adimlardir. Bu
ornekte, karar alma tarzlarinda degisiklikler ve karardan kaginma, karar alma sorumlu-
lugundan uzaklasma goriilmektedir. Bu noktada, karar alma siireglerinin belirsizligi
goriilmektedir.

Diger alternatif paradigmalarin karar alma boyutlar1 incelendiginde karmagiklik
kuramin1 destekler igerikte ifadelerle karsilasilmaktadir. Okullarin standartlardan uzak
olusu, onlar1 birbirlerinden ve kendi i¢lerinde de farklilasan bir yapiya biirlindiirmekte-
dir. Okullarda, an be an degisen bir karar alma siireci, se¢eneklerin, kii¢iik uygulamala-

rin 6nemli oldugu degisken bir siire¢ goriilmektedir.

4.3.8. Standart dlciitlerden uzak esnek degerlendirme

Okullar; yapilar itibariyle genel olarak ayni amaglar gergevesinde birlesen 6r-
giitler olsalar da aslinda kendi 6zelinde sekillenen hedefleri olan, standart dis1 uygula-
malari olan ve tahmin edilmeyen bir igleyisi olan rgiitlerdir. Bu durumun bir yansimasi
olarak okullarin; durumdan duruma degisen ayni karar alma siirecleri gibi degiskenlik
gosteren standart Olclitlerin olmadigi bir degerlendirme siirecinde olmasi beklenir. Kar-
magiklik kurami egitim Orgiitlerinin yapisinda bunu onceliklendirmektedir. Ancak, bu
durum sadece beklenti diizeyinde kalmaktadir. Okullarda; kendine 6zel degerlendirme

mekanizmasinin oldugu; ilden ile, ilgeden ilgeye, okul tiiriinden okul tiiriine, kurumdan

kuruma ve hatta siniftan siifa gore degisen gelisimsel degerlendirme beklentisi bulun-
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maktadir. Bu beklenti aslinda karmagiklik kuraminin standartlardan uzak esnek deger-
lendirme siirecini destekler mahiyettedir. Ancak, okullarda yer alan performans deger-
lendirme siireci diistiniildiiginde degerlendirmeden uzak bir yap1 olusmaktadir. Perfor-
mans degerlendirme adina kullanilan enstriimanlar da standart 6zelliktedir.

Gortismeci: Okul ya da 6gretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diigiiniiyorsunuz?
Goriistilen 4: Performans degerlendirme gayri resmi diizeyde var. Ders ziyaret-
leri ile. Olmali olmak durumunda da. Bir siire¢ degerlendirmeyi ortaya koymali-
viz. Bizim ¢alismalarimiz nasil giiclii yonleri zayif yonleri degerlendirilmeli. SO-
nucta ogrencilerin basarilar: degerlendiriliyorsa siire¢ de bir sekilde izleniyorsa
bence performans degerlendirilmeli. Egitimin unsurlart da degerlendirilmeli
belki de. Burada insanlar degerlendirirken gelistirici bir modelde olmali ve bu
hedefle katki saglayici olmalidir.

Goriismeci: Peki bu degerlendirme sizce daha standart ve genel herkese yonelik

ayni sekilde mi yoksa esnek degisken kriterlerle mi olmalidir?

Goriisiilen 4: Degisecek tabi her okul ayni degildir her ders ayni degildir. Bun-

lar kendi i¢inde kendi ozel alanina gore ozel degisimler gosterebilir ve goster-

melidir de. Bunda esneklik olmali diye diisiiniiyorum.

Bir baska drnekte yine mevcut egitim sisteminde performans degerlendirmenin
bulunmadig: belirtilmektedir. Okul miidiirlerinin ders ziyaretlerinin de ¢ok etkili olma-
yan bir siire¢ oldugu vurgulanarak ve degerlendirme siirecinin daha esnek bir sekilde
yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir.

Goriismeci: Okul ya da 6gretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler

diistintiyorsunuz?

Goriisiilen 5: Ben performans degerlendirmenin yapilabilmesi icin performansi

degerlendireceklerin objektif olmalari ile ilgili bir endisem var. Ciinkii bu stire-

cin uygulanamamasinin ve tiim sendikalarin bu karsi ¢tkmasinin temel nedeni o.

Yoksa bunun karsi ¢ikilacak bir tarafi yok.

Gortismeci: Suan var mi boyle bir uygulama?

Gortisiilen 5. Yok kesinlikle yok.

Goriismeci: Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin ders ziyaretleri var?

Goritisiilen 5: Degerlendirme seklinde olmuyor ama o iste rehberliktir. Ben so-

nucta Ingilizce ogretmeniyim bir matematik dersini sizce ne kadar degerlendire-

bilirim?
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Goriismeci: Evet dogru bir aciklama oldu. Sizce performans degerlendirme ol-
malt mi? Standart ve genel herkese yonelik ayni sekilde mi yoksa esnek degisken
kriterlerle mi olmalidir?

Goriisiilen 5: Bence kesinlikle olmalidir. Ayni 6grencilerin siirecinde oldugu gi-
bi simdi ben kosan ata kirbag vurmus olabilirim mesela. Buradaki ogretmene de
durumuna gore gérev yaptigi okula gére ya da ogrenci profiline gére yani bag-
lam ézelinde degerlendirmemiz lazim. Il ézelinde sonra, ilce ozelinde ya da okul
ozelin ilerlenmelidir. Biz ogrencileri nereden alip nereye gidiyoruz. Biz aslinda
¢ok bir sey istemiyoruz.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Goriismeci: Okul ya da ogretmen performans degerlendirmesi hakkinda neler
diistintiyorsunuz?

Goriisiilen 25: Yani mutlaka bir denetim olmali. Ben denetim olmasindan yana-
yim. Hani beni degerlendirecek kisinin 6grenci ya da veli olmadigint diigiiniiyo-
rum. Ya da ogretmen arkadasim oldugunu diigiinmiiyorum. Okul yonetimi géz-
lemler yapabilir. O da puan olarak degil de gézlem olarak kalabilir. En yakin
bizde denetleyecek kisi onlar. Ama diger tiirlii 6grencinin ya da velinin elinde
oyuncak olmus oluyorsunuz. Ya da ben bir 6gretmen arkadagimin ziimremin bile
nasil ders anlattigim bilmem. Veli de bilmez. Ogrenci de isine gelmiyorsa bil-
mez. Onun disinda idareciler zaman zaman derslere girip gozlem formu doldu-
rabilirler. Ben bunun bir degerlendirme oldugunu diistinmiiyorum. Okulumuzda
bir bagar: kaygisindan soz etmek miimkiin degil. Daha onceden soyledigim gibi
herkesin kendi bireysel ¢abalar: ve basari beklentileri ya da genelde beklentisiz-
ligi var. Bu konuyu ger¢i soran arastiran ya da denetleyen de yok.

Goriismeci: Suanda peki egitim sistemimizde performans degerlendirme var
mi?

Goriisiilen 25: Yok. Belki ilkogretim kurum standartlart anketleri var doldurulu-
yor. Okul miidiirlerinin ders ziyaretleri var ama bu okulda kimse benim dersime
izlemeye gelmedi.

Gortismeci: Sizce, performans degerlendirme standart genel herkese yonelik se-
kilde mi olmali yoksa, daha boyle esnek kriterlerle mi olmalidir?

Goritigtilen 25: Yani ¢alistigin okul géz éniinde bulundurulabilir. Simdi imkdnla-
r1 ¢ok iyi ve ileri diizeyde olan bir okulda... Yani her fen bilimleri 6gretmeninin

okulunda laboratuvar yok. Laboratuvar kullamimi arti olamaz o yiizden.
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Imkanlar, 6grencinin hazirbulunuslugu yani ¢ok boyuttan cevreden etkilenebilir.

Bu ¢ok boyle; bazi bolgeleri one ¢ikaracak sekilde degil de bu farkliliklar dikka-

te alinabilir bence.

Performans degerlendirmenin basarinin dogasinda yer aldigindan hareketle bir-
cok boyutu olacagi bu nedenle de daha 6zellesen esnek bir catida yer almasi gerektigi
ifade edilmektedir. Ogrenci, veli ya da diger 6gretmenlerin siirece dahilliginin perfor-
mans degerlendirme siirecinin dogru yontemler olmayacagi vurgulanarak aslinda 360
derece performans degerlendirme modelinin 6gretmenler 6zelinde olusturdugu tepkisel
tutum goriilmektedir.

Bir diger goriisme Ornegi:
Goriismeci: Sizce egitimde basari nedir? Nelere baghdir?
Goriistilen 20: Egitimde basari her seyden once iyi bir vatandas yetistirmektir.
Devletine, milletine bagli, degerlerine bagli. Ben basariyt bu sekilde tanimlyyo-
rum. Ben akademik basarili basari anlaminda tanimlamiyorum. Bizim iyi bir
doktora iyi bir temizlik iscisine ihtiyactmiz var. Iyi bir berbere ihtiyacimiz var.
Eger bu gergeklesiyorsa egitimde biz basariya ulasabiliyoruz diye tamimlayabili-
riz.
Goriismeci: Bu basar: diizeninde hocam sizce 6yle bir 6rnegin okullarin basari-
larint degerlendirdik karsilastirdigimiz durumlar oluyor. BU basari degerlen-
dirmesinde esneklik olmali midir size? Ya da ne kadar olmalidir yani? Diisiin-
diigtimiizde degisken bagart kriterlerine mi sahip olmalidir? Okullar da diigiin-
diigtimiiz zaman yani kirsalda, meslek lisesinde ayr siiregler mi olmalidir?
Goriisiilen 20: Bir koydeki okulla iste sehir merkezindeki popiiler bir okulla ayni
sartlarda siz onlari tabii ki kiyaslayamazsiniz. Okulun durumuna gére, veli pro-
filine gére, maddi kaynaklarina gére ogrencilerin, ogretmenlerin belki durumu-
na gore mesleki kidemine gore degerlendirilmeli. Yani eger bir degerlendirme
vapilacaksa bu sekilde degerlendirilmeli. Daha esnek ve degisken olmali hatta
degerlendirme kriterleri belki bir adim oniine ¢ikalim kendilerine sorulmali.
Belki de kendilerine sorulmali. Stratejik plan bence en onemli degerlendirme
kriteri burada.

Gortismeci: Evet bence de kendilerinin ortaya koydu amaglar ve yollar.

Goritisiilen 20: 4 yil sonra nereye gelebildigimiz konusunda ¢ok uygulaniyor mu?

Yani degerlendirme olarak ¢ok da uygulanmiyor.
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Performans degerlendirme aslinda egitimde bagar1 algisi ile dogrudan iligkilidir.
Gorlisme sirasinda basari tanimlamasi istenen Kisiler; okullar ve kisiler 6zelinde degisen
basar1 simiflamasi ve tanimlamasi yapmislardir. Bu tanimlamalardan hareketle tahmin
edilmeyen daha belirsiz standart dis1 beklentilere sahip olunan egitim siireclerinin de
esnek Ozellesen yapida olmasi kuvvetle miimkiindiir.

Bu bulgularin yaninda okullarda mevcut olmayan bir degerlendirme kiiltiirii de
alt metinlerde ifade edilmektedir. Okullar kendi iclerinde kendi 6zellerinde olusan de-
gerlendirme hedeflerinden ve uygulamalarindan olduk¢a uzaktir. Her 68retmen bir de-
gerlendirme beklentisini vurgulamaktadir ama bu siire¢ 6zdegerlendirme boyutundan
veya kendi i¢ mekanizmalarinda olusan bir yapidan uzak olarak dis beklentilerden ibaret
olarak kalmaktadir. Okullar aslinda merkezden ve dis baglantilardan oldukga etkilenen

bir yapidadir.

4.3.9. Vurgulanan degisim

Degisim hayatin vazgecilmez noktasinda yer alan bir olgudur. Peki ya orgiitler
icin? Degisim asla yerinde saymayan diinyanin; okullar1 ¢epecevre kusatan bir ¢evre
degiskeni olarak, farklilasan hedeflerle, degisken katilimei ve uygulamalarin bir yansi-
mast olan bir kavramdir. Okullarin yiizlesmek zorunda olduklar1 bu olgu; 6ngoriillmeyen
yasantilarin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmakta, ayn1 zamanda kiigiik adimlarla biiyiik
yansimalar1 beraberinde getirmektedir. Buna ek olarak degisimle 6rgiitler; denge halin-
de yer alirken yepyeni ufuklara, yenilik¢i ve yaratict yolculuklara yonelmektedir.

Egitim oOrgiitlerinin yegane varolussal gayeleri bir denge halinde standartlar ger-
cevesinde yasamini silirdiirmek degildir. Egitim degiskenligin merkezinde; degisken
hedeflerle dengeli, standart ve istikrarli bir yapidan giivensiz ama yaratict daha kendine
0zel bir siirece evrilmektedir. Karmagiklik kurami tam da bu degisim vurgusu igerisinde
egitim Orgiitlerini degerlendirmektedir. Egitim bash basma bir uyum degil, cevresel
degisimlerde hayatta kalma miicadelesidir. Boylelikle, aslinda egitimde yepyeni ufuklar,
yepyeni hayaller olugsmaktadir.

Bu arastirmada okullarin kendilerini bu degisim siirecinde buldugu ve yaraticilik
vurgusu ile ¢alismalarda yer aldig1 6rneklerini gérmek miimkiindiir. Rutinlerin diginda
yer alan okullar ve 6gretmenler bu teorinin yansimalarin1 paylasmaktadirlar. Ancak,
degisim algilar1 diisiintildiigiinde 6gretmenlerde oldukca degisken ifadeler ortaya ¢ik-

maktadir.
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Gortismeci: Calismalarinizda esnek ve yaratict uygulamalarda bulunabiliyorsu-
nuz? Bunun érnegini verdiniz. Bu ornekleri biraz daha cesitlendirebilir miyiz?
Avrupa Birligi projelerimiz, TUBITAK 4004 neler yaptiniz hocam bu calisma-
da?
Goriistilen 20: Yani gevre ile ilgili ozellikle biz ¢evre projeleri konusunda éne
ctkmis bir okuluz.
Goriismeci: Treeolympics vardi mesela, onu hatirliyorum ben sizin okulun yap-
tigl.
Goriisitilen 20: Onunla ilgili iste diinya sekizinciligi, diinya dokuzunculugu, diin-
yanmin en aktif 6grenciligi bizim okulumuzdan ¢ikmisti. Onun haricinde bagka tiir
uygulamalarda yapiyoruz. Iste 6gretmenlerimizi makale yazmaya, egitim kongre
ve sempozyumlar takip etmeye yonlendiriyoruz. Cok sayida da su an net hatir-
lamiyorum ama ona yakin ve ya on bese yakin okulumuzdaki ogretmenlerin ma-
kalesi yayinlanmis durumda. Kongre ve sempozyumlarin takibi noktasinda da
birbirlerine paylasim noktasinda da bu diger okullardan farklh oldugumuzu dii-
suniiyorum.
Goriismeci: Evet benim ¢ok karsilastigim orneklerden degil.
Goriisiilen 20: Herhangi bir zorlama olmadan sadece ogretmenlerin geligimle-
rini hissettirerek gelismelerini takip etmelerini hissettirerek yaptigimiz bir uygu-
lama bu. Paylasimlar: noktasinda da ve ortaya iiriin koyma noktasinda da og-
retmenlerimi bu konuda bagarili oldugunu diistiniiyorum.
Goriismeci: Peki hocam bu esnek ve yaratict ¢calismalara sistem sizce izin Veri-
yor mu?
Goriisiilen 20: Sistem ashinda izin veriyor. Yani sistem ¢okta boyle koseli degil.
Cok simirlandirici degil. Sistem belki bunu da istiyor. Bizim sistemden anladigi-
miza baglh. Yani sistem Sadece rutin isleri yapin baska bir sey yapmaymn diye
eger bunu bu sekilde algilyyorsak yani basarili olmaniz da miimkiin degil.
Degisimin kiigiik ya da biiylik adimlar ile egitimin vazgecilmez bir pargasi oldu-
gu ifade edilmektedir. Bu oncelige sahip katilimcilar esnek ve yaratict uygulamalari
yakalayabilmektedir. Asagida yer alan goriismede bu sonuglar ifade edilmektedir:
Gortismeci: Sizce okulunuzda yeni uygulamalar ve degisim nasil olmaktadir?
Goritisiilen 27: Yeni uygulamalari biz biraz zor kabul ediyoruz. Ciinkii bizim oku-
lun fiziki imkdnlar: ¢ok kisitli maddi imkdnlart ¢ok kisitlhh mesela bir spor aktivi-

tesi yapacagimiz zaman bir spor salonumuz yok. Mahallemizin durumunu anlat-
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tim; sosyoekonomik diizey diisiik. Bazi disiplin problemleri yasanabiliyor. Ama
biz bunu biraz daha bunu evriltiyoruz. Yani okul i¢in uygun hale getirmeye ¢ali-
swyoruz. Hi¢bir 6gretmen ve ogrencide yasam alani olma noktasinda bir én yar-
gist yok.
Gortismeci: Okulu degistirmek sizce nedir neyi ifade ediyor?
Goriisiilen 27: Okulu degistirmek yeni bir kiiltiire gitmektir bir uyum siirecidir.
Ben égretmenligi bir meslek olarak gormiiyorum. Ogretmenligi ashnda apayri
bir uygulama alani olan bir sanat olarak goriiyorum. Simdi bir sanat¢i yillarca
calistigi bir tiyatro sahnesinden baska bir tiyatro sahnesine gidiyor. Ona alisma
stireci de var ama gerekli oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii mesleki sey anlaminda
stkintilar olabiliyor, mesleki doyumsuzluk, aliskanlik bunlar sikinti olusturabili-
yor. Bunlar sikinti oldugu i¢in bence gerekli.

Goriismeci: Peki, en son ogretmenlik deneyimleriniz de neleri degistirdiginizi

diigtiniiyorsunuz?

Goriisiilen 27: Biz meslek lisesiyiz. Hi¢hir zaman okulumuzda bilimsel bir faali-

yet olmamus. Ilk kez okulumuzda 4006 Bilim Fuar ile bilimsel faaliyet yaptik. 22

tane proje vardi. Boylelikle ogrenciler biraz daha temel boyutta da olsa bilimsel

diisiinme, proje kavrami ile tanismis oldular. Ilging olan bir sey ogrenciler mes-
lek lisesinde dezavantajli olarak goriilen bu égrenciler bu fuara ¢alismaya katil-

di ve biz de aslinda bilimden anliyoruz algist olustu, okul tarihimizde. Ben bu

calisma ile 6grencilerimizin bilim seriivenine katki sagladim.

Bir bagka goriigmede egitimde vurgulanan degisim kavrami ve 6rneklendirmesi
goriilmektedir. Degisim aslinda her zaman kendisine 6zel bir 6rnekle, bir yenilikle, bir
yaratict uygulama ile ortaya ¢ikmaktadir. Onemli olan biiyiik ya da kiiciik etki sahibi
olmas1 degildir.

Ayni zamanda, degisimin kendine &zel bir ayrintili ve kapsamli bir hazirlik ve
plan siireci igerisinde olmasi gerektigi goriilmektedir. Bu 6n adimlarda olusacak analiz
boyutu 6nemli bir yer tutmaktadir. Buna ek olarak, planli degisim siirecinde katilimcila-
rin siirece dahilligi degisime direncgle kargilasmamak adina 6nlemsel bir siiregtir.

Goriismeci: Sizce okulunuzda herhangi bir konuda olabilecek degisim ya da yeni

uygulamalar nasil olmaktadir?

Goritistilen 5: Degisim meselesi, degisimle ilgili durum,; degisim miihendisligi,

stireg miihendisligi gibi kavramlar var o noktada. O bilimsel alt yapidan yarar-

lanmamiz lazim. Mesela ben bir seyi A noktasindan alip B noktasina gétiirmek
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istiyorsam ve bir degisiklik yapmak istiyorsam bunun kesinlikle bir siireci var ve
bu siire¢ i¢inde yapilmasi gereken seyler var, insanlart harekete gecirmek igin
on bilgilendirme yapmak gerekiyor bazi seylerde gibi.

Gortismeci: Okulunuzda nasil oluyor peki bu durumlar? Bu isleyis soyledigim
sekilde ilerliyor, biz yaptik oldu seklinde olmuyor zaten bence bu yaptik oldu
vaklagimy bir direngle mutlaka karsilasir. Zaten bunu bu sekliyle soylemiyoruz
da...

Goriisiilen 5: Bu isleyis soyledigim sekilde ilerliyor, biz yaptik oldu seklinde ol-
muyor zaten bence bu yaptik oldu yaklasimi bir diren¢le mutlaka karsilasir. Za-
ten bunu bu sekliyle soylemiyoruz da...

Goriismeci: Okulda degisim denildigi zaman size neyi ifade ediyor peki?
Goriisiilen 5: Okuldaki degisim,; bence iyi uygulamalar: yurt icinden yurt digin-
dan yani nereden olursa olsun okula bizim aksayan yéonlerimizle; degisimi bas-
langict SWOT ya. SWOT analizi yaptim benim eksiklerim ya da tehditlerimi ya
ortadan kaldiracagim ya da malum siireg iste. Eksiklerimiz belirledim bu eksik-
lerimi daha iyi hale getirmem lazim. Benim degistirmek istedigim temalar varya
asil odaklarim burada atryorum; orgiit kiiltiirii ile problemler var benim zayifli-
gim bu aslinda burada ¢alisma yapmam lazim mesela buranin orgiit kiiltiiriinii
gelistirici seylere onun da alt basliklart var onun gibi ilerlemeli. Benim igin
SWOT tan ¢ikan sonuglarim neyse ona gore hareket etmeliyim ve bu SWOT u
degerlendirirken de agik¢ast sey olmam lazim,; ozelestiriye de agik olmam lazim
ve herkesi stirece katmam lazim. Bana gére tistiinliik olan belki de zayiflik olabi-
lir.

Goriismeci: Peki, en son okulda neyi degistirdiniz ya da ogretmenlik uygulama-
larinda da bunu diigiinebiliriz?

Goriistilen 5: Mesela okulun giris katinda hatta bodrum katinda da denilebilir, o
alanda 100 yilin iistiinde atil durumda olarak duran alani tabiri caizse farelerin
gezdigi bir yer. O alani komple icerisini bosalttik eski hurda atilabilecekler atil-
di il egitim tarihi miizesine kazandiracaklarimizi kazandirdik sonrasinda karan-
ik yerlerin temizlik, boya badana sonrasinda raflar: dolaplar: ogretmenlerle be-
raber yaptik ve o alan mesela suanda sanat sokagi olarak kullanima acildi ve
bence giizel bir doniisiim saglandi. En degistirdigimiz durum budur diyebilirim.
Egitim égretim faalivetleri olarak da mesela ben Ingilizce Ogretmeniyim yaban-

ci1 dilden sinava girecek 6grenciler igin derslerde okudugumuz pasajlart metinle-
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ri daha ilgisini ¢ekebilecek konular ozelinden se¢meye ¢alistyorum. Mesela 6g-

renciler bu ara ne ile ilgileniyor? Mesela “X” konuyla o konuyla ilgili okumalar

ve ¢alismalar yapmaya 6zen gostermekteyiz. Bu ¢ok ozel bir durum degil aslinda
yvapilmasi gereken. Bu durum da kendi adima bir degisim aslinda.

Okullarda degisim; gelisim ve ilerleme adina hem dissal kaynakli olarak hem de
icsel kaynakli bir firsat olarak ortaya ¢ikmaktadir. Olusan bu dengesizlik hali denge
boyutuna gegerken okullarin elde edecekleri imkanlari, onlarin alacaklari riskleri belir-
lemektedir. Kimi okullar bunu tercih ederlerken kimi okullar da mevcut standartlarin
korunmasi tercih ederek daha istikrarlt giivenli bir yasantiy1 tercih etmektedir. Okullarin
degisim siirecine yonelik algilar1 aslinda onlarin yapilar1 adina en 6nemli bilgi veren
boyutlardan biridir.

Okul igi yasantilarda goriilen esnek, yaratict ve degisken uygulamalar karmasik-
lik kuraminin ortaya koydugu denge halinden uzak olan rutinlesmemis bir siireci anlat-
maktadir. Ancak, okullar aksi uygulamalarin 6rneklerine de ev sahipligi yapmaktadir.
Bu degisim vurgusu ve uygunlugu icerisindeki orgiitler olan okullarda birbirlerini tekrar
eden, birbirlerinin benzeri olan ve tekrara diismekten herhangi bir kaygisi olmayan ben-

zer siirecler de goriilmektedir.

4.4. izomorfizm Baglaminda Okullarin Yapilarinin Incelenmesi

Okullar yapilar itibariyle degisen 6zelliklerde olan ve degisim igerisinde olma-
lar1 beklenen oOrgiitlerdir. Ancak, her okulun kendine 6zel ve farklilasan bir isleyisi olsa
da benzer uygulamalari, benzer caligmalari, benzer orgiit i¢i yasantilar1 gérmek miim-
kiindiir. Okullarin benzerlikler igerisinde olan durumu izomorfizm baglaminda deger-
lendirilmekte ve agiklanmaktadir. izomorfizm de yeni kurumsalcilik yaklasimindan
etkilenerek aslinda birbirlerine benzer olan ve benzerliklerin de mesru goriildiigii taklit-

¢i okullar ortaya ¢ikarmaktadir.

4.4.1. Genele bagh benzesen orgiitler

Her okul kendisine 6zel bir siireci ise kosmakta, kendisine 6zel oncelikleri, de-
gerleri, uygulamalar1 ve tercihleri olabilmektedir. Okullarin kendisine 6zel hedefler,
uygulamalar, degisken kadro yapisinda olmasi; onlarin daha esnek, daha dinamik bir
yapida olmasini saglayarak daha 6zellesmis yaraticiligr ortaya ¢ikarmaktadir. Bu yapisal
uygunluk; her okul 6zelinde bambaska, yepyeni diinyalar sunarken ayni zamanda birbir-

leri ile benzesen uygulamalar1 ve 6rnekleri de sunmaktadir. Bu nokta; aslinda arastir-
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manin ortaya koydugu en dnemli ¢eliskidir. Okullarin birbirlerinden farklilasan, 6zelle-
sen bir yapida olmasi beklenirken neden benzer uygulamalar goriilmektedir?
Okullar genele bagh benzesen orgiitlerdir. Okullar kendi istekleri ile diger okul-
lara benzemekte benzer uygulamalar igermektedir:
Goriismeci: Belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalari, 6grenci basart sinav ha-
zirlik siiregleri okulunuzda nasil yiiriitiilmektedir?
Goriistilen 4: Belirli giin ve haftalar ¢calismalar: simdi bunlar; belirli bir takvim
icerisinde onemli olarak goriilen giin ve haftalar 6grencilerde oncelikle bir far-
kindalik olusturulmast adina etkinlikler yapmaktayiz. Bizler bu dgrencilerde bi-
ling olusturma adina ortaya koyulan etkinlikleri sene basinda yillik olarak plan-
lamaktayiz ve gorevli 6gretmenler belirlenir ve nasil ¢alismalar yapilacagi sene
basinda aslinda belirli hale getiriliyor.
Goriismeci: Peki, bu belirli giin ve haftalarla ilgili calismalar: diisiindiigiimiizde
bir 10 Kasim bir 12 Mart bunlar: diistindiigiimiiz zaman sizin bu okul i¢i yapti-
gz programlar diger okullardaki programlarla benzerlikler gostermekte mi-
dir?
Goriisiilen 4: Gosterebilir. Ama kendi i¢inde ozgiin de ¢alismalar da olabilir.
Belirli bir grup égrenci ile yapilan ¢alisma bazen ayni ya da ¢ok benzer etkinlik-
ler ¢ikarirken bazen de arkadaslarimiz kendine has ozellikte uygulamalar ortaya
koyabilirler.
Goriismeci: Yani, proje calismalarini diisiinelim. TUBITAK Bilim Fuart yapild;
bu fuardaki projeler diger okullarin proje ¢calismalart ile benziyor mu?
Géoriisiilen 4. Benzesebiliyor bazen. Ama tabi illaki hepsi birbirlerinin aynisi de-
gil.
Gériismeci: Peki, bu benzer uygulamalar var. Iste belirli giin ve haftalarin kut-
lamalarinda konustuk, proje ¢calismalarinin érneklerinde konustuk bu benzerlik-
leri. Aynt zamanda bizim egitim sisteminde esneklik imkdnt oldugunu da ifade
etmistik biraz once. PekKi, sizce niye 6gretmenler ya da okullar benzer uygulama-
lara yoneliyor mesela duvar gazetesi her okulda bu érnekler var. Sizce neden
benzer uygulamalar tercih ediliyor?
Goriistilen 4. Simdi bunu suna yorabiliriz bence: suanda bilisim ¢aginda yagiyo-
ruz. Bilgiye en rahat ve kolay ulasabilecek dénemde yastyoruz. Bu donemde iste
bir ogretmen arkadas yapacagi bir ¢alismayt esinlenmek adina olsun kendinde

bir fikir edinme adina olsun. Kendisi internetten bir arastirma yaptig1 anda kar-
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sisina bir¢ok érnek ¢ikabilmektedir. Bazen insanlar bu ¢ok¢a érnegin bazilarin-
dan esinleniyor bazen de aynisini yapiyor ve bizim de soyle hedeflerimiz olmu-
yor aslinda yani illa yapilacak bu ¢alisma kendimize has olacak gibi. Boyle bir
zorunluluk olmuyor aslinda. Bence bu ¢alisma iyiymis bunu aynen kullanayim
seklinde ashinda biraz kolayina kagmak kolayci bir yaklasim var diyebiliriz. Og-
retmen bu hedefleri ya da sistemin isteklerini 6n plana koymamasi olabilir belki
de yeteri kadar benimsememesi olabilir. Keske ogretmenler yiizde yiiz okula
bagli ya da amacglara onceliklere bagh kalabilse ama maalesef yiiksek oranda
bu durum olmuyor.

Okullarda goriilen benzer uygulamalar birbirlerinden etkilendiklerini ve ¢evrele-
r1 ile ciddi bir etkilesim icerisinde olduklarini gostermektedir. Okullarin benzer uygula-
ma Orneklerini icermesi; bazi uygulama 6rnekleri {izerinde egilim gostermeleri, dikkat
¢eken cgaligmalara yonelmeleri; onlarin diger okullarin bu caligsmalardan elde ettikleri
kazanimlar1 bekledikleri i¢in olabilmektedir.

Bununla birlikte, okullarda goriilen benzer uygulamalar katilimcilarin yeniliklere
bakis agis1 ve degisimden uzaklagma egiliminden kaynaklanmaktadir. Cevreye baglilik
ile okullarda benzer uygulama 6rnekleri goriillmektedir. Asagida yer alan goriismede bu
sonuglar ifade edilmektedir:

Goriismeci: Belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalari, ogrenci basar: sinav ha-

zirlik siiregleri okulunuzda nasil yiiriitiilmektedir?

Goriisiilen 5: Biz bu konularla ilgili sene basi 6gretmenler kurulu toplantisinda

belirli giin ve haftalar: boliistiiriiyoruz. Ozellikle kuliip dgretmenleri iizerinden

ilerliyoruz. Ben mesela diyorum ki Kiiltiir Edebiyat Kuliibii Ogretmenleri 18

Mart programini gerceklestirsin gibi dagilim yapiliyor. Belirli giin ve haftalar

okul icinde bence gayet uygun sekilde yapilryor. Proje noktasinda bence okulun

biraz eksigi var. O da okulumuz yeni proje okulu oldu bu nedenle daha anlamli
hale geliriz diye diigiintiyorum. Ciinkii suanda birbirinin benzeri ya da bizden
beklenen sekilde uygulamalar goriiliiyor. Kurumsal olarak bizden ne beklenirse

o tarz ornekler daha ¢ok goriiliir.

Goriismeci: Peki, soruyu soyle degistireyim ben; yapilan uygulamalar ya da

proje orneklerini degerlendirdigimizde bu ¢alismalarin diger okullardan farkl

yonleri var midir? Yani bir 10 Kasim programi diistindiigiimiiz zaman diger

okullarin 10 Kasim programlart ile benzerlikleri fazla midir sizce?
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Goriigtilen 5: Bence birbirinin aynisidir yani. O anlamda sey yok. Ya ¢ok bir
farklilik getirebilecek bir uygulama yok.

Gortismeci: Soruya soyle bir ilave yapayim, biraz énce 6. Soruda diistindiigii-
miiz zaman egitim uygulamalarimin esneklige ve yaraticiliga miisait oldugunu
konusmustuk. Sizce neden ogretmenler ya da yoneticiler esnek ve yaraticilik
imkdni varsa neden benzer uygulamalart tercih ediyoruz?
Goriistilen 5: Soyle, yani statikoya sahip ¢ikiyorlar.
Goriismeci: Statiko derken biraz acabilir miyiz?
Goriistilen 5: Benim elimde hazir bir metin var mesela 10 Kasim ile ilgili bir
program var. Ben bunu daha etkilesimli hale getirebilirim. Bu neslin daha iyi
anlayacagi daha etkili hale getirebilir ki bu da isteniyor ya. Ben diyorum ki bu-
nunla ugrasmayayim elimde zaten bir metin var. Iste bu degiseme direnctir as-
linda. Statikoya sahip ¢ikarak ben kesinlikle degigim istemiyorum.
Gortismeci: Sizce bu durumun temel nedeni degisime diren¢ midir peki?
Goritigiilen 5: Yani, degisimden uzak kalma yenilikleri onemsememe, benzerlikle-
rin tercihi, ¢evreye baghlik. Nedeni belki de degisime direnctir. Bununla ilgili
makale ¢calismalart da var incelerseniz bazi sonuclar var. Yani burada direnci
ortadan kaldirict ve azaltict onlemler almak egitim kurumlarindan dogrudan ya
da dolayli olarak faydalanmak kurum kiiltiiriine katki saglar.

Bir baska ornekte yine 6gretmenlerin is yiiklerinden bahsedilerek aslinda 6g-
retmenlerin gérevlerinde onlar1 benzer uygulamalara yonelten yogun sorumluluk vurgu-
su yapilmaktadir. Bu yogun sorumluluk igerisinde 6gretmenlerin odaklar1 bazi hedefler
ve uygulamalar1 6zelinde toplanarak bazi hedef ve uygulamalardan uzaklagsmaktadir.
Odaklanilmayan bu hedef ve uygulamalarda benzer uygulamalar tercih edilmektedir.

Goriismeci: Belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalari, ogrenci basari sinav ha-

zirlik siiregleri okulunuzda nasil yiiriitiilmektedir?

Gortisiilen 12: Cok olumlu diyebilirim.

Goriismeci: Nasil yani mesela neden ¢ok olumlu?

Goritigiilen 12: Mesela bir arkadasimiz dramay: ¢ok giizel basarili bir sekilde ¢i-

karwr ve veli katilvmimiz da yiiksek diizeydedir. Cocuklarin ¢ok hosuna gider. Yi-
ne ayni sekilde belirli giin haftalarda her defasinda program yapiyoruz o prog-

ramlarda da katilim yiiksek oluyor.
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Goriismeci: Peki, belirli giin ve haftalarda bir 10 Kasim bir 12 Mart 18 Mart bu
programlart diistindiigiimiiz zaman diger okullardaki programlarla benzerlikleri
var midir?
Goriisiilen 12: Mutlaka vardwr. Paylasimlarda birbirlerine olan benzerlikleri
mevcuttur. Bunlar: gériiyoruz sonugta.
Goriismeci: Peki, egitim sistemi bizlere bir esneklik ve yaraticilik imkani tani-
yor diyoruz.
Gortisiilen 12: Tabi ki.
Goriismeci: Bu yaraticilik ve esneklik imkanit varsa neden benzerlikler tercih
edilmektedir.
Gériigiilen 12: Ben suna bagliyorum bunu. Uzerimizde o kadar ¢ok angarya is
var ki evrak igimiz ¢ok fazla; ayrica ¢alistigimiz ortamdan dolay: veli profilinden
dolayr sinifa daha ¢ok yogunlasmamiz gerekiyor. Belirli giin ve haftalara proje
calismalarina aywracak vaktimiz ve istegimiz olamayabiliyor. Yine okuldan dola-
i1 zaman sitkintist olabiliyor. Béyle 10°ar dakikalik teneffiislerde ve saat 7’ye ka-
dar siirecek okuldayken maalesef siire¢ o sekilde olmayabiliyor. Ayrica bizim
ozel hayatimizda var. Biraz da okul sartlarindan dolayt biraz yorgunluga bagli-
yorum aslinda.

Okullarda farklilagan hedefler, 6ncelikler ve degerler aslinda dgretmen 6zelinde
farklilasan hedefler ve 6nceliklerden kaynaklanmaktadir. Ogretmenler kendilerine 6zel
onceliklerde; belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalarini vs.; akademik basar1 odakh ¢a-
ligmalar gibi daha 6ncelikli uygulamalarin gerisinde tutmakta ve bunun sonucunda da
oncelikli olmayan ¢aligmalarda 6gretmenlerin enerji birikmesi gergeklesmemektedir.

Bunun yaninda belirli giin ve haftalar gibi benzerliklerin daha fazla goriildigii
caligmalarin gergeklestirilmesinde yine egitim uygulamalarinda oldugu gibi belirsizlik-
ler olusmaktadir. Siire¢ aslinda belirlidir ama ne beklendigi yeteri kadar net degildir ve
istenenler karmasik olabilmektedir. Ogretmenler bu belirsizlikle basa ¢itkma adina diger
okullarin 6rneklerine bagvurabilmektedir. Boylelikle, aslinda 6gretmenler benzer uygu-
lama Ornekleri ile kendilerini riskli siire¢lerden korumaktadir. Asagida yer alan goriis-
mede bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goriismeci: Belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalari, 6grenci basari sinav ha-

zirlik siire¢leri okulunuzda nasil yiiriitiilmektedir?

Goritisiilen 19: Biraz once soyledigim gibi yine ogretmenler kurulunda aldigimiz

karar dogrultusunda; zaten tek miidiir yardimcist oldugum icin kurullarin komi-
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yonlarin baskanlart da hep ben oluyorum. Farkli 6gretmenlerimizi ya da daha
cok istekli olan ya da bilgi tecriibesi olan ogretmenlerimizi daha ¢ok isin icine
koyuyoruz. Tarihler yaklastigi zaman da 4 hafta oncesinden de toplanarak kiigiik
bir yol haritas1 diizenleyerek birlikte goriisleri paylasarak goreviendirmeleri ya-
proruz.

Goriismeci: Proje ¢alismalart ornegin?

Goriistilen 19: Projelerde de aym sekilde; ilk basta istekli olanlardan bit katk
bekliyoruz.

Goriismeci: Mesela, proje ¢alismalarina ¢ikis yola ¢ikis nasil oluyor? Bizim
okulun bir problemi var biz de bunu bir proje ile ele alalim yoksa proje yapalim
projenin sonucunda da egitimin niteligi bir sekilde artar diye mi?

Goriisiilen 19: Bir sorunumuz var, bu sorunu nasil ¢ozeriz diye degil de daha
¢ok iste farkli okullarin projelerini biz de uygulayalim nasil olur acaba sonu-
cunda ogrencilere bir farkindalik yaratilr mi égrencilerin sosyal etkinliklerde
ver almalarint saglayarak daha ¢ok okula bagl olmalarint saglayabilir miyiz
seklinde oluyor. O anlamda biz de dedigim gibi goniilliik esasina bakiyoruz.
Hem ogretmen hem de ogrenciler adina. Goniilliiliik esasina bakarak adimlar
attyoruz.

Goritismeci: Benzer ¢calismalar gériiliiyor mu?

Goriisiilen 19: Bu belirli giin ve haftalar, proje ¢alismalarinda, diger okul igi
yvapilan ¢alismalarda benzerlikler oluyor biraz amiyane tabir ama biraz basma-
kalip uygulamalar oluyor. Okulun imkdanlar: ¢ergevesinde degerlendirmeye ¢a-
hstigimiz firsatlar oluyor ama bizim okulumuz icin diisiindiigiimiiz zaman yani
daha ¢ok sumirlarin disina ¢ikabilecek bir okul olmadig: icin genelde siradan-
lasmuig faaliyetlerimiz oluyor. Bunlara yine 6grenci ve dgretmen taleplerine do-
niik hareket etmeye ¢alisip onlara firsatlar bulmaya ¢alisiyyoruz.

Goriismeci: Peki, benzerlikler ¢ok dedik. Egitim sisteminin esneklige de imkan
tamdigini da konusmustuk onceki sorularda sizce yani esneklik imkani var yara-
tict ¢alismalar adina da bu esneklik imkaninin oldugunu da séylemistik; niye og-
retmenler ya da yéneticiler iste bu proje ¢alismalarinda olsun, belirli giin ve
haftalar, basarilarint arttirmaya yénelik ¢alismalarda niye benzer ¢alismalara
yoneliniyor sizce?

Goritisiilen 19: Aslhinda bu biraz isin kolayina kagma kismi da olabilir, nasil olsa

bilinen bir yol var bu bilinen yoldan gidelim de risklere acik olmasin iste farkl
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elestiriler gelmesin de isin siirecinde olumsuz bir durumla karsilasmayalim biraz
daha o kalp icerisinde kalalim sikinti ile karsilasmayalim diisiincesi hakim ben-
ce. Daha onceki sorularda bahsettigim gibi 6gretmen bir¢ok seyi; aslinda gérev
tammlarinda bu belirli giin ve haftalar var ama farkly bir sey istendiginde bu
yonetmelikte birebir yazilmadig icin onlara bir ekstra is angarya gibi de geli-
yor. O yiizden bizler farkli talepleri soylemiyoruz. Ya da farkli seylerin sadece
oneri boyutunda ogretmenlere paylasimlarini yapryoruz. Onlar da genelde ¢ok
risk almiyorlar.

Okullar 6zelinde sekillenen egitim siiregleri aslinda egitimde beklenen basarinin
bir karsilig1 olacaktir. Bu nedenle okullar ve okullarda goriilen durumlar 6zelinde uygu-
lamalarin goriilmesi gerekmektedir. Okullarda; esneklikten, yaraticiliktan uzak egitim
siirecleri bu 6zellesmeden uzaklasan, standartlara odaklanarak duragan egitim siireci
beklentisinde olan katilimcilarin tercihlerini yansitmaktadir. Asagida yer alan goriigme-
de bu sonuglar ifade edilmektedir:

Goriigmeci: Devlet okullari sizce birbirlerine benzemekte benzer uygulamalar

icermekte midir?

Goriisiilen 17: Sadece yasa ve yonetmeliklerle sabit kalan okullar Tabii ki birbi-

rine benzemektedir ancak biraz once hani konusmanin basinda da konustugumuz

gibi bu bir esneklik degil aslinda bu yasa ve yonetmeligin izin verdigi sekliyle bir
takim genigletmeler yapmaktir. Yani bu tiir uygulamalara eger agiksaniz birbiri-
ne benzeyen okullar olmayacaktir. Ben de aslina bakarsaniz insanlarin bu tiirlii
bireysel yeteneklerini kullanmasindan yanayim. Yani ogretmenlerinde okul ida-
recilerinin de kendi yorumlarini kendi fikirlerini aslinda isin i¢ine bu sekilde ka-
tabilmesinden yanayim. Basaruvin da farkliliklarin da bu sekilde ortaya ¢ikabi-
lecegini diigtintiyorum her ¢ocuk ayni sistemle 6grenemeyebilir veya her ¢ocuk
ayni sistem i¢inde mutlu olmayabilir. Bu yiizden ashinda yasadigimiz bolgenin

Veya bireysel ozellikleri goz oniinde bulundurularak okullarda farkly uygulama-

lar yapilabilecegini diigiiniiyorum.

Goritismeci: Peki sizce niye benzer uygulamalar ortaya ¢ikiyor?

Goriisiilen 17: Bu iste sanirim bu esnekligi yani yasa ve yonetmeligi sabit kal-

makla bazi okul idarecileri bu sekilde davranmaktadir.

Goriismeci: Yani bakanlik da bunu istiyor olabilir mi? Yolumuza farkli olumsuz

ornekler ¢ikar, kontrolsiiz bir siirecten daha ziyade biz biraz daha kontrolii elde

tutalim. Bizim istedigimiz tarzda biri yetissin tarzinda bir yorumdan mi kaynakl
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yvoksa sistem buna izin veriyor esneklik var ama 6gretmenlerin oncelikleri daha
farkli sistem onlarin akademik basarilarint onceliklerini bekledigi i¢in ogret-
menler kendi yorumlarint katmaktan uzak mi duruyorlar?

Goriisiilen 17: Ben aslinda sistemin bu sekilde ket vurdugunu diistinmiiyorum.
Bize zaten sistem bu sekilde ket vurmus olsaydi ¢ok yetenekli insanlar veya ¢ok
iyi bilim adamlar: yetistiremezdik diye diisiiniiyorum. Tekdiize bir sonug¢ ortaya
¢ctkardi diye diistiniiyorum. Sistem aslinda buna genel olarak izin veriyor ancak
ogretmenlerin veya velilerin hedefleri farklilik gosterebiliyor. Bu yiizden de ba-
zen boyle bir sikismislik yasiyoruz okullarda. Bunu ben kendi 6grencilerimde de
yastyorum aslina bakarsaniz. Benim ¢ok farkli yonde hedefler koyabildigim 6g-
rencilerin aileleri tarafindan sadece akademik basariya odaklandirilmis oluyor,
boyle olunca da aslinda belki de gelecegin en iyi yazarlarini veya gelecegin en
iyi ressamlarini kaybetmis oluyoruz. Bu yiizden bu veli ve 6gretmen arasindaki
yasanan sikismislikta tek diizelige itebiliyor bazen diye diistiniiyorum.

Bir diger gériisme Ornegi:

Goriismeci: Okuldaki goreviniz ile ilgili Milli Egitim Bakanligi ya da okul yone-
timi tarafindan sizden beklenen uygulamalar adina belirli bir rutin, prosediir,
diizen var midir?

Goriisiilen 7: Soyle diyebilirim; ders planlarimiz var uymamiz gereken kilavuz
kitaplar var. O miifredat uygun ilerlememiz bekleniyor. Sonra nébet grevierimiz
var rutin uygulamalardan. Herhangi bir sorun oldugunda hemen uyarilirsiniz.
Anminda yani.

Goriismeci:  Peki beklenen isleyis herkes tarafindan aymi sekilde bilinip on
planda tutulur mu acaba?

Goriisiilen 7: Evet, yani bu konuda herkesin o miifredata uymaya ¢alistigini ya
da nébetini tutmaya ¢alistigint goriiyorum.

Goriismeci: Peki bunlar okulda on planda midwr yoksa es gecildigi zamanlar
olur mu?

Goritisiilen 7: Bence on plandadir. Ciinkii ornegin yisonunda ders kesim rapor-
lart istenir. Eger eksik birakilmissa telafi programlart istenir nobet defterinin
uygun ve diizenli doldurulmasi istenir. Aslinda, ¢ok fazla rutin var ve bizler ru-
tinler igerisinde hep ayni ogretmenler oluyoruz. Bakiyorum, planlar ayni dersler

de ayni oluyor. Ciinkii esneklikten uzagiz. Sinirlandirilyyoruz.
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Okullarda goriilen rutinlerin yansimasi ile katilimcilar daha normatif tercihlere
yonelmektedir. Boylelikle, daha sinirli bir esneklik ile sinirlanan otonomluk ve benzer-
liklerin tercih edilmesi 6rneklenmektedir. Katilimeilar; rutinler ve standart uygulamala-
rin ¢ergevesinde 6zellesen yorumlarini siirece dahil edememektedir.

Bir baska goriisme 6rnegi:

Goriismeci: Ogretmenlik ya da yéonetim uygulamalarinizda degisken, farkli ve

yaratict ¢aliymalar yapabiliyor musunuz? Okulunuz bu tarz uygulamalarin on

planda oldugu bir okul mu yoksa daha standartlar mi éncelikli konumdadir?

Goriigiilen 23: Simdi velilerimizin yakindan takibinden ve bir aidiyet duygusun-

dan bahsetmigtim. Bu noktada ¢ok fazla érnek yani kendimize has biraz daha

ozel ve esnek uygulamalar bence biraz zor. Bundan dolay: baski gérdiigiimiiz de
dogrudur. Bakanligin belirledigi temel prensipler dogrultusunda ¢alisiyoruz as-
hinda cok az esneklik var aslinda.

Goriismeci: Peki, 6gretmenler esnek ve yaratict uygulamalari tercih ediyor yok-

sa standart yaptiklari igleri mi tercih ediyorlar?

Goriisiilen 23: Kismi degigimler var 6gretmen profiline gore degisiyor aslinda;

ogretmenlerimiz kendi egitim anlayislarinin orneklerine sahip uygulamalart ise

kosuyorlar, projeler de gercgeklestiriyorlar ama geneli diisiindiigiimiizde ve bizim
okulun ozelinde standartlar on plandadir.

Goriismeci: Neden sizce standartlar tercih ediliyor?

Goriisiilen 23: Ciinkii demis oldugum gibi bazi ogretmen arkadagslarin kidemleri

diistik yani yeni 6gretmenler ve tecriibe eksiklikleri oldugu icin kendilerini ger-

ceklestiremedikleri icin sorunlarla karsilasilmaktadir. Ozgiinliik ve iiretkenlik
olugamiyor. Ben bu durumu ogretmenlerin profillerine baglyyorum aslinda.

Goriismeci: Peki, genelin bu tercihte bulunmamasinda sizce bagska nedenler

olabilir mi?

Goritigtilen 23: Simdi aslinda soyle bir durum da var, daha once yasanmis bir

sorusturma siireci dolayistyla miidiiriimiiz gorev yeri degisikligi oldu ayni sekil-

de miidiir yardimcimiz da yer degisikligi yasadi. Bir¢ok arkadasimiz sorusturma
icerisinde ceza aldilar. Bu aldiklar: cezadan sonraki stirecte biz orada bulunduk.

Bu sorusturma siirecinden sonra beni kanaatim esnek ¢alisma prensibi yerini

tamamen kurallara ve kisitlamalara birakti. Belki dediginiz gibi bu siirecin so-

nunda ogretmenlerimizi inisiyatif almamaya risk almamaya itmis olabilir. Bu

durumun da nedeninin bu oldugunu diistiniiyorum agik¢a. Ciinkii bakiyyorsunuz
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herkes diken iistiinde daha sonu¢ odakli kontrol ve denetim var. O davranis he-
men karsiligt bu olur, bir anda sorusturmalar sonuglara bakarak yasalltk meka-
nizmast goriiliir.
Goriismeci: Peki, bu durum okul i¢i iklime ve iligkilere de yansimis midir?
Goriistilen 23: Tabi ki yani olaydan onceki ogretmenlerin birbirleri arasindaki
samimi iligkileri yerini acaba yarin obiir giin ne olabilir basimiza bir sey gelebi-
lir mi, zarar gorebilir miyim diye diisiincelere yo agti.
Gortismeci: Aralarinda bir mesafe olusmus anladigim kadariyla.
Goriigiilen 23: Evet olustu bir mesafe olustu. Idare ile de olustu. Ciinkii biliyor-
sunuz sorusturma oncelikle idare ile baslayip sonrasinda ogretmenlere indir-
gendigi icin okul icerisinde ciddi bir anlamda kutuplasmaya ve daha énceki sos-
yal iliskilerin resmi boyuta gelmesine neden oldu. Inisiyatif almayan ézgiin uy-
gulamalarimin kendi egitim anlayislarinin yasanmamasin neden oldu ki insanla-
rin risk almayan endigelenen bir yapida olmalarina neden oldu.

Goriismeci: Peki, gergin hava okulun iklimine, okul i¢i iliskilere zarar vermis,

ogretmenlerin dgretim davranmiglarina zarar vermis, idare ile olan belki égrenci-

lerle olan davranislara zarar vermis anladigim kadariyla.

Benzerlik tercihlerini ya da daha standartlara bagli bir egitim siirecini ortaya ¢i-
karan bir diger neden de okullarin kendilerine 6zel ortaya ¢ikan yapisal siirecleridir.
Okullar 6zelinde olusan oOrgiit i¢i yasantilar istemli ya da istemsiz olarak olusan bigim-
sel uygulamalar, gergin orgiit i¢i iliskiler daha risksiz ve kabul goren ya da gordigi
diisiiniilen, benzesen oOrgiit ici uygulamalara neden olabilmektedir. Katilimcilarin 6nce-
likli tercihleri, kendilerini giivende hissetmektir. Boylelikle, benzer uygulamalara yone-

lerek katilicilar riskli siireglerden uzak olacaklardir.

4.4.2. Benzesmesi istenen orgiit ici yasantilar

Okullarin kendi i¢ diinyasinda goriilen benzerlikler baz1 durumlarda kendi ter-
cihleri seklinde olsa da ayni zamanda {ist yonetim ya da c¢at1 orgiitii olan Milli Egitim
Bakanlig1 ve onun tagra teskilati uzantilar tarafindan da beklenmektedir. Aslinda, okul-
larin merkezi iist yap1 tarafindan daha 6zellesen ve yaratici uygulamalarda bulunmalari
beklenir. Ancak, okullarda belirli diizeyde de olsa baz1 alt sinirlarda bazi uygulamalarin
gerceklesmesi beklenmektedir. Bu gerek il, ilge gerekse genel miidiirliikler diizeyinde
olabilmektedir. Bu boyutta, okullarin benzesmeleri beklenmektedir. Okullar 6zellesen

diinyalarinda olmalarina ragmen merkezi uygulamalar, iist politika hedefleri, genel mii-
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diirliikler diizeyinde beklenen hedefler, yonetmelikler, ¢ati1 uygulamalar ile ortaya koyu-
lan rutinler okullarin benzer uygulamalarini arttirmaktadir.

Goriismeci: Devlet okullart birbirlerine benzemekte, benzer uygulamalar iger-

mekte midir?

Goritistilen 2: Evet, muhakkak. Tabi okul tiirleri var. Meslek liseleri bir grup,

Anadolu liseleri bir grup, imam hatip liseleri bir grup ve bunlar birbirlerine

benzemektedir. Oyle diisiiniiyorum.

Goriismeci: Peki, bu benzerliklerle ilgili ornekler verebilir miyiz?

Goriigiilen 2: Imam hatip okullarinda Bakanlik ve Il Milli Egitim Miidiirliikleri

diizeyinde takip edilen KTS (kalite takip sistemi uygulamasi), uygulanan yazili

sorulari, proje érnekleri, okul binalarindan tutun da spor salonlarina kadar tek

tip projeler aslinda karsimiza ¢ikiyor. Ortak etkinlikler diizenleniyor kurum dii-

zeyinde de bunlar yapildigi zaman da ayni ¢alismalar ortaya ¢ikiyor. Yani karar

almalar bile aym ¢iinkii kuril ve komisyonlar ile. Aklima gelenler bunlar su an-
da.

Okullarin benzer 6zelliklerde olmalar1 ve benzer uygulamalara yonelmeleri mer-
kezi st yap1 tarafindan farkli diizeylerde beklenmektedir. Bu durum asagida yer alan
goriismede ifade edilmektedir:

Goriismeci: Devlet okullar: birbirlerine benzemekte, benzer uygulamalar iger-

mekte midir?

Goriisiilen 6: Yani, bence meslek liseleri birbirlerine benzerdirler ama bir Ana-

dolu lisesi ile meslek lisesi birbirlerine ¢cok da benzemezler.

Goriismeci: Peki, bu benzerlikler sizce Bakanlik tarafindan ya da iist yonetimler

tarafindan isteniyor mu?

Géoriisiilen 6. Yani benzer seyler bekleniyor isteniyor Milli Egitim tarafindan da.

Ozdegerlendirme yapiyoruz her yil mesela ayni sorular ve benzer beklentili bir

degerlendirme. 2 yil once uygulanan meslek liselerinde performans degerlen-

dirme yine benzer bir siizge¢ ile ¢ayin siiziilmesi anlamina gelen bir siiregti.

Okullarda goriilen uygulama belirsizligi; egitimin taraflari olabilecek dgrenci ve-
lilerinin beklentilerinin siirecin i¢ine daha fazla girmesi ile de yiikselmektedir. Bu belir-
sizlik ve ¢atisma durumundan siyrilma adina okullar benzer beklentileri karsilayan uy-
gulamalara kendi degerleri ya da dncelikleri arasinda olmamasina ragmen yonelmekte-

dirler. Asagida yer alan goriismede bu sonuglar ifade edilmektedir:
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Goriismeci: Devlet okullarinda benzer uygulamalar, benzer etkinlikler goriil-
mekte midir?
Goriistilen 15: Eskisehir ornegine baktigimiz zaman 3-4 tane iyi okul var diger-
leri iyi okul degil. Niye iyi okul diye diistiniiyorsun? Ciinkii o okullar bitirenler
su okula gitti. Hi¢bir basar: gosterememis 6grenciler de var ama o ornekler go-
riilemez sadece iyi ornekler goriiliir.
Gortismeci: Okullar birbirleri ile benzerlikler iceriyor mu sizce?
Goriisiilen 15: Okullarda gorev yapan égretmenler ayni 6gretmenler degisen
¢ok da bir seyler yok bence ayni ve benzer yapidaki ya da beklentilerdeki ogret-
menlerle ¢alisiyoruz benzerlikleri gérmek bence ¢ok normal. Ayni seyler basari-
I, iyi ya da dogru olarak goriiliiyor ki aymi seyler takdir ediliyor ayni seyler veli-
lerin goziinde dogru oluyor o yiizden de aymi seylerin ortaya ¢ikmasi ¢ok da
normal aslinda. Cevresel ve toplumsal beklentiler var aslinda. Oradakiler sunu
yapiyor siz neden yapmiyorsunuz? Ornegin 23 Nisan’'da ogrencilerin miizikli
dans gosterisi. Ben bir bayram yapmayalim desem hemen veliler herkes yapryor
neden bizler de yapmiyor diye elestirilere baslarlar. Baski olusturup yonlendir-
mektedirler.

Okullarda goriilen bu siire¢ aslinda okullarin nasil da c¢evrelerinden bagimsiz
olmayan yapida orgiitler olduklarin1 ortaya koymaktadir. Okullar; ¢cevrenin normlarini,
degerlerini ve beklentilerini saglamak adina ona benzemektedirler. Yeni kurumsalciligin
vurguladigr gibi bu uygulamalar aslinda islevsel ya da gerekli olduklar1 i¢in degil de
cevrelerine uyum saglamak icin yapilmaktadir. Cevre iizerinde okullarin mesruluk ka-
zanmasi Oonemlidir.

Bir diger goriisme Ornegi:

Goriismeci: Okulunuzdaki gérevinizle ilgili olarak, milli egitim bakanligi okul

yonetiminden ziyade il¢e yonetimleri de dahil sizden beklenen uygulamalar adi-

na bir rutininiz, prosediir, diizen var mi, diizenli olarak takip edilen?

Goriisiilen 16: Tabi, bakanligimizin bizlere belirlemis oldugu hedeflere ulasmak

icin bizlerde atacagimiz adimlari bu sekilde sekillendiriyoruz. Bakanligimizin

hedefleri ile uyumlu olacak sekilde.

Goriismeci: Mesela bu rutin, prosediir nedir?

Goriigiilen 16: Rutine, prosediire ornek verecek olursak, giintimiizde suan giin-

cel olarak 2023 egitim vizyonu var ve burada belirli hedefler var, gériiniir he-

defler var. Bu hedefler dogrultusunda biz de okul igerisinde etkinliklerimizi
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planlamaya ¢alisiyoruz. Bununla ilgili olarak da takip ettigimiz bakanligin resmi
yvazismalari, talimatlari, yonetmelikleri, yonergeleri takip ediyoruz. Okul igeri-
sindeki egitim ogretim faaliyetlerinde bakanlhigimizin belirlemis oldugu ders
programlart uygulaniyor. Sonra beslenme dostu okul, sifir atik, beyaz bayrak gi-
bi genel olarak uygulanan projeler var bunlar herkesi bagliyor ve beklenti mev-
cut.

Merkezi iist yonetim tarafindan ortaya politika ve bu politikanin olusturdugu
beklentiler, uygulama yansimalar1 okullarda goriilen izomorfizmi etkileyen bir diger
ornektir. Okullar; merkezi iist yapinin 6nemsedigi, deger verdigi uygulamalari tercih
etmektedir.

Okullarin dinamik ve esnek yapisi alternatif bakis acilari ile ortaya konmaktadir.
Ancak, okullarin farklilasan hedef ve uygulamalarla degiskenlik gostermesi okulara
yaraticiliga yonelecekleri bir firsat da sunmamaktadir. Gerek okullarin kendi tercihleri
gerekse iist yonetimlerin yansimalari yoluyla okullarda birbirlerine benzer o6rgiit i¢i sii-
regler olusmaktadir. Bu egitimde goriilen en 6nemli celiskilerden biridir. Ust ydnetimin
rutinsel bekledigi uygulamalar; 2023 vizyonu, Imam Hatip Okullarinda uygulanan Kali-
te Takip Sistemi, Meslek Liselerinde uygulanan performans degerlendirme ve 6zdeger-
lendirme siiregleri, beyaz bayrak, beslenme dostu okul, okul saghigi, sifir atik gibi mer-
kezi proje ¢alismalart ile yonetmeliklerin koydugu cerceve de okullarin birbirleri olan
benzerliklerini arttiran uygulamalar olarak goriilmektedir.

Okullarin, hem merkezi uygulamalardaki benzer siireglere dahil olarak hem de
diger okullarin elde ettikleri kazanimlar1 hedefleyerek benzer siireglerin i¢ine girmeleri
aslinda onlarin yeni kurumsalci yaklagimin ortaya koydugu gibi kendilerine bir mesrui-
yet zemini aramasindan kaynaklanmaktadir. Bazi1 degerler, hedefler, uygulamalar o ka-
dar ritiiel haline gelmistir ki bir zorunluluk boyutunda okullarin karsisina ¢ikmaktadir.
Sanki o uygulamalar, benzer siirecler olmazsa okullar olumlu algilarindan ya da basari-
larindan bir seyler kaybedeceklerdir. Bu baglamda; izomorfizm olusarak, es birbirlerini

takip eden ve takip siireci beklenen bir egitim boyutu ortaya ¢ikmaktadir.

4.5. Orgiit Yapis1 Ozelinde Bir Tipoloji Calismasi

Okullar yapilar itibariyle aslinda tek bir paradigma ile agiklanamayacak kadar
karmasik orgiitlerdir. Okullarin yapilar alternatif paradigmalarla aciklanirken; 6zellesen
yapilarinin yaninda, onlarin benzesmeleri ortaya ¢ikarken aslinda her birinin kendine

0zel bir yapida ve 6zellikte oldugu sonucu olugmaktadir. Okullar basit neden sonug ilis-
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kisi igerisinde olacak orgiitler asla degildir. Bu nedenle okullarda; etkisellik ve karsili-
ginda goriilmesi beklenen siireglerin disinda; daha 6zellesen, degisken ve belirsiz bir
hava ile yiizlesilmektedir.

Insancil kurama gore; 6grencilerin degerleri, duygulari, ihtiyaglari, tutumlar ve
ozelliklerine kulak vermek onemsemek gereklidir (Cicciarelli, 2007, s. 2). Ayni goriise
benzer sekilde her okulun kendisine has 6zellikler biitlinlinde oldugunu ifade etmek de
miimkiindiir. Ancak, okullarin kendilerine has olmalar1 ve ayn1 zamanda onlarin birbir-
lerine benzer olmalar1 ve dolayiyla da alternatif paradigmalarin ortaya koydugu 6zel
sonuclar 1s1¢1nda bazi okullarin birbirleri ile yapisal ¢esitli 6zelliklerle benzestikleri ve
birbirlerinden bu 6zelliklerle de ayrigtiklart sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda
bu arastirmanin gelisen bir yansimasi olarak egitim orgiitlerini yepyeni bir tipoloji ile
siniflamak miimkiindiir ve bu simiflama ile benzesen ve farklilasan kurumlari, onlarin
Orgiit i¢i yasantilarini, sorunlarini, 6zellesen uygulamalarini; gérmek, 6grenmek, tani-
mak ve degerlendirmek adina elzem bir boyut haline gelmektedir. Boylelikle, 6zellesen
okullarin gruplar halinde degerlendirilmesi ve taninmasi saglanarak yepyeni bir tipoloji
ile egitim orgiitlerine daha yakin egilmek ve incelemek kolaylasacak ve daha kolay bir
sistematik ile yepyeni bir goriis 6n plana ¢ikacaktir.

Cesitli degiskenlerle birlikte degerlendirildiginde okullar1 siniflandirma ve bir
tipoloji olusturmak miimkiindiir. Bu tabi ki okullar1 kaliplara sokmak asla degildir.
Okullarin birlikte degiskenler 6zelinde incelenmesi ile belirginlesen 6zelliklerine gore
digerlerinden ayrilmasi ve 6zellesmesi miimkiindiir. Bu noktada; bu arastirmada tipoloji
olusturma siirecinde, orgiitsel siiregler ana ayirict kriterleri olusturmaktadir. Orgiit ici
yasantilarda 6n planda olan yapisal siiregler ve bu yapisal siireglerin orgiit i¢i davranis-
sal karsiliklar1 6zelinde x ve y diizlemleri olusmaktadir. Bu olusan diizlem ise alternatif
paradigmalarla ortaya konulan yapisal siireclerin bir yansimasi olarak 13 temel boyut ile
bu ozelliklerin orgiitsel davranis diizeyinde farkli yansimalarinin sonucunda 10 adet
orglit tipi ortaya ¢ikmaktadir. Bu calismada x ve y diizlemi orgiitsel siiregler ve orgiitsel
davranig odaginda olsa da asil vurgu orgiitsel siireclerin farkl tiirlerde buldugu karsilik-
tir. Bu tipoloji ¢alismasi, orgiitsel siirecler ve bu siirecler karsisinda olusan orgiitsel tep-
ki ya da davranislar ile ikili bir yapida olusmaktadir.

X ekseninde yapisal siiregler olarak bagimsiz degisken ortaya c¢ikarken y ekse-
ninde ise bu yapisal siirecler karsisinda orgiitlin tepkisi olarak bagimli degisken olus-

maktadir. Bu etkilesim de standart disilik vurgusu ile bagimli degisken ile bagimsiz
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degisken yer degistirebilmektedir. Yapisal siire¢ etki olustururken davranisin etki olus-
turmasi ile etkilenen konumuna gelebilmektedir.

Su nokta asla unutulmamalidir ki bu arastirma ile ifade edilen 10 adet 6rgiit tipi
bu smirda bir orgiit modeli zorunlulugu ¢ikarmamalidir. Ayn1 zamanda su boyut da
onemlidir ki nasil ki her okul 6zelse bu okullar kendine 6zel, farklilasan bir tipte var
olacaktir. Ciinkii i¢cindeki aktorler farklidir. Buna ek olarak, okullarin i¢erisinde ozelle-
sen birden fazla tipi ve ozellesen, yepyeni tipolojileri gormek miimkiindiir. Egitim bir
sanat, 6gretmenler de birer yaratici sanat¢1 olarak diistiniildiigiinde her 6gretmen kendi
Ozelinde bir Orgiit tipini tanimlayabilmektedir. Okullarda goriilen cesitlilik, standart
disilik ve belirsizlik ile yepyeni olasiliklar, yepyeni alternatifler hakim olacaktir.

Aciklayicit model ile ortaya koyulan tipoloji ¢alismasinin ana yerlesim tablosu
Ek 2’de sunulmustur. Ana siniflama kriterlerini olusturan orgiitsel siiregler tiim Orgiit
yapilarinda ortaya cikmaktadir. Bu amacla orgiitsel yapilarinin birbirleri ile ortak ve
ayrisan Orgiitsel siiregler birer degisken olarak ele alip ana kriterler haline getirilmistir.
Bu noktada uzunca bir orgiitsel siirec listesi ortaya ¢ikmisken aciklayict tipoloji olus-
turma yonteminin vurguladigi sekilde sinirlama boyutuna gecilmis ve 12 boyutta su-
nulmustur. Bu 12 boyuta bir ilave de arastirmaci tarafindan orgiitsel yasantilarin odagin
ifade etme adina enerji birikmesi adinda son bir degisken daha ilave edilmistir. Boyle-
likle, orgiitsel siireglerin kapsami 6zgiin bir modelde sinirlandirilmistir. Sonrasinda 6r-
giitsel siireclerin yasant1 ve orgiitsel davranig karsiliklar1 yani orgiitlerin tepkileri bir
baska diizlemde tanimlanmistir. Bu boyutta ise tipolojilerde oOrgiitsel davranis olarak
olusan orgiitsel siireclerin karsiliklari; yine aciklayici tipoloji modelinin ortaya koydugu
sekilde genisleyerek daha cesitli bir halde tiplerin 6zelliklerini ayrintilandirmaktadir.
Olusan bu okul tiplerinin ayrmtili sunumundan dnce agiklayici tipoloji modeline gore
hazirlanan ikili okul tipolojisinde kriter olarak kullanilan boyutlar; operasyonel tanimlar
boliimiinde Ek-3’te tek tek tanimlanan 13 temel ana degisken ve x-y diizlemlerinde olu-

san karsiliklar1 10 okul tipinin her biri 6zelinde olusan sekiller asagida sunulmustur:
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Kurum galisanlarinca
olusan/olusturulan
hedefler

Yiiksek diizeyde cevre

tarafindan sekillendiri- Q
len hedefler

Oncelikli olan merkezi .‘
hedefler (Mevzuatci)

Hedefsiz

Belirsiz Degisken Belirli

* Cekim Merkezi Okullar
X Gergin Okullar

A
<‘> Yasam Alani1 Okullar

Vs
- Kargasali1 Okullar

» Kiiciik Adim Okullar

Etkisiz-Kararsiz Okullar
Butik Okullar

Kahraman Bekleyen Okullar
Duragan Okullar

Kirtasiyeci Okullar

m 800

Sekil 4.1. Orgiitsel Amaclar Baglaminda Okul Tipleri

Orgiitsel amaglar boyutunda okullar diisiiniildiigiinde; drgiitiin yapisal siirecleri
acisinda amaclarin belirli, degisken ve belirsiz olmasi oncelikli iken diger taraftan or-
giitlerin tepkileri agisindan da kurum calisanlarinca olusturulan hedefleri, ¢evre tarafin-
dan sekillendirilen hedefler, oncelikli olan merkezi hedefler ve hedefsizlik boyutlar

ortaya ¢ikmaktadir. Bu boyutlarda ortaya konan tipoloji ¢alismasina gore:
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Cekim merkezi okullarda, ¢evreleri tarafindan kabul goren ve etkilesim netice-
sinde olusan hedefler goriilmektedir. Daha ¢ok cevrenin Oncelikleri dnemsenmesine
ragmen bu okullarda hedefler kurum tarafindan da sekillenmektedir. Bu okullarda he-
defler belirlidir ve istikrarlidir ve tahmin edilir bir siire¢ beklenmektedir.

Etkisiz-kararsiz okullarda hedefsizlik vardir. Okullarin da mevcut hedefleri ya
da uygulamalar1 biiyiik 6l¢lide ¢evre tarafindan sekillendirilmektedir. Amag gevresel
uygulamalarin yansimasindan uzak kalmamaktir. Bu okul tipinde daha ¢ok cevresel
beklenti neyse o adimda kalarak carkin donmesi 6nceliklenmektedir.

Gergin okullarda ise; daha merkezi beklentilerle sekillenen hedefler mevcuttur.
Bu hedefler belirlidir ve tahmin edilir bir siireci yansitmaktadir.

Butik okullarda kendiliginden, kurum ¢alisanlarinca ortaya konan orgiitsel he-
defler (disaridan miidahale olmaksizin olusan siire¢) goriilmektedir. Bu hedefler daha
cok okulun kendi 6zelliklerini ve durumunu yansitarak belirli hem de degisken bir role
biirlinerek ortaya ¢ikmaktadir.

Yasam alan1 okullarda, kendiliginden kurum ¢alisanlarinca ortaya ¢ikan orgiitsel
hedefler (disaridan miidahale olmaksizin olusan siire¢) bulunmaktadir. Bu siirecin insa-
sinda ¢evresel degiskenler ve etkilesim de 6n plandadir. Ortaya konan bu hedefler ve
dolayis1 ile de uygulamalar belirlidir ancak ayni1 zamanda da dinamik bir yapiy1 yansit-
tiklar i¢in de degisken bir 6zelligi yansitmaktadir.

Kahraman bekleyen okullar tipinde hedefsizlik vardir. Hedefler belirsizdir ve
ayni zamanda degiskendir. Bu okullarda kurumsal 6ncelikler bulunmamaktadir ve okul-
lar1 belirgin bir rotadan uzaklastirmaktadir.

Kargasali okullar i¢in 6rgiitsel hedefler belirsizdir, degiskendir ve dncelikli ola-
rak nitelenecek hedefler aslinda yoktur. Okullar kargasanin kendi i¢lerinde bulunduklar
kaotik yapinin bir yansimasi olarak belirsizligin i¢erisinde yer almaktadir.

Duragan okullarda, bir hedefsizlik, bir belirsizlik ve dnceliksizlik durumlar1 var-
dir. Kurumsal olarak 6nemli olan Orgiitiin yasamin siirdiirmesidir. Minimum diizeyde
merkezi beklentiler saglanarak kendine ait belirli hedeflerin olmadig: riskten kaginilan
belirsizligin hakim oldugu bir orgiit 6rnegi goriilmektedir.

Kiigiik adim okullarinda kendiliginden kurum ¢alisanlarinca ortaya ¢ikan orgiit-
sel hedefler (disaridan miidahale olmaksizin olusan siire¢) mevcuttur ve daha ¢ok oku-