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Ozet

Nicel Veri Analizi i¢in Bir Elektronik Performans Destek Sisteminin Tasarlanmasi
ve Degerlendirilmesi
Kiibra KARAKAYA OZYER
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Danisman: Prof. Dr. Zeki YILDIZ
2021

Amag: Bilimsel aragtirmalar, problemin belirlenmesi, literatiir taramasi, hipotez-
lerin olusturulmasi, verilerin toplanmasi, verilerin analizi, analiz sonuglarinin yorum-
lanmas1 ve raporlanmasi asamalarindan olusmaktadir. Literatiirdeki arastirmalar ince-
lendiginde egitim arastirmalarinda verilerin analizi, sonuglarin yorumlanmasi ve rapor-
lanmas1 basamaklarinda problemler yasandig: tespit edilmistir. Arastirmacilarin yasa-
diklar1 problemlere ve zorluklara destek olabilecek ulagilmasi kolay sistemler bulunma-
digindan mevcut arastirmada egitim arastirmacilarinin nicel analiz yaparken duyduklar
ithtiyaclar1 giderebilecek ve onlarin bilgi ve performanslarini artirabilecek bir elektronik
performans destek sistemi gelistirmek amaglanmistir.

Yontem: Bu aragtirmada tasarim tabanli arastirma yontemi tercih edilmistir.
Dort asamada tasarlanan bu caligmanin ilk agsamasinda nicel analizler kullanan egitim
arastirmacilarinin ihtiya¢ ve egilimleri belirlenmistir. Ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile
352 egitim arastirmasindan ¢evrimici anket vasitasiyla goriisleri alinmistir. Bu goriislere
ek olarak, lisansiistii diizeyde nicel analiz dersleri veren dokuz 6gretim gorevlisinden
derslerde Ogrencilerin karsilastiklar1 zorluklara dair fikirleri istenmistir. Sonrasinda,
egitim bilimleri alanindan yayimmlanmis 30 doktora tezi incelenerek tezlerde yapilan
hatalar ve eksiklikler tespit edilmistir. Arastirmanin ikinci agsamasinda birinci asamadan
elde edilen bulgular ve alan yazin destegi ile arastirmacilarin nicel analizlerde karsilas-
tiklar1 zorluklar igin ¢dziimler gelistirilmistir. Ugiincii asamada ise gelistirilen ¢dziimle-
re hizmet edecek bilesenleri igeren bir elektronik performans destek sistemi tasarlanmis-
tir. Son olarak, gelistirilen sistemin kullanilabilirligi ve gegerligi katilimeilar tarafindan
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ic dongiide degerlendirilmistir. Degerlendirme asamasinin ilk basamaginda dokuz kati-
limciya ulasilarak sistem bilesenleri degerlendirme formu ile incelenmesi istenmistir.
Bu incelemeler sonucunda elde edilen déniitler ile sistem diizenlenmistir. Ikinci basa-
makta dort ve liglincii basamakta yedi egitim aragtirmacisina ulasilmis ve Sistem Kulla-
milabilirlik Olgegi yardimiyla sistemin degerlendirilmesi talep edilmistir. Olgek sonugla-
rinin yani sira gériisme sorulart ile sistemin kullanilabilirligi irdelenmistir. Ekran kayit-
lar1, gézlem notlari, 6l¢cek puanlari, goriisme verileri igerik analizine tabi tutulmustur.

Bulgular: Arastirmanin birinci asamasinda, egitim arastirmacilarin en ¢ok be-
timsel tarama, gruplar arasi farklilik, korelasyonel, yordama ve ol¢ek gelistirme-
uyarlama calismalarina yoneldikleri belirlenmistir. Bilimsel aragtirma asamalarindan
uygun istatistiksel analize karar vermenin yani sira varsayimlarin kontrolii, analizlerin
istatistiksel yazilimlar ile yapilmasi, analiz sonuglarinin yorumlanmasi ve sonuglarin
APA formatina gore raporlanmasi boliimlerinde zorluklar yasandigi tespit edilmistir.
Tiim bu asamalar 6n plana ¢ikartarak hazirlanan web tabanli elektronik performans des-
tek sisteminde danisman destek bileseni olarak “Istatistiksel Analiz Se¢me Aparat1”
olusturulmustur. Bu aparatta betimsel istatistikler, gruplar arasindaki farklilik, iligkisel
kestirimler, yordama, giivenirlik analizleri, dlgek gelistirme ve Ol¢ek uyarlama sekmele-
ri bulunmaktadir. Kullanicilar aragtirma problemlerine uygun olan bu sekmelerden biri-
ni kullanarak karsilarina ¢ikan sorularin cevabi yardimiyla arastirmalarina en uygun
istatistiksel analize karar verebilmektedir. Istatistiksel analizler belirlendikten sonra
bilgi destek bileseni ile bu istatistiksel teknikler hakkinda detayli bilgiye ulasabilmekte-
dir. Sistem i¢indeki video ve HSP sunumlar ile 6gretimsel destek bileseni olusturul-
mustur. Ug déngiide yapilan degerlendirme asamasi sonuglarina gére hazirlanan sistem
nicel analiz yaparken karsilasilan zorluklara destek veren ve performansi artirabilen
kullanilabilir bir elektronik performans destek sistemi oldugu gosterilmistir. Gelistirilen
sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorler incelendiginde ise sisteme ait 6zellikler
(icerik, gorsel tasarim, yonlendirme, organizasyon ve yardim) ve kullaniciya ait 6zellik-
ler (6grenme stili, istatistik algisi ve bilgisayara kars1 tutum) 6n plana ¢ikmaigstir.

Sonug¢ ve Oneriler: Bu arastirma kapsaminda gelistirilen elektronik performans
destek sistemi nicel analiz yaparken zorluk yasayan egitim arastirmacilarina destek sag-
ladig1 ve bu konuda ihtiya¢ duyuldugunda kullanilabilir oldugu gosterilmistir. Alan ya-
zindaki arastirmalar mevcut ¢alismanin sonuglarini desteklemektedir.
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Abstract

Design and Evaluation of an Electronic Performance Support System for Quanti-
tative Data Analysis
Kiibra KARAKAYA OZYER
Eskisehir Osmangazi University Institute of Educational Sciences
Department of Educational Science
Advisor: Prof. Dr. Zeki YILDIZ
2021

Purpose: Scientific research consists of a variety of stages such as determining
the problem, reviewing the literature, forming hypotheses, collecting data, analyzing
data, interpreting the analysis results, and reporting. A review of literature in the scienti-
fic education research indicates problems in the analysis and interpretation of data and
reporting of results due to the lack of user-friendly electronic systems that can support
educational researchers. The aim of the current study is then to design and evaluate an
electronic performance support system that can assist researchers in the process of qu-
antitative data analysis.

Method: In this study, a design-based methodology was pursued. In the first
phase of the study, the needs and tendencies of education researchers were examined by
employing a quantitative research instrument which yielded quantitative data. With the
convenient sampling method, the perceptions of 352 educational researchers were in-
vestigated through an online questionnaire. Besides, nine lecturers who teach quantitati-
ve analysis courses at the graduate level were reached and consulted for their opinions
on the challenges that they think their students face during their courses. Afterwards, 30
doctoral theses published in the field of educational sciences were examined and errors
and deficiencies in the theses were determined. In the second phase of the research, so-
lutions were developed for the difficulties that researchers face in the process of quanti-
tative data analysis. In the third phase, an electronic performance support system was
designed including the components that would serve as solutions for the difficulties
determined in the previous phase of the study. Finally, the usability and validity of the
developed system were evaluated by the participants in three cycles. In the first cycle,
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nine participants were reached and asked to examine the system components with a ge-
neral evaluation form. The system was modified with the feedback from the partici-
pants. In the second and third cycles, there were four and seven educational researchers,
respectively. They evaluated the system with the System Usability Scale. Besides, in-
terviews, screen recordings, and observation notes were analyzed to demonstrate the
usability of the system.

Results: In the first phase of the study, it was found out that that education rese-
archers mostly focused on descriptive statistics, group difference, correlational, predic-
tive, and scale development-adaptation studies. However, there were many challenges
that the researchers faced such as deciding on the appropriate statistical analysis, cont-
rolling the assumptions, making analyzes with statistical software, interpreting the
analysis results, and reporting the results according to the APA format. In order to sup-
port researchers in these respects, a "Statistical Test Selector Page" was created as a
consultant (expert) support component in the web-based electronic performance support
system. On this page, there are descriptive statistics, the difference between groups,
correlation, prediction (regression), reliability analysis, scale development, and scale
adaptation tabs. After the statistical analysis is determined, detailed information about
these statistical techniques can be reached with the information support component.
This component was created with video and H5P presentations. The results of the eva-
luation phase showed that the system is usable for the difficulties encountered during
the quantitative data analysis process. When the factors affecting the usability of the
system were examined, the features of the system (content, visual design, orientation,
organization, and help) and the features of the user (learning style, statistical perception,
and attitude towards the computer) came to the fore.

Conclusion and Suggestion: The findings demonstrated that the electronic per-
formance support system supports education researchers who have difficulties in quanti-
tative data analysis. The extant research in the field are in accordance with the results of

the current study.

Keywords: Quantitative data analysis, Educational sciences, Electronic performance

support systems, Design-based research, System usability



BIiRINCIi BOLUM

1. Giris
Bu boliimde; teze dair problem durumu, arastirmanin amaci, alt problemleri, te-

zin énemi, varsayimlari, sinirliliklar ve tezde gegen kavramlarin tanimlart sunulmustur.

1.1. Problem Durumu

Nicel verilerle bilimsel bir ¢alisma yapmak isteyen bir arastirmacinin, énceden
saptanmis bilimsel adimlara uygun bir siire¢ takip etmesi gerekmektedir (Christensen,
Johnson ve Turner, 2015, s. 6; Creswell, 2012; Karasar, 2016). Bu siireg; aragtirma dii-
slincesinin ortaya ¢ikmasi, alan yazin taramasi, hipotezlerin gelistirilmesi, veri toplama
aracinin tespit edilip uygulanmasi, toplanan verilerin analizi ve yorumlanmasi, elde edi-
len bulgularin rapor haline getirilmesi basamaklarini icermektedir (Pandey ve Pandey,
2015, s. 13; Tanridgen, 2009, s. 21). Nicel bir aragtirmada izlenmesi gereken bu basa-
maklar alan yazinda ¢ok acik ve net olarak anlatilmasina karsin arastirmacilar, bilimsel
arastirma siirecinde birtakim zorluklarla karsilagabilmektedir (Celik, Gedik, Karaman,
Demirel ve Goktas, 2014, s. 9; Kashy, Donnellan, Ackerman ve Russell, 2009, s. 1140;
Soénmez, 2005, s. 163). Bu siirece hakim olmayan deneyimsiz arastirmacilar, takip et-
meleri gereken adimlar konusunda dikkatsiz davranabilmekte asamalar takip ederken
eksik ve hatali islemler yapabilmektedir. Bilimsel aragtirma adimlarinin herhangi birin-
de yapilan hatanin aragtirmanin tamamini etkiledigi gergegi, bilimsel ¢alismalarda kii-
ciik detaylarin bile 6nemli oldugunu gostermekte dolayisiyla arastirmanin gegerlilik ve
giivenirligini etkileyen bir sonug ortaya ¢ikmaktadir (Sijtsma, Veldkamp ve Wicherts,
2016). Bilimsel arastirmalarin geneli igin s0zii edilen bu konu egitim arastirmalar1 kap-
saminda da 6nem arz etmektedir (Dunkin, 1996).

Egitim Bilimleri alaninda SPSS ve Minitab gibi istatistiksel paket programlari-
nin kullaniminin yayimlasmasiyla arastirma sonuglarinin gecerlilik ve glivenirligi arti-
rilmaya ¢alisilmistir (Jaykaran, 2010, s. 61; Uysal ve Gliyer, 2014, s. 34). Ancak bu
durum beraberinde yeni problemler, eksiklikler ve hatalarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Nicel aragtirmalarda yasanan sorunlara iligskin alan yazin incelendiginde egi-
tim arastirmacilarinin nicel analiz yaparken asagidaki boliimlerde zorluklarla karsilasti-

g1 goriilmiistiir:



e Arastirmadaki degiskenlerin tiirlerini belirlemek (Erkus, 2007; Evrekli, Inel,

Denis ve Balim, 2011),

e Mevcut veri yapisina uygun olan veri analizi yontemini se¢ebilmek (Jaykaran,

2010, s. 61; Erdogan, 2001, s. 22; Kabaca ve Erdogan, 2007; Karadag, 2010, s.

66; Keskinkili¢ ve Ertiirk, 2009, s. 143),

e Secilen istatistiksel teknik i¢in gerekli olan varsayimlarin neler oldugunu ve na-

sil kontrol edilmesi gerektigini tespit etmek (Basman, Uluman ve Tung, 2018;

Demir, Saatgioglu ve Imrol, 2016; Kabaca ve Erdogan, 2007; Onwuegbuzie ve

Daniel, 2003; Ozsoy, Keles ve Uzun, 2011; Yiicel-Toy ve Giineri-Tosunoglu,

2007),

e Analizleri istatistik yazilimlar yardimiyla uygulayabilmek (Barut¢u ve Onayli,

2016),

e Istatistik programlarmnin sonug ¢iktilarini dogru ve tam yorumlayabilmek (Dun-

kin, 1996, s. 87-88; Erkus, 2007; Kabaca ve Erdogan, 2007; Karadag, 2010, s.

66; Ozsahin ve Yiiregir, 2008, s. 346; Thompson, 1998; Thompson ve Snyder,

1997, 5. 79),

e Elde edilen sonug ve bulgular eksiksiz ve etkili bigcimde raporlayabilmek (Cetin

ve Dikici, 2014; Demir vd., 2016; Erkus, 2007; Ozsahin ve Yiiregir, 2008, s.

346).

Bu bilgiler 1s181inda deneyimsiz arastirmacilarin uygun istatistiksel veri analizi
yontemine karar verebilmeleri, gerekli varsayimlarin kontrol edilmesi, sonuglarin yo-
rumlanmasi ve raporlanmasi gibi alanlarda yardima ihtiya¢ duydugu ortaya ¢ikmaktadir.

Internet 2010°lu yillardan itibaren insan hayatmin her alaninda yerini almustir.
Bilgiye ulasilabilecek elektronik araglarin yayginlagmasi, sosyal medya platformlarinin
kullaniminin artmasi ve kiiresel salginlar gibi onemli degisimler elektronik sistemlere
ilgiyi arttirirken bilimsel arastirma yapanlarin arastirma siireglerinde bilgisayar ve inter-
net destekli sistemleri akademik hayatlarinin ayilmaz bir parcasit haline getirmistir
(Ehikhamenor, 2002, s. 108; Kouzes, Myers ve Wulf, 1996, s. 40). Arastirmacilar, alan
yazin taramasi agamasindan raporlama asamasina kadar izledikleri her adimda internet
destekli sistemleri kullanmakta ve calisma siireclerini bu sistemler araciligiyla yonet-
mektedirler. Ozellikle son zamanlarda arastirmacilarin bilgiye erisim kaynaklarinmn

geleneksel kaynaklardan (yazili kaynaklar, konferanslar, yiiz yiize egitimler, usta-¢irak
7



iligkileri ve goriisme yontemleri gibi) giincel kaynaklara (¢cevrimici 6grenme ortamlari
ve elektronik destek sistemleri) evrildigi gozlemlenmistir (van Schaik, Pearson ve Bar-
ker, 2002). Giincel bilgi kaynaklarindan biri olan elektronik performans destek sistemi;
bir ¢alismaciya belirli bir isi gergeklestirirken ihtiya¢ duydugu zaman diliminde gerek-
sinim duydugu kadar destek verilmesini saglayan bilgisayar temelli sistem olarak tanim-
lanmistir (Gery, 1991). Bu sistem, egitim alaninda yirminci ylizyilin baslarindan itiba-
ren kullanilmistir. Alan yazinda, 6zel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin ihtiyaglarini
giderecek veya Ogretim tasarimi yapan tecriibesiz tasarimcilarin siireclerine yardimci
olacak destek sistemlerinin gelistirildigine rastlanmistir (Akin, 2019; Ugur-Erdogmus,
2015). Tim bu gelismeler 1s181nda bilimsel arastirma siireglerinde de elektronik ortamda
destek sistemlerinin kullanilmasi s6z konusu olmustur.

Nicel analiz yaparken arastirmacilara destek saglamak amaciyla sistemler gelis-
tirilmistir (Laerdstatistics.com; Sar1, 2017; Uysal, 2014; van Schaik vd., 2002). Bu sis-
temler incelendiginde uygun istatistiksel analize karar verme asamasinda yardimci ola-
bildikleri ve varsayim kontrollerinin yapilmasinda yonlendirme yapabildikleri goriil-
miistiir. Ancak arastirmalardaki sistemler kontrol edildiginde tiim aragtirmacilarin iste-
dikleri anda iicretsiz erisim sagladigi ve Tiirk¢e dil destegi bulunan bir sistem buluna-
mamistir. Ayrica, mevcut sistemlerin nicel arastirmalar i¢in 6nemli olan istatistiksel
yazilimlar yardimiyla analizlerin yapilmasi, sonuglarin yorumlanmasi ve raporlanmasi
asamalarinda da egitim arastirmacilarinin ihtiyaglarin1 giderecek bilesenlere sahip ol-
madiklari tespit edilmistir.

Egitim bilimleri alanindaki arastirmacilara nitelikli, uygun adimlarda kilavuzluk
yapacak ayni zamanda otantik kullanicilarin ihtiyaclarmin temel alindigi bir tasarima
ithtiya¢ duyulmaktadir. Bilimsel ¢erceveyle sekillendirilen bu sistem, gorsel ve yazili
kaynaklarla zenginlestirilmistir. Ayrica istatistik yazilim ¢iktilarinin akademik dille na-
sil yorumlanabilecegini de gosteren Tirkce sunumuyla iilkemiz arastirmacilarinin ge-
reksinimlerine yanit verebilmesiyle egitim arastirmalarina 6nemli bir katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu sistem nicel analizler konusunda fikir sahibi olan ancak yetkinlik

diizeyi diisiik egitim aragtirmacilari i¢in hazirlanmastir.



1.2. Arastirmanin Amaci
Bu doktora tezi, nicel arastirma yontemleriyle ilgilenen arastirmacilara yonelik,
caligmalarina uygun istatistiksel yontemi segebilmeleri ve secilen analizleri dogru ba-
samaklarla uygulamalar1 adina elektronik performans destek sistemli bir aragtirma kila-
vuzu tasarlamak amaciyla gerceklestirilmistir. Diger bir ifadeyle, bu tasarim tabanl
aragtirmanin amaci, egitim bilimleri alaninda aragtirma yapan egitim aragtirmacilarina
nicel analiz siirecinde yardimci olabilecek internet tabanli bir destek sistemi tasarlamak
ve bu sistemi degerlendirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmistir:
1. Egitim arastirmacilarinin nicel analiz siireci konusundaki egilimleri ve ge-
reksinimleri nelerdir?
2. Tasarlanan nicel analiz destek sisteminin anahtar bilesenleri nelerdir?
Tasarlanan ve gelistirilen bu sistemin kullanilabilirligi nasildir?

4. Tasarlanan sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorler nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bilimsel aragtirma siirecinin aragtirmaci tarafindan titizlik ile yiiriitiilmesi aras-
tirmanin kalitesini etkilemektedir. Ozellikle nicel arastirmalarda arastirma siireci basa-
maklar1 alan yazinda agik ve detayli olarak betimlenmistir. Ancak yapilan inceleme ca-
ligmalari, egitim alanindaki nicel aragtirmalarin uygulanmasinda ciddi sorunlarin oldu-
gunu ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle nicel analizlere karar verme, varsayimlar test etme,
hipotez testlerini uygulama, sonuglarini yorumlayip raporlama asamalari problemli
adimlarin baginda gelmektedir. Bu durumda egitim alaninda nicel arastirma yapan kisi-
lere zorluk yasanan asamalarda destek olabilecek bir kaynaga veya sisteme ihtiya¢ du-
yulmaktadir.

21. yiizyilda bilgisayar ve internet teknolojilerinin gelismesi ¢alisanlar i¢in ha-
zirlanan elektronik performans destek sistemlerinin (EPDS) kullanimini artirmistir. Sag-
lik, isletme ve bilgi teknolojileri gibi ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren bu destek sistem-
leri egitim disiplini i¢in de faydali bir ara¢ haline gelmistir. Egitim alaninda gelistirilen
EPDS’ler egitim ve Ogretim siirecine hem 6gretmen, hem 6grenici hem de arastirmaci
acisindan 6nemli katki saglamaktadir. Bu katkilarin baginda arastirmalara sundugu ko-
laylik gelmektedir. Egitim arastirmacilar1 internet ve bilgisayar teknolojilerini arastirma
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stireglerinin basindan sonuna kadar kullaniyor olduklari igin bu siiregte karsilagtiklar
zorluklar1 asmada internet temelli destek sistemlerine ihtiyag duymaktadir.

Alan yazin incelendiginde istatistiksel veri analizi siirecinde arastirmacilara yar-
dimci olacak sistemlerini gelistirme arastirmalarinin sinirli oldugu goriilmektedir. Bu
calismalardan birini yapan Uysal (2014), web ortaminda genisleyebilen bir karar agaci
tasarlamistir. Bu karar agaci, zeki karar destek sistemi olarak hayata gecirilmistir. Bu
sistemin amaci, kullanicilarin arastirma problemlerine uygun istatistiksel analize karar
verebilmesine yardimci olmaktir. Yapay zekd yardimiyla hazirlanan bu karar destek
sisteminde, uzmanlardan alinan bilgiler, istatistiksel kaynaklardan alinan bilgiler ve
kavramlar veri tabani olarak kullanip kullanicilara Jquery-AJAX platformuyla sunmus-
tur. Bu sistemde kullanicilara sorular yoneltilmekte ve verilen cevaplara gére yeni soru-
lar sorulmaktadir. Ayrica bu tasarimla yazilimsal bir degisiklige gidilmeden uygulama-
nin istenildigi kadar genisletilebilmesi miimkiin kilinmistir. Kullanicilar, sistemde des-
tek sitirecini baglattiklarinda yalnizca ti¢ konuyla karsilagsmaktadir: gruplama teknikleri,
ileri istatistiksel analizler ve hipotez testleri. Kullanicilarin konu se¢iminden sonra kar-
silarina belirli sorular ¢gikmakta ve kullanici cevaplarina gore arastirmacilara veri analizi
teknigi onerilmektedir. Ancak Onerilen analiz yontemi hakkinda detayli anlatimlar sis-
teme eklenmemistir. Arastirmaci uygun analize karar verdikten sonra o analize ait temel
bilgilere, varsayimlara, paket programlarda uygulama adimlarina, sonuglarin yorum-
lanmas1 ve raporlanmasi hakkinda gerekli bilgilere bu sistemde ulasamamaktadir. Bu
durum nicel analiz siirecindeki kullaniciya s6z konusu programin sinirl bir destek ver-
digini gostermektedir. Son olarak, bu tezin yazildig: tarihlerde destek sistemine erisim
saglanamamustir.

Veri analiz yonteminin se¢iminde yardimci olma amaciyla tasarlanmis diger bir
sistem de Sar1 (2017) tarafindan olusturulan Veri Analizi Platformu’dur. Bilgisayar sis-
temi tizerinde ¢alisan bir program olarak hazirlanan bu platform, dort temel adimla iler-
lemektedir: degiskenlerin 6lgme diizeyi kontrolii, normallik ve homojenlik kontrolii,
bagimli ve bagimsiz degiskenlerin belirlenmesi ve aragtirma amacina yonelik test. Bu
platform Uysal tarafindan gelistirilen programdan farkli olarak verileri sisteme yiikleme
imkan1 sunmaktadir. Veriler sistemden yiiklendikten sonraki adimda degisken se¢imleri
yapilmaktadir. Tercih edilen degiskenlerin 6lgme diizeyleri sistem iizerinden belirlen-
dikten sonra degigkenlerin tiirli sisteme girilmektedir. Son asamada ise girdilere gore
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kullaniciya test Onerisi sunulmaktadir. Ayn1 zamanda, tavsiye edilen yontemin kisa bir
aciklamasi da ekranda belirmektedir. Bu platform, veri girisine izin vermesi ve secilen
testlerin varsayim kontrollerini otomatik olarak gerceklestirmesiyle diger ¢alismalardan
one ¢ikmaktadir. Ancak, sadece hipotez testlerine yer verilmis olmasi ve yontem agik-
lamalarinin yetersiz olmasi, ¢alismanin sinirliliklar1 arasindadir. Buna ek olarak, kulla-
nicilarin bu platformu kullanabilmeleri ancak programi bilgisayarlarina yiliklemeleriyle
gerceklesmektedir. Bu durum arastirmacinin ihtiyag duydugu zaman diliminde ilgili
programa aninda ulasmasina engel olabilmektedir. Bu tezin yazildigi tarihlerde Veri
Analizi Platformu’na erisim saglanamamustir.

Yukarida ayrintilar1 verilen ve iilkemizde gelistirilmis sistemlere benzerlik gos-
teren Laerdstatistics websitesi (https://statistics.laerd.com), 2013 yilinda Adam Lund ve
Mark Lund tarafindan hazirlanmistir. Arastirmacilara ve akademisyenlere yonelik tasar-
lanmig bu platformda istatistiksel test secici, SPSS paket programi kullanim kilavuzu ve
STATA kullanim kilavuzu sekmeleri mevcuttur. Istatistiksel test segici (statistical test
selector) sekmesinde aragtirmacinin aragtirma problemine uygun analize karar vermesi-
ne yardimci olunmaktadir. Bu sekmenin ilk adiminda kullanicilari, ¢alisma desenini
secme basamagi karsilamaktadir. Kullanicilarin birliktelik, korelasyon, tahminleme ve
iliskiler, grup farkliliklari, giivenirlik ve tek grup segeneklerinden birini tercih edilmesi
gerekmektedir. Ardindan arastirmadaki degisken sayisi sorusu ekrana ¢ikmaktadir. Bu
asamadan sonra degiskenlerin tiirleri sorgulanmakta ve sonrasinda ilave tercihler yapila-
rak nihai sonug ¢iktis1 elde edilmektedir. Laerdstatistics web tabanli olarak insa edilmis-
tir. Bu sistem kullaniciya veri analizi se¢ciminin her asamasinda ayrintili bilgi sunmakta,
ornek ifadeler ve veri setleriyle agiklanan elli sekiz farkl istatistiksel teknikle kullanici-
lara fayda saglamaktadir. Bir¢cok agidan arastirmaciya teorik ve pratik anlamda yarar
saglamasina ragmen Tiirkce dil desteginin olmamasi Tiirkiye’de egitim bilimleri alanin-
da calisan akademisyenlerin bu siteyi kullanmasin1 engelleyebilmektedir. Ayrica La-
erdstatistics sitesinin licretli hizmet vermesi bu uygulamanin kullanicilar tarafindan ter-
cih edilmemesinde 6nemli bir unsur olarak one ¢ikmaktadir.

Yukar1 bahsedilen caligmalar incelendiginde arastirmalarin istatistiksel analize
karar verme siirecine odaklanmis ve belirli sartlar1 saglayan arastirmacilarin kullanimi
ile smirlandirilmis (Ucret, Ingilizce yetkinligi, Programa erisim gibi) oldugu goriilmiis-
tiir. Bu tez kapsaminda gelistirilen elektronik performans destek sistemiyle, egitim aras-
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tirmacilarina ticretsiz, web tabanli bir hizmet sunulmasi amaglanmistir. Tasarlanan bu
sistemle kullanicilar, aragtirma problemlerine ve degiskenlerine uygun istatistiksel ana-
lize karar verebilecekleri gibi analize dair 6z, pratik bilgilerle olusturulmus ayrintili
arastirma bilgilerine de ulasabileceklerdir. Sistemde ayrica, bilesenler yardimiyla varsa-
yimlarin kontrolii, analiz adimlari, sonuglarin yorumlanmasi ve APA stiline gore rapor-
lama asamalarinda ihtiya¢ duyduklar destegi de bulabileceklerdir. Dolayisiyla sahadaki
arastirmacilar, veri analizinde karsilastiklar1 problemlerin ¢6ziimii i¢in tlim istatistik
kaynaklarin1 kontrol etmek yerine, gelistirilen EPDS sistemini kullanarak ¢alismalarini
bilimsel veri esligindeki pratik yol kilavuzuyla daha nitelikli zaman kullanimiyla sonug-
landirabilecektir.

Bu aragtirmanin ilk agamasinda toplanan verilerin tecriibesiz egitim arastirmaci-
larinin nicel arastirma egilimlerini ve karsilastiklar1 zorluklar ortaya ¢ikaracag: diisii-
niilmektedir. Bilimsel aragtirma yontemleri veya egitim istatistigi veren dgretim {iyeleri
bu arastirma sonuglarindan énemli ¢ikarimlar yaparak ders miifredatini etkili bigimde
diizenleyebilecekleri diisiiniilmektedir.

Arastirmanin analiz igerikleri boliimlerinin istatistiksel teknikler ile ilgili genis
kapsamli ve farkli kaynaklardan beslenilmis bir eser olmasi, istatistik bilgi ve becerisini
gelistirmek isteyenler i¢in onemli kaynak olusturabilmektedir. Akademik titizlikle ha-
zirlanan bu igeriklerde hem teorik hem pratik bilgiler sunuldugu i¢in arastirmacilar i¢in
kilavuz kaynak niteligi tasiyacagina inanilmaktadir.

Gergeklestirilen bu tasarim tabanli arastirma ile EPDS tasarim ilkeleri ortaya
konulmustur. Ayrica sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorler belirlenerek gelisti-
rilen sistemleri daha kullanilabilir hale getirmek i¢in dikkat edilmesi gereken unsurlar
da ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla bu arastirma benzer alanlarda EPDS gelistirmek isteyen

egitimcilere ve tasarim uzmanlarina rehber niteligi tagimaktadir.

1.4. Varsayiumlar
Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:
e Katilimcilarin tamami, ¢caligmaya istekli ve goniillii olarak katilmis ve igten, sa-
mimi gorlis ve Onerilerle begenilerini ortaya koyacak sekilde goriigme sorularini
cevaplamstir.

e Katilimcilarin temel diizeyde istatistik bilgisinin oldugu varsayilmaistir.
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e Katilimcilarin daha once bilgisayar kullanilan etkinlikler i¢inde yer aldigi yani

bilgisayar okur-yazarligina temel diizeyde sahip olduklar1 varsayilmistir.

1.5. Simirhliklar
Arastirma sinirliliklar asagidaki gibidir:

e Bu calisma kapsaminda tasarlanip gelistirilen destek sistemi igerigi, egitim aras-
tirmalarinda sik kullanilan analiz yontemleriyle sinirhidir. Cok degiskenli analiz-
ler ve parametrik olmayan analizler sisteme dahil edilmemistir.

e Bu tezde gelistirilen sistemin degerlendirilmesi asamasinda, egitim alaninda
arastirma yapan 18 katilimcidan alinan veriler kullanilmistir.

e Bu calismanin degerlendirme asamasinda kullanicilarin tamamladiklar1 otantik
gorevler, arastirmacinin kendi hazirladigi adimlar ile sinirlidir.

e Sistemin kullanilabilirligi, sistem kullanilabilirlik 6l¢egi, gozlem notlar1, gorev

kontrol listesi ve goriisme verileriyle sinirhdir.

1.6. Tanimlar

Egitim Arastirmacisi: Egitimin herhangi bir alaninda arastirma yapan kisidir.

Elektronik Performans Destek Sistemi: Bir performansin gerg¢eklesmesine yar-
dimci olan bilgisayar destekli bir sistemdir.

Kullanmlabilirlik: Gelistirilen sistemin belirlenen baglam ve amag¢ dogrultusunda
etkili, verimli ve memnuniyet verici olmasi1 durumudur (ISO, 2018).

Otantik Kullanict: Bir sistemin kullanilabilirlik degerlendirmesinde tercih edilen
ve 0 sistemin hedef kitlesinin i¢inde yer alan kisidir.

Tasarim Tabanli Arastirma: Analiz, tasarim, gelistirme ve uygulama asamalarini
iceren ve bu asamalarin sistematik olarak degerlendirildigi bir iirlin veya uygulama ge-

listirme amaglayan arastirma tiiriidiir (Wang ve Hannafin, 2005).

1.7. Kisaltmalar
APA: Amerikan Psikoloji Birligi
EPDS: Elektronik Performans Destek Sistemi
TTA: Tasarim Tabanli Arastirma
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Tezin ikinci boliimiinde alan yazindaki nicel arastirmalarda siklikla yapilan hata-
lar ve elektronik performans destek sistemine dair ¢alismalar Gzetlenmistir. Yontem
boliimiinde arastirma siirecinden bahsedilmis, arastirmanin ¢alisma gruplari, veri topla-
ma araglari, veri analizi yontemi, gegerlilik ve glivenirlik ¢alismalar1 okuyucuya sunul-
mustur. Tezin dordiincli boliimii olan bulgular kisminda ise aragtirmanin birinci, ikinci
ve li¢lincii asamalarinda elde edilen bulgular raporlanmistir. Besinci boliimde ise bulgu-
lardan elde edilen sonuglar alan yazindaki benzer calismalar ile tartistimistir. Oneriler

ve tezin smirliliklart bu béliimde okuyucuya sunulmustur.
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IKiNCi BOLUM

2. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde nicel veri analizi ve elektronik performans destek sistem konularina
dair literatiir taramasina yer verilmistir. Oncelikle nicel arastirma ydntemi tanimi ve
asamalar1 verildikten sonra nicel veri analizinde karsilasilan problemlerden bahsedil-
mistir. Ardindan, elektronik performans destek sisteminin tanimi, 6zellikleri, bilesenleri,

tiirleri ve avantajlart ifade edilmistir.

2.1. Nicel Veri Analizi

Bilimsel aragtirmalar toplumsal problemlerin ¢oziimiinde sistematik asamalari
olan en giivenilir ve gegerli yol olarak tanimlanir (Christensen vd., 2015, s. 6). Kara-
sar’a (2016) gore bilimsel arastirma “Arastirma sorularina giivenilir ¢éziimler aramak
amaciyla, planl ve sistemli olarak verilerin toplanmasi, ¢oziimlenmesi, yorumlanarak
degerlendirilmesi ve rapor edilmesi siirecidir” bi¢ciminde tanimlanmaktadir. Creswell
(2012) ise bilimsel arastirma siirecini alt1 asamaya ayirmistir. Bunlar; arastirilacak prob-
lemin belirlenmesi, literatiir taramasi, aragtirma amacinin varsa hipotezlerin olusturul-
masi, verilerin toplanmasi, verilerin analiz edilmesi ve ¢ikan bulgularin yorumlanmasi
ve sonuglarin degerlendirilerek raporlastirilmasidir. Arastirmacilar, bilimsel arastirma
siirecinin her bir asamasin titizlik ve dikkatle takip etmeli ve hatalardan arinik bir aras-
tirma sunmaya c¢alismalilardir. Ciinkii birbirine siki sikiya bagli olan bu asamalarin her-
hangi birinde yapilan hata arastirmanin tamamini etkilemektedir.

Bilimsel aragtirmalar benimsenen felsefi yaklasima gore {li¢ gruba ayrilmaktadir:
nicel, nitel ve karma yontemler. Nicel arastirma yontemleri pozitivist paradigmay be-
nimsemis ve “metodolojik birlik” ilkesi dogrultusunda ilerleyen kisiler tarafindan gelis-
tirilmistir (Kus, 2007, s. 20). Nicel arastirma yaklasimlarinda bilim tek bir mantikla
yapilabilir ve standardize edilmis araglarla Sl¢climleme, sayisallastirma ve nicellestirme
hedeflenir. Nicel arastirmalar amaclarina gore farkli desenlerde tasarlanabilmektedir
(ornek: iliskisel, deneysel, neden-sonug gibi). Aragtirmacilar ¢alisma amaglarina uygun
olan deseni segtikten sonra degisken sayisi ve tiiriine bagli olarak nicel analiz yontemine
karar vermek zorundadir (Demir vd., 2016, s. 131). Aragtirmaya dahil edilen degisken-
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lerin aragtirmadaki rolii (bagimli-bagimsiz), adedi ve degiskenleri elde ederken kullani-
lan 6l¢ekleme tiirleri kullanilacak istatistiksel test i¢in énemli kriterlerdir. Buna ek ola-
rak, bazi analiz yontemlerinde belirli varsayim sarti aranmaktadir (normallik, varyansla-
rin homojenligi gibi). Varsayimlarin saglanip saglanmamasi durumu arastirmaya uygun
olan analiz tiiriine karar vermede arastirmacilara yon gostermektedir. Ornegin, iki gru-
bun akademik basarilarinin ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigini arastiran bir kisi
bagimsiz 6rneklemler t-testini kullanabilmesi i¢in oncelikle normallik varsayiminin sag-
landigin1 ispatlamasi gerekmektedir.

Nicel arastirmalarda problemlere cevap verebilmek veya olusturulan hipotezleri
test etmek i¢in uygun veri toplama araglari ile ampirik yaklasimlar yardimiyla veriler
elde edilir. Toplanan bu verileri uygun istatistiksel yontemlerle analiz ederek bilimsel
sonuclar ¢ikarma agamasina ‘veri analizi’ ad1 verilir (Bliylikoztiirk, 2015, s. 7). Bilimsel
arastirma siirecinin en 6nemli asamas1 veri analizi asamasidir (Bayram, 2009; Akt., il-
han, 2016, s. 73). Bu asamada toplanan ham veriler anlamli ve arastirmanin amacina
uygun yigmlar haline getirilir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2012;
Akt., ilhan, 2016, s. 73). Arastirmalarda veri analizi asamas1 verileri toplama, diizenle-
me, istatistiksel teknikler kullanarak gegerli sonuglar ortaya ¢ikarma basamaklarini kap-
sayan karmasik ve uzmanlik gerektiren bir siirectir (Uysal ve Giiyer, 2014, s. 34).

Istatistiksel test secimini etkileyen en 6nemli faktdrlerden biri arastirma amaci-
nin belirlenmesidir. Arastirma problemleri net bir bi¢imde ortaya konulduktan sonra
arastirmada kullanilan degiskenlerin 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir (Howell, 2014, s.
10-11). Bilimsel arastirmalarda degisken kavrami durum ve zamana bagl olarak farkli-
lik gdsteren parametreler olarak tanimlanmaktadir (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Ak-
giin, Karadeniz ve Demirel, 2009, s. 56). Arastirmalarda degiskenin tiirli ve yapisini
belirlemek olduk¢a 6nem arz etmektedir. Degiskenler arastirma modelindeki gorevleri-
ne gore bagimli-bagimsiz olarak adlandirilirken miktarlarin ifade edilis bigimlerine gore
nicel(sayisal) ve nitel(kategorik) degiskenler olarak ayrigmaktadir (Christensen vd.,
2015, s. 31). Nicel (sayisal) degiskenler esit aralikli ve oranli 6lgme diizeyine sahip
iken nitel (kategorik) siralama ve siniflama 6l¢gme diizeylerine sahiptir. Arastirmaciya
en az bilgi saglayandan en ¢ok bilgi saglayana dogru siralamak gerekirse: siniflama,
siralama, esit aralikli ve oranli 6lgme diizeyi bigiminde ifade edilmelidir. Siniflama
Ol¢gme diizeyi belirli bir 6zellik bakimindan ayni olanlarin bir araya getirildigi farkli
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olanlarin ise farkli gruplarda bulundugu 6lgme diizeyini temsil eder (Field, 2013, s. 8).
Siniflama Slgme diizeyine uygun en belirgin ornek cinsiyettir. Cinsiyet degiskeninde
grup i¢i karsilagtirma miimkiin olmayip yalnizca benzer 6zellige sahip kisilerin bir araya
gelmesi so6z konusudur. Siralama 6lgme diizeyinde ise Ozellige sahip olma derecesine
gore farkli gruplarin olusturulabildigi durumlar gézlemlenir. Bu 6l¢me diizeyinde her
bir sira, sira numarasi ile gosterilebilir. Ornegin siniftaki 6grencileri boylarma gore sira-
lanmas1 saglanirsa ve en uzuna 1. ve ondan sonra gelene 2. seklinde sira numaralar at-
fedilirse boy uzunlugu siralama 6lgme diizeyine gore elde edilmistir. Kisilere atanan
numaralar sembolik olmakla birlikte smnif i¢i karsilastirma kismen yapilabilmektedir.
Esit aralikli 6lgme diizeyinde belirli bir 6zellige sahip olma derecesi sayisal degerler ile
ifade edilebilmektedir ve bu sayilar sembolik degildir (Field, 2013, s. 9). Bu 6l¢me dii-
zeyinde sifir gercek sifir1 degil tanimlanmus sifir1 temsil etmektedir. Ogrencilerin istatis-
tik dersinden aldiklar1 puanlar esit aralikli 6l¢gme diizeyinde elde edilmistir. Son olarak,
oranli 6lgme diizeyinde 6zellige sahip olma derecesi sayisal degerlerle ifade edilir ve
sifir gergek (mutlak) sifir1 temsil etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007, s. 6). Boy
uzunlugu cm, metre cinsinden ifade edildiginde oranli 6l¢me diizeyinde elde edilmistir.
Farkli 6zelliklere ve farkli bilgi diizeylerine sahip bu dlgek tiirleri istatistiksel analizlerin
tercihinde etkilidir. Her istatistiksel analizin belirli 6n kosullar1 veya varsayimlari bu-
lunmaktadir. Bu 6n kosul ve varsayimlar incelendiginde degiskenlerin tiirleri 6n plana
cikmaktadir. Diger bir ifade ile arastirmaya dahil edilen degiskenlerin nicel veya nitel
olmasi arastirma probleminin ¢dziimiinde kullamlacak teknigi belirlemektedir. Ornegin,
iliskisel kestirim amaci giidiilen bir arastirmada belirlenen degiskenlerin nicel olmasi
durumunda parametrik testler kullanilirken nitel degiskenlerin analizinde parametrik
olmayan karsiliklar tercih edilmektedir.

Veri analizi agamasinda kullanilan istatistiksel teknikler farkli kaynaklarda farkli
kategorilere ayrilsa da genel olarak iki grupta toplanir: tek degiskenli istatistiksel analiz-
ler ve ¢cok degiskenli istatistiksel analizler. Tek bir bagimli degiskenin arastirmaya dahil
edilmesi durumunda kullanilan yontemlere tek degiskenli olarak adlandirilirken, birden
fazla bagimli degiskenin bagimsiz degiskenlere etkisi arastirilmak istendiginde ¢ok de-
giskenli yontemler kullanmilir. Tiirkiye’de egitim alaninda yapilan calismalarin cogunda
tek degiskenli analizler tercih edilmistir (Kabaca ve Erdogan, 2007, s. 57). Ozellikle
bagimli ve bagimsiz t testleri, ANOVA, iliskisel analizler (korelasyon) ve yordamsal
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yontem olan regresyon en sik kullanilan nicel analiz yontemleri arasinda yer almaktadir
(Elmore ve Woehlke, 1996; Hsu, 2007, 121; Kabaca ve Erdogan, 2007, s. 57; Kieffer,
Reese ve Thompson, 2001; Ozan ve Kose, 2014).

Arastirmaci veri toplama araglariyla elde ettigi verileri diizenleyip analiz eder-
ken bilgisayar programlarindan faydalanabilmektedir. Bu programlar veri analizinde
bir¢ok zorlugun asilmasina yardimci olmaktadir. Ancak, istatistiksel yazilimlar arastir-
macilarin veri analizinde hata yapmalarina engel olamamistir. Arastirmacilarin bir ista-
tistik¢i kadar yontemlere hakim olmasi beklenmemekte ancak arastirma problemine
uygun analize kadar verebilmesi, secilen analize uygun varsayimlari kontrol edebilmesi,
analiz bulgularin1 yorumlayabilmesi ve raporlayabilmesi istenmektedir (Akbulut, 2010,
s. 5; Biytikoztiirk, 2015). Bu yetkinliklere sahip olmas1 arastirmacinin istatistik prog-
ramlarini etkili bir bigimde kullanacagi anlamina gelmemektedir. Dogru istatistiksel
yazilima karar vermek, verilerin program yardimiyla diizenlenmesi, analiz komutlarinin
gerceklestirilmesi arastirmacilarin veri analizi agamasinda sahip olmasi gereken diger
yetkinlikler arasindadir (Creswell, 2012; Pallant, 2005).

Alan yazinda yayimlanan bilimsel ¢aligmalarin kalitesini ortaya koymak igin
yontem ve veri analizi bolimii dikkatle incelenmelidir. Yontem boliimii saglam yapi-
landirilmayan aragtirmalarin bilimselliginden siiphe edilmektedir (Erkus, 2004, s. 176).
Waldman ve Lilienfeld (2016, s. 21) yayinladiklar1 makalede arastirmalari degerlendi-
ritken analizlerin tekrar edilebilirligini 6n plana ¢ikarmaktadir. Tekrar edilebilir calis-
malar ortaya koymak icin ise veri temizlemenin dogru yapilmasi, arastirma problemle-
rine uygun arastirma deseninin secilmesi, gecerligi ve giivenirligi ispatlanmis veri top-
lama araglarinin kullanilmasi ve dogru istatistiksel analizin tercih edilmesi gerekmekte-
dir (Abulela ve Harwell, 2020, s. 60). Bu sartlar yerine getirilmediginde yanli sonuglar
ve yinelenemeyen arastirmalar ortaya ¢ikmaktadir.

Amerika Psikoloji Dernegi (APA) yaymlama ve iletisim kurulu bilimsel makale
yayinlama standartlarini barindiran bir kontrol listesi yayinlamiglardir. Bu listeye gore
aragtirmacilar yayimlarmin kalitesini artirmak i¢in kayip verilerin etkisinden, degisken-
lerin kalitesinden, u¢ degerlerin modele etkisinden ve yontem kontroliinden bahsetmele-
ri gerekmektedir (Appelbaum, Cooper, Kline, Mayo-Wilson, Nezu ve Rao, 2008). Yon-
tem kontrolii asamasinda arastirmacilar kullandiklar istatistiksel tekniklere ait varsa-
yimlar1 kontrol etmeleri gerekmektedir. Bu kontrollerin yapilmadigi veya kontroller
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sonrasinda varsayimlarin ihlal edilmesi durumunda gecersiz bulgular ortaya ¢ikabilir ve
bu sonuglarin yorumlanmasinda ciddi hatalar bulunabilmektedir (Zimmerman, 1998, s.
66).

Literatiirdeki bazi aragtirmalarin yontem kisminin agik ve net bir bi¢imde su-
nulmadig1 ve caligmanin tekrarlanabilirligi i¢in gerekli olan bilgilerin bulunmadig: tes-
pit edilmistir (Celik vd., 2014, s. 9; Kashy vd., 2009, s. 1140; Sonmez, 2005, s. 163).
Ozellikle yapilacak olan meta analiz calismalar1 i¢in makalelerin ydntem ve bulgular
boliimlerinin okuyucuyu tatmin edecek bigimde sunulmasi onerilmistir. Ek olarak, bazi
calismalarda bulgularin raporlanmasi boliimiinde hatalarin ve eksikliklerin oldugu belir-
lenmistir (Bakker ve Wicherts, 2011, s. 675). Bakker ve Wicherts’in (2011, s. 676) yap-
t1g1 ¢alismada incelenen 281 makalenin yilizde 18’inde yanlis sonuglar raporlanmaistir.
Ayni zamanda, incelenen caligmalarin test istatistiklerine ve ¢ikardiklar1 sonuglara ba-
kildiginda %15’inde yanlis istatistiksel ¢ikarimlar yapildigi belirlenmistir. Bunlara ek
olarak, ¢aligmalarin %21’inin sonuglarmin APA’nin belirledigi kilavuza gore raporlan-
madig1 ortaya ¢ikmistir. Son olarak, bir¢ok calismada anlamlilik diizeyi yani p’nin tek
basina arastirma bulgusu olarak verildigi ve incelenen makalelerin yalnizca yiizde yir-
misinde etki biyiikliigiine yer verildigi ifade edilmistir (Bakker ve Wicherts, 2011, s.
676). Bu sonuclara gore, eksik ve yanlis sunulan istatistiksel bulgular arastirmalarin
gecerlilik ve giivenirligini ve gelecek calismalarin seyrini etkilemektedir. Egitim ala-
ninda yayimlanmis c¢alismalar 6zel olarak incelendiginde ise aragtirma problemlerine
uygun analize karar verme (Evrekli vd., 2011; Jaykaran, 2010, s. 61; Kabaca ve Erdo-
gan, 2007; Karadag, 2010, s. 66; Ozsahin ve Yiiregir, 2008, s. 346), varsayimlarin kont-
rol edilmesi (Demir vd., 2016; ilhan, 2016, s. 77; Karadag, 2009, s. 192; Yiicel-Toy ve
Tosunoglu, 2007, s. 17-18), sonuglarin yorumlanmasi (Yim, Nahm, Han ve Park, 2010,
s. 38; Yiicel-Toy ve Tosunoglu, 2007, s. 17) ve raporlanmasi (Karadag, 2009, s. 202)
asamalarinda hatalar ve eksikler tespit edilmistir.

Bilimsel aragtirma siireci uzun ve zorlu bir yolculuktur. Nicel aragtirma yonte-
mini benimseyen egitim arastirmacilari 6zellikle veri analizi konusunda zorluklarla kar-
stlagsmaktadir. Bu zorluklarin kaynaginin belirlenmesi ve bu duruma yonelik ¢6ziim
onerilerinin sunulmasi 6nem arz etmektedir.

Egitim arastirmacilarina nicel analiz yaparken gerekli bilgi ve becerileri aninda
kazandiracak uygulamalara ve bilgiye kisa zamanda ve gerekli yerde erisimi saglayacak
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teknolojilere ihtiyag duyulmaktadir. Piyasada analiz adimlarin1 uygulamaya yarayan
SPSS veya MINITAB gibi istatistik programlari mevcut olsa da nicel analiz siirecinin
tamaminda yasanilan problemlerde yardimci olacak bir destek sistemi bulunmamakta-
dir. Aragtirmacilara ihtiya¢ duydugu anda ihtiyac1 kadar yardim sunacak uygulamalar-

dan biri elektronik performans destek sistemidir.

2.2. Elektronik Performans Destek Sistemleri

Egitim aragtirmacilari nicel analiz yaparken bir¢ok zorlukla karsilagsmaktadirlar.
Bu zorluklar1 asma amaciyla hazirlanacak bir sistemin i¢in en etkili yaklagimin elektro-
nik performans destek sistemi oldugu diisiiniildiigii i¢cin bu boliimde EPDS’nin tanimi,
tarihsel gelisimi, tiirleri, bilesenleri ve avantajlar1 hakkinda bilgiler sunulmustur. Boyle-
ce EPDS’yi biitiinciil bir bakis agisiyla inceleyerek nicel analizlerde yasanan problemle-

re neden 151k tutabilecegi tartigilmistir.

2.2.1. EPDS’nin tanim

1990’11 yillarin basinda sirketlerin ve organizasyonlarin biiylimesiyle performans
destek kavrami 6nem kazanmaya baslamistir. Performans destek kavraminin temellen-
digi nokta insanlarin yaptiklari fiziksel ya da biligsel bir isin performanslarini artirabile-
cek miidahale sistemlerinin tasarlanabilmesidir (Barker, van Schaik ve Famakinwa,
2007, s. 245). Performans destek sistemleri ile bireysel, grupsal ve organizasyon seviye-
sinde etki, verim ve rekabeti artirma imkani bulunmustur (Barker ve Banerji, 1995, s.
4). Bilgi—-islem teknolojilerindeki gelismeler ve mevcut geleneksel destek sistemlerinin
(ylizyiize egitimler) yetersiz kalmasiyla elektronik performans destek sistemleri (EPDS)
i yasaminin bir parcasi haline gelmistir (Sumuer, 2012, s. 13). Literatiirde elektronik
performans destek sistemine dair farkli bakis acilar1 ve tanimlamalar bulunmaktadir.
EPDS kavraminin kurucularindan olan Raybould (1991, s. 4) EPDS’y1 “Bilgi, tavsiye
ve 0grenme deneyimini entegre bir bicimde ve igbaginda ulagimi saglayan ve bu sayede
calisanin performansini artiran bir bilgisayar temelli sistem” olarak tanimlamistir. Gery
(1991, s. 34) ise EPDS’yi “performansin ve 6grenmenin gergeklestirilebilmesi igin ge-
rekli olan destegi ihtiya¢ aninda karsilayan sistem” olarak ifade etmistir. Barker ve Ba-

nenji de bu tanimlara ek olarak (1995, s. 4) EPDS’yi bir kisinin veya ¢alisma grubunun

20



normal i ortamina entegre edilmis bilgisayar destekli ve etkilesimli rehberlik ve bilgi
sistemi olarak betimlemistir.

Genel anlamda bir tanim verilmesi gerekirse, EPDS, mevcut gorev i¢in gerekli
olan zamani azaltirken performansi artiran, sistemi kullanan kisiye dogru ve gerekli
bilgileri yeterli detaylarda ve dogru bir zamanlama ile ortaya koyan yapilardir (Ozgiir,
2013, s. 298; Sleight, 1993-a, s. 1). EPDS kullanilirken 6grenme gerceklesebilir ancak
oncelikli amag¢ 6grenme degil performansin ger¢eklesmesidir (Witt ve Wager, 1994, s.
20).

Sleigth (1993-a, s. 1-2) yayinladigi makalede elektronik performans destek sis-
temlerinin karakteristik 6zelliklerini agagidaki gibi siralamistir. Elektronik performans
destek sistemleri;

e Bilgisayar tabanli sistem olmalidir. *

e Ihtiyag aninda kolaylikla erisilebilmelidir.*

e Ilgili gbrev yerine getirilirken ¢alisma ortaminda bulunmalidir. *

e Sistem kullanicinin kontroliinde (bir egitmene ihtiyag duymadan) olmalidir.*

e On egitime gerek duyulmadan kolayca kullanilabilmelidir.*

e Herhangi bir giincelleme durumu kolay olmalidir.

e (Gorev aninda ihtiyag duyulan bilgiye hizli erisim saglamalidir.

e Ihtiya¢ duyulandan fazla gereksiz bilgiye yer vermemelidir.

e Farkli ihtiya¢ durumlarma gore farkli seviyelerde bilgi sunabilmelidir.

e Kullanicilarin 6grenme stratejileri dikkate alinarak zengin igerik barmdirmalidir.
e Biitlinlestirilmis bilgi, 6neri ve 6grenme deneyimleri igermelidir.

e Son olarak Clay Carr (1992) yapay zeka kavraminin EPDS igin 6nemli bir kriter

oldugunu savunmus olsa da Gloria Gery buna katilmamistir (Akt., Sleigth, 1993-

a, s. 3).

* 1garetli olan nitelikler elektronik performans destek sistemlerini herhangi bil-
gisayar destekli sistemden farkini ortaya koyan temel ozellikler olarak belirtilmistir
(Sleigth, 1993-3, s. 3).

Yukaridaki 6zellikler EPDS’de bulunmasi gereken 6zellikler olarak tanimlansa
da gelistirilen EPDS’lerin birgogu bu 6zelliklerden bazilarimi barindirmaktadir. Ancak

dort temel 6zellik her EPDS i¢inde bulunmasi gerekmektedir. Temel 6zellikler ise bilgi-

21



sayar destekli olma, gorevin gergeklestirildigi aninda erisim saglama, ¢alisma ortami
icinde bulunma ve kullanici tarafindan kontrol edilme olarak dort tanedir (Sleight,
1998). Bu temel 6zellikler asagida kisaca agiklanmaistir.

Bilgisayar destekli olma: Bir destek sisteminin elektronik olabilmesi i¢in once-
likli olarak bilgisayar temelli olmas1 gerekmektedir aksi takdirde elektronik sifat1 kulla-
nilamaz. Bir isin ger¢eklesmesinde kitap, kilavuz ve ders notlar1 gibi materyaller kulla-
nilabilir ancak is aninda duyulan ihtiyaca aninda ve yeterli diizeyde cevap verebilmek
i¢in sistemin bilgisayar destekli hazirlanmasi 6nemlidir.

Gorev aninda erisim: EPDS bir isin gerceklesebilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve
beceriyi kullaniciya gorevi gergeklestirme aninda sunmalidir. Bu bilgi ve beceriler veri,
yonlendirme, Oneri ve araglar bigiminde sisteme eklenebilir.

Calisma ortami icinde olma: EPDS c¢alisanlara kendi islerinin basinda destek
saglamaktadir. Boylece, ¢alisanlar ihtiya¢ duyduklar bilgileri kendi ortamlarini terk
etmeden elde edebilmelidir.

Kullanici kontrollii olma: EPDS’lerde kullanici hangi bilgiye ne zaman ulasa-
caklarmi kendileri karar vermelidir. Bir isin bagariyla tamamlanabilmesi i¢in gerekli
olan motivasyon kullanici tarafindan insa edilmelidir.

Ozet olarak, i¢ ice gecmis bilesenlerinin bir organizasyonun bilgi yonetim siste-
minin parcast olarak kullanici kontroliinde, dogru zamanda destek saglayan ve dogru
tirde ve miktarda bilgi ile ¢alisan1 kendi ¢alisma ortaminda destekleyen bilgisayar te-
melli sistemler elektronik performans destek sistemi olarak tanimlanmaktadir (Cagiltay,
2006, s. 94). Bu sistemlerin tanimlamasindaki cesitlilik tarihsel gelisimi ile dogru oran-

tilidir.

2.2.2. EPDS’nin tarihsel gelisimi

Bilgi ve beceri edinimine yardim etmek amaciyla elektronik performans destek
sistemi kavraminin kullanilmas1 Gloria Gery onciiliigiinde 1980’li yillarin sonunda bas-
lamistir (van Schaik vd., 2002, s. 289). 1990’11 yillarin basinda ¢esitli organizasyonlarda
kullanilmaya baglanan bu akim Raybould (1990), McGraw (1994), Stevens ve Stevens
(1995) ve Wild’1n (2000) caligmalar1 ile ilerleme kaydetmistir. Bilgisayarlarin is ortam-
larina girmeye baglamasiyla, calisanlarin is performanslarina yardimei olacak ve hizmet
ici egitim siirelerini indirgeyecek yeni tiirde performans destek sistemleri arayis1 ortaya
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cikmistir (Gustafson, 2000, s. 38). Yeni tlirde destek sistemleri web siteleri {izerinden
bilgiye ulagmay1 saglamak veya yapay zeka ile kullanicinin ihtiyacini tahmin edip ona
Oneriler sunmak gibi farkli formatlarda gelistirilebilmektedir. Organizasyonlarin
EPDS’lere ilgisinin artmasiyla is, hizmeti¢i egitim ve EPDS’nin ilgili rolleri sorgulan-
mis ve bu li¢ alanin birlikte nasil daha iyi entegre edilebilecegi tartisilmistir (Gustafson,
2000, s. 40). Oncelikle isletme alaninda gelisen bu sistemler 1990’11 yillarin sonuna
dogru egitim alaninda da yerini almay1 basarmistir (Barker ve Benenji, 1995; Chiero,
1996; Akt., Moore ve Orey, 2001, s. 27). ilk baslarda yalmzca yazilim uygulamalarina
ve sistemlerine destek olmasi i¢in tasarlanan EPDS’ler simdilerde karar verme, Oneri
olusturma, 6grenme, analiz ve siireglerle ilgili alanlarda da destek saglamay1 basarmistir
(Chang, 2004). Yapilan calismalara gore, elektronik performans destek sistemleri 6g-
retmenlerin gilinliik gérevlerini gerceklestirmedeki performanslarini artirarak verimli bir
is ortami saglamaktadir (Chen, Hwang, Yong, Chen ve Huang, 2009; Hung ve Lockard,
2007; Moore ve Orey, 2001). Ozellikle program gelistirme alaninda siklikla kullanilan
EPDS’ler, zaman i¢inde egitimin farkli alanlarinda tercih edilmistir. Bunun yam sira,
daha etkilesimli ve verimli sistemlerin gelistirilmesiyle ilgili arastirmalar devam etmek-
te farkli tiirlerdeki EPDS’lerin egitim arastirmalarina entegrasyonu ile ilgili ¢aligmalar

yiiriitiilmektedir.

2.2.3. EPDS tiirleri

Elektronik performans destek sistemlerinin alan yazindaki yeri derinlestikge
farkli arastirmacilar farkli bakis agilari gelistirmislerdir. Ornegin; Barker ve Banenji
(1995, s. 4) EPDS’yi Tip 1(yazilim destegi icin), Tip2 ( bilgisayar destekli is veya go-
revler i¢in) ve Tip3 (bilgisayar destegi disindaki gorevler i¢in) olarak ayristirirken Gery
(1995, s. 51) ise EPDS’yi is ortamiyla iligkisine gore lice ayirmaktadir: igsel (intrinsic),
harici (extrinsic) ve dissal (external). igsel (Intrinsic) EPDS’ler is ortamina dogal olarak
ilistirilmistir ve ¢calisanin destege ulasmasi i¢in ortamini degistirmesi gerekmeyen tipte-
ki EPDS’lerdir (Gery, 1995, s. 51; Raybould, 1995). Otomatiklesmis gorevler veya sii-
recler kullanict odakli olarak tasarlandiginda karmasik calisma ortamlarini sadelestire-
rek performansi artirmaktadir (Nguyen, Klein ve Sullivan, 2005, s. 72). Bu tiire en iyi
ornek Microsoft Programlarindaki sihirbazlardir. Ikinci tiir olan harici (extrinsic)
EPDS’ler ¢alisanin is ortamina entegre degildir ancak c¢alisan ortamini terk etmek zo-
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runda da degildir. Bu tiir sistemler kullanicinin ihtiya¢ duydugu bilgi veya beceriyi akil-
11 bir bicimde tespit edip ona sunarak performansi gergeklestirmesine yardimci olmak-
tadir (Nguyen vd., 2005, s. 73). Gomiilii ipucu kartlar1, yardim linkleri ve konu odakl
yardimlar harici sistemlere ornektir. Dissal (External)EPDS’ler ise ¢alisanlarin is orta-
mindan farkli bir ortamda tasarlanmistir ve ¢alisanlar bu tiir EPDS’lere ulagmak igin is
ortamindan uzaklagmalar1 gerekmektedir. Bu tiirlere en giizel 6rnekler arama motorlari,
sik¢a sorulan sorular, ¢cevrimigi sozliikler ve yardim sekmeleridir. Nyugen vd. (2005, s.
80) yaptig1 calismada igsel, digsal, harici EPDS kullanan ve hi¢ EPDS kullanmayan
kullanicilarin bir is lizerindeki performanslarini karsilastirmis ve i¢sel ve harici gruplari
hi¢c EPDS kullanmayan gruptan anlamli diizeyde yiiksek performans puanina sahip ol-
dugu ortaya ¢ikmustir. Farklt EPDS tiirlerini kullanan gruplar1 kendi aralarinda karsilas-
tirdiklarinda ise icsel, digsal ve harici EPDS kullanan gruplar arasinda anlamli bir fark
bulunamamuistir. Raybould (2000, s. 35) Gery’nin kategorilestirmesine benzer bir yakla-
sim sergilemistir. Ancak Raybould Gery’den farkli olarak EPDS’leri birbirinden bagim-
siz kategorilere ayirmamistir. EPDS’ler icin igsel destek ile digsal destek bir dogrusal
yapinin iki u¢ noktasidir. Gelistirilen EPDS’ler bu dogrusal yapida herhangi bir noktada
olabilir. Daha farkli bir ifade ile, Raybould’a (2000, s. 35) gore bir tasarimc1 EPDS ge-

listirirken calisma ortamina farkli derecelerde entegre olmus sistemler kullanabilir.

2.2.4. EPDS bilesenleri

EPDS, bir isin gergeklesmesinde ¢alisana rehberlik eden ¢esitli modiillerin birle-
simidir (Barker vd., 2007; Cagiltay, 2006). Literatiirde EPDS’nin modiilleri (bilesenlert)
hakkinda farkli arastirmacilar farkli bilesenler 6nermislerdir (Gery, 1991; Schwen, Go-
odrum ve Dorsey, 1993; Hannafin, Hill ve McCarthy, 2002). Gery (1991) ilk ¢alismala-
rinda dort bilesenden bahsetmistir: danigsman bileseni (uzman), bilgi bileseni, egitim
bileseni ve kullanici ara yiizili bileseni. Zaman i¢inde Gery (2002, s. 472) bu bilesenlere
iletisim bileseni de eklemistir. Chang (2004) ise literatiirdeki ¢alismalar1 dikkate alarak
EPDS’lerin bilesenlerini alt1 kategoride toplamistir. Bunlar; danisman sistemi, veri-bilgi
sistemi, 0grenme-egitim destek sistemi, ¢evrimi¢i yardim, iiretken yazilimlar ve son
kullanici ara ytiziidiir.

Her bir bilesenin performans desteginde ayri bir misyonu bulunmaktadir. Eger
kullanict bilgiye ihtiya¢ duyarsa bilgi (veri tabani) bilesenini kullanarak ihtiyacini gide-
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rebilir. Diger bir deyisle, bilgi bileseni performansin gerceklesmesi i¢in gerekli olan
bilginin bulundugu boliimdiir (Kert, 2008, s. 9). Bilgi (veri tabani) bileseni gorevle ala-
kal1 verilere ve bilgiye ulasmay1 saglayacak araclari kapsamaktadir. Bu araclar, isin
nasil yapilmasi gerektigine dair yazilar, istatistikler ve multimedya servisleri bigiminde
karsimiza ¢ikabilir. Bilgilendirme yapilirken kullanicinin ise dair derinlemesine bilgiyi
O0grenmesinden ziyade isi sergilemesi i¢in gerekli olan miktar g6z oniinde bulundurula-
rak bilgi bileseni yapilandirilir (Aydin, 2000, s. 4). Bu bilesen ne kadar kaliteli hazir-
lanmigsa EPDS’nin etkililigi de o derece fazla olur (Cagiltay, 2001, s. 435).

Danigman (uzman) bileseni kullanicinin ihtiya¢ duydugunda yardim saglayan bir
¢evrimici rehber olarak diisiiniilebilir (Kert, 2008, s. 9). Bunu saglarken yonlendirme
yapmakta, Oneriler sunmakta, karar verme siirecine destek olmakta ve performansin
gerceklesmesi esnasinda yardim etmektedir (Aydin, 2000, s. 5; Cagiltay, 2001, s. 435).
Ornek olarak Microsoft programlarinda gémiilii olan sihirbaz programlar1 verilebilir.
Sihirbazlar ¢esitli sorular yonelterek kullaniciya yardimer olmaktadir. Danisman (uz-
man) bilesenini kullanmak i¢in belirli bir diizey bilgiye sahip olmak gerekmektedir. Bu
sebepten bilgi bileseni ile danisman bileseni belirli oranda i¢ ice ge¢mis olarak tasarla-
nabilmektedir.

Egitim (6gretimsel destek) bileseni ise kullanicinin talebi dahilinde egitim sun-
maktadir (Barker ve Banerji, 1995, s. 7-8). Bu bilesende sistemin odaklandigi konu ala-
nina yonelik 6grenme amagh bilgiler bulunmaktadir. Yani, kullanict belirli bir is igin
bilgi veya becerilerini gelistirmek istediginde egitim bilesenini kullanarak kendini ek-
siklerini tamamlayabilmektedir. Bilgisayar destekli 6grenme yazilimlarina benzetilen bu
boliimde akis semalart, is listesi, siireci gosteren video veya simiilasyonlar gibi 6rnekleri
bulunmaktadir (Cagiltay, 2001, s. 435). Ancak bu agamadaki egitimler kisa ve 6z olarak
yapilandirilir ve ¢alisanlarin is aninda kolay ve hizli bir sekilde ihtiyaclarina ulagilmasi
saglanmaktadir.

Kullanict ara yiizii bileseni de sistemdeki bilesenler arasinda nasil bir gecis ola-
cagimi ortaya koyan ve kullaniciya kolay bir kullanim saglayan yapi olarak ortaya ¢ik-
maktadir (Desrosiers ve Harmon, 1996, s. 2). Raybould (1991) ¢alismasinda son bilesen
olan kullanici ara ylizii yerine iiretici yazilimlar veya araglar bilesenini tavsiye etmistir.

Literatiirde ortak bir bakis acis1 olmasa da temelde dort bilesenden olusan EPDS’ler
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zaman i¢inde teknolojilerin gelismesiyle yapay zeka veya uzman sistemlerin entegre

edilmesini saglayarak yeni bilesenleri biinyelerine katmislardir.

2.2.5. EPDS kullanmanin avantajlari

Elektronik performans destek sistemlerinin diger sistemlerden iistiin taraflar ve
esneklikleri nedeniyle EPDS’ler 2000’li yillarda biiyilik organizasyonlar ve egitim cami-
asinda kullanilmaya baslanmistir (Ozgiir, 2013, s. 302). EPDS’lerin bir¢ok avantaji
bulunmaktadir. Bu avantajlar asagida siralanmustir:

e EPDS’lerin 6nemli avantajlarindan biri tiretkenligi artirmasidir (Altalib, 2002, s.
13 ). Bu sistemleri kullanan ¢alisanlarin is performansinda fark edilebilir 6l¢iide artis
gozlemlenmistir. EPDS’ler sayesinde daha az hata ile ve daha dogru bir bigimde per-
formans gerceklesebilmektedir (McGraw, 1994, s. 32; Seels ve Glasgow, 1998, s. 117).
EPDS’ler 6zellikle isin gergeklesme hizi konusunda 6nemli katkilar saglamaktadir.

e Bir diger avantaj1 ise farkli bilgisayar teknolojilerinin bir arada kullanilabilmesi-
dir. Veri bankalari, multimedya, grafikler, takvim ve bireysellestirilmis 6grenme ortam-
lar1 gibi bir¢ok teknolojinin dogru entegresyonu ile EPDS insa edilebilmektedir (Gery,
1991; Raybould, 1995; Sheu, 2000, s. 69). Kullanic1 dostu ara yiizii yardimiyla yazilim-
lar veya araglar biitiinciil olarak destek bekleyen kisiye sunulabilmektedir (Aydin, 2000,
s. 5).

e Calisanin is yaparken ihtiya¢c duydugu bilgi ve destegi zaman kaybetmeden ver-
mesi ve en dogru zaman ve miktarda iletmesiyle ¢alisanlarin (kullanicilarin) yasayacak-
lar1 giicliikleri en alt diizeye indirebilmektedir (Desrosiers ve Harmon, 1996, s. 7). Yiiz
yiize egitimlerde egitimciler ile 6greniciler arasinda bir koordinasyon saglanmasi zaman
ve siire¢ gerektirmekte ancak EPDS’ler “tam zamaninda” destek saglayarak zamandan
tasarruf saglamaktadir (Platt, 2008, s. 8). Diger bir deyisle, elektronik performans des-
tek sistemleri kisilerin bilgiye veya yoOnergelere ulasmak ic¢in harcadiklari zamam
azaltmaktadir (Gustafson, 2000, s. 38; Levin, 1994, s. 10; Milheim, 1997, s. 103). Boy-
lelikle kullanicilar, bu elektronik performans destek sistemini kullanarak konu hakkinda
bilgi sahibi olan bagka birine ihtiya¢ duymadan yardim alma imkanina sahip olabilmek-
tedir (Ozgiir, 2013, s. 303). Bu durumda organizasyonlarin hizmet ici egitim icin harca-
diklar1 para ve insan is giicii azalmaktadir (Hawkins, Gustafson ve Nielsen, 1998, s. 17;

Hoyt, Stockman ve Thalmann, 1997, s. 2; Levin, 1994, s. 10).
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e EPDS’lerin egiticiden bagimsiz ¢alisabilme 6zelligi ¢alisanlara is yaparken daha
cok ozerklik saglamaktadir (Altalib, 2002, s. 14). Farkli 6grenme stillerine sahip kati-
limcilara segme hakki vererek istedikleri konular istedikleri zamanda elde etme durum-
lar1 ortaya ¢ikmaktadir. Boylece, EPDS’ler ¢aliganlara bireysellestirilmis 6grenme ve
calisma ortamlar1 saglayarak is iizerindeyken 6grenmeyi, motivasyonu ve akilda tutma-
y1 artirmaktadir (Milheim, 1997, s. 103; Raybould, 1995b, s. 1). Ayni zamanda
EPDS’ler ¢alisanlarin 6z yeterlilik algilarin1 ve yetkinliklerini artirmaktadir (Levin,
1994, s. 3; McGraw, 1994, s. 32). Ikincil kisilerin araya girmemis olmasi da ¢alisanlarin
sosyal kaygi diizeylerinin minimum diizeyde yardim alabilmelerini saglamaktadir.

o Yiiz yiize egitimlerde egitici ile ¢alisanlarin bir arada bulunmasi gerek-
mektedir. Ancak uluslararasi firmalar gibi biiylik organizasyonlarda ihtiya¢ duyan bi-
reylere hizmet sunmak pahali ve sinirlar1 zorlayan bir durum olabilmektedir. Bu sartlar
altinda EPDS’ler ulagilmas1 zor olan ¢alisanlara hizmet i¢i egitimi ulastirmaya yardime1
olabilmektedir (Levin, 1994, s. 3).

. EPDS’lerde bilginin veya egitimlerin glincellenmesi aninda ve devamli
olarak yapilabilmektedir (Seels ve Glasgow, 1998, s. 117). Sistemin bakimu i¢in gerekli
olan biitce de EPDS teknolojileri ile birlikte azalmaktadir (Altalib, 2002).

o Bir diger avantaj ise bilginin i ortamina transferinin kolay olmasidir
(Hawkins vd., 1998, s. 17). Yiiz ylize egitimlerde verilen ornekler ve uygulamalar grup
bazinda verildigi igin her bir bireyin grenmesi tam olarak dl¢iilemeyebilir. Ogreniciler
egitim aninda Ornekleri ve uygulamalar1 anladiklarimi diisiintirler ancak gercek is orta-
mina girdiklerinde gordiikleri egitimdeki bilgi ve becerileri ihtiya¢ dahilinde aktarama-
yabilirler. Bu asamada calisanlar tekrar egitim notlarina bakma veya baska birinden
yardim alma ihtiyaci1 duymaktadir (Platt, 2008, s. 8). Ote yandan, baz1 dgreniciler yiiz
yiize egitimlerde daha once bildikleri bilgilere tekrar maruz kalabilmektedir. Ancak
EPDS’ler 6grenicilerin bildikleri konular1 tekrar gérmelerini engelleyerek zaman tasar-
rufuna yardimer olabilmektedir (Levin, 1994, s. 10). Ayrica yiiz yiize egitimlerin aksine
ithtiya¢ duyduklar bilgilere odaklanildigr i¢in 6grenme motivasyonlar1 da yiiksek ol-
maktadir.

o Bilgisayar destekli performans destek sisteminin kullanilmasiyla is orta-

mindaki kagit dokiimanlarina olan ihtiya¢ da azalmaktadir (Raybould, 1991, s. 1). Daha
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az kagit kullanim1 daha az agag¢ kesimine sebep oldugu i¢in dogay1 korumada énemli bir
gorev de tistlenmektedir.

o Elektronik performans destek sistemleri farkli teknolojik uygulamalar
(6rnek; bireysellestirilmis 6grenme, uzaktan 6gretim, veri tabanlari) birlikte kullanama-
ya firsat verdigi i¢cin bu bahsi gecen uygulamalarin biitiinlinden daha etkili olabilmekte-
dir (Aydin, 2000, s. 5). Kullanicilar gerek duydugu bilgiye istedigi miktar ve bigimde
ulagabilmektedir. Mesleki gelisim seminerlerinde edinilen bilgileri gergek hayata trans-
fer etmede zorluk yasanirken EPDS ile performans gerektiren anda aninda bilgi ve be-
ceriye ulasilmasi kullanicilarin bilgiyi gercek hayata aktarmalarinda yardimer olabil-
mektedir.

Bu o6zellikler dogrultusunda mevcut calismada gelistirilmek istenen sistem aras-
tirmacilarin  akademik islerinde ihtiyag¢ dogdugunda aninda ulagabilecekleri (web-
tabanli), akademik hayatlarinda en ¢ok kullandiklar1 veri analizi yontemleri iceren ve
sorunlaria ¢éziim iireten bilgiler barindiran, sistemden beklentilerinde bireysel farkli-
liklar1 géz 6nilinde bulunduran (farkli modiil ve detayl icerige ulasim), yazili ve gorsel
(video anlatim ve fotograflar) kaynaklarla zenginlestirilerek bireysel 6grenme farklilik-

larin1 destekleyen bir elektronik performans destek sistemi olusturulacaktir.

2.3. 1lgili Aragtirmalar

2.3.1. Nicel analizlerle ilgili arastirmalar

Nicel analizlerin kullaniminda karsilasilan problemlerin ortaya konmasi i¢in ¢e-
sitli inceleme g¢alismalar1 asagida 6zetlenmistir. Mevcut calismanin hedef kitlesi Tiirk
egitim arastirmalart oldugu icin literatiir taramasi yapilirken egitim alaninda yapilmis ve
Tiirkce kaynaklar tercih edilmistir.

Biiytikoztiirk ve Koklii (1999) egitim bilimleri 6gretim iiyelerine yonelik yaptigt
anket calismasinda yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin veri ¢éziimleme isleminde
bilgisayar programlarindan yararlanma becerilerinin diisiik oldugunu tespit etmistir.
Ayrica, bu arastirma sonuglarina goére egitim bilimleri alaninda 6grenim goren lisansiis-
tii 6grencilerinin kestirimsel istatistik teknikleri (z-testi, t-testi, F-testi, regresyon gibi)

izerine bilgileri ve uygun teknigi segme becerileri yeterli diizeyde bulunmamaistir.
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Kabaca ve Erdogan (2007), fen bilimleri ve matematik egitim alaninda yazilmis
lisansiistii tezlerini istatistiksel hatalar agisindan incelemistir. Bu ¢alismada yiiz yirmi
dokuz yiiksek lisans ve doktora tezi yedi boyutta incelenmistir. Belirlenen boyutlar;
yontemin se¢imindeki hatalar, analizler ile arastirma amacinin uyumuna yonelik hatalar,
orneklem secimi hatalar1, betimsel istatistiklerle ilgili hatalar, veri toplama araglarina
yonelik hatalar, normal dagilim varsayimu ile ilgili hatalar, parametrik testlerin se¢imine
dayal1 hatalar, testlerin kullanimi ile ilgili hatalar ve ifadesel-bigimsel hatalar boyutlari-
dir. Incelenen tezlerde arastirma amaci ile kullanilan teknikler karsilastirildiginda lisan-
siistii tezlerin %27,2’sinin uyumsuzluk gdsterdigi ortaya ¢ikmistir. Ornegin, tez yazarla-
r1 bagimli ve bagimsiz degiskenleri belirlemede problemler yasamislar ve dolayisiyla
sectikleri istatistiksel test de yanlis olmustur. Ek olarak, tezlerdeki hipotezler boliimiin-
de hipotezleri yazarken yanlisliklar yapildig1 tespit edilmistir. Orneklem secimini ile
ilgili hatalara bakildiginda ise deneysel ¢alismalarin biiyiik cogunlugunda evrene genel-
leme amaci giidiilmiistiir. Bu hatalarin yani sira veri toplama araglarinin gecerligi ve
giivenirligi hakkinda da problemlerin oldugu gériilmiistiir. incelenen tezlerin %31’inde
gecerlik ve giivenirlikten bahsedilmemistir. %45,7’s1 ise yalnizca i¢ tutarlilik katsayisi
olan Cronbach alfa katsayisin1 hesaplamis ve yalnizca giivenirlikten bahsetmistir. Ote
yandan, veri toplama araci olarak anket kullanilan tezlerde Cronbach alfa katsayisinin
hesaplanmas1 da hatali kullanim olarak ifade edilmistir. Arastirmacilar kategorik yapiya
sahip veriler iizerinden i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmasint dogru kabul etmemektedir.
Analiz yontemini segerken dikkat edilmesi gereken dnemli bir kriter de normallik var-
sayiminin saglanip saglanmamasidir. Incelemeye alinan tezlerde normallik varsayimmini
test etmek icin genellikle Kolmogorov-Smirnov testi tercih edilmis ancak diger yontem-
ler ile bu bulgu desteklenmemistir. Kullanilan parametrik testlerin se¢imine dair bulgu-
lara bakildiginda tezlerin %79,8’inin parametrik testlerin se¢iminde usule uymadigi
belirlenmistir. Parametrik testleri kullanan bu c¢aligmalarin ¢gogunda normallik varsayi-
minin kontrol edilmedigi ortaya ¢ikmistir. Yukarida belirtilen hatalarin disinda paramet-
rik testlerin kullanimina dair 6nemli hatalar da ortaya konulmustur.

Kurt, Yildirim, Becit, Uysal, Bagc1 ve Ozdamar (2007), 13 8grenci ile gercekles-
tirdikleri calismada Arastirma YoOntemleri Dersine yonelik algilarin incelenmesi amag-
lanmistir. Gorlisme verilerinden ¢ikan sonuglara gore dersin amagclari kismen yerine
getirilmis, igeriginin yeterli ancak siiresinin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Ozellikle
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icerikte istatistik bilgisinin fazla olmasi1 sebebiyle dgrencilerin bu derste zorlandiklar
belirlenmistir.

Erkus (2007), 6lgek gelistirme ve uyarlama calismalarinda karsilagilan sorunlari
ortaya koyan bir calisma yapmistir. Bu ¢alismaya gore, calismanin basliginin yazilma-
sinda, degiskenlerin belirlenmesinde, 6lcek maddelerin yaziminda, pilot uygulamanin
yapilmasinda, uygulama sonrasi madde analizlerinin yapilmasinda, giivenirlik ¢aligsma-
larmin yapilmasinda, gegerlilige dair ipuglarinin toplanmasinda, ol¢ekten elde edilen
puanlarin yorumlanmasinda ve sonuglarin raporlanmasinda problemler yasanmaktadir.
Bu sorunlarin olast sebepleri olarak hazir istatistik programlarinin istatistik yeterliligi
olmadan kullanilmaya calisilmasi, sosyal bilimler alaninda c¢alisan akademisyenlerin
Olcek gelistirme ve uyarlama yaparak kolay ¢alisma yapmak istemeleri, dl¢ek gelistir-
me, arastirma yontemleri ve istatistik alanlarinda yeterli egitim goriilmemesi ve kav-
ramsal ve istatistiksel alt yapt olmadan 6lgek gelistirilebileceginin diisiiniilmesi olarak
goriilmektedir. Genel olarak, 6l¢ek gelistirme ve uyarlama caligmalarina gereken one-
min ve dikkatin verilmemesi tiim sorunlarin kaynagi olarak belirtilmistir.

Yiicel-Toy ve Tosunoglu (2007), yaptiklar1 ¢alismada bilimsel arastirma siire-
cinden ve bu siiregte sik yapilan hatalardan bahsetmislerdir. Bilimsel arastirma siirecin-
de yapilan hatalardan bazilar1 yanlis evren genellemesi, uygun gegerlilik ve giivenirlik
yonteminin kullanilmamasi ve verilerin dlgek tiirline uygun olmayan analiz yontemleri-
nin tercih edilmesi olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada 6zel olarak bazi istatistiksel tek-
niklerin uygulanmasinda yapilan hatalardan da bahsedilmistir. Ornegin, t-testinde nor-
mal dagilim kontroliiniin yapilmamasi, varyanslarin homojenliginin test edilmemesi ve
kategorik veriler i¢in parametrik bir test olan t testinin kullanilmasi sosyal bilimler ala-
ninda yapilan aragtirmalarda karsilagilan yontemsel hatalar olarak gozlemlenmistir. Ko-
relasyon analizi i¢in ise varsayim kontrollerinde yapilan hatalarin diginda korelasyonun
anlamlilik testi sonucuna bakilmadan yorumlanmasi énemli bir hata olarak karsimiza
cikmaktadir. Regresyon analizi i¢in de belirlilik katsayis1 olan R-kare’nin yorumlanma-
sinda yanligliklar yapildig: belirlenmistir.

Karadag (2010) yaymladig1 aragtirmada egitim bilimlerinde yapilmis olan 324
doktora tezini incelemis ve tezlerde kullanilan arastirma modellerinin yetersiz oldugunu
tespit etmistir. Ozellikle kullanilan arastirma modelinin arastirma sorular1 ile uyumsuz-
luguna dikkat ¢ekilen bu ¢alismada yapilan bu hatalarin sebebi olarak alana yeni bagsla-
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mis olan arastirmacilarin kullandiklari arastirma modeli hususunda bilgi birikimlerinin
yeterli olmamasi gosterilmistir.

Ozsoy vd. (2011), fen bilgisi egitimde yapilmis 30 yiiksek lisans tezinin yéntem
boliimiinii incelemislerdir. Bu kapsamda yiiksek lisans tezlerinde arastirma modeli, ev-
ren-orneklem ve istatistiksel analizin se¢imi ve uygulanmasinda karsilasilan hatalar or-
taya ¢ikmistir. Yiiksek lisans tezlerinin incelenmesinden ortaya ¢ikan sonuglara gore
baz1 yazarlar parametrik testlerin varsayimlarindan olan normallik ve varyanslarin ho-
mojenligi dikkate almamistir.

Evrekli vd. (2011), 2005 ile 2009 yillar1 arasinda fen egitimi alaninda tamamla-
nan 40 lisansiistii tezleri incelemistir. Bu tezlerin amaci, 6nemi, problem ciimlesi, sayil-
tilar1, sinirliliklar ve ydntem boliimleri arastirilmustir. Incelemeler sonucunda tezlerin
Onemi, arastirma modeli, evren-6rneklem secimi, 6lgcme araglarinin gecerlilik ve giive-
nirligi, istatistiksel yontemlerin uygulanmasi konularinda ciddi eksik ve hatalarin oldu-
gu tespit edilmistir. Yontemsel hatalar bagliginda yar1 deneysel desenlerin deneysel de-
sen olarak adlandirilmasi, bazi arastirmalarin arastirma deseninden bahsetmemesi, kont-
rol edilen degiskenlerin ifade edilmemesi, 6l¢ek gelistirirken uzman goriisiine bagvu-
rulmamasi, Ol¢ek uyarlarken dil gecerliligine yer verilmemesi ve 6lgek ve anket kav-
ramlarmin birbiri yerine kullanilmasi gibi 6nemli bulgular bulunmaktadir.

Cetin ve Dikici (2014), egitim bilimleri enstitiilerinde zorunlu olarak gosterilen
aragtirma yontemleri dersinin etkililigini incelemek istemistir. Bu kapsamda Atatiirk
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde 6grenim géren 147 lisansiistii grenciye ula-
silmistir. Sonug olarak, Bilimsel Arastirma Yontemleri dersinin APA stiline uygun ra-
por hazirlama ve veri analizi konularinda yetersiz oldugu belirlenmistir.

Celik vd. (2014), egitim arastirmasi alaninda yayin yapan dergilerin editor ve
hakemlerine ulasmislar ve 232 kisiden aldiklar1 cevaplara gore aragtirmalarda sik yapi-
lan hatalarin neler oldugunu tespit etmislerdir. Makalenin genelinde, giris boliimiinde,
yontem boliimiinde, bulgular boliimiinde ve tartisma-sonug boliimiinde yapilan hatalar
bes kisimda kategorize edilmistir. Yontem bdliimiinde yapilan en sik hata aragtirma
yonteminin agik ve detayli yazilmamasi olarak bulunmustur. Bunu veri toplama aragla-
rinin Ozelliklerinin ayrintilandirilmasi ve gegerlilik-giivenirlik ¢alismalarinin yapilma-
mas1 takip etmistir. Ek olarak, 6rneklem sec¢imi ve veri toplama siirecinin agik ve anlasi-
lir yazilmamasi da yontem boliimiinde karsilagilan diger hatalardandir.
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Barutcu ve Onayli (2016), egitim fakiiltesindeki lisansiistii 6grencilerin tez yaz-
ma siirecinde yasadiklar1 zorluklar1 aragtirmislardir. Bu kapsamda farkli boliimlerde
O0grenim goren sekiz lisansiistii 6grenciye ulasmislar ve gorlisme yontemiyle verileri
toplamislardir. Ogrencilerin tez yazarken yontem kisminda cesitli zorluklarla karsilas-
tiklar1 tespit edilmistir. Olgme araglarmin se¢iminde, veri toplama siirecinde ve arastir-
ma modelinin belirlenmesinde gii¢liik yasadiklar1 belirlenmistir. Lisansiistii 6grenciler
kullandiklar1 ¢ok degiskenli analizleri yaparken dogru 6rnek ve kaynagi bulamadikla-
rindan yakinmiglardir. Bu durum ise arastirmanin yaziminin uzamasina sebep olmustur.
Bazi Ogrenciler analizleri istatistik programlarinda yaparken zorluk yasadiklarini ve
¢ozlimil i¢in videolar izlediklerini ancak bagvurduklar1 kaynaklarin giivenirliginden
emin olamadiklarini ifade etmislerdir.

Erkus (2016), 2014-2015 yillarinda egitim alaninda bes dergide yayimlanmis 6l-
¢ek gelistirme ve uyarlama makalelerini incelemistir. Altmis iki 6lgek gelistirme ve
uyarlama c¢alismasinda yapilan hatalar frekans ve yiizde hesaplamasi yardimiyla ortaya
konulmustur. Incelenen makalelerin bircogunda yeterli kanit olmadan kullanilan 6lgegin
gecerli ve glivenilir oldugunun iddia edilmesi ve bagliklarin uygunsuz yazilmasi sorun-
lar1 belirlenmistir. Gegerlilik ve giivenirlik analizleri ifadesinin kullanilmasinin yanlig
oldugunu ve o6lgeklerin degil dlgekten elde edilen sonuglarin gecerlilik ve giivenirligin-
den bahsedilmesi gerektigi ifade edilmistir. Caligsmalarin bulgular boliimiine yap1 geger-
liligi kanitlar1 ile baglanmas1 ve gecerlilik irdelemesi i¢in yalnizca dogrulayici faktor
analizi yapilmasi da karsilasilan diger problemler arasindadir.

Demir vd. (2016), Tirkiye ve yurtdisindaki egitim arastirmalarinda parametrik
testlerin kullaniminda problemlerin oldugunu iddia etmislerdir. Ozellikle veri analizi
stirecinin raporlanmasinda, varsayimlarin test edilmesinde ve probleme uygun teste ka-
rar verilmesinde onemli eksikliklerin ve hatalarin mevcut oldugunu bildirmislerdir. Bu
sebepten arastirmacilar, bes uluslararasi dergide yayimlanan 788 egitim arastirmalarini
normallik varsayimlari acisindan incelemislerdir. Kendi gelistirdikleri makale inceleme
formu yardimiyla makaleleri incelemis ve elde ettikleri bulgulari yilizde-frekans hesapla-
riyla okuyucuya sunmuslardir. Yapilan incelemeler sonucunda 788 c¢alismanin
%32,6’s1nda iliskisel ve yordamsal yaklagimlar tercih edilmistir. %12,4’iinde ise betim-
sel tarama deseni, %7,1’inde deneysel desen ve %2’inda dlgek gelistirme teknikleri kul-
lanilmistir. 788 makalenin 340’1nda normal dagilim varsayimin test edilmesi gerektigi
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belirlenmis ancak bu ¢alismalarin %60,9’unda bu varsayimin test edildigine dair kanit
bulunamamistir. Normallik varsayimimnin test edildigini raporlayan 133 ¢aligmanin
%30,1’inde ise kullanilan yontem ve teknik hakkinda bilgiye rastlanmamastir.

[lhan (2016), 110 egitim arastirmacisina ulasarak nicel veri analizinde karsilas-
tiklar giicliikleri tespit etmeye ¢alismustir. ikili karsilastirma yontemini kullanan Ilhan,
aragtirmacilarin en fazla karar verilen analiz yonteminin varsayimlarinin kontroliinde
zorlandiklarini tespit etmistir. Bu ¢alismanin sonuglarinda arastirmanin amaci ve degis-
kenlerine uygun istatistiksel teknige karar vermesinin, analiz sonug¢larinin yorumlanma-
siin, bu sonuglarin raporlanmasinin, bilgisayar programi kullanilarak analizin gergek-
lestirilmesinin ve son olarak veri dosyasinin diizenlenmesinin zorlugundan bahsedilmis-
tir.

Basman vd. (2018), 2015-2017 yillar1 arasinda egitim bilimleri alaninda yayim-
lanmig lisansiistli tezlerini incelemeye almislardir. Yaptiklari ¢alismada erisilebilen 95
adet yliksek lisans ve doktora tezinde kullanilan istatistiksel analizlerin varsayim kont-
rollerini arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara gore nicel ve karma desenli tezlerde kul-
lanilan analizler i¢in varsayimlarin test edilmesinde eksiklikler veya hatalar tespit edil-
mistir. incelenen yiiksek lisans tezlerinin yalnizca % 9,35’inde normallik varsayiminin
eksiksiz ve dogru sekilde test edildigi ortaya ¢cikmistir. Doktora tezlerine bakildiginda
ise bu oranin yiikselerek %37,22’lere ulagtig1 belirlenmistir ancak bu oranin diigiikligii-
niin alt1 ¢izilmistir. Yine ¢aligma sonuglarina gére varyanslarin homojenligi varsayimi-
nin dogru test edildigi yiiksek lisans tezi orani %8,25 iken doktora tezi oran1 %18,82
olarak bulunmustur. Coklu baglantililik, otokorelasyon, gruplar i¢i regresyon egimleri-
nin homojenligi gibi varsayimlarin da diisiik oranlarda dogru test edildigi ortaya ¢ikmis-
tir. Bu ¢alisma sonucunda varsayimlarin test edilmesi konusunda ciddi problemlerin
oldugu belirlenmistir.

Kiiltiir, 2001 yilinda tamamladig yiliksek lisans tezinde lisansiistii 6grencilerin
arastirma metotlarina giris dersinde uygun istatistiksel analizlerin se¢cimine yardimci
olacak bir sistem gelistirmistir. Bu sistem bilgisayar destekli 6gretim modeline gore
tasarlanmistir. On yedi lisansiistii 6grenciden agik u¢lu soru yontemiyle toplanan veriler
betimsel analiz teknigiyle incelenmistir. Arastirma sonuglarina gére uygun istatistiksel
teknik se¢cimi konusunda gelistirilen program Ogrenciler tarafindan basarili ve motive
edici bulunmugstur. Programin ara yiizii bileseninin gelistirilmesi tavsiye edilmistir.
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Uysal (2014), yiiksek lisans tezi kapsaminda yonetilebilir bir web uygulamasi
hazirlamig ve bu uygulama ile aragtirmacilarin dogru istatistiksel teknige ulagmalari
amaclanmistir. Soru-cevap yontemiyle bir karar destek sistemi tasarlanmistir. Bu ¢alig-
mada fen ve sosyal bilimler alaninda c¢alisan 37 kisiye ulasilmis ve istatistiksel analizler
konusundaki egilimleri ve ihtiyaglar1 belirlenmistir. Katilimeilar ¢ogunlukla deneysel
ve betimsel ¢calismalar yapmakta ve ¢aligmanin amacina uygun istatistiksel analize karar
verilmesi ve analiz sonuglarinin yorumlanmasi asamalarinda zorlanmaktadir. Kullanici-
lar sisteme giris yaptiklarinda karsilarina ¢ikan sorulara asamali olarak cevap vererek
Onerilen istatistiksel yonteme ulagsmaktadir. Yonetim panelinde bulunan istatistiksel
terimlerin agiklamalar1 yardimiyla bilgi saglama destegi de sunulmustur. Arastirmacilar
uygulamay1 ¢alistirdiklarinda, sistemin sordugu sorulara asamali olarak cevap vererek
sonunda sistemin Onerdigi istatistiksel yonteme ulasirlar.

Sar1 (2017), hazirladig: yiiksek lisans tezinde istatistiksel analiz se¢imi i¢in ge-
rekli olan sorular ile karar agacglar1 olusturmus ve bilgisayar yardimiyla test se¢im algo-
ritmast gelistirilmistir. Veri Analiz Platformu adi1 verilen bu sistemde veri setleri yiikle-
nerek varsayimlarin kontrollerinin yapilmasi saglanmistir. Platformda yiiklenen verinin
yapisina uygun olan testler oneri olarak kullanictya sunulmustur. Sistem dort adimda
tasarlanmistir. Kullanici oncelikle arastirmanin amacini sistemden secer, sonrasinda
aragtirmasindaki degiskenlerin tiirlerini belirler (bagimli-bagimsiz), degiskenlerin dlgme
diizeyi segildikten sonra verilerin normallik ve varyanslarin homojenligi kontrolleri ya-

pilir. Tiim bu islemler sonunda arastirmaciya uygun istatistiksel analiz yontemi 6nerilir.

2.3.2. EPDS ile ilgili arastirmalar

Bu bolimde Tiirkiye ve yurtdisinda yayimlanmis ve elektronik performans des-
tek sisteminin egitim alanindaki uygulamalarin1 gosteren ¢aligmalar 6zetlenmistir.

Laffey ve Musser (1996) Missiouri-Colombia tiniversitesi Egitim fakiiltesindeki
ogrencilerin 6gretmenlik uygulamasi deneyimlerini gelistirmek igin bir elektronik per-
formans destek sistemi gelistirmislerdir. Bu sistemde Ogrenciler, akademisyenler ve
uygulama dgretmenleri tecriibelerini paylasabilecek, uygulama 6gretmenleri 6gretmen-
lik uygulamasina giden 6grencileri degerlendirebilecek ve sonuglari birlikte gorebilecek
bicimde tasarlamiglardir. Ayrica bu sistem tizerinden 6grenciler ilgili kisilere elektronik
mesaj atabilmis ve iletisime gecerek interaktif bir 6grenme ortami saglanabilmistir. Bu
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sistemde &grencilerin bir ¢aligma gilinliiglinii hazirlamasina imkan taninmistir. Bu giin-
likklere diger 6grenciler ve 6gretmenler erigebilmis ve doniit verebilmistir.

Tiiziin ve Cakir (2002), elektronik performans destek sistemi iireten tasarimcilar
icin sistematik degisim EPDS adi1 altinda internet temelli bir performans destek sistemi
olusturmustur. Tasarlanan sistemde Analiz, On-tasarim, On-Karar Noktas1, Bakim Stra-
tejisi Gelistirme, Karar Noktasi, EPDS Insa Etme, Kullamlabilirlik Testi Uygulama,
Uriinii Internete Aktarma, Kullanicilardan Doniit Alma ve Diizeltme ve Bakim Planini
Yaymnlama ve Miisteri ile iletisimi Kesme béliimleri bulunmaktadir. ADDIE modelini
temel alinarak hazirlanan bu calismada gelecek caligmalara 6rnek bir sistem tasarlan-
mistir.

Bastiaens (1999), EPDS ile geleneksel kurslar1 karsilagtirarak EPDS’nin etkilili-
gini test etmeyi amaglamistir. Yar1 deneysel desen kullanilarak kullanicilarin 6grenme
ciktilar1 ve performanslarinda bir farklilik olup olmadigina bakilmistir. COBRA adi
verilen bir elektronik performans destek sistemi tasarlanmistir. Yapilan analizler sonra-
sinda EPDS ile ¢alisan katilimcilarin is performansinda 6nemli derecede bir farklilik
olmadig tespit edilmistir. Ek olarak, kontrol grubundaki 6grencilerin 6grenme ciktilar
EPDS ile galisanlarin 6grenme ¢iktilarindan daha yiiksek bulunmustur. Bu beklenmedik
sonuglarin nedeni olarak deney grubundaki kisilerin bilgi ve bilgisayar destekli test bo-
limlerini aktif olarak kullanmamalar1 diislinlilmiistiir. Ayrica bu gruptaki 6grencilere
yalnizca problem yasadiklarinda yardim edilmistir. Boylece, tam anlamiyla bir 6grenme
ortami saglanmamais olabilecegi belirtilmistir.

Moore ve Orey (2001), 6gretmenlerin EPDS’yi nasil kullandiklarini ve bu siste-
min ig performanslarina ve bilgisayar teknolojilerine kars1 tutumlarina etkisini aragtir-
muslardir. Ogretmenler EPDS’yi &grencilerin gelisim raporlarmi hazirlamak igin kul-
lanmigtir. Ortaokul diizeyinde 6gretim yapan Ogretmenler {izerinde yapilan ¢alismada
gozlem, anket, veri tabani kayitlart ve goriisme verileri yardimiyla bilgi toplanmistir.
Verilerden elde edilen sonuglara gore gelistirilen EPDS 6grencilerin gelisim raporu ha-
zirlama isi i¢in gereken zamani azaltmistir. Ek olarak, is sorumluluklari, bilgisayarlara
erisim, teknik destek ve EPDS’e 6zgii 6zellikler kullanicilarin performanslarini ve tu-
tumlarin etkilemektedir.

Van schaik vd. (2002), tiniversite 6grencileri i¢in nicel arastirma yontemleri ala-
ninda bir elektronik performans destek sistemi gelistirmistir. 89 psikoloji boliimii 6g-
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rencisi iizerinde yaptiklart arastirmada dort boliimden olusan bir anket kullanilmistir. Bu
anketin ilk boliimiinde 6grencilerin dn-bilgilerini dlgecek 20 soru bulunmaktadir. Ikinci
boliimde ise Ogrencilerin demografik bilgilerini 6l¢ecek sorular mevcuttur. Anketin
ticlincii boliimi 6grencilerin EPDS’yi kullanirken gercgeklestirdikleri is performanslarini
Olcmek i¢in tasarlanmistir. Son boliimde ise 0grencilerin sisteme dair kabullenisleri 61-
clilmeye calisilmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin EPDS kullanarak ger-
ceklestirdigi performanslart oldukca yiiksek c¢ikmistir. Diger bir deyisle, gelistirilen
EPDS 6grencileri nicel aragtirma yontemlerini kullanirken basarili bir sekilde destekle-
mektedir. Baska bir sonug ise farkli bilgi seviyesine sahip 0grencilerin EPDS’den elde
ettikleri faydanin ayni olmasidir. Yani, ister bilgili olsun ister diisiik seviyede bilgiye
sahip olsun dgrenciler ayni oranda yarar saglamislardir. Son olarak, 6grenciler EPDS’yi
Odevlerini yapmada ya da diizeltmede oldukc¢a faydali bulmuglardir. Ek olarak 6grenci-
ler, sistemin eksik yanlarinin gelistirilmesi ve tiim iiniversiteye erisimi saglandig tak-
dirde bu sistemi kullanmaya devam edeceklerini de belirtmislerdir.

Paschall (2004) yazdig1 doktora tezinde bir elektronik destek sisteminin uygula-
masinin ortaya ¢ikardigr durumlar belirlemeyi amaglamistir. Bunun i¢in 6zel egitim
Ogretmenlerine yonelik bir sistem gelistirmistir. Calismadaki nicel veriler 281 6gret-
menden alinmis, 4 6gretmen ile de goriisme yapilmistir. Bu sistem araciligiyla 6zel egi-
time ihtiyaci olan 6grencilerin bireysellestirilmis egitim planlarini kolaylikla hazirlana-
bildigi belirlenmistir. Sonu¢ olarak, otantik kullanicilar sistemi begenmis ve sistemi
kullanimin1 6§renmek i¢in zaman ve ¢aba harcamaya deger bulmustur.

Darabi, Mackal ve Nelson (2004), ePlan adi verilen bir web tabanli elektronik
performans destek sisteminin lisansiistii 6grencilerin 6z diizenleme becerilerine etkisini
arastirmisglardir. Nicel ve nitel verilerden elde edilen sonuglara gére EPDS 6grencilerin
derste gosterdikleri performansi ve 6grenmelerini artirmistir. Ek olarak, EPDS 6grenci-
lerin 6z diizenleme davranislarina destek olmustur.

Wang, Nieveen ve van den Akker (2007), multimedya miifredat: i¢cin 08retim
senaryo iireten Ogretmen-tasarimcilara yardimci olmasi amaciyla CASCADE-MUCH
sistemini gelistirmistir. Bu sistemde senaryo, icerik, destek ve ara yiiz bilesenleri kulla-
nilmistir. Sistemin degerlendirilmesi asamasinda iki genel degerlendirme yapilmistir.
Ik degerlendirmede yalmizca dgretmenler yer almis ancak ikinci degerlendirmede &g-
retmenlerin yani sira egitim teknolojisi ve egitim yazilimi uzmanlar: da sistemin deger-
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lendirilmesine eklenmistir. Katilimcilara belirli gérevler verilmis ve bu gorevleri yerine
getirmelerinin ardindan sistemi bir anket yardimiyla degerlendirmeleri istenmistir. Son-
rasinda yapilan odak grup goriismesinden elde edilen veriler de dikkate alinarak bazi
sonuglara ulasilmistir. Katilimcilara gore sistemin 6grenici analizi kismi yeterli degildir.
Ancak tavsiyeler boliimii is performanslarini gergeklestirmede kolaylastirici rol oyna-
mistir. Genel olarak bakildiginda katilimcilar sistemi faydali, bilgiyi artirict ve kolaylas-
tirict bulmustur.

Hung ve Lockard (2007), 6gretmenlerin sinif i¢i davranis kontrollerini saglamak
icin matris destekli performans sistemi (MAPS) gelistirmistir. Bu sistem i¢in davranis
matrisi olugturulmus ve bu matrisin satirlart sinif i¢i olumsuz davraniglarini (utangaglik,
sinirlilik, dikkat eksikligi gibi) siitunlar1 ise miidahale derecelerini (dikkate almama,
O6vme, sOzlii hatirlatma gibi) ifade etmektedir. Her bir satir ve siitunlarin kesisiminde
ilgili performans destegi i¢in bilgiler (yonergeler) eklenmistir. Ayrica sistemde not tut-
ma, bireysel 6grenme modiilii ve etkilesim béliimleri de bulunmaktadir. Ogretmenler
sistemi ihtiya¢ duyduklar1 zamanlarda dort hafta boyunca deneyimlemislerdir. Siire so-
nunda 6gretmenlerle goriismeler yapilmis ve MAPS’in 6gretmenlerin performanslarini
artirmada etkili oldugunu diistindiikleri ortaya ¢ikmistir.

Stoyanov, Kommers, Bastiaens ve Mediano (2008) yaptiklar1 caligmada miihen-
dislik egitimi i¢in bir performans destek sistemi gelistirmiglerdir (PSSL). Deneysel bir
calismay1 da barindiran bu arastirmada gelistirilen bu sistemin 6grencilerin akademik
basarilarina ve 6gretim tekniklerine karsi tutumlarina etkisi arastirilmistir. Gelistirilen
sistemde danigman bileseni, bilgi bileseni, egitim bileseni ve kullanic1 girisi bulunmak-
tadir. Ogrencileri kontrol ve deney grubu olarak ikiye ayirdiktan sonra kontrol grubuna
geleneksel yontemlerle diger gruba (deney grubu) ise PSSL ile 6gretim yapilmistir. De-
ney sonrasinda ¢grencilerin son test basari testi puanlar1 karsilastirildiginda elektronik
performans destek sistemi kullanan 6grencilerin akademik performans seviyeleri gele-
neksel yontemler kullanilan dgrencilerden yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin
deney sonrasi dgretim yontemlerine karsi tutumlari incelendiginde ise benzer sonuglar
ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifade ile EPDS ile 6grenim géren 6grencilerin tutum puanlari
kontrol grubundaki 6grencilerin tutum puanlarindan ytiksek ¢ikmistir.

Kert (2008) Programlama Dilleri 1 dersine katilan 6grencilere yardimci olacak
bir sistem gelistirmistir. Ontest-sontest kontrol gruplu gercek deneysel model tercih
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edilerek EPDS’nin akademik bagar1 ve 6z-diizenlemeye dayali 6grenme becerilerine
etkisi arastirilmigtir. 44 lisans 6grencisi deney ve kontrol grubu olarak ikiye ayirmis ve
deney grubuna dersin uygulamasini EPDS yardimiyla yaptirilmistir. Kontrol grubundaki
Ogrenciler ise bu asamada yiiz ylize destek almiglardir. Bu ¢alismada veri toplama araci
olarak, basari testi, Ogrenmede Motive Edici Stratejiler Olgegi ve gériisme sorular1 kul-
lanilmistir. Calisma sonuglarina goére EPDS destegi alan 6grencilerin akademik basari
testinde bilgi diizeyinde diger 6grencilerden anlamli diizeyde fazla puan aldigi belir-
lenmistir. Ek olarak, deney grubu 6grencilerinin bilissel ve bilis tistii stratejiler ile kay-
naklar1 yonetme stratejileri kullanma becerileri kontrol grubundaki dgrencilerinden faz-
la oldugu gozlemlenmistir.

Arkiin, Tiirksoy, Mert, Bas ve Tiiziin (2009), Hacettepe Universitesi Bilgisayar
Ogretmenligi ve Teknolojileri (BOTE) boliimii galisanlarmin bilgileri ydnetmelerine
yardimci olacak bir sistem gelistirmislerdir. Altyapr Problem ve ihtiyag Kayit Sistemi
(APIKS) ad1 verilen bu sistem internet tabanli olarak tasarlanmustir. Otantik kullanicilar
tarafindan degerlendirilmesi yapilan bu sistemin kullanima sunulmasi planlanmistir.

Chen vd. (2009), Tayvan’daki 6gretmenler i¢in ulasilabilir performans destek
sistemi gelistirmislerdir. Kisisel dijital asistanlar yardimiyla lise 6gretmenlerinin 6gren-
cilerinin bilgilerine ihtiya¢ duyduklarinda kolayca ulagabilmelerini saglamayi1 amagla-
mislardir. Sistemde giris sayfasinda takvim, 6grenci kayitlari, 6grenci disiplin kayitlart
ve akademik kayitlar1 yonetme boliimleri yer almistir. Sistemin degerlendirilmesi i¢in
12 lise 6gretmeni sistemi kullanmis ve hazirlanmis degerlendirme envanteri yardimiyla
sistemin degerlendirilmesi yapilmistir. A¢ik ve kapali u¢lu sorulardan ¢ikan bulgulara
gore gelistirilen EPDS, 6gretmenlerin bilgi yonetimi performanslarina destek olmus ve
ogrencilerin bilgilerine ulagmay1 ve diizenlemeyi kolaylastirmistir.

Nekvinda (2011), elektronik performans destek sistemi tasarlayan 6gretim tasa-
rimcilarina yonelik bir sistem gelistirmistir. Ug¢ asamada gerceklestirilen bu arastirmada
7 katilimer kullanilmistir. Katilimeilarin uzmanlik durumlart veya tecriibe diizeyleri
arttik¢a hazirlanan EPDS’yi kullanma sekilleri de degismekte oldugu ortaya ¢ikmistir.

Mitchell (2014) yaptig1 ¢aligmada 66 lisans 6grencisini ii¢ gruba ayirmis ve bu
gruplarin performanslarinin birbirinden farkli olup olmadigini tespit etmeye calismistir.
Ik grupta yalmzca EPDS ile egitim alan dgrenciler, ikinci grupta yalmizca geleneksel
egitim alan Ogrenciler ve {igiincli grupta ise geleneksel egitimi EPDS ile birlikte alan
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Ogrenciler bulunmaktadir. Yapilan incelemeler sonucunda EPDS ile egitimi birlikte alan
3. Grup diger gruplardan daha kisa siirede gorevleri tamamlamustir. Ozetle, EPDS tek
basina anlamli bir etki olusturmamakta ancak geleneksel egitime destek niteliginde kul-
lanildiginda kullanicilarin performansinda artisa sebep olmaktadir.

Ugur-Erdogmus (2015), 6gretim tasarimcilarin performansini artirmasi i¢in bir
destek sistemi gelistirmistir. Bu sistemdeki temel amag¢ deneyimsiz 6gretim tasarimcila-
rim1 6Fretim sistemi tasarlama ve gelistirme siireglerine yardim etmektir. OGRET adi
verilen bu sistemde Analiz, Dizayn, Gelistirme, Uygulama, Degerlendirme ve Sozliik
boliimleri bulunmaktadir. Ogretim tasarimi dersi alan 23 deneyimsiz tasarimciya ula-
stlmistir. ADDIE (analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme) modeli kul-
lanilarak gelistirilen sistemde egitimler, 6rnekler, kaynaklar, araclar, sihirbaz ve yardim
boliimleri 6n plana ¢ikmustir.

Sezer ve Simsek (2018) yaptiklart ¢aligmada egitimcilerin 6gretim teknolojileri-
ni etkili ve verimli kullanabilmesini destekleyen bir elektronik sitem gelistirmislerdir.
Bu sistem Ders Plan1 Olusturma, Ol¢gme-Degerlendirme, Bildirimler, Pratik Bilgiler,
Kullanic1 Portali ve Yardim Paneli olmak {izere alt1 bilesenden olusmaktadir. Gelistiri-
len sistem egitimciler, yazilim uzmanlar1 ve egitim teknoloji uzmanlari tarafindan de-
gerlendirilmistir. Bu {i¢ gruptan elde edilen bulgulara gore gelistirilen sistemin gecerligi
ve kullanilabilirligi saglanmistir. Degerlendirmecilerin déniitleri yardimiyla sisteme son
hali verilmistir.

Demirdren (2019) hazirladigi doktora tezinde lisansiistii 6grencilerin tez Onerisi
asamasinda karsilastiklar1 zorluklari asmalarina yardimci olacak bir sistem gelistirmis-
tir. Arastirma Planlama Destek Sistemi (APDS) adi verilen bu sistemde Kullanic1 Profil
Modiilii, Stratejik Bilgi Modiilii, Is Planlama Modiilii, Sosyal Platform Modiilii, Not
Defteri Modiilii, Bilgi Kaynagi Modiilii ve Giivenlik Modiilii bulunmaktadir. Sistemin
degerlendirilmesi i¢in APDS’nin kullanilabilirligi sorgulanmistir. Sonuglara gore
APDS, tez onerisi hazirlayan egitim teknolojileri alanindaki yiiksek lisans 6grencilerin
performanslarini1 desteklemektedir.

Akin (2019) erken cocukluk déneminde 6zel egitime muhtag¢ ¢ocuklarin 6gret-
menleri i¢in bir elektronik performans destek sistemi gelistirmistir. Bu sistemdeki temel
amag alt1 yasa kadar 6zel egitime ihtiyaci olan ¢ocuklarin gelisimini izleme ve raporla-
may1 kolaylastirmaktir. Ozel egitim 6gretmenleri, uzman greti ve idareciler yardimiyla
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ihtiya¢ analizi yapilmis ve gerekli olan sistem 6geleri belirlenmistir. Web tabanli olan
sistemde Ogretimsel Destek Bileseni, Danisman/Uzman Bileseni ve Yardimci Araglar
bulunmaktadir. Gelistirilen EPDS’nin degerlendirilmesi kullanilabilirlik analizi yardi-
miyla yapilmistir. Kullanilabilirlik analizi sonrasinda sistemin gelistirilmesi gereken
boliimlerinin oldugu ortaya konulmustur.

Elektronik performans destek sistemi egitim ve diger alanlarda gittik¢e daha ¢ok
yer almaya baslamistir. Egitim alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde 6grenicilerin
ve Ogreticilerin performanslarini artirmaya yonelik cesitli sistemlerin gelistirildigi belir-
lenmistir. EPDS’ler problemleri ¢6zmeye yonelik entegre mekanizmalar sundugu icin
verilen gorevin tamamlanmasi i¢in dnemli destek saglamaktadir. EPDS’lerin igbasinda
egitim sunmasi ve aninda gerekli bilgilere ulastirmasi diger sistemlerden 6n plana ¢ikar-
tarak egitim camiasinda kullanim alanlarini artirmistir. Her ne kadar EPDS’ler egitimin
farkli alanlarinda kendine yer bulsa da, aragtirma yontemleri alaninda ozellikle nicel

analizlerin gerceklestirilmesinde yeterli ilgiliyi gormemistir.
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UCUNCU BOLUM

3. Yontem

Bu boéliimde; arastirma modeli, aragtirmanin siireci, ¢aligma grubuna ait 6zellik-
ler, veri toplama kaynaklar1 ve verilerin ¢éziimlenmesi kisimlarina yer verilmektedir.
Buna ek olarak, tasarlanan istatistik destek sistemine ait temel 6gelerden ayrintisiyla s6z

edilmistir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmanin temel amac1 nicel analiz yaparken sikint1 yasanan egitim aras-
tirmacilarina destek olacak bir sistem tasarlamak ve bu sistemin kullanilabilirligini test
etmektedir. Bir sistemin olusturulmasinda ve degerlendirilmesinde en etkili yontem
tasarim tabanli arastirma yaklasimi oldugundan dolay1 bu ¢alisma icin tasarim tabanli
arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu yontem literatlirde tasarim deneyleri, gelistirme
arastirmasi ve tasarim arastirmasit gibi farkli isimler altinda kullanilmistir (McKenney
ve Reeves, 2020, s. 84). Ancak bu calismada tasarim tabanli arastirma yontemi (TTA)

olarak adlandirilacaktir.

3.1.1. Tasarim tabanh arastirma yontemi

Tasarim tabanli aragtirma (TTA); analiz, tasarim, gelistirme ve uygulama asama-
larin1 barindiran ve dongiiler halinde gergek uygulama ortaminda arastirmaci ve kati-
limcilarin yardimiyla ilerleyen bir arastirma yontemidir (Wang ve Hannafin, 2005).
1990’11 yillarin baglarinda tasarim deneyleri isimlendirmesiyle baglayan TTA yontemi-
nin onciileri Collins (1992) ve Brown (1992) olarak bilinmektedir. Egitim arastirmalart
ile egitim uygulamalar1 arasindaki boslugu doldurmak amaciyla ortaya atilmis bir yon-
temdir (Brown, 1992). Reeves (2006) tarafindan tasarim tabanli arastirma siireci alan
yazina kazandirilmig, Ma ve Harmon (2009) tarafindan bu siire¢ detaylandirilmis ve
gelistirilmistir. Reeves’e (2006) gore siire¢ dort temel basamaktan olusmaktadir. Bunlar;
uygulamaya doniik sorunun tanimlanmasi, kurumsal ¢ergeve ile ¢oztimlerin gelistiril-
mesi, uygulamada ¢oziimlerin test edilmesi ve degerlendirilmesi ve tasarim ilkelerinin
olusturulmasidir.
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Sekil 3.1. Tasarim Tabanli Arastirma Stireci
Not: Reeves’in (2006) “Design research from a technology perspective. In J. Van den

Akker, K. Gravemeijer, S. McKenney& N. Nieveen (Eds.), Educational design research
(pp. 52-66). London: Routledge.” adl1 eserinden alinmistir. Yazarin izniyle kullanilmis-

tir.

Aragtirmanin icerigine bagl olarak agsamalar1 degisen bu yontem i¢in genel siire¢
alan yazinda ortaya konulmustur. TTA yOnteminin ilk agamasida arasgtirmacilar uygula-
yicilara danigarak ve literatilir taramasi yaparak aragtirma sahasindaki problemleri net bir
sekilde ortaya koymasi gerekmektedir (Stemberger ve Cencic, 2014, s. 66). Hedef Kitle
analizi (ihtiyag¢ analizi) 6nemli bir boyut oldugundan aragtirmanin baslangi¢ evresinde
hitap edilen kesimin dinamikleri ve ozellikleri iyi analiz edilmis olmalidir (Bannan-
Ritland, 2003, s. 21). Ihtiyac analizi yapan ve mevcut durumu ortaya koyan arastirmaci
sonraki adim olarak yapmak istedigi tasarimin prototip modelini gelistirmeli ve bu pro-
totipi uygulamaya koymalidir (Ma ve Harmon, 2009, s. 82). Prototipin uygulama saha-
sina konulmasindan sonrasinda tasarimin nasil ¢alistiginin incelenmesi gerekmektedir
(Herrington, McKenney, Revees ve Oliver, 2007, s. 6). Bu asamada arastirmacilar nitel
ve nicel yontemleri kullanarak merak ettikleri kavrama ve siirece dair biitiinciil bir ¢a-
lisma ortaya koymalidir (van den Akker, Gravemeijer, McKenney ve Nieveen, 2006, s.
5). Bu galismay1 yaparken otantik kullanicilara ulasip onlarin tasarimi deneyimlemesi
saglanmalidir. Kullanici deneyimlerinden elde ettigi verilerle arastirmaci tasarimi degis-

tirir, diizenler ve sonunda gelistirir. Sonra sistem tekrar uygulamaya konulur ve tekrar
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doniitler alinarak eksikler ve hatalar giderilir. Siire¢ sonunda, hatadan armik ve istenilen
diizeyde bir tasarim elde edilmis olur (Kuzu, Cankaya ve Misirli, 2011, s. 24). Tasar1-
min test edilmesi ve degerlendirilmesi asamasinda en az iki dongii olmalidir (Stember-
ger ve Cencic, 2014, s. 67). Tasarim tabanli arastirma yonteminde tasarim, bir biitiin
olarak ele alindig1 i¢in degerlendirme asamasi devam eden bir siire¢ olarak goriilmeli ve
sistemdeki her bir degisimin sistemin biitiiniine olan etkisi de incelenmelidir (Kuzu vd.,
2014, s. 25). Bu sebepten uygulama-veri toplama- analiz-gelistirme dongiisii 2 veya

daha fazla tekrarlanarak ideal sisteme ulasilir.

3.1.2. Tasarim tabanh arastirma siireci

Reeves, Herrington ve Oliver’in (2005, s. 8-9) ¢ercevesini sundugu tasarim ta-
banli arastirma siirecinin ilk adimi arastirilmak istenen sorunun tam olarak ¢oziimlen-
mesidir. Sorunun ¢ézliimlenmesi basamagi uygulamaya dontik sorunun tanimlanmasi ve
literatlir taramasinin yapilmasi alt basamaklarindan olusmaktadir. Arastirmacilar bu
asamada farkl1 veri toplama tekniklerini kullanarak sorunu derinlemesine inceleme fir-
sat1 bulurlar (Wang ve Hannifin, 2005, s. 15). Bu tezin yazarma doktora egitimi boyun-
ca bir¢ok farkli gruptan arastirmaci tarafindan nicel analizlerde yardim talebinde bulu-
nulmus ve bu gibi durumlarda nicel aragtirmaya yeni baslayanlarin analizleri se¢gmekte
ve yiirlitmekte zorluklar yasadiklarmi gozlemlenmistir. Sonrasinda tiim Tirkiye’deki
ulasabildigi egitim arastirmacilarina egilimleri ve karsilastiklar1 zorluklar sorulmus boy-
lece hedef kitlenin durumu ortaya konulmaya calisilmistir. Ek olarak, egitim istatistigi
dersi veren 0gretim iiyelerin goriisleri alinmis ve lisansiistii diizeyde 6grencilerin yani
alana yeni adim atan arastirmacilarmn problemleri tespit edilmistir. incelen doktora tezle-
ri ile egitim alaninda yapilan ¢aligmalarin sikintilarinin alt1 ¢izilmistir. Sorunlarin ¢o-
ziimlenmesi agsamasinin her adiminda alan yazinda destek alinmistir.

Kuramsal cerceve ile ¢oziimlerin gelistirilmesi asamasi bes alt adimdan olus-
maktadir. Thtiyaglar ve sorunlar tespit edildikten sonra elde edilen veriler ile sistemin
gereksinimleri, hangi platformda kurulacagi ve hangi alt yapinin kullanacag belirlen-
mistir. Egitim arastirmacilarin ve 6gretim {iyelerinin fikirleri dikkate alinarak nicel ana-
liz yapanlar igin bir elektronik performans destek sisteminin web tabanli bir sistem ola-
rak tasarlanmasinin uygun olacagi fikri olusmustur. Sonrasinda sistem i¢inde kullanila-
cak bilesenlere karar verilmistir. Her bir bilesenin icerigi hangi analiz tiirleri ile sinirla-
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nacagi belirlenmistir. Aragtirmanin yapilabilirligi gz onlinde bulundurularak ¢ok de-
giskenli istatistiksel analizleri ve parametrik olmayan testleri arastirma disinda birakil-
mistir. Sistemin ¢evrimigi bir sistem tizerinden yapilacagi karar verildikten sonra ticret-
siz ve kolay kurulumu sebebiyle blogspot platformu tercih edilmistir. Istatistik se¢me
aparat1 sekmesindeki ana basliklar belirlenmis ve her sekmeye ait karar agaclar1 hazir-
lanmistir. Egitim istatistigi alaninda sik¢a kullanilan ve kabul goriilen kaynaklara karar
verilmis ve sistem igerikleri yazilirken bu kaynaklardan faydalanilmistir. Tez izleme
komitesine sunulan bu 6geler ve igerikler gerekli diizeltmelerden sonra sisteme yiiklen-
mistir.

Arastirmanin ii¢lincii asamasinda gelistirilirken ¢éztimlerin test edilmesi ve de-
gerlendirilmesi vardir. U¢ dongii ile bu asama tamamlanmistir. Bu asamada sistemin
genel degerlendirilmesi, otantik kullanicilarin uygulama sonrasi goriislerinin alinmasi,
gelistirilen sistemin kullanilabilirliginin incelenmesi ve iyilestirmeler yapilmasi yer al-
maktadir. ilk dongiide tasarlanan sistem katilimcilara sunulmus ve katilimeilari sistemi
deneyimlemesi ve kendilerinin kesfetmesi istenilmistir. Belirli bir siire sistemi inceleyen
kisilerden sistemin genel degerlendirmesinin yapilmasi beklenmistir. Hazirlanan siste-
min bilesenlerinin de ek olarak degerlendirmeleri sdylenmistir. Sisteme dair eklemek
istedikleri fikirleri ve onerileri alinarak sistemin gelistirilmesi i¢in ipuglar1 yakalanmis-
tir. Bu degerlendirmeler sonucunda sistemde gerekli diizeltmeler yapilmis ve sisteme
yeni 6geler eklenmistir.

Degerlendirme asamasinin ikinci dongiisli i¢in egitim arastirmacilarina ulasil-
mistir. Her bir katilimciya tek basina ve yiiz yiize uygulama yaptirilmistir. Uygulamada
katilimcilara gorevler verilmis ve sistemi kullanarak bu gorevleri tamamlamalar isten-
mistir. Ikinci dongiide uygulama &ncesinde katilimeilarin uygun zamanlari dikkate ali-
narak Egitim Fakliltesi bilgisayar laboratuvari rezerve edilmistir. Bu siniftaki bilgisayar-
lardan biri segilerek uygulama i¢in kullanilmistir. Uygulama esnasinda odaya baska bir
kisi alinmamistir. Uygulama Oncesinde arastirmaci bilgisayar1 acarak calisip calismadi-
gin1 kontrol etmis ve bilgisayara ekran kaydetme programi (uygulama esnasinda birkag
farkli program denenmistir) yiliklemistir. Ayrica bilgisayarin internete baglanmasi sag-
lanmistir. Uygulamanin kolaylasmasi i¢in sistemin web site adresi ve gorev dosyasi

masa lstlinde acik hale getirilmistir.
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Uygulamaya gegilmeden 6nce her katilimcidan goniilli katilim formunu imza-
lamalar1 istenmistir (EK-6). Onayi1 alinan katilimcinin istatistik kaygisini 6lgmek Lisan-
stistii egitim dgrencilerine yonelik istatistik kaygisi 6l¢egi uygulanmistir (EK-7). Sonra-
sinda katilimcilarin nicel analizlerde yetkinlik diizeylerini 1(hi¢ yetkin degilim) ila 10
(tam yetkinim) skalasinda isaretlenmesi istenmistir. Ayrica katilimcilarin lisansiistii
egitimde tamamladiklar1 istatistik iceren dersleri listelemeleri istenmistir. Bu sorular ile
katilimcilarin istatistik deneyimleri ve gegmislerini ortaya konmak amaglanmustir.

Ekranin basia oturan katilimciya ¢alismanin amaci kisaca anlatilmis ve Word
belgesindeki gorev yonergeleri izlemeleri istenmistir.

Ekran kaydetme programi aktif hale getirilerek pilot uygulama baslatilmistir.
Ayn1 anda ayr1 bir ses kaydetme programi yardimiyla siire¢ ikinci kez kayit altina alin-
mistir.

Ikinci dongiide uygulama esnasinda ise katilimcilar verilen gérev belgesindeki
yonergeleri takip ederek ve kendi istatistik bilgilerini kullanarak gorevleri tamamlamaya
calismislardir. Takildiklar1 veya anlamadiklar1 durumlarda arastirmaciyla iletisime ge-
cerek problemleri ortadan kaldirmiglardir. Arastirmaci katilimcilarin takildiklar yerleri
not almig, katilimcilarin sorularini uygulamay1 etkilemeyecek bigimde cevaplamistir.

Tiim gorevler tamamlandiktan sonra ekran kaydetme programi kapatilmis ve vi-
deonun kayit edilmesi saglanmistir. Katilimcinin doldurdugu gorev dosyasi masaiistiine
kaydedilmistir.

Uygulama bittikten sonra Sistem Kullanilabilirlik Olgegi (EK-10, Demirkol ve
Seneler, 2018) katilimcilara sunulmustur. Sesli ve yazili olarak bu 6l¢ekteki maddelerin
cevaplandirilmasi istenmistir. Bu sorulara ek olarak nitel goriisme sorular1 yoneltilerek
sisteme ve uygulamaya dair fikirleri ortaya ¢ikarilmistir. Bu siire¢ ses kaydi yardimiyla
kayit altina alinmistir. Pilot uygulama tamamen bittikten sonra aragtirmaci ekran kaydi
ve ses kaydimni inceleyerek her katilimciya dair uygulama transkriptini ¢ikarmistir. Bu
transkriptlerde katilimcinin izledigi adimlar (sistem kullanim izleri) ve konugmalari
ayrintili bir bigimde yaziya gegcirilmistir.

Transkriptler ¢ikartildiktan sonra her bir katilimciya ait sonug tablolar1 olustu-
rulmus. Bu tablolar uygulamaya dair sonuclar ve sistemin kullanilabilirligine dair so-

nuglar olarak ikiye ayrilmistir. Her bir katilimecinin uygulama sonuglar1 goz 6niine alina-
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rak uygulamada ve gorevlerde iyilestirilmeler yapilmistir. Ek olarak, katilimeilarin sis-
teme dair goriisleri yardimiyla sistemde iyilestirilmeler yapilmaistir.

Ucgiincii dongii de ikinci dongiiye benzer bicimde hedef kitleden potansiyel kul-
lanicilar belirlenerek sistemin kullanilabilirligi sorgulanmistir. Bu asamada farkli egitim
alanlarindan ve farkli istatistiksel gegmislere sahip kisilerin katilim1 gergeklestirilmistir.
Goniilliiliik esasina dayanan bu uygulamada belirlenen kisilerin temel diizeyde istatistik
bilgisinin olup olmadig1 aragtirilmistir. Katilimcilara degisken tiirleri ve analizler hak-
kinda genel bilgilerinin olup olmadig1 sorulmus ve bu konularda fikri olmayan bireyler
calisma dis1 birakilmustir.

Uygulamaya katilan kisiler 6ncelikle goniillii katilim formunu (EK-6) doldurmus
ve bazi demografik bilgileri vermislerdir. Sonrasinda bilgisayar iizerinden uygulama
adimlarina gecilmistir.

Esas uygulamada her ana sekmeden (Betimsel istatistikler, Gruplar aras1 farkli-
lik, Iliskisel kestirim, Yordama, Giivenirlik, Olgek uyarlama ve Olgek gelistirme) birer
adet olmak tizere 7 gorev hazirlanmistir. Bu gorevlerde egitim bilimlerinde karsilasilan
arastirmalara benzer bir aragtirma problemleri verilmistir. Her gorev temel alindig
sekmeye gore farkli alt gorevlere ayrilmigtir. Hazirlanan bu gorevler biri dlgme-
degerlendirme, biri egitim teknolojisi ve biri de lisansiistii diizeyde arastirma yontemleri
dersi veren ili¢ uzmana gonderilmistir. Uzman goriisleri alindiktan sonra gorevler revize
edilmis ve son hali verilmistir. Yazar tarafindan katilimcilarin verebilecekleri tiim muh-
temel cevaplar tespit edilmis ve gorevler kafa karisikligina sebep olmayacak bi¢cimde
diizenlenmistir. Gerekli gorevler i¢in uygulama veri seti uygulamaya hazir hale getiril-
mistir.

Uciincii déngii uygulamas: Covid-19 pandemisi sebebiyle bazi katilimcilarla
cevrimigi sistemler lizerinden yapilmistir. Microsoft Teams ve Zoom gibi programlar
yardimiyla 3 katilimciya ulagilmis ve gorevleri yaparken ekran paylasimi yapilmasi is-
tenmistir. Diger 4 katilimci ile yiiz ylize uygulama yapma imkéani bulunmustur. Her iki
durumda da katilimcilarla yapilan uygulama siireci ekran kaydetme programlari ve ses
kayd ile kayit altina alinmistir. Katilimceilara dncelikle aragtirma problemini okumalari
ve sonraki adimlari takip ederek istenilen gorevleri tamamlamalar1 séylenmistir. Uygu-
lama esnasinda miimkiin mertebe sesli diistinmeleri gerektigi ifade edilmistir. Katilimci-
lara uygulamada anlamadiklart yer oldugunda soru sorma hakki verilmistir ancak uygu-
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layict sorulara minimum diizeyde cevap vererek uygulamanin etkilenmesini engellemis-
tir.

Katilimeilar gérev dosyasindaki tiim adimlar bitirdikten sonra dosyay1 kaydede-
rek uygulamaya son vermislerdir. Uygulama sonrasinda Sistem Kullanilabilirlik Olge-
gini (EK-10) sesli diisiinerek ve verdikleri puanlarin sebeplerini sdyleyerek doldurmala-
r1 istenmistir. Bu sayede sistemin isleyen ve islemeyen boliimlerinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Katilimcilar 6l¢egi doldurduktan sonra gériisme sorularina gegilmis ve
sistemin etkililigi, verimliligi ve ilgi ¢ekiciligi hakkindaki diisiincelerini ortaya cikaril-
maya calisilmigtir. Katilimcilarin gériisme sorularini cevaplamasindan sonra uygulama
sona ermigtir.

Uygulama sonrasinda katilimcilarin izledikleri adimlar ve sdyledikleri s6zler ya-
ztya aktarilmistir. Uygulamalarin transkripti hazirlanirken gozlem notlar1 da dikkate
alinarak ilk degerlendirmeler yapilmistir. Katilimeilarin SKO puanlari lgegin orijinal
makalesine uygun olarak hesaplanmaistir.

Son agsamada tasarim ilkeleri belirlenmis ve silire¢ boyunca yapilan adimlarin her
biri bu tez ile raporlanmistir. Alan yazindaki ¢aligmalar dikkate alinarak arastirmanin
biitiin siireci ayrintili bir bigimde okuyucuya sunulmustur. Bu arastirma i¢in takip edilen

arastirma siireci asagidaki sekilde ayrintili bir bigimde verilmistir.
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1.Asama: Problemin
tanimlanmasi ve
ihtiya¢ analizi

2. Asama: Coziim
Onerilerinin belir-
lenmesi

3. Asama: Sistemin gelistirilmesi ve degerlendirilmesi

1. Uygulama
5. Sistemin 2. Verilerin
iyilestirilmesi Toplanmasi

4. Karar 3. Verilerin
Verme Analizi

LITERATUR ARASTIRMASI

4. agama: Siirecin

Raporlanmasi

Sekil 3.2. Arastirma Stireci
Not: Akin’m (2019, s. 33) “Erken Cocukluk Ozel Egitimi Icin Elektronik Performans
Destek Sisteminin Tasarlanmasi Ve Gelistirilmesi” doktora tezinden uyarlanmistir. Ya-

zarn izni ile kullanilmigtir.

3.2. Cahisma Grubu
Bu arastirma i¢in hedeflenen kitle egitim bilimleri alaninda aragtirma yapan li-
sansiistii 6grenciler ve akademisyenlerdir. Ozellikle nicel analiz konusunda temel bilgi-
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ye sahip olup siirecin tamamina hakim olmayan kisiler i¢in bir destek sistemi olustu-
rulmaya calisilmistir. Bu sebepten, c¢alismada katilimcilar belirlemek amaciyla amaca
uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Degerlendirme agamasinda lisansiistii diizeyde
egitim istatistigi veya benzer dersler almis, nicel analize dair deneyimi olan ancak ista-
tistik algis1 tam olmayan kisilere ulasilmaya calisilmigtir. Arastirmanin farkli asamala-

rinda farkli ¢calisma gruplara ulasilmis ve bu ¢alisma gruplar1 asagidaki tabloda ozet-

lenmistir.

Tablo 3.1

Arastirmanin Asamalart ve Her Asama icin Ulasilan Calisma Grubu

Arastirma Asamalari Calisma Grubu

1. Asama: Arastirmacilarin ve uygulayicilarin bir- e 389 egitim aragtirmaci
likte uygulamaya doniik problemlerin ve sorunla- (anket)
rin belirlenmesi e 9 Ogretim Uyesi (goriis-

me)

e 30 Doktora tezi

3. Asama: Uygulama esnasin- 1. Dongii (Yiizey- 7 egitim arastirmaci
da kullanilan ¢oziimlerin test  sel degerlendirme)
edilmesi ve diizeltilmesi
2. Dongii e 4 egitim arastirmacit
(Pilot uygulama)
3. Dongii e 7 egitim arastirmact

(Esas uygulama)

3.2.1. Problemlerin ve sorunlarin belirlenmesi asamasindaki ¢alisma grubu

Arastirmanin ilk agsamasinda egitim arastirmacilarinin nicel analizlere dair dene-
yimleri, egilimleri ve ihtiyaclar1 belirlenmek istenmistir. Bu kapsamda egitim alaninda
arastirma yapan kisilere ¢evrimigi anket yardimiyla ulagilmistir. 389 kisiden geri doniis

alimmustir. Asagidaki tabloda anketten elde edilen baz1 demografik bilgiler verilmistir.

49



Tablo 3.2
Nicel Analize Yonelik Egilimler ve Ihtiva¢ Analizi Katilimcilarin Ozellikleri

Ozellikler Frekans Yiizde
Egitim Durumu Doktora mezunu 181 46,5
Doktora dgrencisi 153 39,3
Yiiksek Lisans Ogrenci- 30 77
si
Yiiksek Lisans mezunu 20 51
Istatistik dersi alma durumu  Evet 368 94,6
Hayir 21 5,4
Alman istatistik dersi adedi 0 19 4,9
1 103 26,5
2 126 32,4
3 78 20,1
4 34 8,7
5 19 4,9
5+ 8 2,1

Yukaridaki tabloya gore katilimcilarin %46,5°1 doktora derecesine sahip birey-
lerden olugmaktadir. Bu grubu % 39,3 ile doktora 6grencileri ve %7,7 ile yiiksek lisans
ogrencileri takip etmektedir. Bu sonuclar dogrultusunda arastirmaya katilan kisilerin
yarisina yakini lisansiistlii 6grenciler ve diger yarisin1 doktora programindan mezun ol-
mus akademisyenler olusturmaktadir.

Katilimeilarin 6grenim durumunun yani sira onlarin aldig istatistik temelli ders-
ler de sorulmustur. Sonuglara gore katilimcilarin % 94,6’s1 lisansiistii egitim (doktora ve
yiiksek lisans) siiresince istatistik bilgisi iceren dersler aldiklarii belirtmislerdir. Yal-
nizca %5,4’liik bir kisim ders almadigini ifade etmistir. Yine katilimcilara kag ders ve
hangi dersleri aldiklar1 sorulmustur. Bireylerin %32,6’s1 2 ders aldigini, % 26,6’s1 ise 1
ders aldigin1 sdylemistir. Sonug olarak, nicel arastirma deneyimine sahip bireylerin yak-

lagik yarisindan biraz fazlasi 1 ve 2 ders almiglardir. Katilimeilarin yalnizea %20,1°1 3
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adet istatistik dersi deneyimlemistir. Yine katilimcilarin %8,8’1 4 ve % 4,9’u 5 ders al-
diklarin1 beyan etmislerdir. Son olarak, arastirmaya katilanlarin yalnizca %2,1’lik bir
kismi besten fazla istatistik dersi gérdiiglinii sOylemistir.

Katilimcilarin  lisanstistii egitimleri siiresince aldiklar1 dersler gesitlilik goster-
mektedir. Bu dersler temel istatistik bilgisi iceren dersler (istatistik 1, temel istatistik,
tanimlayict istatistik, egitimde temel istatistik vb.), ileri istatistik konularini kapsayan
dersler (ileri istatistik, deneysel tasarim, ileri nicel analiz yontemleri, ANOVA, Yapisal
esitlik modellemesi, General Lineer model, HLM, ileri arastirma yontemleri ve veri
analizi, ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler), egitim istatistigi adinda gecen dersler
(egitim istatistigi 1, egitim istatistigi 2, nicel veri analizi, ileri egitim istatistigi, egitimde
istatistiksel yaklagimlar, egitim bilimlerinde uygulamali veri toplama ve analizi), bilim-
sel aragtirma yontemleri ¢atisi altinda toplanan dersler (arastirma yontemleril, arastirma
yontemleri 2, nicel aragtirma yontemleri, ileri aragtirma yontemleri ve veri analizi, aras-
tirma desenleri ve istatistik, karma aragtirmalar), bilgisayar destegi ile yapilan istatistik
dersleri (SPSS, LISREL, bilgisayarl istatistik, bilgisayar ortaminda ileri istatistik) ve
Olcme ve degerlendirme temelli dersler (6l¢gme teknikleri, dlgek gelistirme, ileri 6lgme
uygulamalari, madde yanliligi, madde tepki kurami vb.) bi¢iminde gruplanmistir.

Arastirmanin gereksinim analizi asamasinda lisansiistii diizeyde egitim istatistigi
dersi veren ogretim gorevlilerine ulagilmis ve onlardan yapilandirilmis goriigme sorula-
rin1 yanitlamalar istenmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’ nin farkli tiniversitelerinden dokuz

ogretim gorevlisine ulasilmistir. Katilimcilara ait demografik bilgiler asagidaki tabloda

verilmistir.

Tablo 3.3

Lisansiistii Egitim Istatistigi Dersi Veren Ogretim Gérevlilerinin Ozellikleri
Katihmc1  Takma  Cinsiyet Calistig1 Universite Ders Verme
Adi Deneyim Siireleri
0G1 K Cumhuriyet Universitesi 5 ders dénemi
0G2 E Marmara Universitesi 24 ders donemi
0G3 K Bartin Universitesi 7 ders donemi
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Tablo 3.3 (Devam)

Lisansiistii Egitim Istatistigi Dersi Veren Ogretim Gorevlilerinin Ozellikleri

Katilmc1  Takma  Cinsiyet Calistig1 Universite Ders Verme
Adi Deneyim Siireleri
0G4 K Eskisehir Osmangazi Univer- 4 ders donemi
sitesi

0G5 E Anadolu Universitesi 7 ders donemi
0G6 E Dumlupinar Universitesi 10 ders doénemi
0G7 E Pamukkale Universitesi 2 ders donemi
0G8 E Mersin Universitesi 32 ders donemi
0G9 K Istanbul Universitesi 3 ders donemi

Bu tabloya bakildiginda goriisme sorularina yanit veren dgretim gorevlilerinin
dort tanesi kadin bes tanesi erkektir. Her biri farkli devlet iliniversitesinde gorev yap-
maktadir. Ders verme deneyimleri incelendiginde 2 ders donemi ile 32 ders donemi
arasinda cesitlilik gosterdikleri tespit edilmistir.

Son olarak, aragtirmanin ihtiyaglari belirleme asamasinda 2017 yilinda yazilmis
egitim bilimleri alanindaki tezler incelenmistir. YOKTEZ sayfasindaki erisilebilir 30
adet egitim bilimleri alaninda yazilmis doktora tezi incelemeye almmustir. Incelen tez-
lerin %40°1 egitimde Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik, %23,3’ii Egitim Programlari
ve Ogretimi, %16,7’si Egitim Yonetimi ve Denetimi, %13,3’ii Egitim Bilimleri ve
%6,7’si Egitimde Arastirma Yontemleri alanlarinda yer almaktadir. Ozellikle istatistik
bilgisi iceren tezler incelemeye alindig1 i¢in nitel aragtirma yontemi sahip olanlar ¢alis-
ma grubundan ¢ikartilmistir. Bu kapsamda incelenen tezlerin yarisi nicel desene yarisi
ise karma desene uygun olarak tasarlanmistir. Son olarak, tezlerin arastirma modelleri
incelenmistir. Bu sonuglara gore tezlerin %23,3’{i deneysel desen, %20’si betimsel ta-
rama modeli, %13,3’i iliskisel tarama, %10’u nedensel karsilastirma modeli kullanmis-
tir. Ote yandan, tezlerin yalnizca %10’u agiklayic1 karma desen, %10’u kesfedici karma

desen ve %6,7’si i¢ ice karma desen yontemlerini tercih etmistir.
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Tablo 3.4

Analiz Edilen Doktora Tezlerine Ait Bilgiler

Ozellikler Frekans  Yiizde
Egitim Alanm Egitimde Rehberlik Ve Psikolojik Da- 12 %40
nismanlik (Psikolojik Hizmetler)
Egitim Programlar1 Ve Ogretimi 7 %23,3
Egitim Yonetimi Ve Denetimi (Teftisi) 5 %16,7
Egitim Bilimleri 4 %13,3
Egitimde Arastirma Y ontemleri 2 906,7
Arastirma Yontemi  Nicel 15 %50
Karma 15 %50
Arastirma Modeli ~ Deneysel Desen 7 %23,3
Betimsel Tarama Deseni 6 %20
Iliskisel Tarama Modeli 4 %13,3
Nedensel Karsilastirma Modeli 3 %10
Aciklayic1 Karma Desen 3 %10
Kesfedici Karma Desen 3 %10
I¢ Ice Karma Desen 2 %6,7
Es Zamanli Karma Desen 1 003,3
Kiiltiirleraras1 Kesitsel Model 1 %3,3

3.2.2. Sistemin gelistirilmesi ve degerlendirme asamasindaki ¢aliyma grubu
Arastirmanin tiglincli agsamasinda, gelistirilen prototipin ve sistemin degerlendi-
rilmesi mevcuttur. Gelistirilen sistemin degerlendirilmesi i¢in hedef kitleye uygun kul-
lanicilara ulasilmis belli bir deneyimden sonra sistemi degerlendirmeleri istenmistir. Ug

dongiiden olusan bu asamada her dongii icin farkli katilimcilara ulagilmistir.

[k déngiiye 7 kisi katilmistir. Katilimeilarin alti tanesi kadin bir tanesi erkektir.

Ek olarak, katilimcilarin 3’ Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, 1°i Sinif Ogretmen-
ligi, 1’i Bilgisayar Teknolojileri ve Ogretmenligi, 1’i Ozel Egitim ve 1’i Egitim Prog-

ramlart alaninda calismaktadir. Katilimcilarin 6§renim durumuna bakildiginda ise 2
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kisinin doktora mezunu oldugu diger 5 kisinin ise doktora 6grenimine devam ettigi tes-
pit edilmistir.

Degerlendirme asamasinin ikinci dongiisiinde 2 kadin ve 2 erkek olmak tizere 4
katilimciya ulasilmistir. Katilimeilarin her biri farkli alanlarda ¢alismaktadir. Bunlar;
Ozel Egitim, Fen Bilgisi Ogretmenligi, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik ve Egitim
Yonetimi’dir. Son olarak bu dongiide katilimcilara istatistik yetkinlik algilarini yazma-
lar1 istenmis ve 1 ile 10 arasinda kendilerini nerede gordiikleri sorulmustur. Ikinci don-
giideki katilimcilarin igii 6, biri ise 8 yetkinlik diizeyinde oldugunu belirtmistir.

Ucgiincii asamanin son dongiisiinde yedi katilimerya ulasiimistir. Bu katilimeilar-
dan bir tanesi erkek geri kalan1 kadindir. Katilimeilarin ¢aligma alanlarina bakildiginda
iki tanesi Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik, iki tanesi Ozel Egitim, bir tanesi Ingi-
lizce Ogretmenligi, bir tanesi Bilgisayar Teknolojileri ve Ogretmenligi ve bir tanesi Egi-
tim Programlar1 ve Ogretimi alaninda arastirmalar yaptig1 gdzlemlenmistir. Bu dongiide

katilimcilarin istatistik yeterlilik algis1 soruldugunda 1 ile 8 arasinda degerler verildigi

belirlenmistir.
Tablo 3.5
Uygulama ve Gelistirme Asamasindaki Katilimcilarin Ozelikleri
Asama Katilimer  Cinsiyet  Calistigi alan Ogrenim durumu Istatistik
kodu yeterlilik
algisi
1. déngii K11 K Sinif Ogretmenligi  Doktora mezunu -
K1.2 E BOTE Doktora mezunu -
K1.3 K Rehberlik ve Psi- Doktora 6grencisi -
kolojik Danigman-
lik
K1.4 K Egitim Programlari  Doktora 6grencisi -
K1.5 K Ozel Egitim Doktora 6grencisi -
K1.6 K Rehberlik ve Psi- Doktora 6grencisi -
kolojik Danigman-
lik
K1.7 K Rehberlik ve Psi- Doktora 6grencisi -
kolojik Danigman-
lik
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Tablo 3.5 (Devam)

Uygulama ve Gelistirme Asamasindaki Katilimcilarin Ozelikleri

Katilime1  Cinsiyet  Calistig1 alan Ogrenim durumu Istatistik
kodu yeterlilik
algisi
2. dongi K2.2 K Fen Bilgisi Ogret- Yiiksek lisans Ogren- 6
menligi cisi
K2.3 E Rehberlik ve Psi- Doktora dgrencisi 6
kolojik Danigsman-
lik
K2.4 K Egitim Yonetimi Doktora mezunu 8
3. dongii K3.1 E Ingilizce ~ Ogret- Doktora dgrencisi 6
menligi
K3.2 K PDR Doktora mezunu 7
K3.3 K BOTE Doktora mezunu 8
K3.4 K Egitim Programlar1  Doktora Mezunu 6
K3.5 K PDR Doktora mezunu 3
K3.6 K Ozel egitim Doktora Ogrencisi 1
K3.7 K Ozel egitim Doktora Ogrencisi 1

Arastirmanin {iglincii asamasinin ikinci ve ii¢lincii dongiistinde katilimcilara li-
sanslistli diizeyde hangi istatistik dersleri aldiklar1 sorulmustur. Buna gore katilimeilar
en az bir en ¢ok ti¢ farkli ders aldiklar1 tespit edilmistir. Bu derslerin egitim istatistigi,
ileri egitim istatistigi, istatistik 1, istatistik 2, bilimsel arastirma yontemleri ve dil arag-

tirmalarinda nicel arastirma yontemleri ve etik tiirlerinde oldugu gézlemlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar
Arastirmanin her asamasinda farkli veri toplama araglar1 kullanilmigtir. Tiim

arastirma siirecinde kullanilan veri toplama araclar1 asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 3.6

Tasarim Tabanli Arastirmanin Evreleri ve Veri Toplama Araglart

Arastirma Asamalari Veri toplama Araglari

1. Asama: Uygulamaya doniik sorunlarin ¢6- e Arastirmaci Giinligi
ziimlenmesi e Nicel Arastirma Egilimi Ve Ihti-
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Tablo 3.6

Tasarim Tabanli Arastirmanin Evreleri ve Veri Toplama Araglart

Arastirma Asamalari

Veri toplama Araglari

ya¢ Belirleme Anketi

Egitim Istatistigi Dersi Veren
Hocalara Yonelik Goriisme Soru-
lar

Egitim Bilimleri Doktora Tezi

Inceleme Formu

2. Asama: Kuramsal ¢ergeve ve teknolojik ge-

lismeler 15181nda ¢ézlimlerin gelistirilmesi

Aragtirmaci Glinligi

Literatiir Kaynaklar1

3. Asama: Uygulama ¢6ziim-  1.Dongii (Yii-

lerinin test edilmesi ve diizel-  zeysel deger-

Sistem Genel Degerlendirme

Formu

tilmesi lendirme) Sistem Bilesenleri Degerlendirme

Formu
Ek Degerlendirme Formu

2.Dongii Lisansiistii Ogrencilere Yonelik

(Pilot uygula- Istatistik Kaygis1 Olcegi

ma) Kullanilabilirlik Gérev Formu
Sistem Kullanilabilirlik Olgegi
Yar1 Yapilandirilmis Gorligme
Sorulari
Ekran Kayitlar

3.Doéngli Kullanilabilirlik Gérev Formu

(Esas uygula-

ma)

Sistem Kullanilabilirlik Olgegi
Yar1 Yapilandirilmig Goriigme
Sorular

Gorev Kontrol Listesi

Ekran Kayitlar
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3.3.1. Problemlerin ve sorunlarin belirlenmesi asamasindaki veri toplama
araclan

[k asama icin egitim arastirmacilarinin egilimlerini ve ihtiyaglarini ortaya koy-
mak igin farkli kaynaklardan veriler toplanmistir. Oncelikle arastirmaci tarafindan ha-
zirlanan egilim ve ihtiyag belirleme anketi ile egitim bilimleri alaninda arastirma yapan
kisilerin nicel arastirma siirecine dair fikirleri tespit edilmistir. Bu anket 12 sorudan
olusmaktadir (EK-2). Bu sorularin bazilarinda egitim arastirmacilarinin en ¢ok hangi
calismalar1 yaptiklari, ¢alismalarinda kullandiklar1 desenleri, veri analizi yontemlerini
kullanma sikliklari, kullandiklar istatistik programlar1 ve bu programlart kullanma
amaglar ortaya konularak arastirmacilarin egilimleri belirlenmek istenmistir. Ek olarak,
nicel arastirmalarinda en ¢ok karsilastiklar1 zorluklar ve bu zorluklarla basa ¢ikma kay-
naklar1 sorulmustur. Boylece arastirmacilarin ihtiya¢ duyduklart noktalar tespit edilmis-
tir. Anketin sonunda yer alan agik u¢lu soru da katilimeilarin goriislerini belirtmeleri
istenmistir. Anketin sorular1 hazirlandiktan sonra alan uzmanlarina génderilmis ve uz-
manlarin onayindan sonra katilimcilara ¢evrimici anket platformu olan Qualtrics vasita-
styla gonderilmistir. Veriler Qualtrics sisteminde gilivenli bir bi¢imde depolanmis ve
veri toplama islemi bittiginde arastirmacinin sifreli bilgisayarina kaydedilmistir.

Anketin ardindan egitim istatistigi dersi veren 6gretim iiyelerine ulagilmis ve ya-
pilandirilmis goriisme sorulart ile bilgi ve fikirleri alinmistir. Katilimcilarin ¢aligmaya
katilmaya goniillii olduklari teyit edildikten sonra alt1 agik uglu soru génderilmistir (EK-
3). Qualtrics gevrimigi anket sistemi {izerinden gonderilen sorularda lisansiistii 6grenci-
lerinin istatistik 6grenirken ve veri analizi yaparken, uygulamaya dayali 6devler yapar-
ken en ¢ok zorlandiklar1 konularin neler oldugu ve nedenleri bulunmaktadir. Ek olarak,
ogretim gorevlilerine egitim aragtirma alaninda yeni ve tecriibesiz olanlara ne gibi tav-
siyelerde bulunabilecekleri ve elektronik ortamda bir destek sistemi i¢in hangi 6gelerin
olabilecegine dair fikirleri istenmistir. Bu veriler benzer bigimde elektronik ortamda
depolanmis, veri toplama islemi bittiginde arastirmacinin bilgisayarma indirilerek gii-
venli bir klasore aktarilmistir.

Bu asama i¢in son olarak doktora tezleri incelenmistir. Egitim bilimleri alanin-
daki doktora tezlerini incelemek i¢in bir degerlendirme matrisi hazirlanmis (EK-4) ve

tiim 6nemli noktalar bu matrise siitun olarak eklenmistir.
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3.3.2. Sorunlara yonelik ¢6ziim onerilerinin gelistirilmesi asamasindaki ve-
ri toplama araclan

Arastirmanin ikinci asamasi olan sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinin gelisti-
rilmesi i¢in ilk agsamadaki verilerden ve literatiir kaynaklarindan yararlanilmistir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde yaymlamis ve elektronik performans destek sistemi ile ilgili
olan makale ve tezlere ulasilmistir. Bu kaynaklar 1s1ginda sistemin 6geleri belirlenmis-
tir. Tez inceleme komitesinin onayindan gecen bu Ogeler sisteme eklenmistir. Sistem
igeriklerini hazirlamak i¢in de egitim aragtirmalar1 alaninda en ¢ok kullanilan kaynaklar
tespit edilmistir. Hem yabanct hem Tiirk¢e kaynaklar taranarak analizleri anlatan bilgi-
ler yazilmastir.

Arastirmact ginliigii

Arastirmact giinliigli arastirmanin her asamasinda aragtirmacinin diisiincelerini
yansitabilecegi bir kayittir. Bu sebepten arastirmact arastirmanin ilk agamasindan itiba-
ren Onemli bilgileri arastirmaci gilinliigiine kaydeder (Charmaz, 2006, s. 81). Bu ¢alis-
mada arastirmaci tez Onerisinden itibaren arastirmaci giinliigli tutmustur. Boylece aras-
tirmanin herhangi bir asamasinda duygu, diisiince ve gozlemleri tekrar hatirlama ve
arastirmanin ilerleyisini izleme imkani bulunmustur. Arastirma sonuglarinin biitiinciil

olarak anlamlandirilmasinda da arastirmaci giinliigtinden yararlanilmistir.

3.3.3. Sistemin gelistirilmesi ve degerlendirilmesi asamasindaki veri topla-
ma araclari

Gelistirilen sistemin degerlendirilmesi asamasi ii¢ dongiiden olusmaktadir. Bu
dongiilerin ilkinde Sistem Genel Degerlendirme Formu, Sistem bilesenleri degerlendir-
me formu ve Ek degerlendirme formu kullanilmastir.

Nicel analizler i¢in hazirlanan elektronik performans destek sistemin kullanilabi-
lirligini ortaya koyabilmek icin bir degerlendirme formu arastirmaci tarafindan hazir-
lanmistir. Hasan’in (2013, s. 184-185) calismasinda sunulan degerlendirme boyutlari
temel alinarak hazirlanan degerlendirme formunda kullanicilarin icerik bilesenlerini de
yorumlayabilecekleri bir bolim olusturulmustur. Son olarak bazi kaynaklar dogrultu-
sunda oneriler bolimii olusturulmustur (Demiréren, 2019, s. 166). Hazirlanan degerlen-

dirme formun ilk taslagi iki egitim teknolojisi uzmanina sunulmustur. Uzman goriisleri
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alindiktan sonra degerlendirme formuna son hali verilmistir. Genel Degerlendirme
Formu EK-5’te verilmistir.

Ikinci dongiide kullanilabilirlik gorevleri olusturulmustur. Istatistik gorevleri sis-
temdeki analiz tiirleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Sistemde 7 ana baslik ve her bas-
ligin altinda birden fazla istatistiksel test oldugu icin belirli analiz tiirleri secilerek egi-
tim alanina ait gorevler olusturulmaya ¢alisilmistir. Yedi farkli gérevden olusan formda
her gorev i¢in alt gorevler belirlenmistir (EK-8). Kullanicilardan bu gérevleri tamamla-
malar1 istenmistir. Bu gorevler segilirken sistemin olusturulmasindaki 6nemli 6geler
(sistem boliimleri) gdz Oniine alinmistir. Ek olarak, {i¢ uzmandan fikirleri istenmis ve
hedef kitleye ve sisteme uygunlugu tartisilmistir. Bilgisayar iizerinden yapilan uygula-
ma ekran kaydetme programlari ile kayit altina alinmistir. Her bir gorev i¢in basar1 6l-
clitleri olusturularak katilimcilarin gorevi tamamlamadaki durumlart tespit edilmistir.
Her bir gorevde katilimeinin arastirma problemini okumasi ve bu probleme uygun ana-
liz tiirtinli gegmis bilgilerini kullanarak tahmin etmesi istenmistir. Analiz tiirline karar
veren katilimcidan bu analiz tiirtiniin varsayimlar:, SPSS uygulama adimlari, sonuglarin
yorumlanmasi Ve raporlanmasina dair bilgileri sistemden bulup kopyala yapistir yapil-
mast beklenmistir. Daha dnce yapilan analiz sonuglarina gore sistem sayfalari bu ana
basliklar (varsayimlar, uygulama, yorumlama ve raporlama) altinda toplandigi i¢in go-
revler bu sekilde siirlandirilmistir.

Ikinci déngiide sistemin kullanilabilirligini tespit etmek igin standart bir dlgek
olan Sistem Kullanilabilirlik Olgegi (System Usability Scale) kullanilmistir. 10 sorudan
olusan bu 6lcegi Brooke 1996 yilinda gelistirmistir. Tiirk¢e’ye farkl kisiler tarafindan
uyarlamalar1 yapilmistir. Bu ¢alismada Demirkol ve Seneler’in 2018 yilinda yaptigi
uyarlama tercih edilmistir. Besli likert olarak tasarlanan dlgekte 1 hi¢ katilmiyorum ve 5
tamamen katiliyorum bigiminde ifade edilmistir. Olgekten alman puanlar yiikseldikge
sistemin kullanilabilirligi artmaktadir (Brooke, 1996). Olgegin gecerlilik ve giivenirlik
calismalar1 yapilmistir (Demirkol ve Seneler, 2018, s. 60). Olgek sonuglarmin Cronbach
alfa katsayis1 ,84 olarak bulunmustur (Demirkol ve Seneler, 2018). Sistem Kullanilabi-
lirlik Olgegi’nin (SKO) puanlanmas: her maddeye 1 ile 5 arasinda deger verilmesiyle
baslar. Ornegin ‘hi¢ katilmiyorum’=1 ve ‘tamamen katiliyorum’=5. Sonrasinda lgekte-
ki 1, 3, 5, 7 ve 9. maddelere verilen puanlardan 1 ¢ikarilir. Diyelim ki katilimci birinci
maddeye tamamen katiltyorum dedi ve 5 puan verdi. Bu durumda 1. Maddeden alinan
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puan 5-1=4 olarak bulunur. Ote yandan, 2, 4, 6, 8 ve 10.maddelere verilen puanlar ise
5’ten ¢ikarilir. Bu sefer de katilime1 2. Maddeye “hig¢ katilmiyorum” yani 1 puani isaret-
lemis olsun. 2. Maddeden alinan puani hesaplamak i¢in 5-1=4 isleminin yapilmasi ge-
rekmektedir. Tiim 6l¢ek maddeleri i¢in bu islemler yapildiktan sonra toplam puan he-
saplanir ve bu elde edilen toplam puan 2,5 ile ¢arpilir. Elde edilen sonug¢ katilimcinin
SKO igin vermis oldugu degerlendirme puanidir. Bu puan 0 ile 100 arasinda degismek-
tedir. Sistemden elde edilen puanlar arttik¢a algilanan kullanilabilirlik de artmaktadir
(Brooke, 1996). Literatiirde farkli calismalarda farkli kesim noktalar1 belirtilmis olsa da
70 ve lzeri aliman puanlar sistemin kullanilabilir oldugunu gostermektedir (Bailey,
2006; Akt., Erdogdu ve Sahin, 2018).

Bunun yam sira kullanicilarm istatistik kaygis1 Lisansiistii Egitim Ogrencilerine
Yonelik Istatistik Kaygis1 Olgegi ile dlgiilmeye galisilmustir. Istatistik kaygis1 lgegi Fa-
ber, Drexler, Stappert ve Eichhorn (2018) tarafindan gelistirilmis ve Giiler, Tasdelen-
Teker ve Ilhan (2019) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmustir. Bu 6lgek 17 soruya sahiptir
ve 4’11 Likert 6lgegi ile 6l¢eklendirilmistir (Hi¢ katilmiyorum, biraz katiliyorum, olduk-
¢a katiliyorum, tamamen katiliyorum). Lisansiistii Egitim Ogrencilerine Y6nelik Istatis-
tik Olgegi’nin Tiirkge uyarlama ¢alismasmin gecerliligi ve giivenirligi yapilmistir (Gii-
ler vd., 2019). Olgegin genelinden elde edilen sonuglarin Cronbach alfa i¢ tutarlilik kat-
sayis1 genel dlgek icin ,96 olarak tespit edilmistir (Giiler vd., 2019). Olgegin uyarlama
makalesinde 6lgegi kullanmak i¢in izin almaya gerek olmadigini belirttikleri i¢in 6zel
olarak arastirmacilara ulasilmamastir.

Son olarak goriisme sorulari ile fikirlerin ayrintilar1 ortaya konulmustur. Gortis-
me sorulart kullanilabilirligin alt boyutlar1 olan etkililik, verimlilik ve ilgi ¢ekicilik bo-
yutlar1 temel alinarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Etkililik alt boyutunda iki
soru, verimlilik boyutunda 4 soru ve ilgi ¢ekicilik boyutunda 3 soru bulunmaktadir. Bu
sorular iki egitim teknolojisi uzmanina gosterilmis ve uzmanlarin onaymdan sonra uy-
gulamaya gecilmistir.

Arastirmanin ligiincii dongiisiinde yedi kisiye ulagilmig ve kullanilabilirlik go-
revleri formu verilerek sistemin gercek kullanimina dair doniitleri elde etmek istenmis-
tir. Ugiincii déngiide uygulama yapildiktan sonra Sistem Kullanilabilirlik Olgegi (SKO)
ve goriigme sorulart ile kullanicilarin kullanilabilirligine dair ipuglart bulunmaya cali-
stlmistir. Bu dongilide kullanilan veri toplama araglar ikinci dongiidekilerle birebirdir
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ancak gorevlerin tamamlanma durumlarini belirlemek icin Gorev Kontrol Listesi (EK-
9) hazirlanmis ve gorev sonrasinda ekran kayitlari tekrar izlenerek kontrol listeleri her

katilime1 i¢in ayr1 ayr1 doldurulmustur.

3.4. Arastirmacinin Rolii

Nitel calismalarda arastirmacinin agik goriislii, esnek bakis agisina sahip ve em-
pati becerisi yiiksek olmas1 beklenir (Saban ve Ersoy, 2016, s. 99). Arastirmaci katilim-
cilara rahat hissedecekleri ortam saglayarak elde ettigi verilerin giivenirli§inden emin
olmalidir. Ek olarak, aragtirmaci arastirilan konuya merak ve ilgi géstermelidir.

Aragtirmact “Arastirma yontemleri 17, “Arastirma yontemleri 27, “Egitim ista-
tistigi”, “Ileri istatistik”, “Cok degiskenli Istatistiksel Analizler”, “Paket programlar ile
veri analizi” derslerini doktora dgreniminde almistir ve bu derslerde yapilan arastirma
ve c¢alismalarda karsilagilan problemler bu aragtirmanin konusunun belirlenmesinde
yardimc1 olmustur. Ek olarak, arastirmaci Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim
Fakiiltesinde arastirma gorevlisi olarak calistigindan dolay1 gérevi sirasinda elde ettigi
deneyimleri de bu calismaya aktarmistir. Ayrica arastirmanin ihtiyaclarin belirlenmesi,
sistemin blog sitesi olarak tasarlanmasi, sistemin uygulanmasi ve gelistirilmesi agamala-

rinin hepsinde aktif rol oynamistir.

3.5. Verilerin Coziimlemesi

Arastirmada elde edilen nitel verilerinin ¢éziimlenmesinde tlimevarimci igerik
analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklaya-
bilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir (Yildirim ve Simsek, 2013 s. 259). Creswell
(2012) ¢ozlimleme siirecini; verilerin ve veri toplama siirecinin dokiimii, verilerin tema-
lar i¢inde diizenlenmesi ve siniflandirilmasi, belirlenen temalarin birbirlerini nasil etki-
lediklerini gostermek icin verilerin baglantilarinin belirlenmesi, birbiriyle ¢elisen verile-
rin de degerlendirilip alternatif betimlemelerin saptanmasi ve bulgularin sunulmasi ola-
rak bes basamakta agiklamaktadir. Farkli kaynaklar ¢6ziimleme adimlart farkli bicimde
sunulsa da genel olarak nitel arastirma verileri dort asamada analiz edilir: (1) verilerin
kodlanmasi, (2) temalarin bulunmasi, (3) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi (4) bulgu-

larin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 259).
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Bu calismanin ilk asamasinda anket yardimiyla egitim arastirmacilarina ulagil-
mis ve onlarin bu anket sorularina verdikleri cevaplarinin frekans ve yiizde hesaplama-
lar1 yapilmistir. Benzer sekilde incelenen doktora tezlerine ait verilerin frekans ve yiizde
degerleri tablolastirilarak sunulmustur. Ogretim gérevlileri ile yapilan yapilandirilmis
goriismeler yazili olarak toplandigi icin bu veriler dogrudan analize dahil edilmistir.
Goriisme verileri icerik analiz ydntemiyle ¢dziimlenmistir. Oncelikle gériisme sorulari-
na verilen cevaplar aginalik saglanana kadar okunmustur. Bu asamada arastirmaci tim
cevaplari ¢ikt1 almis ve her 6gretim iiyesinin bir soruya verdigi cevaplar karsilagtirmis-
tir. Sonrasinda goriisme veriler i¢in kodlar olusturmustur. Bir kod tablosu olugturmus ve
katilimcilar ile olusan kodlar eslestirilmistir. Sonrasinda ayn1 veya benzer anlama gelen
ifadeler renklendirilmistir. Bu renklendirmeler yardimiyla kodlar1 kapsayan temalar
olusturulmustur. Creswell (2012, s. 245) tema kavramini elde edilen kodlarin belirli bir
iligki i¢inde siniflandirilmast olarak tanimlar. Bu sebepten arastirmaci iliskileri goz
Oniine alarak lisansiistii 6grencilerin zorlandiklar1 konulara dair temalar olusturmustur.
Bu temalar katilimcilar arasi ve katilimer i¢i bulgular dikkate alinarak yorumlanmastir.
Arastirmanin ilk asamasindaki anket sonuglari, doktora tezi inceleme sonuglar1 ve 6gre-
tim iyeleri ile goriisme sonuglart bir araya getirilmis ve egitim arastirmacilarinin nicel
analiz konusundaki durumlari, sorunlar1 ve ihtiyaglar biitiinciil olarak ortaya konulmus-
tur.

Arastirmanin son agamasi yani sistemin degerlendirilmesi kismi i¢in ekran kayit-
lar1, sesli diisiinme yoluyla elde edilen veriler, goriisme sorularina verdikleri cevaplar,
gorev kontrol listesi ve gozlem notlar1 karsilastirilarak biitlinciil bir sonug¢ ¢ikartilmaya
calisilmigtir. Tiim veri kaynaklar1 dikkate alinarak dokiimler yazilmistir. Her bir kati-
limecinin uygulamada ne yaptigi, hangi sayfay1 kullandigy, jest mimik ve ses tonu, kul-
landig1 ciimlelerin hepsi yaziya gegirilmistir. Ikinci dongii igin 23 sayfa (109 dakika) ve
ticlincli dongli i¢in 73 sayfa yani 367 dakika analiz edilmistir. Her dongii sonrasinda
icerik analizi o dongiiden elde edilen veriler lizerinden yapilmistir. Bu veri kaynaklari
defalarca incelenmis ve verilere aginalik gelistirilmistir. Sonrasinda ilk analizler sayfala-
rin sag tarafina not edilmistir. ilk analizden bir hafta sonra arastirmaci verileri tekrar
incelemis ve verilere yeterince asina oldugunu diisiinen arastirmaci kodlama asamasina
gecmigstir. Belirli araliklarla veriler tekrar incelenerek kodlara nihai halleri verilmistir.
Tim bu kodlar i¢in kodlama anahtar1 olusturulur. Sonrasinda bu kodlar1 iliskilendirerek
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kategoriler altinda toplanmaya calisilmistir. Sonraki okumalarda ise bu kategorileri ba-
rindiracak iligkiler ve temalar belirlenmistir. Temalarin olusturulmasi agamasinda belir-
lenen kavramlarin kendi i¢inde tutarli diger temalardan ayrilmasina dikkat edilmistir.
Sonrasinda arastirmaci farkli bir bakis acis1 gelistirerek verileri tekrar incelemistir. Elde
edilen kodlar, kategoriler ve temalar literatiir kaynaklar1 yardimiyla diizenlenmistir. Son
olarak, temalar ve kodlar yorumlanarak anlamli hale getirilmistir. Katilimcilardan dog-
rudan alint1 yapilarak bu anlamlar desteklenmistir. Bu anlami ve bulgular1 okuyucuya
aktarmak ic¢in grafiklerden yararlanilmistir. Arastirmanin {igiincli agamasindaki nitel
icerik analizi sonucunda hazirlanan destek sistemimin kullanilabilirligi i¢in 6nemli olan

faktorler belirlenmistir.

3.6. Gecerlilik ve Giivenirlik

Bir aragtirmanin bilimselligini ortaya koyan en biiyilik gosterge arastirma sonug-
larinin gegerliligi ve glivenirligidir. Nitel aragtirmalarda fenomenin dogal ortami ve in-
sanlar tarafindan nasil algilandig1 6nemsendigi i¢in nicel arastirmalardan farkl gecerli-
lik ve giivenirlik ¢aligsmalar1 gerekmektedir. Creswell’e (2012) gore nitel arastirma ya-
pan kisiler arastirmadaki roliinii net ve ayrintili bir bigimde ortaya koymali, aragtirma
sonuglarini nasil yorumladigindan bahsetmeli ve bu yorumlara hangi ge¢gmis deneyimle-
rinin etkiledigini okuyucuya sunmalidir.

Nitel paradigmanin benimsendigi ¢aligmalarda gecerliligin ve giivenirligin sag-
lanabilmesi i¢in fenomenin en dogal halini ve ortamini ve miimkiin oldugunda yansiz
olarak sunulmasi gerekmektedir (Kirk ve Miller, 1986, s. 13). Tablo 3.7°de nicel aras-
tirma yontemleri ile nitel arastirma yontemleri i¢in kullanilan yontemleri siralamis ve bu
calisma kapsaminda gegerlilik ve giivenirligi saglamak icin kullanilan yontemler liste-

lenmistir.
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Tablo 3.7

Nicel ve Nitel Arastirmalarda Kullanmilan Gegerlilik ve Giivenirlik Yontemleri

Nicel Arastirma Nitel Arastirma Kullanilan yontemler
I¢ gecerlilik Inandiricilik Uzun siireli etkilesim
Cesitleme

Uzman incelemesi

Dis gegerlilik Aktarilabilirlik Detayl1 betimleme

Amagcl 6rnekleme
I¢ Giivenirlik I¢ tutarlilik Tutarlilik incelemesi
Dis giivenirlik Teyit edilebilirlik Teyit incelemesi

Nicel arastirmalarda gegerlilik, i¢ gecerlilik ve dig gecerlilik olarak basliklandiri-
lirken nitel arastirmalarda gegerlilik inandiricilik, aktarilabilirlik ve uygunluk (benzer-
lik) olarak ¢esitlenmistir. Nitel arastirmalarda inandwricilik (i¢ gegerlik), bir aragtirmaci-
nin elde edilen sonuglarin diger arastirmacilar tarafindan dogru kabul edilebilmesidir.
Bunu saglayabilmek i¢in arastirmacinin arastirma ortaminda uzun zaman gegirmesi ge-
rekmektedir. Mevcut calismada arastirmact hem doktora 6grencisi olarak hem de aras-
tirma gorevlisi olarak egitim arastirmalar1 ortaminda 5 yili agkin deneyime sahiptir. Bir-
cok farkli arastirma gruplari ile ¢alisma imkani1 buldugundan ve arastirma yontemleri ve
istatistik derslerini asiste ettiginden dolay1 egitim arastirmalarinda nicel analiz yaparken
karsilagilan problemlere aginaligi artmistir. Arastirmalarda bulgularin inandiriciligini
artirmak i¢in g¢esitlemeye gidilebilmektedir (Biiyiikoztirk vd., 2009, s. 265). Bu aras-
tirma kapsaminda farkli veri kaynaklari, katilimcilar ve veri toplama teknikleri kullani-
larak inandiriciliga katkida bulunulmustur. Ek olarak, uygulama asamasina gegcmeden
once katilimcilarin goniillii olmalarina dikkat edilmistir. Boylece katilimcilarin arastir-
maya katkilar1 konusunda emin olunmaya ¢aligilmistir.

Aktarilabilirlik (dis gegerlilik) ise sonuglarin genellenebilirligiyle alakalidir an-
cak burada elde edilen sonuglarin farkli baglamlara uygulanabilir olmast 6n plandadir
(Bliyiikoztiirk vd., 2009, s. 265-266). Diger bir ifade ile analitik bir genellemenin yapi-
labilmesidir. Ancak burada bahsi gegen genelleme nicel paradigmalardan farkli olarak
benzer ortam veya durumlarin ayrintili bir bicimde ortaya konmasi ile miimkiin olmak-

tadir (Saban ve Ersoy, 2016, s. 134). Bu sebepten, aktarilabilirligi saglayabilmek i¢in
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arastirma siirecindeki sinirliliklar ve ayrintilar ¢ok iyi betimlenmelidir (Christensen vd.,
2015, s. 404). Bu aragtirma kapsaminda arastirmaci ¢alisma siirecinin biitiin detaylarini
aktarmaya calismistir. Katilimcilarin 6zellikleri ve se¢ilme nedenleri, veri toplama arag-
lar1, veri analizi ve arastirmacinin rolii siipheye mahal vermeyecek bigimde yapilandi-
rilmigtir. Ek olarak, arastirmanin ikinci ve tiglincli dongiisiinde amagli 6rnekleme kulla-
nilarak farkli egitim alanlarindan ve farkli deneyimlere sahip katilimcilarin sistemi de-
gerlendirilmesi saglanmistir. Boylece farkli goriislerin ortaya konulmasi istenmistir.
Dongiisel olarak yapilandirilan veri analizi asamasi ayrintili bicimde sunularak ¢aligsma-
nin tekrar edilebilirligi saglanmaya ¢alisilmistir. Son olarak, veri toplama siirecinde
tiim veriler ayr1 ayr1 dosyalanmis ve ¢oziimleme yapilirken yapilan kayitlar diizenli ola-
rak tutulmustur.

Nitel arastirmalarda giivenirlik de i¢ giivenirlik ve dis giivenirlik olarak ikiye ay-
rilmaktadir. Nitel paradigmanin varsayimlart geregince giivenirlik i¢in arastirmanin
tekrarlanabilirligi aranmamaktadir ¢linkii olay veya olgu, zamana ve mekana gore sii-
rekli degisken haldedir (Guba ve Lincoln, 1985; Akt., Yildirnm ve Simsek, 2013, s.
305). Bu bakis agis1 dikkate alindiginda arastirma sonuclarinin tutarliligi ve teyit edile-
bilirligi 6n plana ¢ikmaktadir (Biiylikoztirk vd., 2009, s. 264). Nitel calismalarda i¢
tutarlilik i¢in aragtirmacinin ¢alismanin basindan sonuna kadar tutarli davranip davran-
madig1 incelenir. Veri toplama araglarinin olusturulmasi, veri toplama siireci ve verile-
rin analizi asamalarinin benzer bir bakis agisiyla yonetilmesi tutarliligi gostermektedir
(Yildirim ve Simsek, 2013, s. 306). Bu arastirmada tutarlilik i¢in tez izleme komitesi ile
arastirmanin basindan sonuna kadar ki silire¢ izlenmis ve degerlendirilmistir. Bes kez
toplanan tez izleme komitesinin doniitleri alinarak aragtirmaya yon verilmistir. Ek ola-
rak, arastirmanin veri toplama araglarinin hazirlanmasinda uzman goriislerine basvu-
rulmustur. Son olarak, sisteme ait igeriklerin hazirlanmasinda alanyazinda sik¢a kullani-
lan ulusal ve uluslararasi kaynaklardan yararlanilmistir. Ardindan, olusturulan igerikler
alan uzmanlarina sunulmus ve gelen donditler ile iyilestirmeler yapilmistir.

D1s gecerlilik nitel aragtirmalarda teyit edilebilirlik olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir. Teyit edilebilirlik ise objektiflikle alakali olup arastirmacinin sonuglar1 kendi 6n-
yargilarindan ne kadar bagimsiz elde ettiginin gostergesidir (Yildirim ve Simsek, 2013,
s. 306). Bir nevi arastirmacinin bu dnyargilarinin farkinda olup onlara kars1 aldigi 6n-
lemlerin okuyucuya sunulmasidir. Bu aragtirma kapsaminda arastirmaci roliinii ayrintili
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olarak betimlemistir. Ayrica, ¢alismaya katilan kisilere kars1 niyetler agikca belirtilmis-
tir. Daha farkli bir ifade ile katilimcilar bu arastirmada ne ¢alisildigi, nasil veri toplana-
cagi ve bu verilerle ne yapilacagi agiklanmistir. Ek olarak, arastirmaci siirecte elde ettigi
tiim veri toplama araglarini, verileri, analiz sonrasi ¢ikan kodlari, gézlem notlarin1 ve

cikarimlarini herhangi bir incelemeye karst saklamistir.

3.7. Elektronik Performans Destek Sistemi Iceriklerinin Gelistirilmesi
Nicel analizler i¢in gelistirilmek istenen sistem

https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/ blog adresi altinda yapilandirilmis-

tir. Asagida bu sistemin temel bilesenleri, mentileri ve sayfalar1 ayrintili bir bi¢imde

acgiklanmustir.

Danisman/uzman destek bileseni: Bu bilesen kapsaminda kullanicilarin arastir-
ma problemlerine uygun analize karar vermeleri i¢in istatistiksel analiz se¢me aparati
boliimii olusturulmustur. Arastirmacilar bu boliimdeki sekmelere tiklayarak ve sonra-
sinda yoneltilen sorulara cevap vererek verilerine ve arastirma problemlerine en uygun
analize ulasacaklardir. Bu bilesende yedi sekme (Betimsel Istatistikler, Gruplar Arasin-
daki Farklilik, Iliskisel Kestirim, Yordama, Giivenirlik, Ol¢ek Gelistirme ve Olgek
Uyarlama) ve her bir sekmenin iginde konuya uygun farkli boliimler bulunmaktadir. Ek
olarak, “Aklinda bir soru mu var?” ve Canli destek (jivochat) eklentisini kullanarak
sistemin yoneticilerine yani arastirmaciya ihtiya¢ duyduklari konularda sorular yonelte-

bilmektedir.
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Aklinda bir soru mu var

istatistiksel Analiz Segme Aparati Ad

Arastrmanizin amacin belirledikten sonra amaciniz dogrultusunda hangi istatistiksel analizi yapmaniz gerektigine

karar vermelisiniz. istatistiksel Analiz Segme

Aparati
1. Betimsel Istatistikler (frekans, ortalama, standart sapma vb.)
ndaki Farklilik (t-test, ANOVA, ANCOVA vb.) by performansdestek Aralik 14, 2018
3. Hliskisel Kestirim (Korelasyon)

2. Grupls

4. Yordama/Agiklama/Tahminleme (Regresyon)

5. Gitvenirlik (Cronbach alfa, test-tekrar test, KR20 vb.)
6. Olgek Geligtirme

7. Olgek Uyarlama

Merkezi bir degeri hesaplamak ve anlamak igin Setimsel [statistiblerden, degisken zerinden gruplar arasindaki

farklari tespit etmek igin Gruz y ndaky Far degiskenler daki iligkileri test etmek igin

271, bir defiskenin difer de@iskeni yordamasim (agiklamasi a tahminlemesi) gérmek igin

23, arastirmak istediginiz kavrama ait bir dlgek gelistirmek igin (i tirme sekmesinden ve son Arsytsrmamzin aacins belifl okt
olarak yabanc1 bir dilde gelistirilmi olan &lgegin Tiirke’ye uyarlama galismasim yapmak icin Clogk Uyarlama sonra amacmiz dogrultusunda. hangi
sekmesinden yararlanabilirsiniz istatistiksel  analizi  yapmaniz

gerektigine karar vermelisiniz.

1. Betimsel Istatistikler (frel Bize Tass

Jivochat
ortalama, standart sapma vb,

Sekil 3.3. Danisman/uzman Destek Bileseni Ekran Gériintiisti

Her bir analiz i¢in ayrilan sayfanin basina icindekiler boliimii hazirlanmistir.
Icindekiler boliimiinde bulunan basliklara tiklandiginda sayfanin o baslik altinda bulu-
nan kismi1 ekrana gelecektir. Bu sayede kullanicinin konuyla ilgili tiim bilgileri taramasi
engellenerek hedefledigi noktaya ulagmasi kolaylasacaktir. Sag altta bulunan yukari oku
tusu ile kolaylikla i¢indekiler boliimiine tekrar erisilebilir ve igerigin farkli boliimlerine

yonlenebilirdir.

67



Akhinda bir soru mu var?

3.1.1.1.0. Pearson Korelasyon Katsayisi Ad

E-posta *

Pearson Korelasyon Katsayisi
Mesaj *
Zorluk Derecesi ©

Bu bolumde neler var?
Bélim: Pearson Korelasyon Katsayisi nedir?
. Bolim: Pearson Korelasyon Katsayisi Varsayimlari
Bélim: Pearson Korelasyon Katsayisi ve Dereceleri
B&lim: Korelasyon Katsayisini Nasil Yorumlariz?
Bolim: Korelasyon Katsayisinin Hipotez Testi
Bolam: Ornek
. B6lim: SPSS Uygulamasi
. Bélum: SPSS'de Sagilim Grafigi Olugturma
9, Bolum: Kismi Korelasyon Katsayisi

@ N h W=

3.1.1.1.0. Pearson Korelasyen

- Katsayisi
10. Bélam: Sonuglarnn Yorumlanmasi Y
11. B8lam: Sonuglann Raporlanmasi by performansdestek Aralik 11, 2019
12. Bolam: Kaynakga Pearson Korelasyon Katsayisi

Zorluk Derecesi ©
Bu boliimde neler var?
1. Bolim: Pearson Korelasyon
Katsayisi nedir?
2. Bolim: Pearson Korelasyon

Tki siirekli de@iskenin aralarmda dogrusal bir iliski oldugu digimilmilg ise bu iligkinn derecesini
Pearson Korelasyon katsayisi ile ortaya ¢ikartmak mimkindiir. Pearson korelasyon katsayisiyla iki degisken
arasindaki iligkinin derecesi ve yoni belirlenebilir (Buyiikoztirk, 2015, s. 31).

Korelasyon katsayisi ki degisken arasindaka ihigkiyr gosteren sayisal bir degerdir ve "1™ ile gosterlir
(Salkind, 2015, s. 77). Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda degerler alir. Evren i¢in korelasvon katsayisi p
(rtho) 1le gosterilirken 6rneklem 1gin bu katsayr “r” ile gosterilir. Giing ve Astar’a (2015, s. 290) gore [ Bize mesaj gonderin Jvochat

Sekil 3.4. Iceriklerdeki I¢indekiler Boliimii Ekran Gériintiisii

Bilgi destek bileseni: Istatistiksel Analiz segme aparatindaki ilk dort sekmesi
(betimsel istatistikler, gruplar arasindaki farklilik, iliskisel kestirim ve yordama) karar
agaci biciminde tasarlanmistir. Diger bir deyisle, arastirmacilar bu sekmelere girdikle-
rinde sorularla karsilasir ve her adimda verdikleri kararlara gore uygun istatistiksel ana-

lize ulagirlar. Bu dort sekmeye ait karar agaclari asagida verilmistir.
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Frekans
Siklik 6lgiileri
Yiizde
Aritmetik
Ortalama
Merkezi Egilim
Olgiileri Ortanca
Betimsel .
istatistikler Tepe deger
Standart
Dagilhim Sapma
Olgiileri
Varyans
Carpikhik
Yayginlik
Olgiileri
Basikhik

Sekil 3.5. Betimsel Istatistikler Sekmesi Karar Agact

Bagimsiz
Gruplar bagimsiz orneklemler t-
testi
Bagmmsiz degisken
Tup sayisi=2
grup say Bagimh
Gruplar iligkili érneklemler t-
Bir nitel testi
(kategorik)
bagimsiz degisken .
Kovaryan degisken Tek yonlii
yok ANOVA
Bagimsiz degisken
grup sayisi > 2
Kovaryan degisken Tek yonlii
var ANCOVA
Bir Nicel Bagiml
Degisken Kovaryan degisken Faktoriyel
- - yok ANOVA
Birden fazla nitel
(kategorik)
bagimsiz degisken
Kovaryant Faktoriyel
degisken var ANCOVA
. Tekrarl
. Birden fazla R
Gruplar arasindaki o Olgiimlerde
farklilik tekrarh degisken ANOVA
Kovaryant yok MANOVA
Bir nitel
(kategorik)
bagimsiz degisken
Kovaryant var MANCOVA
Birden Fazla Nicel
Bagimh Degisken
Kovaryant yok &ﬂ‘ﬁ’g&i
Birden fazla nitel
(kategorik)
bagimsiz degilsken Faktorivel
aktoriyel
Kovaryant var MANCOVA

Sekil 3.6. Gruplar Arasi Farklilik Sekmesi Karar Agaci
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iliskisel kestirim

Pearson

Sekil 3.7. Iliskisel Kestirim Sekmesi Karar Agact

Yordama/Agiklama/regresyon

1 bagimli degisken

Bagimh degisken nicel

(sayisal)

Normallik var Korelasyon
2. degisken nicel Katsayist
(sayisal Spearman
Normallik yok Korelasyon
1. degisken nicel Katsayisi
(sayisal) 2. degisken Nokta cift serili
gergek iki korelasyon
2. degisken ki kategorili Katsayisi
kategorili 2. degiskten Cift serili
yapay iki korelasyon
kategorili Kkatsayisi
2. degisken
gergek iki Phi katsayist
1. degisken iki 2. degisken iki kategorili
kategorili kategorili o
2. degiskten N
wp;y iki Tetratonik
kategorili
Spearman
Korelasyon
Katsayist
Kendall tau
1. degisken nitel 1. degisken siralt 2. degisken siralt
(kategorik) kategorik kategorik
Goodman ve
Kruskal gamma
Somer's d
Cramer V
1. degisken 2. degisken
smiflayict siflayict
kategorik kategorik -
katZaylsl

I
J

1 bagimsiz degisken

H
H

Basit dogrusal regresyon

1'den fazla bagimsiz degisken

H
H

Bagimli degisken iki

Coklu dogrusal regresyon

kategoriki

\

Bagimli degisken nitel

(kategorik)

\
J

Bagimli degisken siral

ikili lojistik regresyon

H

kategorik

,

1'den fazla bagimli degisken

Cok d

giskenli regresyon

\
J

Bagimli degisken goklu

Sirah lojistik regresyon

H

siniflayici kategorik

Coklu lojistik regresyon

,

\

Sekil 3.8. Yordama Sekmesi Karar Agact
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Ulastiklar1 her yontem i¢in bilgilendirme sayfasi hazirlanmigtir. Bu bilgilendir-
me sayfalarinda ise analiz yonteminin tanimi, varsayimlari, hipotez tezleri, SPSS ve
Jamovi programlarinda uygulama adimlar, ¢iktilarin yorumlanmasi, bulgularin APA 6
stiline gore raporlanmas1 ve kaynakga boliimleri bulunmaktadir. Her bir analiz tiirliniin

icerigi farklilagsabilmektedir.

1.2.1. Aritmetik Ortalama (Ortalama)

Aritmetik Ortalama (Ortalama)

Zorluk Derecesi @@ @@

Bu béliimde neler bulabilirsin?

1. B&lum: Ortalamanin tanimi m
2. Bolum: Varsayimlar

3. Bolum: Aritmetik ortalama hesaplamak neden onemlidir?

4. Balum: Ornek

5. Balim: SPSS uygulamasi

5. BoIUm: Sonuglarin yorumlanmasi 1.2.1. Aritmetik Ortalama

7. Balum: Sonuglarin raperlanmasi (ortalama)

8. Bolum: Kaynakga

vy performansdestek Aralik 12, 2018

Bir veri setindeki élgtimlerin toplaminn veri sayisma bolinmesi ile bulunan merkezi efilim olgtidii . )
? - v Aritmetik Ortalama (Ortalama)

Zorluk Derecesi @ @ @@

Yapilan araghrmada kangikhia sebep olmayacaksa kisaltilmg hali “ortalama™ terimi kullanihr

Z+T2+...+2n
z = .
n 13 %2, 0 T Glglimler  n : ver sayist

Bu bolitmde neler bulabilirsin?

Evren degerlerinin ortalamasi igin 1 , Srneklem ortalamasi igin X simgeleri kullanthr 1. BIOM: Ortalamanin tanimi

Aritmetik ortalama ozellikle v siin az oldugu (n < 30) ug de: thilenir. Yani daha duyark 2. Bolum: Varsayimlar
bir merkez efilim dlgustidir (Alpar, 2 83; Turgut ve Baykul, 2014, . 32). Ortalama hesaplamrken ven 3. Bolum: Aritmetik ortalama

setindeki tiim birimler catihr, Ozellikle normal dagil en verl yigmlannda agirhk merkezini ve

hesaplamak neden énemlidir?
ilimi en iy1 te L3

177-178). Aritmetik ortalama birgok 4. BOlU el

istiksel hesaplamalarda siklikla kullanilir (Alpar, 2016, 5. 83; Ozdamar, 2013, s WEN ) Bize mesajgonderin  jvochat

Sekil 3.9. Aritmetik Ortalama Igerigine Ait Ekran Gériintiisii

Istatistiksel Analiz Segme Aparatindaki diger sekmeler ise akordeon bigciminde
hazirlanmistir. Giivenirlik, 6lgek gelistirme ve dlgek uyarlama boliimlerini igin alt bas-
liklar olusturulmus ve sistemde bu sekmelere giren kullanicilar ilk olarak bu basliklarla

karsilasirlar. Bagliklara tiklandiginda her bir bagliga ait bilgiler belirecektir.
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Gulvenirlik

v Guvenirlik Nedir?

Glgme araglannin sonuglar degerlendirilirken bu sonuglann givenilir olmasi dnemli bir 8zellikiir, Ozdamar
(2003, 5. 512) giivenirligi * bir Glgme aracinda biltiin sorularin birbiriile tutarliigini, ele alinan olusu dlcmede
tlrdesligini ortaya koyan bir kavram” olarak tanimiamistir. Ote yandan, Turgut (1988, s. 31) glivenirligin
Blgme isleminde olugan rasigele hatalardan annikiik derecesi olarak tanitmigtir (Akt. Tavsancil, 2014, 5. 16).
Kiasik bir 8mek olarak, baskiilii ele alalim. Baskille 10 defa art arda ¢ikip sonuglarini karsilastiralim. Eger ki
baskill her gikigimizda bize ayni sonucu veriyor ise ‘bu baskiilin verdigi sonuglar giivenilirdir' denilebilir.
Ancak burada dikkal edilmesi gereken nokia baskildeki degerin bizim kilomuzun “gergek” degerini gosterip
goslermedigini bilmemenmizdir. Baskiil her seferinde gergek degerin 5 kilo faziasini tartiyor olabilir bu
dururmda sonuglar glivenilir olsa bile gegerli degildir. Diger taraftan, baskille her ¢iktigimizda farkli sayilar

karsimiza ¢ikiyor Ise bu baskll sonuglarinin givenilir hatta gecerli 5

Giiveniliriik gegerilik igin Gn sarttir ama her glivenilir sonug gegeriidir diyemeyiz (Seker ve Gengdogan, 2014, Guvenirlik

L by performansdestek Arahk 19, 201%

> Giivenirligin Anlamlan »> Guvenirlik Nedir?

> Giivenirligin Onemi > Guvenirligin
Anlamlan

Qlgek guvenilir degildir, 6lgme araglanindan elde edilen sonuglar
giivenilirdir.

Ol¢menin Standart Hatasi
Guvenirlik Katsayilan
Birden Cok Uygulamaya Dayal Yéntemler Nelerdir?

Test Tekrar Test (kararlilik katsayisi)

-

v

Gavenirligin Onemi

Olgek giivenilir
degildir, digme
araglarindan elde
edilen sonuglar
givenilirdir.

QOlgmenin Standart
Hatasi

Jvachat

Sekil 3.10. Akerdeon Biciminde Hazirlanmis Olan Giivenirlik Sekmesine Ait Ekran Go-

rintusti

Istatistiksel Analiz Se¢cme Aparati’ndaki giivenirlik, lcek uyarlama ve dlgek ge-

listirme sekmelerindeki konu basliklar1 asagidaki bi¢cimde listelenmistir.

Giivenirlik

e Test Tekrar Test Giivenirlik Katsayisi

e Paralel Formlar

e ki Yariya Bolme Yéntemi

e Kuder Richardson Yaklagimi

e Cronbach Alpha

e Puanlayicilar Arasi Giivenirlik Katsayisi

Olgek Gelistirme

Olgiilecek Kavramin Ozelliklerinin Belirlenmesi
Madde Havuzunun Olusturulmasi

Madde Havuzunun Uzman Goriisiine Sunulmasi
Deneme Olgme Aracinin Hazirlanmasi

Pilot Uygulama

Pilot Uygulama Sonras1t Madde Analizleri

Esas Uygulama I¢in Maddelerin Ve Olgegin Hazirlanmasi
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Biiyiik Orneklem Grubuna Esas Uygulama

Madde Analizleri

Yap1 Gegerligi (Aciklayici Faktor Analizi)

Yap1 Gegerligi (Dogrulayict Faktor Analizi)
Giivenirlik Analizleri

Olgege Son Halinin Verilmesi

Raporlama Ve Kullanic1 Kilavuzunun Hazirlanmasi

Standardizasyon Caligsmasi

Olgek Uyarlama

Ogretimsel Destek Bileseni: Bu kapsamda istatistiksel analizlerin nasil yapilacagi ile
ilgili HSP sunular1 her analiz i¢in hazirlanmis ve icerige gomiilii (embed) bir bigimde
yerlestirilmistir. Bu sayede analizin uygulama adimlarini 6grenmek ve islemi yapmak
isteyen kullanict bu sunulari takip ederek kendi veri seti lizerinde analizleri uygulayabi-

lecektir. Bazi analizlerde uygulama videolarinin linki verilerek istenildigi takdirde ay-

Ihtiyacin Belirlenmesi Ve Olgiilecek Kavrama Karar Verilmesi

Ihtiyaci Karsilayacak Ve Cevirisi Yapilacak Uygun Olgegin Belirlenmesi
Tiirk¢e Diline Ceviri

Ceviri Teste Ilk Seklini Verme

Dil Gegerligi Uygulamasi

Tiirkceye Cevrilmis Olan Testin Ik Seklini Verme

Pilot Uygulama

Tiirkge Olgegin Pilot Uygulamasinin Istatistiksel Analizleri

Olgege Son Seklinin Verilmesi Ve Biiyiik Ornekleme Uygulanmasi
Olgek Sonuglarinin Giivenirlik Ve Gegerlik Calismalarmin Yapilmasi

Uyarlama Siirecinin Raporlanmasi

rintilara ulagmalar1 saglanmistir.

73



birimlik bir &rneklem 0zerinden

SPSS Uygulamasi vapilan korelasyon katsayisi 0,30
Veriler SPSS data view kismuna girildikten sonra, Analyze bolimiindeki Correlate meniistine tiklanir. elde edilmis olabilir  Ancak
Sonrasinda bivariate segenegi tercih edilir. Diyalog penceresinde aragtirnlmak istenen degiskenler variables Korelasyon analizi sonucuna gore
kutusuna aktarilir ve Pearson ve Flag significant correlations kisimlari tiklanir. Eger aragtirmak istediginiz bu 0,30 degeri sifirdan  farkh
iligki tek yonli ise one-tailed. ¢ift yonlii ise two-tailed isaretlenir (Bu kisun hipotezlerin belirlenmesinde gikmayabilir, Bu sebepten,
agiklanmustir). Senrasinda OK tiklanarak analizin yapilmas: saglanr. hesaplanan korelasyon katsayismin

sifirdan farkh oldugunun

korelasyon analizi (hipotez test1) ile
!:_ T O e T e T R TR — gosterilmesi gerekmeltedir

(Biiyiikoztiirk, 2015, 5. 32)

Visisie 2of 2 Varables

SME M~ Bhdl fh 55

| Ogranmestien  AksderskBagan

T 00 um Uyart: 1 deger1 1ka  de@isken

2 000 =M .

3 200 7m arasmdaki  dogrusal iligkmin

. om om

5 010 00 lligkisi arastinimak istenen degiskenler SPSS yomini ve kuvvetini verr. Ancak,

0w » ; . . .

: om Sa veri dosyasina aktarilir. dogrusal  olmayan  iligiklerin

0 om &m 5 a r deger

- i an bulundugu durumlarda r degen

C) S S, yamlticr olabilir (Alpar, 2016, s.

" 85 Er) 3

[ am ©m 17

13 830 s|m e

" & wm

" &1m om - .

® 8100 0o Pearson Korelasyon Katsayisi ve

v 810 ©m .

% T o0 Dereceleri

. e - Seref  Kalayer'nin kitabinda

n 700 w0m H bulunan  Pearson  korelasyon
:E katsayilar ve derecelerine iliskin

— )‘mpmlal: as,agxdak_x _ tabloda
— verilmistir (Kalayet, 2010, 5. 116)
174 » "
CReuse <> Embed [as

jvochat

Sekil 3.11. H5P Sunusu Ekran Gériintiisti

Araglar: EPDS’de kullanicilarin ihtiya¢ duyduklarinda kullanabilecekleri bazi
araglar bulunmaktadir. Kullanict sistemde gecen herhangi bir istatistiksel kavramin ta-
mimin1 merak ettiginde “Istatistiksel Terimler SézIigii” modiiliinii kullanabilir. Bu bo-
liim akordeon bigiminde tasarlanmig ve her bir terimin iizerine tiklandiginda tanimi go-

zukmektedir.
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Terimler S6zIGgu d

v

Agiklanan degisken Terimler S5z1ugi

by performansdestek Aralik 14, 2018

v

Aciklayici degisken

v

Agirlikl Ortalama (weighted mean)

v

Alfa hatasi (Alpha Error)

v

Anlamlik/Manidarlik Diizeyi (significance level)

v

Aralik Olgegi (Interval Scale)

v

Arastirma hipotezi/Alternatif hipotez (research / experimental/ alternative > Agiklanan degisken
hypothesis)

> Aciklayici degisken

~

Artik, kalan, hata (residual)

oo
Sekil 3.12. Istatistiksel Terimler Sozligii Sayfas: Ekran Goriintiisii

v

Ek olarak, kullanict sistem i¢cinde gegen bazi istatistiksel paket programlarina
veya yazilimlara dair bilgilere ulagsmak isteyebilir. Bunun i¢in ise Ana basliklarda bulu-
nan Istatistik Yazilimlar1 béliimiine tiklamasi gerekmektedir. Piyasada nicel analizler
icin kullanilan ¢esitli istatistik programlarinin hangi analizleri yapabildikleri, ulasim
adresleri ve bu programlarin kullanimina yardimci olabilecek kaynaklar bu sekmeye
eklenmistir. Bu sayfa da diger boliimlerde oldugu gibi akordeon bi¢iminde bdliimlere

ayrilmistir.
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NICEL ANALIZLER ICIN KULLANILAN ISTATISTIK
PROGRAMLARI

Sekil 3.13.

KY/]

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences): Sosyal bilimler igin
Istatistik Programi

Minitab
Jamovi
R programlama dili

SAS (Statistical Analysis Software)

Mplus
JASP

GNU PSPP

Aklinda bir soru mu var?

Ad
E-posta *

Mesa) *

NICEL ANALIZLER iGN
KULLANILAN iSTATISTIK
PROGRAMLARI

by performansdestek

> SPSS (Statistical
Package for the
Social Sciences):
Sosyal bilimler igin
Istatistik Programi

> Minitab

[ Bize mesaj génderin jivochat

> b

Nicel Analizler icin Kullanilan Istatistik Yazilimlar: Sayfasi Ekran Gériintii-

Bilimsel arastirma siirecine hakim olmayan kullanicilar i¢in bilimsel arastirma

dongiistinii ayrintili bir bi¢imde anlatan “Bilimsel Arastirma Dongiisii” sayfasi hazir-

lanmigtir. Bu sayfa sayesinde kullanici aragtirma problemini ve arastirma amacini belir-

lemede, verilerin toplanmasinda, verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasinda ve aras-

tirma sonuglarinin raporlanmasinda hangi adimlar1 izlemesi gerektigine dair bilgilere

ulasabilecektir.

Bilimsel Arastirma Déngiisil

Bu béliimde neler var?

1. Bolum: Bilimsel Arastirma Donglsi

2. Bolum: Arastirma Probleminin Belirlenmesi
3. Bolum: Arastirma Amacinin Belirlenmesi

4. Bolum: Veri Toplama

5. Bolum: Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

6. Bolum: Arastrma Sonuglarinin Raporlanmasi
7. Bolum: Kaynakca

Bir aragtrmamn tamamlanabilmesi i¢in izlenmesi gerek en sistematik adimlar vardir. Bir dangiisel siireg
olarak tamimlanan bilimsel bilgi elde etme etkinlikleri Bityiikaztiirk (2015, s. 2) tarafindan Sekil 1°deki gibi ifade
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3.8. Etik

Calismaya baslamadan once tiim katilimcilardan goniillii katilim formunu dol-
durmalar ve calismaya onay vermeleri istenmistir. Cevrimici olarak toplanan veriler
icin hazirlanan formlarm ilk sayfasinda onay boliimii bulunmakta ve katilimcilar “onay-
ltyorum” butonuna bastiktan sonra esas sorulara gecebilmektedirler. Katilimcilarin veri
toplama isleminin herhangi bir asamasinda ¢alismadan c¢ekilme hakki bulunmaktadir.
Calismaya katilanlar1 kimlikleri sakli tutulmus ve verilerin raporlanmasinda kimliklerini
aci8a cikartacak detaylar gizlenmistir. Tiim veriler arastirmacinin sifreli bilgisayarinda

arsivlenmistir.
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DORDUNCU BOLUM

4. Bulgular

Bu boliimde tasarim tabanli aragtirma agsamalarina ait bulgular TTA asamalarina
gore verilmistir. Nicel analizler i¢in elektronik performans destek sisteminin gelistiril-
mesi i¢in Oncelikle egitim alaninda arastirma yapanlarin egilimleri ve ihtiyaglar1 belir-
lenmistir. Bu egilim ve ihtiya¢ dogrultusunda ve alan yazin destegi ile EPDS’nin proto-
tipi tasarlanmistir. Hazirlanan prototipin otantik kullanicilara sunulmasiyla elde edilen
doniitler ve sistemde gerekli goriilen gelistirmeler bu boliimde belirtilmistir. Son olarak,

sistem kullanilabilirlik testi sonuglari ile sistemin kullanilabilirligi sunulmustur.

4.1. Problemlerin ve Sorunlarin Belirlenmesi Asamasi Bulgulari

Aragtirmaci kisisel deneyimlerinden yola ¢ikarak nicel aragtirma konusunda tec-
riibeli olmayan egitim arastirmacilarinin istatistiksel analizler problem yasadiklarini
gozlemlemistir. Ozellikle acemi arastirmacilarin arastirma planlarini kurgulamamalari-
nin yani sira veri analizi yaparken varsayimlarin kontroliinii es gegtiklerini fark etmistir.
Bu noktalardan yola ¢ikarak aragtirmacilarin nicel ¢alismalardaki egilimlerini ve ihti-
yaglarini ortaya ¢ikartmak dnemli hale gelmistir.

Literatiir ve gozlemlerin yani sira sistematik bir yolla toplanmis verilere ihtiyag
duyulmustur. Nicel arastirma yapan bireylerin nicel veri analizi siirecinde karsilastiklar
sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri gelistirebilmek i¢in 12 sorulu bir anket hazirlanmistir
(Bakiiz EK-2). 389 kisiye uygulanan bu anket sonuglarina asagida ayrintisiyla ince-

lenmistir.

4.1.1. Egitim arastirmacilarin nicel analize yonelik egilimleri anketi sonuc¢-
lar

Nicel analizleri kullanan egitim arastirmacilarin egilimlerini ortaya cikarmak
amaciyla en sik kullandiklari ¢aligma tiirleri ortaya ¢ikartilmistir. Tablo 4.1°de katilim-

cilarin yaptiklar caligma tiirlerine ait frekanslar ve yiizdeler verilmistir.
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Tablo 4.1

Nicel Arastirmalarda Kullanilan Calisma Tiirleri

Calisma tiirii Frekans Yiizde
Yayinlanmis akademik makale 278 71,5
Konferans bildirisi 269 69,2
Yiiksek lisans tezi 263 67,6
Doktora tezi 180 46,3
Ders 6devi 175 45,0
Proje 130 334
Diger 7 1,8
Toplam 389 100,0

Tablodan anlasildig: lizere ¢aligmaya katilan akademisyenler ve lisansiistii 6g-
renciler en ¢ok yaymlanmis akademik makalelerinde ve konferans bildirilerinde nicel
aragtirma yontemini kullanmislardir (%71,5). Ardindan 67,6’lik yiizde ile yiiksek lisans
tezi gelmektedir. Yani, katilimcilarin yaridan fazlasi yiiksek lisans tezinde nicel yon-
temleri tercih etmislerdir. Bu kategoriyi doktora tezi (%46,3) ve ders ddevi (%45,0)
takip etmektedir. Son olarak, egitim arastirmacilarinin %33,4’0 proje kapsaminda nicel
aragtirma yontemlerini deneyimlemislerdir. Yalnmizca 7 kisi diger kategorisini igaretle-
mis ancak herhangi bir tiir belirtmelerdir. Calisma tiirlerinin incelenmesinin ardinda bu
caligmalarda hangi arastirma deseni kullandiklar1 merak konusu olmustur. Tablo 4.2°de
katilimcilarin arastirmalarinda kullandiklar1 nicel arastirma desenlerini ve bu desenlere

ait frekans ve ylizde hesaplamalar1 verilmistir.

Tablo 4.2

Nicel Arastirmalarda Kullanilan Desenler

Desen tlirii Frekans Yiizde
Betimsel analizler 309 79,4
Mliskisel desen 250 64,3
Olgek gelistirme/uyarlama 217 55,8
Deneysel desen 207 53,2
Nedensel desen 76 19,5
Meta-analiz 41 10,4
Diger 14 3,6
Toplam 389 100,0
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Bu anketin sonuglarina gore egitim alaninda arastirma yapan katilimcilarin
%79,4’1 betimsel analizler konusunda tecriibeye sahiptirler. Ayrica katilimecilarin
%64,3’1 iliskisel analiz tiirtinden arastirmalara dahil oldugunu ifade etmislerdir. Ek ola-
rak, arastirmaya katilanlarin yarisina yakini olgek gelistirme/uyarlama calismalar
(%55,8) ve deneysel calismalar (9%53,2) konularinda ¢aligsma yaptiklarint belirtmisler-
dir. Katilimcilarin yalnizca %19,5°i nedensel ¢alismalara imza atmiglardir. Son olarak
10,4’liik bir kisitm meta analiz ¢alismalar1 yapmistir. Diger se¢enegini tercih eden 14
kisi ise karma yontem, sosyal-ag analizi, metafor analizi ve yapisal esitlik modellemesi
analizlerine dair deneyimleri oldugunu ifade etmislerdir.

Egitimde nicel arastirma yapanlarin hangi tiir desenleri kullandiklar1 tespit edil-
dikten sonra veri analizi yontemleri konusundaki egilimleri sorulmustur. Tablo 4.3 ile

katilimcilarin gesitli analiz yontemlerini kullanma sikliklar1 ortaya konulmustur.

Tablo 4.3
Katilimcilarin Cegitli Analiz Yontemlerini Kullanim Stkliklar
Veri analizi tiirii Kullanmiyorum Az Kullaniyo- Cok Kullaniyo-
(%) rum(%) rum (%)
Betimsel analizler 4,6 20,6 74,8
t-testi 9,0 23,1 67,9
ANOVA 13,1 26,0 60,9
Guvenirlik analizleri 17,0 26,0 57,1
Korelasyon 14,9 37,5 47,6
Faktor analizi 21,3 36,5 42,2
Parametrik olmayan testler 21,3 41,4 37,3
Regresyon 35,2 38,0 26,7
Yapisal esitlik modelleme- 60,7 26,2 13,1
Sl
ANCOVA 56,6 33,4 10,0
MANOVA 56,8 34,2 9,0
Kiimeleme analizi 81,0 16,2 2,8
Ayirim analizi 83,3 14,7 2,1
Diger 92,5 4,6 2,8

Anket sonuglar dikkate alindiginda egitim arastirmacilarin en sik kullandiklar

veri analizi yontemleri betimsel istatistikler (%74,8), t-testi (%67,9), tek yonlii varyans
80



analizi (ANOVA) (%60,9) ve giivenirlik hesaplama yontemleridir (%57,1). Korelasyon
analizini ise katilimcilarin %47,6’s1 ¢ok sik kullandigini belirtmistir. Bunu %42,2°1ik bir
yiizde ile Faktor Analizi yontemi takip etmektedir. Parametrik olmayan testlerde ise
katilimcilarin yalnizca %37,3’1 sik kullandigini ifade etmistir. Katilimcilarin %26,7’s1
regresyonu sikca kullandigini ifade ederken %13,1°1ik bir kism1 Yapisal Esitlik Model-
lemesi yontemini siklikla kullandigini belirtmistir. Bu yontemleri sirasiyla tek yonlii
kovaryans analizi (ANCOVA) (%10,0), ¢cok degiskenli varyans analizi (MANOVA)
(%9,0), Kiimeleme Analizi (%2,8) ve Ayirim Analizi (%2,1) takip etmektedir. Diger
secenegini tercih edenler ise kanonik korelasyon, HLM, biligsel yap1 modelleri, Rasch
analizi, ¢cok degiskenli kovaryans analizi (MANCOVA), Doubly MANOVA ve Markov
Chains yontemlerini siklikla kullandiklarini sdylemislerdir.

Arastirmacilarin siklikla kullandiklar1 analiz yontemlerinin yani sira bu yontem-
leri hangi istatistik programlar yardimiyla yaptiklarini belirlemek onemli goriigmiistiir.
Bu sebepten katilimcilara siklikla kullandiklar istatistik yazilimlar1 sorulmustur. Tablo
4.4, katilimcilarin nicel analiz yaparken kullandiklari istatistik yazilimlarina ait frekans

ve ylizde hesaplamalarini gostermektedir.

Tablo 4.4

Katilimeilarin Kullandiklar: Istatistik Yazilimlart

Yazilimlar Frekans Yiizde
SPSS 380 97,7
LISREL 162 41,6
AMOS 101 26,0
R 24 6,2
Mplus 22 5,7
SAS 10 2,6
Minitab 7 18
STATA 7 1,8
Diger 30 1,7

Bu sorudan elde edilen bilgilere gore arastirmaya katilan egitimcilerin %97,7’si

SPSS (Statistical Package of Social Science) programina dair asinaliklar1 oldugunu ve
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analizlerinde kullandiklarini belirtmislerdir. Bu demektir ki ankete katilan arastirmacila-
rin tamamima yakmi SPSS kullaniyor veya calismasinda kullanmis demektir. ikinci
olarak en c¢ok kullanilan program ise LISREL programidir. Yapisal esitlik modellemele-
rinde ve dogrulayicit faktor analizlerinde kullanilabilen bu programi katilimcilarin
%41,6’s1 deneyimlemistir. LISREL ile benzer 6zelliklere sahip olan AMOS programini
katilimcilarin yalnizca %26,0°1 veri analizinde kullanmistir. Geriye kalan R (%6,2),
Mplus (%S5,7), SAS (%2,6), Minitab (%1,8) ve STATA (%]1,8) programlar1 ¢ok sik kul-
lanilan istatistik programlar1 arasinda yer alamamaistir. Diger secenegini tercih eden kati-
limcilar arasinda en ¢ok ifade edilen program Comprehensive meta-analysis (CMA)
olmustur. Meta analiz ¢alismalarinda kullanilan bu istatistik yazilimini arastirmaya kati-
lanlardan 8’1 belirtmistir. Yukarida bahsi gegen istatistik programlarinin yan1 sira wins-
tep, TAP, ITEMAN, FACETS, origin, Mathlab, HLM, PSPP, Mathead, MS Excel, No-
de XL ve paralel analiz programi ad1 gegen diger programlardir.

Kullanilan istatistik yazilimlarini belirlemenin yani sira bu programlart hangi
amagclarla kullandiklar1 da merak konusu olmustur. Bu sebepten katilimcilara istatistik-
sel yazilimlar1 kullanim amaglar1 sorulmus ve ¢ikan sonuglar Tablo 4.5’de frekans ve

yiizde olarak verilmistir.

Tablo 4.5

Katilimcilarin Istatistiksel Yazilimlar: Kullanim Amaclar

Yazilim kullanim amaglari Frekans Yiizde
Sayisal iglemleri hatasiz ve hizli yapmak 268 68,9
Formiillerini bilmedigim analizleri sadece veri girisi yapa- 211 54,2

rak uygulayabilmek

Sonuglari tablo bigimde elde etmek 193 49,6
Arastirmaya en uygun analizi segmek 175 45,0
Veri analizi i¢in baska alternatifin olmamasi 120 30,8
Diger 2 0,5

Hazirlanan ankette katilimcilarin bir 6nceki soruda sorulan istatistik programla-
rin1 hangi amaglarla kullandiklar1 merak edilmistir. Egitimcilerin %68,9’u sayisal islem-

leri hatasiz ve hizli yapmak segenegini isaretlemistir. Ardindan gelen ve en gok sdyle-
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nen amag ise %54,2 ile formiilleri bilinmeyen analizleri sadece veri girisi yaparak uygu-
lamaktir. Daha sonrasinda katilimcilarin 49,6’sinin istatistik yazilimlarii sonuglarin
tablo halini elde etmek i¢in kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bigimsel faydanin yani sira
kisilerin %45°1 arastirmaya en uygun analizi se¢mek i¢in istatistik programlarini tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Son olarak, katilimcilarin  %30,8’1 veri analizi i¢in baska al-
ternatifinin olmamasindan kaynakli olarak yazilimi kullanmaktadir. Bu bulgulara bakil-
diginda egitim arastirmacilarinin yarisindan fazlasi programlar yardimiyla hatasiz ve
hizl1 bir bi¢imde analiz yapmak ve yalnizca verileri sisteme girerek analizin program
tarafindan yapilmasini istemektedirler.

Ankete katilanlarin nicel arastirmalardaki egilimleri belirlendikten sonra hangi
asamalarda problem yasadiklar1 ortaya konmak istenmistir. Bu sebeple katilimcilara
nicel arastirmalarda en ¢ok zorlandiklar1 basamaklar sorulmustur ve ¢ikan sonuglar Tab-

lo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6

Katilimcilarin Nicel Calismalarda Zorlandiklart Asamalar

Konular Frekans Yiizde
Literatiir taramasi ve kavramsal ¢ergeve 138 35,5
Uygun istatistiksel analizlerin belirlenmesi 133 34,2
Analiz yontemi i¢in gerekli olan varsayimlarin test edilmesi 98 25,2
Analizleri yapmak i¢in gerekli olan yazilimlara erisim 87 22,4
[statistiksel analizlerin yorumlanmasi 80 20,6
[statistiksel analiz igin paket programlarin kullanilmasi 71 18,3
Cikan bulgularin APA stiline gore tablolastirilmasi 42 10,8
Aragtirma degiskenlerinin ve tiirlerinin belirlenmesi 37 9,5
Bulgulardan genel sonuglar elde edilmesi 37 9,5
Diger 31 8,0

Egitim alanindaki arastirmacilarin nicel ¢alismalar yaparken en ¢ok zorlandiklari
konular arasinda birinci sirada literatiir taramasi1 ve kavramsal ¢erceve olusturma gel-
mektedir. Katilimcilarin %35,5’1 arastirma yapmak istedikleri konunun literatiiriinii

olustururken ve kavramin sinirlari belirlerken zorluklar yagamaktadir. Bunun yam
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sira, arastirmacilarin %34,2’1 uygun istatistiksel analiz yontemi belirlemekte de yardima
ihtiya¢ duymaktadirlar. Arastirmacilarin hangi teknige karar vermede yasadiklar1 zor-
luklarin ardindan kullandiklar1 analiz yonteminin varsayimlarini test etmede sikint1 ya-
sadiklar tespit edilmistir. Katilimcilarin %25,2°si herhangi bir analiz yontemini uygu-
larken gerekli olan varsayimlarin test edilmesinde zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ar-
dindan gelen kategori ise 22,4 liik bir yiizdelik ile gerekli istatistik programlarina / yazi-
limlarma erisim saglamadaki sikintilardir. Piyasada bulunan paket programlarin ve ista-
tistik programlariin yurtdisi menseili olmas1 ve dolar kuruna bagl olarak abonelik fi-
yatlarinin yiliksek olmasi egitim bilimlerinde aragtirma yapanlarin bu tip programlara
erisimine engel olabilmektedir. Ayrica, katilimecilar kullandiklar istatistiksel analizlerin
bulgularmin yorumlanmasi konusunda zorluk ¢ekmektedir (%20,6). Istatistik program-
larinin ¢ogunlugu analiz sonuglarin1 verirken yalnizca sayilar ve sembolleri ¢ikt1 olarak
vermektedir. Ancak o degerlerin tam olarak neyi ifade ettigini soylememektedir. Bu-
nunla beraber, katilimcilarin %18,3’{ analiz i¢in gerekli olan istatistik programini kul-
lanmak konusunda sikintilar yasamaktadir ve %10,8’1 programlarin ¢iktisindaki bulgu-
lart APA (American Psychology Association) stiline gore tablo haline getirmekte zor-
lanmaktadir. Egitim alaninda en ¢ok kullanilan yazma stili APA oldugundan bireylerin
bu konuda kendilerini gelistirmeleri 6nem tasimaktadir. Son olarak, katilimcilarin
%09,5’1 arastirmalarinda kullandiklar1 degigkenlerin neler oldugunu ve hangi tiirden (ba-
gimli-bagimsiz gibi) oldugunu tespit etmede zorlanmaktadir. Ayni sekilde, kisilerin
%9,5’1 elde ettikleri bulgulardan genel ifadeler ¢ikarma konusunda yardima ihtiyag
duymaktadirlar. Diger kategorisini tercih edenler ise aragtirma yapmak icin gerekli izin-
lerin alinmasinin, verileri toplamanin veya elde etmenin zor oldugunu, analiz sonugla-
rindan hangilerinin raporlanacagina karar verilmesinin kafa karigtirdigi ve bulgularin
tartisilmasinin karmasikligindan bahsetmislerdir.

Nicel arastirma asamalarinda karsilasilan zorluklarla basa ¢ikmak i¢in katilimci-
lar farkli kaynaklara bagvurmaktadirlar. Katilimeilarin nicel analizlerde zorlandiklar

zamanlarda en ¢ok kullandiklar1 destek kaynaklarini Tablo 4.7°de verilmistir.
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Tablo 4.7

Katilimcilarin Zorluklar Karsisinda Basvurduklar: Kaynaklar

Kaynaklar Frekans Yiizde
Danigman hocam veya tecriibeli meslektas 319 82,0
Kaynak kitaplar 303 77,9
Uzman Kisilerin yayinladigi Youtube videolari 237 60,9
Yayimlanmig makalelerin analiz boliimleri 216 55,5
Yayimlanmis doktora ve yiiksek lisans tezleri 194 49,9
Internet tizerinden hizmet veren web siteleri 75 19,3
Istatistik bilen 6grenciler 38 9,8
Veri analizi kismini bagkasina devretme 17 44
Veri analizi yapan sirketten para karsiligi hizmet alma 15 3,9
Diger 3 0,8

Bulgular incelendiginde egitim arastirmacilarinin veri analizi konusunda en ¢ok
basvurduklar1 kaynak danisman hocalar1 veya tecriibeli meslektaslaridir. Cogu arastir-
maci nicel analiz yaparken takildiklar1 konular1 akademik destek alabilecekleri kisilerle
paylasmay1 tercih etmektedir. Akademik paydaslarin ardindan katilimcilarin yilizde
77,9’u literatiirdeki basili kaynaklardan yani kitaplardan da yararlandiklarini ifade et-
mislerdir. Kitaplarin yani sira aragtirmacilarin %60,9’u uzman kisilerin yayinladig: Yo-
utube videolarinmi izleyerek analiz konusundaki eksikliklerini gidermeye ¢alismaktadir.
Ayrica yayimmlanmis makalelerin ve lisansiistii tezlerin analiz kisimlarindan faydalan-
mak da cok sik kullanilan bagvuru kaynaklarindan bazilaridir. Katilimeilarin %55,5°1
makalelerin analiz boliimlerini inceledigini belirtirken %49,9’u yayinlanmis tezlerden
yararlanarak veri analizindeki sorunlarmni gidermektedir. Internetten hizmet veren ista-
tistik web siteleri (%19,3) ve istatistik bilen 6grenciler (%9,8) yardimiyla istatistiksel
sorunlart ¢6zmek ¢ok sik olmasa da katilimcilarin bagvurduklart kaynaklardandir. Son
olarak, katilimcilarin %4,4’1i arastirmalarini yaparken veri analizi kismini bir bagkasina
devretmis ve %3,9’u ticretli hizmet almislardir.

Anketin sonunda katilimcilara eklemek istedikleri noktalar olup olmadigi sorul-
mustur. Bu hususta katilimcilardan bir kismu yalnizca nicel yontemler kullanmadiklarini
nicel ve nitel yontemleri birlikte kullanarak caligsmalar yaptiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan bazilari ise istatistik temelli dersleri almadiklar1 veya aldiklar: derslerin
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kalitesi konusunda siiphe duyduklarini belirtmislerdir. Egitim Bilimleri Enstitiilerinin bu
konuda yetersiz oldugunu, 6grencilere sunulan dersler ve 6gretim {iyelerinin yeterliligi
konusunda iyilestirmeye gidilmesi gerektigini vurgulamislardir. Asagida katilimcilarin
bu konuda verdikleri cevaplardan bazilari bulunmaktadir.

“Yiiksek lisansta istatistik dersi almadim. Boyle bir ders agilmadi. Bilimsel aras-
tirma yontemleri dersine giren hocanin kendisi zaten istatistik bilmiyordu.”

“Bence istatistik paket programlari yeterli seviyede ogretilmiyor kisini kendi ¢a-
basi sonucu bir yere geliniyor bu derslerin muhakkak ileri seviyede ve nicel arastirma
yontemleriyle birlestirilerek verilmesi lazim...”

“Bilimsel Arastirma Yontemleri dersinde nicel arastirma yontemlerini genel hat-
lartyla 6grendik, ¢aligmalarimizin daha giivenilir ve saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi
icin hangi modelde hangi desenlerin kullanilacagi, hangi analiz tiirlerinin kullanilacag,
avantajlar1 dezavantajlar1 detayl bir sekilde derslerde 6gretilmelidir.”

“Nicel arastirmalarla ilgili alt yapinin zorunlu ders seklinde tiim lisansiistii egi-
tim veren kurumlarda kurulmasi gerektigi kanaatindeyim. Ayrica tiim yiiksek lisans ve
doktora egitimi boyunca her tez calismasinda en az bir istatistik/nicel arastir-
ma/aragtirma yontemleri konusunda uzman kisinin tez yazarma rehberlik etmesinin zo-
runlu tutulmasi ve savunmada da bu kisinin olmas1 gerekmektedir.”

Yukaridaki ifadelere gore katilimeilar istatistigin egitim aragtirmalarindaki one-
minin altin1 ¢izip bu konular igeren derslerin layikiyla verilmesini tavsiye etmektedir-
ler.

Bagska bir katilimer ise istatistik kaynaklarindaki farkli soylemlerden yakinmustir.
Farkli kitaplarda farkli ifadelerin bulunmasi tecriibesiz arastirmacilarin kafasini karisti-
rabilmektedir. Bu sebepten alan yazina katkida bulunan arastirmacilarin agiz birligi
yapmas1 gerektigini savunmaktadir.

Son olarak bir katilimer her arastirmacinin kendi alaniyla ilgili temel istatistik
bilgilere hakim olmas1 gerektigini belirtmis ve bir bagkas: ise dogru istatiksel analize
yonlendirecek bir sistemin tasarlanmasinin literatiire katki saglayabilecegini sdylemistir.

“Arastirmalara uygun analiz se¢imi i¢in karar agac¢larini icerecek bigimde bir
destek sisteminin gerekli oldugunu diisiiniiyorum. Acik kaynak kodlu bir yazilimla bu

siireci tasarlamak bilim diinyasina giizel bir hizmet olacaktir.”
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4.1.2. Lisansiistii nicel veri analizi dersi veren 6gretim gorevlilerinin goriis-
leri

Bir 6nceki boliimde egitim alaninda arastirma yapanlarin nicel arastirma yon-
temleri hususundaki egilimleri ve ihtiyaglar1 bizzat kendilerine sorularak ortaya ¢ikar-
tilmaya calisilmistir. Ancak daha objektif bir bakis acist elde etmek ve veri ¢esitliligine
gitmek i¢in lisansiistii diizeyde egitim istatistigi dersi veren dgretim iiyelerine lisansiistii
egitim Ogrencilerinin istatistige karsi1 egilim ve ihtiyag¢lar1 hakkindaki fikirleri sorulmus-
tur. Bu béliimde 6gretim gorevlileri OG1, OG2,.., OG9 bigiminde kodlanmustir.

Elde edilen veriler incelendiginde 6gretim liyelerinin ¢ogunlugu lisansiistii 68-
rencilerinin en ¢ok zorlandiklar1 konularin ¢ok degiskenli istatistiklerden oldugunu iddia
etmistir. Faktor analizleri, yapisal esitlik modellemesi ve ¢ok degiskenli varyans analiz-
leri gibi konular1 anlamlandirmakta 6grencilerin problem yasadiklarini belirtmislerdir.
Bunun sebebinin ise ¢cok degiskenli analizlerin iist diizey bilissel beceri gerektirmesi
olarak sunmuslardir.

“Istatistigin kuramsal boyutu bir iist diizey bilissel ozellikleri gerektiriyor”
(OG5)

Ek olarak, caligmaya katilan 6gretim gorevlileri regresyon konusunun 6grenciler
tarafindan ¢ok anlasilmadigini belirtmislerdir. Ozellikleri formiilleri anlamlandirmada
zorluk yasadiklarimi ifade eden 6gretim iiyeleri matematiksel alt yapis1 olmayan kisile-
rin bu asamada yetersiz kaldiklarini gozlemlemislerdir.

“Regresyon konusunda oldukc¢a zorlaniyorlar. Ciinkii regresyonda ozellikle for-
miilii anlamdirmalar1 gerekiyor katsayilar1 yorumlayabilmek igin...” (OG1)

Baz1 6gretim iiyeleri ise lisansiistii egitim dgrencilerinin en ¢ok zorlandiklar1 ko-
nunun temel istatiksel bilgiler oldugunu belirtmislerdir. Bu hocalara gore beklenen de-
ger, beklenen varyansin hesaplanmasi, serbestlik derecesi, anlamlilik diizeyi olan p’nin
aciklamasi, olasilik dagilimlar1 ve ortalamanin 6rnekleme dagilimi gibi konularda 6g-
renciler sikint1 yasamaktadir. Ogretim gorevlilerine gore dgrencilerin hazir buluslukla-
rinin yeterli diizeyde olmamasi ve ders kitaplarindaki anlatimlarin 6grencilerin seviye-
sine uygun olmamasi 6grencilerin temel istatistik bilgilerini anlamalarinda engel teskil

etmektedir.
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“Istatistik dersinde, beklenen deger ve beklenen veryansin hesaplanmasi, ser-
bestlik derecesinin anlami, neden 1 ¢ikartildigi. Bunun sebebi, matematik konularinda
hazirbulunusluk az olmasi ve ders kitaplariin da bu anlamda soyut kalmasi...” (0G4)

Olasilik teorisi ve hipotez testleri konular1 da 6grencilerin zorlandiklar1 konular-
dan bazilaridir. Ogretim iiyelerine gore lisansiistii dgrenciler olasilik kavramimi kafala-
rinda tam oturtamadiklari i¢in bu konularda zorlanmaktadir.

“Ayrica olasilik teorisini anlamlandirmakta zorlaniyorlar Bilinmeyen bir durumu
tahmin etmek anlagilmiyor. Dolayisiyla problem durumuyla karsilasinca transfer etmek-
te de zorlamyorlar” (OG4)

Tiim bu ¢ikarimlara ragmen 6gretim tiyeleri farkli alanlardaki 6grencilerin farkl
ozellikler gosterdiklerini iddia etmislerdir. S6zel agirlikli alanlardan katilan lisansiistii
Ogrencilerin sayisal temelli alanlardan gelenlere nazaran daha az hazirbulunusluga sahip
olduklarini belirtmislerdir.

“...Ancak matematik alt yapisi olmayan bdliimlerden olduklari i¢in anlamlan-
dirmalar1 oldukea zor oluyor.”(OG1)

Ogrencilerin egitim istatistigi derslerinde en ¢ok zorlandiklari konular1 grendik-
ten sonra onlarin veri analizi asamasinda yasadiklar1 problemler tespit edilmek istenmis-
tir. Ogretim gorevlilerinin bu konudaki fikirleri asagida dzetlenmistir.

Bu goriigme sorusundan ¢ikan bulgulara bakildiginda 6gretim gorevlilerinin ¢o-
gu (n=6) Ogrencilerin analiz ¢iktilarin1 yorumlamada problem yasadigini belirtmistir.
Bazi katilimcilara gore kitap veya gorsel kaynaklar yardimiyla analizin uygulama adim-
lar1 gerceklestirilebilmekte ancak programlarin kullaniciya sundugu bilgileri anlamdir-
makta zorlanmaktadirlar.

“Verileri analize hazir hale getirmek ve analizi gerceklestirmek yeterli pratikle
asilabiliyor. Ancak analizin amacini ve mantiin1 yeterince 6ziimsemeden gerceklestiri-
len analizlerin yorumlanmasi ve raporlastirilmasi genelde zorluk yaratiyor.” (OG3)

“SPSS ciktilarmi yorumlama asamasinda sorun yasiyorlar.” (OG9)

Analiz ¢iktilarin1 yorumlamada yasanan zorluklarin yani sira aragtirma proble-
mine uygun analiz tiirline karar vermek de lisansiistii 6grencilerin en sik karsilastiklar
sorunlardan biridir. Ogretim gorevlileri dgrencilerin degisken tiirlerini saptamada ve
dolayisiyla kullanacaklar1 analiz tiiriinii belirlemede sikint1 yasadiklarini ifade etmisler-
dir.

88



“...yapilacak analize karar verme noktasinda zorlaniyorlar.” (OG4)

Karar verilen analizi istatistik programlar1 yardimiyla uygulamaya dékmek de
yasanilan diger bir sikint1 olarak belirtilmistir. Ozellikle ¢cok degiskenli analizlerin ya-
pilmasinda 6grencilerin kafasinin karistigi ifade edilmistir.

“Veri analizinde bilgisayarda analiz yaparken sikint1 yasayabiliyorlar” (OG7)

Bilgisayar programlar1 yardimiyla elde edilen bulgularin raporlanma asamasi da
ogrencilerin problem yasadig1 asamalardan biridir. Ogretim gorevlileri kullanilan ana-
lizleri igsellestiremeyen 6grencilerin analizi bir sekilde yapsalar bile raporlama agama-
sinda takildiklarini belirtmislerdir.

“varsayim --> analiz --> ¢ikti yorumlama ve raporlama siirecini isletemiyor-
lar...” (OGS)

“Tablolastirma asamasinda ve veriler sorunlu oldugunda zorluk yasiyorlar.”
(0G2)

Lisansiistii 6grenim goren egitim bilimleri dgrencilerin nicel aragtirmalarda zor-
landiklar1 konular1 6grendikten sonra 6grencilerin uygulamali d6devlerde zorlandiklari
kisimlar ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Egitim istatistigi dersine giren d6gretim iliyelerine uygulamali 6devlerde dgrenci-
lerin en ¢ok zorlandiklar1 kisimlar nelerdir diye soruldugunda 6dev kapsaminda verilen
problemler i¢in uygun olan istatistiksel teste karar verme siireci olarak belirtmislerdir.

“Yéntem boliimiinde: Arastirmanin tiiriine karar veremiyorlar...” (OG7)

“Hangi testi kullanmalar1 gerektigi ... kism1 en ¢ok destek aldiklar1 kisimdir.”
(OG5)

Bunlara ek olarak 6gretim gorevlileri 6grencilerin sonuglar1 yorumlama agama-
sinda ciddi problemleri oldugu konusunda hem fikir oldugu ortaya konulmustur. Hoca-
lara gore 6grenciler analizi bir sekilde yapabilseler bile analiz yontemini igsellestirme-
dikleri icin 6dev yaparken sonuglari dogru yorumlamakta zorluk ¢ekmektedirler.

«...istatistiksel yorumu nasil ifade edeceklerine karar veremiyorlar” (OG9)

“... yaptiklart analizi dogru yorumlayip yorumlamama noktasinda stirekli bir ka-
rarsizlik yasiyorlar.” (OG8)

“Analizi bir sekilde gergeklestirmeyi basariyorlar; ama tablolar karsilarina ¢ikti-

ginda degerleri yorumlarken oldukga zorlanabiliyorlar.” (OG3)
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Ogrencilerin hatali yorumlamalarmin bir uzantis1 olarak sonuglarin raporlasti-
rilmas1 veya tablolastirilmas: kismi da sikintili goriilmektedir. Ogretim gorevlilerine
gore Ogrenciler kitaplardaki bilgileri sorgulamadan sonuglar1 raporlastirma asamasina
gecmekte ve kitaptaki ornekler ile gergcek hayat verileri uyum gostermediginde ise ne
yapacaklarina karar verememektedirler.

“Tablo okuma ve bunu ifade etme asamasinda yardim talep ediyorlar. Veri ki-
tapta anlatilanin disinda sonug verdiginde yanlis kabul edip benden yardim talep ediyor-
lar.” (OG2)

“Istatistiksel analizlerin sonuglarmi nasil tablolastiracaklarina karar veremiyor-
lar.” (0G9)

Yukarida belirtilenlere ek olarak bazi 6gretim goérevlileri 6grencilerin varsayim-
lar1 kontrol etmede, evren-6rneklemi belirleyip 6rnekleme yontemine karar vermede ve
tartisma boliimiiniin yaziminda sikint1 yasadiklarini iddia etmislerdir.

Egitim aragtirmasina yeni baslayan lisansiistii 6grencilerin karsilagtiklar1 zorluk-
lar tespit edildikten sonra 6gretim iiyelerinden bu tiirdeki tecriibesiz arastirmacilara yo-
nelik Onerileri sorulmustur.

Egitim aragtirmalarinda nicel arastirma yontemlerini yeni kullanmaya baglaya-
cak kisilere olan tavsiyeleri sorulmus ve katilimcilarin diisiinceleri alinmistir. Buna gore
ogretim gorevlileri dncelikle temel diizeyde istatistik ve matematik bilgisinin aragtirma-
cida olmasi gerektigini savunmustur. Boylelikle analizlerin alt yapis1 anlamli hale gele-
cegi diisiiniilmektedir.

“Egitim istatistigini temellerini yeterince anlamlandirmalar: gerektigini diisiinii-
yorum” (0OG4)

“Temel kavramlari mutlaka bilmeli. Ortalama, sd, varyans vb. Ve biitiin analiz-
lerin formiillerini anlamasim tavsiye ederim.” (OG1)

Ek olarak, arastirmacilar genel olarak hangi analiz tiirliniin ne i¢in kullanildiginm
bilmeleri ve bu genel ¢erceveyi kafalarinda olusturmalar1 gerektigini savunmuslardir.
Bir diger deyisle, 6gretim gorevlileri hangi tiir arastirma sorusunun hangi tiir veriler ile
hangi analiz yontemi ile analiz edilebilecegine dair genel bir ¢ercevenin olugturulmasi-
nin éneminin altin1 ¢izmislerdir.

“Hangi durumda hangi analizin yapilacagina karar verebilmeliler.” (OG8)
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Ogretim iiyeleri alana yeni giren arastirmacilarin bol bol pratik yapmasinin da
O6nemini vurgulamiglardir. Kisilerin istatistiksel bilgileri 6grendikten sonra miimkiinse
gercek veri kullanarak o analize dair incelikleri belirlemeleri gerektigi diistiniilmektedir.
Analiz yapmayi araba slirmeye benzeten bir 6gretim iiyesi pratik yaptikca istatistik be-
cerilerinin gelisecegini ifade etmistir.

“...farkli farkli datalardan analiz yapmalar1 gerekmektedir. Ayrica nicel veri
analizi araba kullanmak gibi teorik yapiy:r aldiktan sonra siirekli pratik yapmalar1 aras-
tirmalar i¢inde yer almalarini tavsiye ederim.” (OG2)

Yukarida belirtilenlerin disinda bazi 6gretim tiyeleri nicel arastirmaya yeni bas-
layanlarin bilgisayar becerilerini gelistirmelerini, analiz 6ncesi veri ve varsayim kontro-
liinlin yapilmasini ve istatistige karsi kaygilarindan arinmalarini tavsiye etmislerdir.

Son olarak, 6gretim iiyelerine gelistirilmesi diisiiniilen istatistik destek sistemine
yonelik tavsiyeleri sorulmustur.

Bu boliimdeki goriiglere bakildiginda 6gretim gorevlileri arastirmacilart yonlen-
direcek uygun analize karar verme agac¢ diyagraminin sistemde bulunmasi gerektigini
ifade etmislerdir. Ek olarak, sistemde farkli durumlar1 barindiran ve gercek hayata
uyumlu 6rneklerin bulunmasinin faydali olacagini savunmuslardir. Websitesi formatin-
da gelistirilen bir sistemin 6rneklerle zenginlestirilmesinin kullaniciya artilart olacagini
vurgulamiglardir.

“Ogrencilerin faydalanabilecegi online 6rnekli bir web sitesi ortaya koyulabilir.”
(0G7)

Gergek hayata uygun orneklerin yani sira veri setlerinin de sisteme eklenmesi
gerektigini diisiinen 6gretim goérevlileri bulunmaktadir.

“Ornek veri setleri ve alternatif ¢dziimlemeler paylasilabilir.” (OG3)

Analiz tiirlerine dair bilgiler verilirken o spesifik analize iliski uygulama adimla-
rinin da verilmesi 6gretim tiyeleri tarafindan 6nemsenmektedir.

“Her analize iliskin temel adimlarin yan sira Ingilizce ve Tiirkge raporlastirma drnekle-
ri verilebilir.” (OG3)

Bu 6nemli noktalarin disinda sistemdeki bilgilerin dogru kaynaklardan alindigi-
na dikkat edilmesi gerekmektedir. Farkli kitaplar veya makaleler kullanilarak literatiir-

deki kavram birligi ve standartlastirilma saglanmasi gerektigi savunulmustur.
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Yukarida belirtilenlerin disinda sistemin tartismali noktalara deginmesi, video-
larla desteklenmesi, etki biiyiikliigii ve pratikte manidarlik konularina agirlik verilmesi
ve Ingilizce-Tiirk¢e raporlastirma veya yorumlama boliimlerinin eklenmesi gerektigini

ifade etmislerdir.

4.1.3. Doktora tezleri iizerinden yapilan tematik analiz sonuclar:

Arastirmanin bu asamasinda Egitim Bilimleri alaninda 2017 yilinda yapilmis ve
ulasilabilir olan 30 doktora tezi incelenmis ve belirli 6zelliklere gore kodlamalar yapil-
mistir. Doktora tezlerinde kullanilan yontemler ve ortaya ¢ikan hatalar asagida belirtil-

mistir.

4.1.3.1. Doktora tezlerindeki ifadesel ve bicimsel hatalar

Doktora tezleri incelenirken bu tezlerde karsilasilan bi¢imsel ve ifadesel hatalar
da dikkate alinmistir. Bu dogrultuda bazi tezlerde anket, 6lgcek ve envanter kavramlari-
nin birbirleri yerine kullanildig1 tespit edilmistir. Bir doktora tezinde ise “temel bilesen-
ler faktor analizi” ifadesi kullanilmis ve bdyle bir yontem isimlendirilmesinin dogru
olmadig1 gézlemlenmistir. Bunun disinda yazarlarin basit matematiksel hatalar da yap-
t1g1 gdzlemlenmistir. Ornegin bir hipotezin anlamli oldugunu gésterirken p <,125 ifade-

sini kullanmiglardir.

4.1.3.2. Istatistiksel analizler oncesinde basvurulan normallik testleri

Tezlerin analiz agamasinda daha gii¢lii bir test yapmak i¢in verilerin normal da-
gilima uygun olup olmadigini ve bu konuda raporlamaya gidildiyse hangi testleri tercih
ettikleri arastirilmistir. Incelemeler sonucunda doktora tez yazarlarinin en ¢ok carpiklik
ve basiklik degerlerine baktiklari tespit edilmistir. Tek degiskenli normallik testlerinden
ikisi olan Kolmogorov Smirnov ve Shapiro Wilks testleri de normallik varsayimi i¢in
kullanilan yontemlerdir. Bunun disinda baz1 ¢alismalar P-P ve Q-Q grafiklerine yer ve-
rerek normalligin saglanip saglanmadigini raporlamislardir. Cok degiskenli normallik
varsayimt i¢in ise ¢ok degiskenli carpiklik-basiklik katsayilar1 ve Mahalanobis uzakligi
degerlerine bagvurmuslardir. Genel olarak egitim bilimleri alaninda yazilmis tezlerin
normallik varsayimina dair egilimleri yukaridaki bigimdedir. Daha ayrintili incelendi-
ginde alt1 ¢calismada normal dagilim konusundan hi¢ bahsedilmemis oldugu gozlemlen-
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mistir. 30 tezden normallikten bahsedilmeyen tezlerim problem ciimleleri ve kullandik-
lar1 analizler incelendiginde neden belirtilmedigine dair bir ipucuna rastlanmamaistir.
Bunlarin disinda bir ¢alismada yazar denek sayisinin 30’un altinda olmasi sebebiyle
normalligin saglanamayacagini iddia etmistir. Normallik varsayimini kontrol etmek i¢in
carpiklik basiklik degerlerini kullanan tezlerde kabul edilebilir diizeyler i¢in hangi de-
gerleri temel aldiklar1 da incelenmistir. Buna gore yedi ¢calisma +- 2,0 almis, bir ¢alisma
+- 3,29 almus, iki calisma +- 1,96 almus, iki ¢alisma +- 1,0 almis ve bir ¢alismada alinan
degerlerden bahsedilmemistir. Ek olarak, Calismalarin ¢ok az bir kisminda ikiden fazla
normal dagilim belirleme yontemleri kullanilmistir. Ote yandan, genelde sadece ¢arpik-
lik/basiklik bakilmis ya da normallik testleri (Kolmogorov Smirnov- Shapiro Wilk) ile
beraber verilmistir. Cok degiskenli analizler kullanan tezlere bakildiginda yalnizca iki
tanesinde ¢cok degiskenli normallik varsayimi yontemlerinden bahsedilmistir.

Tezlerde tercih edilen istatistiksel tekniklere bakildiginda sirasiyla en ¢ok yiizde-
frekans, betimsel istatistikler, faktor analizleri (Agiklayict ve Dogrulayici ), ANOVA,
korelasyon ve regresyon, t-testi, giivenirlik, parametrik olmayan testler ve Yapisal esit-

lik modellemesi kullanildig1 tespit edilmistir.

4.1.3.3.Kullanilan istatistik tekniklerde gozlemlenen problemler

Aciklayic1 faktor analizi yapan g¢aligmalarin tamamina yakini temel bilesenler
analizi yontemini kullanmislar ve varimax dondiirme yontemi ile faktorlesmeye gitmis-
lerdir. Yalnizca bir ¢alismada temel eksen faktor analizi yontemi ile oblimin dondiirme
kullanildig1 belirtilmistir. Ancak bu ¢alismada da ilk 6nce temel bilesenler yontemini
kullandigini sdylemis olmakla beraber karigik ifadelerde bulunulmustur.

ANOVA yontemini kullanan g¢aligmalarda sifir hipotezi reddedildikten sonra
gruplar aras1 farkliligi belirlemek i¢in birgok post-hoc testi kullanilmistir. Tukey, Tam-
hane’s T2, scheffe ve bonferonni testleri baslica kullanilanlardir. Ancak bunlar arasin-
dan en sik kullanilan1 Tukey ve Scheffe dir. Bir de bu yontemlerin tercih edilmesinin
altinda yatan sebepleri gostermemisler ve kaynak olarak herhangi bir atif bulunulma-
mistir.

Doktora tezlerinde kullanilan istatistiksel yazilimi belirlemek istendiginde alti
calismanin higbir bilgi igermedigi tespit edilmistir. Geriye kalanin tamamina yakini
SPSS paket programini analizleri yapmak i¢in kullanmistir. SPSS’e ek olarak bazi ¢a-
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ligmalarda AMOS, LISREL, R ve HLM’de tercih edilmistir. Yalnizca bir tezde ITE-
MAN programi kullanilmistir.

4.1.3.4.Incelenen tezlerde karsilasilan genel problemler

Calismalar incelendiginde bir ¢alismanin anket bi¢iminde hazirlanan veri topla-
ma aracini 6lgek bigiminde kullandig tespit edilmistir. Ek olarak bagka bir tezde yapisal
esitlik modellemesi (YEM) kullanilmis ve YEM igin yapilan modifikasyonlar i¢in ku-
ramsal temellerden destek alinmamistir. Baz1 tezlerin ise verdikleri kararlarda kaynakca
gdsterimine gitmedikleri belirlenmistir. Ornegin bir ¢alismada Agiklayic1 Faktor analizi
yapilirken Kaiser Mayer Olkin (KMO) degerlerinin sinir degerini 0,70 olarak s6ylenmis
ancak kaynak gosterilmemistir. Bagka bir calismada ise yapisal esitlik modelinin model
veri uyumuna bakarken normed fit indeks (NFI) 0,89 ve Goodness-of-fit indeks (GFI )
ise 0,85 olarak bulunmus ancak bu degerlerin kabul edilebilirligi tartisiimamistir. Diger
bir tezde de agiklayici faktor analizi sonuglarinda Faktor yiiklerinin 0,30 {izerinde olma-
st gerektigi belirtilmis ama kaynak belirtilmemistir. Genel olarak bakildiginda, ¢alisma-
larda istatistiksel analizlerin sayiltis1 olan normallik, ¢oklu baglantililik, varyanslarin
homojenligi kontrolleri yapilmistir denilmesine ragmen kaynak ve degerler gosterilme-
mistir.

Ogretim gorevlilerinin tavsiyeleri, tematik analiz ve arastirmacilarin anket so-
nuglar1 dogrultusunda kurulacak olan sistemde;

e Arastirmanin ilk asamasindaki tiim veriler incelendiginde; egitim arastirmacila-
rinin en sik kullandiklar1 arastirma desenleri; betimsel tarama, iliskisel tarama,
olgek gelistirme ve uyarlama ve deneysel desenler olarak tespit edilmistir. Ozel
olarak kullanilan analiz tiirlerine bakildiginda ise betimsel istatistikler, korelas-
yon, regresyon, t-testi, ANOVA, ANCOVA, faktor analizi ve giivenirlik hesap-
lamalar1 konular1 en ¢ok tercih edilen analiz tiirleri arasinda yer almistir. Cikan
bu bulgular dogrultusunda hazirlanan EPDS’nin igerik kapsami yukarida sozii
gecen analiz tiirleri olarak belirlenmistir. Betimsel istatistikler, gruplar arasi
farklilik, iligkisel kestirim, yordama, giivenirlik, dlgek gelistirme ve dlgek uyar-
lama bagliklar1 altinda bircok iliskili analiz tiiriine yer verilmistir. Aragtirmanin
yapilabilirligi g6z oniinde bulundurularak ¢ok degiskenli analizler ve parametrik
olmayan testler calismaya dahil edilmemistir.
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Egitim alaninda arastirma yapan Kkisilerin istatistiksel analizleri uygularken en
cok SPSS ve LISREL programlarimi kullandiklar1 tespit edilmistir. Bu bulgular
g6z Onilinde bulundurularak sistemdeki bilgilerin uygulama adimlart SPSS ve
LISREL programlarina gére hazirlanmistir. Istatistik programlari kullanim
amaclarina bakildiginda istatistiksel formiilleri bilinmeyen testlerin hesaplanma-
sinda kolaylik sagladig1 ve hatasiz sonuglar verdigi icin istatistik paket program-
lar1 nicel analizler i¢in hazirlanan destek sisteminin ayrilmaz bir pargasi olarak
goriilmiistiir. Hazirlanan EPDS’de istatistiksel analiz programlarin tanitimi ve
kullanima dair kaynaklar sisteme eklenmistir. SPSS ve LISREL yazilimlarinin
ticretli olmasi sebebiyle kullanicilar i¢in alternatif bir istatistik yazilimi oneril-
mistir. Jamovi programi erisimi iicretsiz ve kullanici-dostu bir program oldugu
icin igeriklerde hem SPSS hem de Jamovi programlarina dair bilgiler sunulmus-
tur. Bilgilerin sunumunda video ve ekran goriintiileri kullanilmistir. Uygulama
adimlarinin ekran goriintiileri alinarak H5P.org iizerinden kaydirmali sunum ha-
line getirilmistir. Boylece yerden tasarruf edilerek daha minimal bir tasarim
amaclanmustir.

Tiim bulgular incelendiginde egitim arastirmacilarinin en ¢ok zorlandiklari asa-
malardan birinin literatiir taramasi ve kavramsal ¢er¢cevenin olusturulmasi oldu-
gu tespit edilmistir. Bu dogrultuda arastirmacilara bilimsel arastirma siirecini ki-
saca anlatan bir boliim hazirlanmis ve bu boliim ile kullanicilarin arastirma plan-
larin1 olusturmaya yardimcei olmasi beklenmistir. “Bilimsel Arastirma Dongiisii”
basligi ile adlandirilmastir.

Egitim aragtirmacilarin nicel arastirmalarda en ¢ok zorlandiklar1 kisimlar analiz
tiiriine karar verme, analizi istatistik programlari ile uygulama, sonuglarin yo-
rumlanmasi ve raporlanmasi olarak belirlenmistir. Tiim bulgular gbz 6niinde bu-
lunduruldugunda sistem i¢in hazirlanan igeriklerde analizlere dair kisa bilgilere,
SPSS ve Jamovi programlari iizerinden uygulama adimlarina, bu programlardaki
ciktilarin yorumlanmasina ve APA 6 stiline gore tablolastirilmasina yer veril-
mistir.

Ayrica nicel arastirma yontemlerine yeni baslayanlarin arastirma problemlerine
uygun istatistiksel analizi segmede problem yasadiklar1 belirlenmistir. Bu prob-

lemi ¢6zmek i¢in hangi yontemi se¢meleri gerektigine yardimci olacak karar
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agaclar1 hazirlanmistir. Sisteme “[statistiksel Analiz Se¢me Aparat1” baslig1 al-
tinda bir bolim konulmustur. Bu boliimde kullanicilara 7 ana sekme sunularak
arastirma problemlerine uygun olan1 se¢meleri istenmistir. Her bir sekmede
farkl1 sorular sorularak kullanicilar1 uygun teste ulasmasi saglanmistir.

Ik asamadaki veriler incelendiginde tecriibesiz arastirmacilarin anlayabilecekle-
r1 Ornek arastirma problemlerine ve veri setlerine ihtiyaglar1 oldugu ortaya ¢ik-
mistir. Bu sebepten her igerik i¢in egitim arastirmalarina uygun ve farkli durum-
lar1 igeren Ornekler ve bu 6rneklere uygun veri setleri eklenmistir.

Icerikler hazirlanirken Tiirkge ve Ingilizce literatiirde sikca kullanilan farkli
kaynaklardan beslenilmis ve konuyla ilgili tartismali noktalara da yer verilmistir.
Boylece kullanicilara hem uluslararasi-ulusal alanda kendini ispatlamis kaynak-
lara ulagim saglama destegi hem de konulara biitiinciil bir bakis agis1 sunarak
farkli kaynaklardaki bilgileri bir arada gérme imkan1 ortaya koymustur. Her bir
icerik sayfasinin en sonunda ‘Kaynakca’ boliimiine yer verilmistir.

Arastirma sonuglarina gore arastirmacilar nicel analizler yaparken varsayim
kontrolleri konusunda sikinti ¢ekmektedirler. Bu bulgulara dayanarak her bir
analiz iceriginde belirlenen analize uygun olarak varsayimlar listelenmis ve bu
varsayimlarin nasil kontrol edilecegi hem teorik hem pratik bir bi¢imde nasil
kontrol edilecegi belirtilmistir.

Her bir analiz i¢in SPSS ve Jamovi programlarinda analiz ¢iktilarinda hangi tab-
lolara bakilmasi gerektigi belirtilmistir. Buna ek olarak, ‘Sonuglarin yorumlan-
mas1’ boliimiinde SPSS veya diger istatistik yazilimlarin ¢ikt1 sayfalarindaki tab-
lolarinin nasil yorumlanacag: gosterilmistir.

Son olarak ‘Sonuglarin Raporlanmast’, analiz bulgularinin nasil raporlanacagi ve
APA stiline gére hazir tablo sablonu 6rnege uygun bigimde sistem sayfasina ek-
lenmistir.

Asagidaki tabloda nicel analiz yaparken karsilasilan performans sorunlari, bun-
lara ait nedenler, ¢6zlim Onerileri ve ¢oziimler i¢in tasarlanan sistem bilesenleri

verilmistir.
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Tablo 4.8

Performans Sorunu, Alt Nedenler, Coziim Onerisi ve Onerilen Sistem Bileseni

Performans sorunu

Alt nedenler

Cozlim Onerisi

Onerilen sistem

bileseni

Dogru istatistiksel
teste karar vere-
meme

Ogrencilerin hazir-
bulusluk durumla-
rinin eksikligi

Stratejik bilgi sag-
lama

Canl1 destek

Test se¢im aparati

Istatistik danisma-
nina hizli ulagim

Varsayimlarin test
edilmemesi

Ogrencilerin  bilgi
eksikligi

Varsayim  kontrol
listelerinin  olustu-
rulmasi

Kontrol listeleri

Dogru kaynaga Yerli ve yabanci Kaynakc¢a ve metin
ulagamama kaynaklara ulasi- i¢i atiflar
min saglanmast

Istatistik program- Bilgisayar progra- Fotograflar ile 6r- HSP ile hazirlanmis
larinin dogru kulla- mina hakimiyet nek uygulamanin sunular
nilamamasi azlhig sunulmasi
Program ¢iktilari- Kaynaklarda mii- Ger¢ek  hayattan Google Drive yiik-
nin yanlis yorum- kemmel sonuglar alinmis veri kulla- lenmis Veri setleri-

lanmasi veren verilerin kul- nim nin linkleri
lanilmasi
Bilgi eksikligi Stratejik bilgi sag- Cesitli kaynaklar-
lama dan harmanlanmig
ciktt  yorumlama
ornekleri
Sonuglarin  yanlis Dogru kaynaga APA stiline gore APA stiline gore
raporlanmast ulasamama raporlamanin gds- Ornek tablo sablon-

terilmesi

lar1
Ornek sonug rapor-
lama gosterimi
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4.2. Sistemin Test Edilmesi ve Degerlendirilmesi Asamasi1 Bulgulari

Tasarim tabanli aragtirmanin ilk asamasinda egitim arastirmacilarinin nicel ana-
liz egilimleri ve ihtiyaglar1 ortaya konulmustur. ikinci asamada ise ortaya ¢ikan bulgular
dogrultusunda EPDS gelistirilmistir. Prototip olarak olusturulan bu sistemin test edilme-

si ve degerlendirilmesi li¢ dongiide yapilmstir.

4.2.1.Birinci dongiiye ait bulgular

Degerlendirme ve test etme asamasinin ilk dongiistine dair bulgular asagida ve-
rilmistir. Bu dongiide yedi katilimciya ulasilmig ve kullanicilar sistemi deneyimledikten
sonra sistemi degerlendirmeleri istenmistir. Degerlendirmeler 5°1i likert ile dlgeklendi-
rilmistir. Her bir madde icin alinacak en yiiksek puan 5 en diisiik puan 1°dir. Bu 6l¢gme
aracinda organizasyon boyutunun 3. maddesi disindaki tiim maddeler olumlu ifade
icermektedir. Bu sebepten betimsel istatistikler hesaplanirken olumsuz maddeye ters
kodlama yapilmigtir. Bu degerlendirme formu 6l¢ek olarak tasarlanmadigi igin toplam
puan alinmamis yalnizca maddelere ait ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 4.9’da tiim kullanicilarin degerlendirme maddelerine verdikleri puanlarin

ortalama ve standart sapmalar1 verilmistir.

Tablo 4.9
Genel Degerlendirme Formu Sonuglar
Kriterler Degiskenler Ortalama Standart
(5 tizerin- Sapma
den)
Icerik Sistem icindeki bilgiler giinceldir. 4,57 79
Sistem igerigi istatistiksel analiz yapmak 4,29 49

icin yeterlidir.
Sistem igerigi hazirlanirken arastirmacila- 4,86 ,38

rin ihtiyaglart dikkate alinmistir.

Sistem ig¢indeki bilgiler konuya uygundur. 4,86 ,38
Sistem i¢indeki bilgiler anlasilir ve agiktir. 4,43 ,53
Sistem, gereksiz bilgiler icermemektedir. 4,00 1,41
Yonlendirme  Sistem i¢indeki arama butonu etkili ¢alis- 3,86 1,35
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Tablo 4.9

Genel Degerlendirme Formu Sonuglar

Kriterler Degiskenler Ortalama Standart
(5 tizerin- Sapma
den)
maktadir.
Sistem i¢indeki menili ve baglantilar agik 457 53
ve anlagilirdir.
Sistem icindeki sayfalar dogru ¢aligmakta- 4,43 53
dir.
Gorsel Tasa- Sistemin ara ylizii kullaniglidir. 3,71 1,25
rim
Sistem 6geleri estetik ve ilgi ¢ekicidir. 3,71 1,11
Sistemde gorseller uygun kullanilmistir. 3,57 1,27
Sistem ekranlarinda kullanilan renkler bir- 4.00 1,00
birleri ile uyumludur.
Sistem sayfalarinda kullanilan yazi tipi 3,71 1,60
uygun kullanilmstir.
Sistem sayfalarinda kullanilan yazi boyutu 4,43 1,13
uygundur.
Organizasyon Sistemde akicilik, mantik dokusu ve fikir 4,29 49
biitlinliigli saglanmustir.
Sistemin ana sayfasi sade ve anlagilirdir. 4,29 76
Sistemde bilgilere ulagsmak i¢in uzun yollar 457 54
takip edilmelidir.
Kullanim Sistemde bir dosya indirmek hizlidir. 457 79
kolaylig1 ve
iletisim
Sistemle etkilesimde bulunmak kolaydir. 4,43 79
Iletisim bilgileri yeterlidir. 457 .54
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Katilimeilarin sisteme yaptigi genel degerlendirmeleri incelendiginde igerik bo-
yutunda verdigi puanlarin 4 ve iizerinde oldugu gozlemlemistir. Buna gore katilimcilar
sistemdeki bilgilerin gilincel, yeterli, konulara uygun, agik-anlasilir, gereksiz bilgilerden
armik ve aragtirmacilarin ihtiyaclarini karsilamakta oldugunu ifade etmislerdir. Verilen
olumlu degerlendirmelere karsi sistemde bazi eksiklikler de tespit edilmistir. Buna gore,
tiim boliimlerde 6rnek veri setinin bulunmadigi, bazi analizler i¢in ¢iktilarin yorumlan-
masi1 boliimiiniin eksik oldugu, bazi boliimlerde APA stiline gore raporlanmasinin bu-
lunmadigi, her boliimde varsayimlar boliimiine yer verilmedigi ve bir takim yazim hata-
larinin mevcut oldugu tespit edilmistir.

Sistemin yonlendirme boyutunun degerlendirilmesine bakildiginda ilk madde di-
sinda diger maddelerin yiiksek puan aldig1 goriilmiistiir. ilk maddeye bakildiginda mad-
denin arama butonu hakkinda oldugu fark edilmistir. Katilimcilarin verdigi diger goriis-
lere bakildiginda icerik kayitlarindaki etiketlemelerinin eksik yapildigi gozlemlenmistir.
Ek olarak, yonlendirmeyle ilgili sistemde verilen bazi linklerin hatali veya ¢alismadigi
ifade edilmistir.

Katilimcilarin degerlendirme formunda gorsel tasarim i¢in verdikleri puanlara
bakildiginda en diisiik puanlarin bu boliimde yer aldig1 goriilmiistiir. 3,5’in tstiinde de-
gerler alan gorsel tasarim alt boyutunda en az puanlar 1, 2, 3 ve 5. Maddeler almistir.
Buna gore sistemin ara yiiziiniin kullanishiligi, 6gelerin estetik durusu, kullanilan gorsel-
lerin uygunlugu ve yazi tipinin uygunlugu konusunda bir takim endiseler tasidiklar
tespit edilmistir. Iki kullanici arama butonun dikkat ¢cekmedigini ifade etmislerdir. iki
katilimc1 da sistemde birden fazla yazi tipinin kullanildig1 bagliklar ile icerikteki yazi
tiplerinin uyumlu olmadigini iddia etmistir. Kullanilan baz1 gorsellerde ¢oziiniirliik
problemlerinin yan sira gorsellerin ¢ercevelerinin bulanik olmasi gerektigini savunmus-
lardir. Ana sayfanin tasarimi da degerlendirmeciler tarafindan elestirilen bdliimlerden
birisi olmustur. Bir katilimc1 giris sayfasinin tasariminin estetik ve acik olmadigini dii-
stinmiistlir. Bu alanin gorsel tasariminin kitap kapagi gibi yapilmadigini ve renklerin,
gorsellerin mat oldugunu ifade etmistir. Bir katilimci ise ana sayfada bulunan arama
butonun dikkat ¢cekmedigini belirtmistir.

Sistemin organizasyonuyla ilgili boyuta gelindiginde degerlendirmecilerin ver-
dikleri puanlarin ortalama degerleri 4 ve iizerindedir. Bu demek oluyor ki katilimcilar
sistemin organizasyonunu genel olarak begenmislerdir. Diger bir deyisle, sistem akici,
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mantikli ve biitiinciil hazirlanmis, sistem sayfalar1 sade ve anlasilir ve bilgiye ulasmak
cok kolay olarak degerlendirilmistir. Tiim bu olumlu degerlendirmelerin yani sira bazi
eksiklikler de tespit edilmistir. Buna gore iki katilimci igeriklerin uzun sayfalar halinde
hazirlanmis oldugunu ve yorucu oldugunu ifade etmistir. Baska bir katilimci ise her
sayfada bir Onceki sayfaya yonlendirecek butonlarin olmadigini ve bunun kullanimi
aksattigini belirtmistir. Ayrica bazi kullanicilar sistemin olusturulma amaci, sistem hak-
kinda, ekip gibi baz1 sekmelerin eksik oldugunu sdylemislerdir. Bunlara ek olarak, sis-
temin kullanimina dair bilginin olmadiginin da alt1 ¢izilmistir.

Sistem son boyutu olan kullanim kolaylig1 ve iletisim bdliimiine bakildiginda
degerlendirmelerin ortalamalar1 4 ve iizerinde oldugu goriilmiistiir. Buna gore degerlen-
dirmeciler genel olarak sistemdeki dosyalarin indirilmesinin hizli oldugu, etkilesimin
kolay oldugu ve iletisim bilgilerinin yeterli oldugu belirtilmistir. Ancak baz1 katilimcilar
sistemin yoneticilerine dair bilgilerinin olmadig1 ve adminlere ulasildiginda ne kadar
stirede doniis saglanabilecegine dair bilgi olmadigini belirtmislerdir. Sistemin gilivenirli-
gini artiracak site yoneticilerin kisisel bilgilerinin olmamasi ve sistemde kalmaya devam
etmeleri i¢in gerekli olan nedenler bulunmamaktadir. Son olarak, kullanicilarin kendi
bilgi ve sorularini paylasabilecekleri bir platformun olmadigini ifade etmislerdir.

Yukarida verilen degerlendirmelerin yani sira katilimcilara sisteme dair onerile-
ri, en begendikleri 6zellikler ve eklenmesi gereken konular hakkinda katkida bulunma-
lar1 istenmigtir. Sistemin begenilen 6zellikleri arasinda istatistik programlarinda analiz-
lerin uygulama adimlarinin ve gorsel anlatimlarinin bulunmasi olarak ifade edilmistir.
Ayrica Olgek uyarlama ve Olgek gelistirme boliimlerinin organizasyonun daha anlaml
oldugu akordeon bi¢iminde tasarlanmasinin daha dogru oldugu belirtilmistir. Bir kati-
limei sistemin hizli cevap arayan ve yol izleme agisindan kararsizlik yasayanlara kisa ve
acik bilgiler vermesinden dolay: yararli oldugu sdylenmistir. Soru ve seceneklerle kul-
laniciyr yonlendirerek dogru analiz yontemine iletmesi katilimeilar tarafindan begenilen
Ogelerden biri olmustur. Ek olarak, kitapta ihtiya¢ duyulan bilgiye ulasmanin zor oldu-
gunu ve bu sistemde kolay ve dogru sekilde istenilen bilgiye ulasilabilir oldugundan
bahsedilmistir. Son olarak, sisteme atif ve kaynaklarin eklenmesi konuyu derinlemesine
incelemek isteyenleri yonlendirmesi acisindan etkili oldugu ifade edilmistir.

Sisteme dair Oneriler kismindaki doniitlere bakildiginda sistemdeki 6rneklerin
giindelik hayattan olmasina dikkat edilmesi gerektigi sdylenmistir. Ayrica, insanlarin en
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cok kafasinin karistig1 noktalar tespit edilip o noktalara yer verilmesi gerektigi de dne-
rilmigtir. Sistemde Web 2.0 roliiniin artirilmasinin da etkilesimi ve transferi kolaylasti-
racagl belirtilmistir. Baz1 kullanicilar igerikteki bilgilerin hi¢ bilmeyenlerin anlayabile-
cegi bigcimde somut ve basit drneklerle desteklenmesi gerektigini savunmustur. Sistem-
de problem yasayan veya soru sormak isteyenler i¢in de bir danigma boliimiiniin faydali
olacagi Onerilmistir. Hatta soru-cevap boliimii olusturularak sik¢a sorulan sorular yar-
dimiyla aragtirmacilara destek olunabilecegi ifade edilmistir.

Degerlendirmecilere eklenmesini istedikleri konular soruldugunda ise diskrimi-
nat analizi, deneysel desenlerin ayrintili anlatimi, meta-analiz ve ¢ok degiskenli istatis-

tikler olarak belirtmislerdir.

4.2.2 Birinci dongii sonrasi sistemde yapilan iyilestirmeler

Arastirmanin degerlendirme agamasinin ilk dongiistiinden elde edilen sonuglara
gore sistemin genel degerlendirilmesinde problem goriilmemistir. Gelistirilmesi ve ek-
lenmesi gereken noktalar belirlendikten sonra bu asamada sisteme yeni 6geler eklenmis
ve hatal1 ve eksik noktalar diizeltilmistir.

Bu asamada igerikteki bilgiler tekrar revize edilmistir. Iceriklere gerekli olan
varsayimlar, ornek veri setleri, sonuglarin raporlanmasi ve APA tablolar1 eklenmistir.
Caligmayan linkler diizeltilmis, goriinmeyen gorseller ve formiiller yenilenmistir. Ara-
ma butonunun etkili kullanilabilmesi icin etiketleme iglemi tiim igerikler i¢in yapilmis-
tir. Sistemin gorsel tasarimi konusunda ana sayfa gorseli ve sistem temasi degistirilmis-
tir. Daha sade bir tasarim ve canli renkler tercih edilmistir. Sistem i¢inde kullanilan gor-
sellerin ilgi ¢ekiciligi artirilmaya calisilmistir. Sistemdeki bazi sekmelerin organizasyo-
nunda her sayfa i¢in i¢indekiler boliimii olusturulup sayfa icine link olacak bi¢gimde ya-
pilandirilmistir. Ornegin, sonuglarin yorumlanmasima dair bilgilere ulagsmak isteyen
kullanici sistemdeki tiim icerigi incelemek yerine i¢indekiler boltimiindeki linke tiklaya-

rak hedef béliime hizli bir bi¢imde ulasabilir hale gelmistir (Sekil 4.1).
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Basit Dogrusal Regresyon (Simple Linear Regression)

Zorluk Derecesi ©@

Bu bdllimde neler var?
1. Baliim: Basit dogrusal regresyon nedir?
2. Bolim: Basit dogrusal regresyonun amaclan
3, B8l0m: Basit dogrusal regresyonun varsayimlar
4, Baltim: En kligiik kareler yontemi ile basit regresyon analizi nasil hesaplanir?
5. Bolum: Basit dogrusal regresyonun denklemi
6. Boltim: Basit dogrusal regresyon dogrusu
7. Bélim: Yordamaniz ne kadar iyi? Iyi bir tahminci misiniz?
8. Boliim: Determinasyon katsayisi nedir?
9. Baliim: Regresyon analizini kullanabilecegimiz bir aragtirma i¢in amag ciimlesi
10. Bolim: SPSS Uygulamasi
11, Bélam: Sonuglarin Yorumlanmasi
12. B&lam: Sonuglarin Raperlanmasi
13. Bélim: Ozet
14. Bélum: Kaynakga

Aralarmda dogrusal bir iliski bulunan biri bagimsiz (yordayan, agiklayan, agiklayicr) digeri ise bagimh
degisken (yordanan, agiklanan) olan iki degiskenin iliskilerinin regresyon denklemi ile agiklanabildigi analiz
yontemine basit dogrusal regresyon analizi denir (Gtirig ve Astar, 2015, 5. 295). Bagimh degiskenin bagimsiz
degisken tarafindan tahminlenmesine regresyon analizi denir (Field, 2009, s. 198). Korelasyondan farkli

olarak regresyon analizinde degiskenlerin bagimh ve bagimsiz olarak tanmmlanmas dnemlidir. Etkisi arastirilan

degiskene bagumsiz deisken, etkilendigi digiinilen degiskene ise bagumli degisken adi verilir (Huck, 2012, s.

369).

Basit dogrusal regresyonun amaglar:
Bu analizi yapmanun farkl 1vardir ve bu ama

1 Bafiml va hafimersr daficban aracmdals dafeaeal

agida verilmistir [ Bize mesaj gonderin yvochat
Lt matamatibeal hir danllam saedsmssla amblamal

Sekil 4.1. Sistem Iceriklerinin Icindekiler Boliimii Ekran Goriintiisii

Ek olarak, hakkimizda sekmesi eklenerek biz kimiz, sistemin amaci, neden
EPDS ve siteyi nasil kullanabilirim boliimleri buraya yerlestirilmistir. Hakkimizda
sekmesinde sistem yoneticilerine dair akademik bilgilerin yani sira iletisim bilgileri de
eklenmistir (Sekil 4.2). Son olarak sisteme bir forum sekmesi eklenerek kullanicilarin

kendi soru ve bilgilerini paylasabilecekleri bir platform olusturulmaya calisilmistir.

Nicel analizler i¢in performans destek sistemi
Ana Sayfa Sistem kullanim videosu istatistiksel Analiz Segme Aparati  Bilimsel Arastirma Déngusu

—_— iz kimiz?
istatistiksel
sistemin Amaci Ozgecmis

Neden EPDS?

Siteyi nasil

Nicel Arastirmalar igin

Performans Destek Sistemi

Nicel arastirma konusunda yardima m ihtiyacin var, dogru yerdesin!

Bize mesaj gonderin jvochat

Sekil 4.2. Sistemdeki Hakkimizda Béliimiiniin Alt Bashklar: Ekran Goriintiisti
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4.2.3. ikinci dongii bulgular

Ikinci dongiide gelistirilen sistemin degerlendirilmesi i¢in 4 katilimciya ulasil-
mistir. Uygulamaya gegmeden once katilimcilardan demografik bilgiler, istatistik kaygi-
lar1 ve istatistik yetkinlik diizeyleri belirlenmistir. Sonrasinda bu katilimecilara otantik
gorevler verilmis ve tasarlanan bu sistem lizerinden o gorevleri gergeklestirilmesi is-
tenmistir. Uygulamanin ardindan sistemi Sistem Kullanilabilirlik Olgegi (SKO) yardi-
miyla degerlendirmeleri istenmistir. Olgegin doldurulmasinin ardindan gériisme sorula-
rina yanit vermislerdir. Bu boliimde katilimcilar ikinci dongiide olduklarindan dolay1
K2.1, K2.2, K2.3 ve K2.4 olarak kodlanmistir. Bu veri toplama araglarindan ¢ikan bul-

gular asagida agiklanmistir.

Tablo 4.10
Ikinci Dongii Kaygi, Yetkinlik, SKO Toplam Puan Sonugclar

Katilimcilar [statistik Kaygis1 Olgegi [statistik yetkinlik SKO toplam puan

(17-68) algisi (1-10) (0-100)
K2.1 34 6 65
K2.2 21 6 57,5
K2.3 20 6 75
K2.4 28 8 60
Ortalama 25,75 6,5 64,375

Bu dongiide arastirmaya katilan kisilerin istatistik kaygisi 6l¢egi sonuglart ince-
lendiginde tiim katilimcilarin kaygi degeri 34 ile 20 arasinda ¢ikmistir. En fazla 68 ali-
nabilen bu 6l¢ekten alinan puanlar diistiikge istatistige karst kayginin azaldig diisiiniil-
mektedir (Giiler vd., 2019). Bu bilgiler dogrultusunda katilimcilarin diisiik istatistik
kaygisina sahip oldugu sdylenebilmektedir. Ek olarak, katilimcilara kendilerini istatis-
tiksel analizlerde ne kadar yetkin gordiikleri sorulmus ve ii¢ kisi 6 ve bir kisi 8 puan
vererek ortalamanin Ustiinde bir yetkinlige sahip olduklarini belirtmislerdir.

Katilimeilarin uygulama sonrasinda sisteme dair degerlendirmeleri incelendigin-
de 67,5 ile 80 arasinda degerler verildigi tespit edilmistir. Bu degerler kabul edilebilir

diizeyde olsa da sistemde gelistirilmesi gereken noktalarin varhigimi gostermektedir.
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Yapilan goriismeler sonrasinda katilimcilarin sisteme dair fikirleri ayrintisiyla ortaya
konmustur.

Sistem Kullanilabilirlik Olgegi’nin maddelerine verilen cevaplarin ortalamalari
ve standart sapmalar1 hesaplanmis ve Tablo 4.11°de verilmistir. Olgekteki maddelerin
tek sayil1 olanlar1 olumlu ifadeleri icermektedir. Ote yandan, dlgekteki ¢ift sayili madde-
ler olumsuz ifade ettikleri igin ters kodlama yapilarak ortalama ve standart sapma he-
saplanmistir. Olgek sonuglar1 degerlendirilirken olumsuz maddelere verilen puanlarin
yiiksek olmasini ters anlamda algilamak gerekmektedir. Ornegin; “Sistemin kullanimin:
¢ok hantal buldum” ifadesinin 10’a yakin olmasi sistemin hantal olmadigin1 anlamina

gelmektedir.

Tablo 4.11
Tkinci Dongii Sistem Kullamilabilirlik Olcegi Sonuglar:

Maddeler Ortalama Puan  Standart Sapma
(10 tlizerinden)

1. Bu sistemi siklikla kullanacagimi diisiiniiyo-

7,5 0
rum.
2. (Sl)steml gereksiz bir sekilde karmasik buldum. 8.125 0,433013
3. Sistemin kolay kullanildigini diistindiim. 4,375 1,299038
4. Bu sistemi kullanabilmek igin teknik bir kigi-
nin destegine ihtiyacim olabilecegini diisiinii- 6,875 1,089725
yorum. (-)
5. Sistemdeki ¢esitli fonksiyonlar1 iyi entegre
. 6,25 1,5
olmus bigimde buldum.
6. Sistemde fazla tutarsizlik oldugunu diisiin- 75 0
diim. (-) ’
7. Birgok insanin bu sistemi hizli bir sekilde kul- 5 1
lanabilecegini diisiiniiyorum.
8. Sistemin kullanimini ¢ok hantal buldum. (-) 9,375 0,433013
9. Sistemi kullanirken kendimden emindim. 1,875 0,433013
10. Sisteme giris yapmadan Once bir¢ok sey 0g- 75 5

renmem gerekti.(-)

Katilimcilar sistemin iceriklerini tutarli, farkli akademik kaynaklardan alindigi

icin giiven verici ve anlagilir bulmuslardir. Ayrica sistem i¢indeki aciklamalar net ve
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yonlendirici bulunmustur. Istatistige hdkim olmayanlarin da kullanabilecegi bir sistem
oldugu ifade edilmistir. Sistemin organizasyonu, hazirlanan kopriilerin dogru yerlesti-
rilmesi kullanilabilirligi artiracagi belirtilmistir. Sistemin ayrintili hazirlanmis olmasi
yani igerikteki bilgilerin yeterli olmas1 ve APA stiline gore hazirlanmis tablolarin bu-
lunmas1 dolayisiyla nicel analiz yapan kisilerin performansini artirabilecegi diisiiniil-
miistlir. Tiim bu avantajlarin yani sira sistemdeki eksiklikler ve ¢calismayan kisimlar da
tespit edilmistir. Ikinci dongiide katilimcilarin gorevleri tamamlama durumlar bir
kontrol listesi ile belirlenmistir. Tablo 4.12’de ikinci dongiiye katilan dort egitim aras-

tirmacinin gorevleri tamamlama durumlar belirtilmistir.

Tablo 4.12

Ikinci Déngiideki Katilimcilarin Gorevieri Tamamlama Durumlar

Katilimcilar ~ Sekme Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7

K2.1 Giivenirlik  * * * X X X X

K2.2 Korelasyon * * * X * Y Y

K2.3 Yordama * * * * * * *

K2.4 Gruplar * * * * * * *
arasi fark

Gl, G2,...,G7 : Kullanilabilirlik gérevleri
*: Bu gorevi basariyla tamamladi.
% : Bu gore kismen basardi.
x: Bu gorevde basarisiz oldu.

Yukaridaki tablo incelendiginde bazi katilimcilarin goérevleri tamamlamadiklar
bazilarinin da kismen tamamladiklari tespit edilmistir.

Uygulama esnasinda bazi katilimcilarin gorevlerdeki arastirma problemlerini ve
bu problemlerdeki degiskenleri tam anlamiyla anlamadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ek olarak,

~ 9

istatistiksel analiz se¢gme aparat1 sekmesindeki “grup farkliliginin manidarlig1” isimlen-
dirmesi anlamlandirilmamaistir. Sistemde her tiklamada yeni bir sayfa acildigindan dola-
y1 internet tarayicisinda sayfa yogunlugu yasanmistir. Uygulama esnasinda bazi boliim-
lerin icindekiler kisminda eksikliklerin oldugu tespit edilmistir. Sistemin nasil kullanil-
digina dair bilgileri olmadig1 i¢in katilimcilar nasil ilerlemeleri gerektigi konusunda

sikint1 yasamiglardir. Sistem igeriklerindeki APA tablosu bdliimiinii kopyalamak isteyen
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katilimeilarin tabloyu dogru aktaramadigr belirlenmistir. Bu sistemde isaretle-kopyala-
yapistir akist dogru ¢alismamaktadir. Ek olarak, katilimcilar degiskenlerin tiirlerini be-
lirlemekte ¢ok sikint1 yasamislardir. Sistem nasil kullanilir bolimii olmasina ragmen
sistemin genel isleyisi hakkinda bilgi verilmemesi katilimcilarin sistemi etkili kullanma-

sinda ve kullanilabilirligine diisiik puan vermesinde 6nemli bir rol oynamustir.

4.2.4. ikinci dongii sonrasinda yapilan iyilestirmeler

Tiim bu bulgular dogrultusunda sistemde baz1 iyilestirilmeler yapilmistir. Once-
likle sistemde eksik goriilen kisimlar tamamlanmistir. Linklerin yeni sayfada agilmasi
engellenmis ve sayfa yogunlugu azaltilmustir. Istatistiksel segme aparatindaki sekmeler-
den biri olan grup farkliliginin manidarlig1 sekmesi “Gruplar arasindaki farklilik” olarak
degistirilmistir. Ek olarak, bu sayfadaki diger sekme isimlendirmelerinin yanina paran-
tez acilarak hangi tiir analizleri igerdigi belirtilmistir. APA tablolar1 Google Dokiiman-

da ¢evrimigi dosyalara aktarilmis ve isteyen kisilerin bu tablolara erisimi saglayacak

linkler koyulmustur.
basit dogrusal regresyon ¥ & ©
B g, @ ®
Dosya Dilzenle Gorinim Ekle Bigim Araclar Eklemiler Yardim  Son diizenleme birkag saniye dnce yapild:
o~ @ A B 100% - Nomalme. - Roboto - - 1 + BIUA & o B E- 12 E-E~EE X . .= == 2~ A 5]
L/
Tablo
Istatistik Dersine Ait Final Sinavi Puanianini Yordayan Derse Geg Kalma
Degisken B SEB 8 t P
Sabit 94,86 1,07 88,71 ,000|
Derse geg
kalma -2,43 22 -97 -10,87 ,000
>

Sekil 4.3. Google Dékiimanlar Ornek APA Tablosu Ekran Goriintiisii
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Sistemi kullananlarin degisken tiirlerine hakim olmadigi durumlarda kullanmala-
r1 i¢in sayfanin sagina bir ara¢ eklenmis ve bu aragta degisken tiirleri 6rnekleriyle birlik-
te aciklanmistir. Son olarak, sistemin genel tanitim videosu hazirlanmis sistem ana say-

fasinda Sistem tanitim videosu baslig1 altina eklenmistir.

4.0. Regresyon

Arastirmamiza déhil ettiginiz bagimh degisken sayis1 kactir?

4.1. Bir bagimh degisken

4.2, Birden fazla bagimh degisken

Sekil 4.4. Degisken Tiirleri Blog Araci Ekran Gériintiisii

Tiim bu 1iyilestirmeler yapildiktan sonra sistemin li¢lincii degerlendirme dongii-

stine gecilmistir.

4.2.5. Ugiincii dongii bulgular

Bu dongiide sistemin giincellenmis halinin degerlendirilmesi i¢in yedi otantik
kullanictya ulagilmistir. Her bir kullaniciya sistemdeki farkli bir sekmeyi degerlendir-
mesi istenmistir. Farkli istatistiksel yetkinlige sahip olduklar1 belirlenen katilimcilarin
gorevleri tamamlamalar1 istenmistir. Tiim uygulama adimlar1 yapildiktan sonra Sistem
Kullanilabilirlik Olgegi’nin doldurulmasi talep edilmistir. Asagidaki tabloda katilimcila-
rin kendilerine verdikleri istatistik yetkinlik dereceleri ve Sistem kullanilabilirlik dlge-
gine verdikleri puanlar verilmistir. Bu bolimde katilimeilar K3.1, K3.2,...,K3.7 olarak

kodlanmustir.
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Tablo 4.13
Uciincii Dongii Katilimcilarin Istatistik Yetkinlik Diizeyleri ve SKO Puanlar

Katilimet [statistik yetkinlik derecesi Sistem kullanilabilirlik Olgegi
(1-10) (0-100)

K3.1 6 100

K3.2 7 100

K3.3 8 87,5

K3.4 6 82,5

K3.5 3 85

K3.6 1 95

K3.7 1 85

Ortalama 4,57 90,71

Yukaridaki tabloya goére katilimcilarin istatistik yetkinlik algilar1 1 (hig yeterli
degilim) ile 8 arasinda degismektedir. Bu demek oluyor ki katilimecilar kendilerini ¢ok
biiyiik yelpazede yetkin gormektedir. Uygulama sonrasinda verilen SKO sonuglarma
bakildiginda sisteme 82,5 ile 100 arasinda puan verildigi gozlemlenmistir. Tiim katilim-
cilarin sisteme verdikleri degerin ortalamas1 90,71 olarak belirlenmistir. SKO’den ali-
nan puanlarin nasil degerlendirilecegine bakildiginda baz1 ¢alismalar yiiksek puanlarin
sistemin kullanilabilir oldugunu gostermektedir. Bangor, Kortum ve Miller’e gore
(2008, s. 592) SKO’den alinan 70 ve iizeri puanlar iiriiniin kullanilabilir oldugunu gés-
termektedir. Bunun yaninda 90 ve {izeri puan alan iriinler iist diizey olarak tanimlan-
mustir. Bu kaynaklar temel alindiginda Istatistik destek sistemi 90,71’lik ortalama puan
ile kullanilabilir bir sistem oldugunu kanitlamistir.

Sistemin SKO’den aldi1g1 toplam puan ortalamasina baktiktan sonra daha ayrinti-

I1 inceleme yapmak icin 6lgek maddelerine verilen puanlar tek tek hesaplanip ortalama
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ve standart sapmalar1 Tablo 4.14’te verilmistir. Olgekteki 1, 3, 5, 7 ve 9. maddeler
olumlu ifadeler igerirken, 2, 4, 6, 8 ve 10. maddeler olumsuz ifadelerden olusmaktadir.
Ortalam Puanlarin hesaplanmasinda olumsuz maddeler ters kodlanarak isleme sokul-
mustur. Ornegin “Sistemi gereksiz bir sekilde karmasik buldum” maddesinden 10’a ya-
kin bir puan alinmasi sistemin karmasik olmadigini gostermektedir. Benzer sekilde “Sis-
temde fazla tutarsizlik oldugunu diisiindiim” ifadesinden yiiksek puan almasi sistemin

tutarli olduguna isaret etmektedir.

Tablo 4.14

Uciincii Dongii Sistem Kullanmilabilirlik Olcegi Sonuglar:

Maddeler Ortalama Puan Standart
(10 tizerinden) Sapma

1. Bu sistemi siklikla kullanacagimi diisiiniiyo-

rum. 9,285714 0,451754
2. Sistemi gereksiz bir sekilde karmasik buldum.(-

) 8,571429 1,399708
3. Sistemin kolay kullanildigini diistindiim. 9,285714 0,451754

4. Bu sistemi kullanabilmek i¢in teknik bir kisinin

destegine ihtiyacim olabilecegini diisiiniiyo-

rum.(-) 7,5 1,603567
5. Sistemdeki c¢esitli fonksiyonlar1 1yi entegre

olmus bi¢imde buldum. 8,928571 0,728431
6. Sistemde fazla tutarsizlik oldugunu diigiin-

diim.(-) 9,642857 0,349927
7. Birgok insanin bu sistemi hizli bir sekilde kul-

lanabilecegini diigiiniiyorum. 9,642857 0,349927
8. Sistemin kullanimini ¢ok hantal buldum.(-) 10 0
9. Sistemi kullanirken kendimden emindim. 7,857143 0,989743

10. Sisteme giris yapmadan Once bircok sey 0g-
renmem gerekti. (-) 10 0
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Katilimeilarin Sistem Kullanilabilirlik Olgegi maddelerine verdikleri puanlarin
ortalama ve standart sapmalar1 dikkate alindiginda her maddenin 7 ve iizerinde puanlar
aldig1 gézlenmistir. Tam puan alan yani tiim katilimcilardan en yliksek puani alan iki
madde bulunmaktadir. Bun maddelere gore katilimcilar sistemin kullanimini hantal
bulmamis ve sisteme giris yapmadan once bir takim bilgilere sahip olmas1 gerekmedigi-
ni belirtmistir. Ek olarak, ¢ogu katilimci sistemin 6gelerinin ve igeriklerinin tutarli ol-
dugunu ve egitim arastirmacilarinin bu sistemi hizli bir sekilde kullanabilecegini ifade
etmiglerdir. Sistemin kolay kullanildig1 ve siklikla kullanmaya devam edecekleri de
katilimcilarin ¢ogunun hep fikir oldugu maddelerdir. Yalnizca iki madde diger maddele-
re gore disiik puan almistir. Bunlardan ilki “(Madde 4)Bu sistemi kullanabilmek igin
teknik bir kisinin destegine ihtiyacim olabilecegini diisiinliyorum” dur. Katilimcilar bu
maddeyi doldururken sistem tanitim videosunun yeterli olmadigini ve istatistiksel yeter-
sizliklerinin bu sistemi kullanmada destege ihtiya¢ duyurdugunu iddia etmislerdir. *
(Madde 9) Sistemi kullanirken kendimden emindim.” maddesi cevaplanirken Kkisiler
kendi istatistik bilgilerinin ve sisteme asinaliklarinin az olmasindan kaynakli emin ol-
madiklarin1 belirtmiglerdir. Tiim bunlar irdelendiginde katilimcilar sistemin kendi i¢
dinamiginde problem olmadigini kisilerin kendi 6zelliklerinden dolayi sistemi kullanir-
ken tereddiit yasadiklarini soylemislerdir.

Ikinci dongiide oldugu gibi bu déngiide de katilimcilarm gorevleri tamamlama
durumlarin1 ortaya koymak i¢in kontrol listesi hazirlanmistir. Asagidaki tabloda kati-

limcilarin gorevleri tamamlama durumlart belirtilmistir.

Tablo 4.15

Uciincii Dongii Gorev Gozlem Kontrol Listesi Sonuclar

Katilimeilar Sekme Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8

K3.3 Olgek Uyar- * * * * Vs * * -
lama

K3.2 Giivenirlik * * * * * * * *

K3.1 Grup fark * * * * * * * -

K3.4 Regresyon * * * * * % Y2 -

K3.5 Korelasyon * * * Y Y * ¥z -

K3.6 Olgek gelis- * * * * Ya V23 ¥z -
tirme

K3.7 Betimsel * * * * Y Y Ya -

111



Gl, G2,...,G8 : Kullanilabilirlik gorevleri
*: Bu gorevi basariyla tamamladi.
2 : Bu gore kismen basardi.

-: Bu gorev taniml1 degil.

Yukaridaki tabloda katilimcilarin gorevleri tamamlama durumlar1 verilmistir. Bu
tabloya gore katilimcilardan ikisi tiim gorevleri basariyla ve eksiksiz bir bi¢cimde ta-
mamlamistir. Diger katilimcilarda alt gorevlerde eksiklikler olmasina ragmen goérevleri
bitirebilmisglerdir. Tablo dikkatle incelendiginde katilimcilarin genelde 6 ve 7. alt gorev-
lerde problem yasadiklari belirlenmistir. Bu gérevlerin ayrintilarina bakildiginda prog-
ram sonuglarinin yorumlanmasi ve bulgularin tablolastirilmasi gérevlerinde sorun yasa-

diklar1 tespit edilmistir.

4.3. Sistemin Kullanmilabilirligini Etkileyen Faktorler

Katilimcilarla yapilan gériismeler, SKO’yi doldururken ki ifadeleri, ekran kayt-
lar1 ve gozlem notlar1 dikkate alinarak sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorler
belirlenmistir. Bu asamada tiim nitel bilgiler kayit altina alinmis sonrasinda tekrar tekrar
incelenmistir. Ik incelemelerde kodlar olusturulmus sonrasinda bu kodlardan kategori-
ler ve en sonunda temalar elde edilmistir. Tiim bu igerik analizi sonuglar1 asagidaki tab-

lo ve sekilde verilmistir.

Tablo 4.16
Sistemin Kullanilabilirligini Etkileyen Faktorler
Temalar Kategoriler Kodlar Katilime sayisi
Sistem Ozellikleri Icerik/kapsam Kapsamlilik 3
Kaynak cesitliligi 2
Ise odakl1 1
Ornek 1
Video 3
Terimlerin Ingilizce 2
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Tablo 4.16

Sistemin Kullanilabilirligini Etkileyen Faktorler

Temalar

Kategoriler Kodlar

Katilimci sayisi

karsilig1

Gorsel tasarim Renk
Ana basliklar
Sadelik
Vurgulama
Madde madde ya-

Z1m

P N W N P

Yonlendirme Geri tus
H5p sunu kullanimi

Navigasyon

Organizasyon Biitiinsellik
Adim-adim

Odaklanmiglik (to-

the point)nokta atis1

A O Wl N NN

Yardim-destek Canli destek
Yardim menitisi

Sistem tanitimi

Kullanici 6zellikleri

[statistik algis [statistik bilgi diize-
yi
[statistige kars1 tu-
tum
[statistigin kolay

unutulmasi

al » B e

Cevrimigi  sistem  Cevrimigi sisteme
algisi kars1 tutum
Cevrimigi sis-

tem/bilgisayar
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Tablo 4.16

Sistemin Kullanilabilirligini Etkileyen Faktorler

Temalar Kategoriler Kodlar Katilime1 sayisi
okuryazarligi
Cevrimigi sistem )
asinalig1
Bireysel 0grenme 2
stilleri

Yukaridaki Tablo 4.16 temel alinarak sistemin kullanimina dair tema ve kodlar

asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Kapsamlilik

Video kullanimi

Kaynak cesitliligi

1

-| icerik |—

Ornek kullanimi
ise odaklilik
Sadelik

Ana baghklar

Vurgulama

1

-I Gorsel Tasarim I—

Renk segimi

Madde-madde
gosterim

Geri tus

H5P sunu

1

-I Yonlendirme I—

Navigasyon

Adim-adim
ilerleme

Nokta atist

1

-I Organizasyon I—

Biitiinselllik

Canl destek

Yardim meniisii

1

Sistem 6zellikleri

IB1I]IqRTUR[[NY UIW)SIS

Kullanici
ozellikleri

-I Yardim-Destek I—

Sistem tamtim

Sekil 4.5. Sistemin Kullanilabilirligine Ait Tema ve Kodlar
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diizeyi
o Istatistige kars1
Istatistik tutum
| [Bireysel 0grenme] | | Istatistigin kolay
stili unutulmast
_| Cevrimigi sistemlere
kars1 tutum
Cevrimigi Bilgisayar
sistemler okuryazarligi

Sistem aginalig1




Uygulama sonrasi1 katilimcilarla yapilan goriismeler sonrasinda kullanilabilirligi
etkileyen faktorlerin iki ana tema altinda toplandig belirlenmistir: Sistem 6zellikleri ve
kullanic1 6zellikleri. Sistem 6zellikleri temasi igerik, gorsel tasarim, yonlendirme, orga-
nizasyon ve destek kategorilerini ihtiva ederken kullanici 6zellikleri istatistik algisi,

cevrimici sistem algisi ve bireysel 6grenme stilleri olarak tespit edilmistir.

Icerik

Sistem Ozelliklerinden biri olan igerik konusunda kullanicilar farkli noktalara
onem verdikleri gézlenmistir. Sistemdeki i¢eriklerin kapsamli olmasinin, farkli kaynak-
lardan yararlanilarak hazirlanmasinin, videolarla desteklenmesinin, istatistik terimleri-
nin Ingilizce karsiigmin yazilmasimin, igeriklerin istatistiksel analiz siirecine odakli
olmasinin ve orneklerle desteklenmesinin sistemin kullanilabilirligine etkisi oldugu soy-
lenmistir.

Sistemin kullanilabilirligini ortaya ¢ikarmak icin yapilan goériismeler sonrasinda
ti¢ katilimer sistemin kapsamli olmasinin sistemi kullanmada etkili oldugunu ifade et-
mistir.

“Bu igerikler kesinlikle faydali olur ¢iinkii buradaki baktigimda iste betimsel,
grup, iliskisel, yordama, giivenirlik, 6l¢ek, Olcek uyarlama her biri sosyal bilimlerde
egitim bilimlerinde ¢ok siklikla kullanilan 6zellikle nicel amaglh siklikla kullanilan test-
leri barindirmakta, istatistikleri barindirmakta.” (K3.2)

Sistem igerikleri katilimcilar tarafindan net ve yeterli bulunsa da bazi katilimci-
lar her bir adim veya asama i¢in video destegi olmasi gerektigini savunmuslardir. Ozel-
likle sesli videolarinin sistemi kullanirken etkili olacaginin altini ¢izmislerdir.

“Bir sekilde uygulama Orneginin ¢ok kisa bir video ile destekleme olabilir.”
(K3.5)

“Mesela hepsiyle ilgili bir video olsaydi... belki de bir Youtube videosu sesli bir
sekilde anlatan bir sistem olsaydi ...”(K3.6)

Sistemin igerigi hazirlanirken farkli kaynaklardan yararlanilmis olmasi sistemin
giivenirligini artirmaktadir. Ozellikle egitim istatistigi alaninda farkli kaynaklarda farkli
bilgilerin yer almasi1 kullanicilarin biitiinsel bir bakis acisinda sahip olmasini saglaya-

bilmektedir.
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““...alanda bilindik otorite kabul edilen hem ulusal hem de uluslararasi kaynakla-
ra dayandig i¢in tutarli, yani sistemin profesyonel oldugunu gosterir.” (K3.2)

Sistemin baz1 béliimlerinde temel terimlerin Ingilizce karsilig1 yer almaktadir.
Katilimcilardan bazilarinin bu gevirilere 6nem verdigi gézlemlenmistir.

“.. burada Ingilizcelerinin yazmasi ¢ok iyi ¢iinkii Ingilizce makale filan okurken neyin
ne oldugunu gérme agisindan bence ¢ok giizel olmus.” (K3.6)

Icerikler hazirlanirken miimkiin mertebe egitim alanindaki drneklerden yararla-
nilmaya calisilmistir. Ancak bazi katilimcilar 6rneklerin ¢ogaltilmasi gerektigini sa-
vunmaktadir. Boylece igerikler daha iyi anlasilacak ve kullanilabilirlik artacaktir.

“... sanki orada bir sekme olsa hani 6rnek maddeler i¢in tiklayimiz gibi...””.. keske bu-

rada bir tane 6rnek olsa ¢ok daha kafamda otururdu diye diisiindiim.” (K3.6)

Gorsel Tasarim

Sistemin kullanilabilirligini etkileyen diger bir faktor gorsel tasarim olarak tespit
edilmistir. Katilimcilarin goriislerine gore sistemin tasarimi sade olmali, ana basliklarin
diizenine dikkat edilmeli, 6nemli kisimlarin goériiniirliiglinii artirmak i¢in vurgulama
yapilmali, igeriklerin yaziminda maddeler halinde olmasina dikkat edilmeli ve son ola-
rak 1lgi c¢ekici renkler tercih edilmeli olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin gorsel tasa-
rim hakkindaki fikirleri agagida 6zetlenmistir.

Genel olarak katilimeilarin hepsi sistemi karmasik bulmadigimi ifade etmistir.
Sistemin sade tasariminin sistemi kullanmada etkili oldugunu gézlemlenmistir.

“ Sade oldugu i¢in ¢ok zorlanmadim. Sade ¢iinkii karmagik gelmedi yani sistemin kul-
lanim1.” (K3.4)

Genel olarak sistem sade ve yalin bir bigimde tasarlanmis olsa da bazi noktalar-
da ayrmtilandirilmasi ve degistirilmesi gerekmekte oldugu sdylenmistir. ki katilimei
ana bagliklarin yerlesiminin ve fontunun karmasik oldugunu ve degistirilmesi gerektigi-
ni ifade etmislerdir.

“Su bana karigik geldi (sistemin ana bagliklarindan bahsediyor).Yani karisik
geldi derken ilk basta baktiginda mesela istatistik segcme analizi filan nerede dedim.”
(K3.3)

“.... (ana basliklar) belki biraz daha biiyiitiilebilirdi.” (K3.7)
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Bazi katilimeilar sistemde 6nemli noktalarin daha ¢ok vurgulanmasi gerektigini
savunmustur. Ozellikle Google Drive dosyasina ydnlendirme yapilan béliimiin ve H5P
sunumlariin kullaniminda sikintilar ¢iktigi goézlemlenmistir. Katilimcilar bu iki bolim-
de 6zellikle nereye nasil ulasilmasi gerektigi konusunda eklemeler yapilmasi gerektigini
distinmektedirler.

“ Baz1 yerlerde asag1 inmek gerekiyor. Asagi inmeden benim gibi hizli bakan
birisi varsa 0 Word dosyasinin nerede oldugunu goremeyebilir...” (K3.1)

“... bir boliimde alta inmistim direk. Belki orada sey bir uyar1 olabilirdi. Yanda-

29 ¢¢

ki resme geciniz, yandaki ekrana tiklayimiz gibi bir sey olabilirdi...” “...bir de sunlarin
(icindekiler boliimii) mesela iistiine tiklanabilir oldugunu {listiine koydugunda anliyorsu-
nuz. Belki onun da hani tiklanabilir oldugunu herhangi bir yerde ac¢iklama belirtilebilir.”
(K3.7)

Sistem igeriklerini hazirlarken okunabilirligin artirilmasi gerektigini savunan ka-
tilimcilar vardir. Bunlardan biri igerikteki bilgilerin maddeler halinde verilmesinin yazi-
lanlar1 okumada ve sistemi kullanmada kolaylik sagladigini iddia etmistir.

“.. buranin aslinda madde madde olmas1 gerektigini diisiinmiistiim...dyle olunca
daha kolay geliyor insanin goziine.” (K3.3)

Sistemin gorsel tasarimiyla ilgili yapilan yorumlarda bir katilimer renk kullani-
minin yetersizliginden bahsetmistir. Daha canli renkler kullanilmasi ve farkli boliimle-
rin farkli renklere sahip olmasi gerektigini tavsiye etmistir.

“... boliimlere sekmelere girdiginiz yerlerde biraz daha renklendirme yapilabilir

dikkat ¢cekme acgisindan.” (K3.7)

Yonlendirme

Katilimeilardan alinan doniitler dogrultusunda bu EPDS’nin kullaniminda yon-
lendirme faktoriiniin etkili oldugu tespit edilmistir. A¢ilan her bir pencere i¢in geri tusun
bulunmasi, kullanilan H5P sunular1 ve sistemin navigasyonunun kolay olmasi sistemin
yonlendirme boyutunu temsil etmektedir.

Kullanicilar sistemi yonlendirme etkililigi konusunda incelediklerinde sistemin
her yerinde geri tusum aktif olmadigin1 gézlemlemislerdir. Geri tusun aktif hale geldi-
ginde sistemin kullanilabilirliginin artirilabilecegini ifade etmislerdir.

“ Sanki geri gel deyince geri gelecekmis gibi oldu...” (K3.3)
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“Acaba kendi i¢inde bir geri tusu olmali m1yd1? Onu bir geri tusuyla i¢ sayfalar
halinde bir dizayn gidebilir miydi?” (K3.5)

Sistemdeki bazi igeriklerde analiz programlariyla uygulama adimlart HSP des-
tekli sunular halinde tasarlanmistir. Bu sunularda kullanicilar tek bir ¢erceve iizerinden
birden fazla sunu sayfasina ulagabilmektedir. Uygulamaya katilan bazi kisiler bu tiir bir
sunum olusturmanin sistemin kullanimini kolaylastirdigindan bahsetmislerdir.

“Fotograflarda goriin diye tiklayip agmak yerine galeri seklinde yapildigi i¢in bu
sekilde kolay navige edilebiliyor.” (K3.1)

“Yani bu sekilde asag1 ya dogru ilerlemektense su (bu sistem) daha mantikli. Bu
kismi1 begendim.” (K3.4)

Bazi katilimcilar sistemin kolay yonlendirmesinin veya navige edilmesinin sis-
temi kullanmada etkili oldugunu iddia etmiglerdir. Sistemde bilgiye ulasilabilmenin
kitaptaki bilgiye ulagsmaktan daha kolay oldugu ve bu sebepten kitaba nazaran daha ter-
cih edilebilir oldugu ifade edilmistir.

“... bagka bir yere gitmek istedigimde kolay bir sekilde navige edebiliyorum sis-
temi. Obiir tiirlii kitap kullanirken biraz sey oluyor yani hangi sayfaydi hangi ciimleydi
onlar1 bulmak daha zor oluyor benim i¢in.” (K3.1)

“... basliklar cok giizel alt bagliklar verilmis ¢ok rahat ulastim.” (K3.6)

Organizasyon

Hazirlanan EPDS’nin kullanilabilirliginin degerlendirilmesinde igerik, gorsel ta-
sarim ve yoOnlendirme boyutlar1 disinda sistemin organizasyonel yapisinin da 6nemli
oldugu ortaya ¢cikmistir.

Katilimeilar sistemdeki bilgilerin adim-adim verilmesinin ve birbiri ardina sira-
lanmasinin kullanilabilirligini artirmakta oldugunu sdylemislerdir. Bu sekilde organize
edilmis olmasinin sistemi kolaylastirdig iddia edilmistir.

“Bir seye tiklaymca yeni bir sayfa agilmasi ve bu sayfada seni yonlendirmesi
daha mantikli bence.” (K3.1)

““.. Biitiin basamaklar birbirinin ard1 sira geliyor ve direk bir yol haritas1 gibi bir
sey.” (K3.7)

Sistemin adim-adim yapilandirilmasinin yani sira tiim bilgilerin ve analiz asama-
larinin biitlinliik i¢inde verilmesi sistemi kullananlarin ilgisini ¢ekmistir.
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“...pek cok dagmik bilgi sikistirllmig bir sekilde bir arada. O biitiinii gérmek
¢linkli 6nemli.” (K3.3)

Katilimcilarla yapilan goriigmelerde sistemin odaklanmis olmasi en ¢ok begeni-
len taraflarindan biri olmustur. Katilimcilar sistemin dogrudan istenilen noktaya ulas-
tirmasinin sistemi kullanma konusunda etkili oldugunu ifade etmislerdir.

“Cogu insan hizli bir sekilde kullanabilir ¢iinkii.....Direkt olayin igine giriyor
tiklayinca.” (K3.1)

“Mesela betimsel istatistige bakacaksam geri doniip ona bakmasi gerekecek. Bu-
rada biraz daha odaklanmis oluyor. Obiir tiirlii kitapta dikkati dagilabilir. Bu biraz daha
hani to-the-point olmus.” (K3.1)

“...0 yiizden ac¢ik ve bulmak istedigimiz bulguya direk .. veriyoruz. Ulagim sag-
liyor.”(K3.5)

2 ¢c

“ direkt ne istiyorsan onu segebiliyorum...” “...su an sistemde seyleri gordiim.
Hani su testi bu boyle bagimli degiskenler varken bu test sunlar varken bu test gibi ¢ok
bdyle nasil desem hap bilgiler seklinde ¢ok net bir sekilde goziikiiyor.” (K3.6)
“...istatistik kitaplarini agip ilgili yere bakmak yerine .. direk sistem Oniiniizdey-
ken sizi direk o noktaya getirmesi arasinda ¢ok ciddi bir verimlilik farki olur bence.”

(K3.7)

Yardim/Destek

Sistemi kullanirken katilimcilar bazi eksik yonlere dikkat ¢cekmis ve sistemin
kullanilabilirliginin artirilmast i¢in destek veya yardim 6gesinin iyilestirilmesi gerekti-
gini vurgulamislardir. Katilimcilardan biri sistem tanitim videosunun daha fazla ayrinti-
landirilmas1 gerektigini ve yardim meniisii olusturulmasinin dogru oldugunu savunur-
ken diger bir katilimci sisteme canli destek eklenerek kullanicilarin takildigi noktalarda
yardimc1 olunabilecegini sOylemistir.

“Sistemin kullanimuiyla ilgili biraz ayrintili bilgi verilebilir.”(K3.4)

“Belki bu sekilde yardim diyerek 6zellikle zorlanacaklari kisimlar ilgili agikla-
malar verilebilir.” (K3.4)

“...belki mesela bu sisteme canli destek gibi uygulamalar eklenebilir. Hani son-

ra takildiginda birine bir sey sorabilme seyi olabilir.”(K3.7)
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Kisisel Ozellikler

Yapilan goriismelerde kullanicilar farkl kisisel 6zelliklerinin sistemi kullanmada
etken olabilecegi vurgusu yapmuslardir. Ozellikle istatistik ve ¢evrimici sistemlere kars:
algilarinin hazirlanan nicel analizler destek sistemini kullanmada olumlu ve olumsuz
yonde etkili olabileceginden bahsetmislerdir. Ek olarak, bireysel 6grenme farkliliklarin

Oonemi de iki kullanici tarafindan vurgulanmastir.

Istatistik

Katilimcilarin bir kismu istatistige karsi tutumun nicel analizleri yapmada etkili
oldugu ancak hazirlanan sistemin ilgi ¢ekiciligi ve kolayligindan dolayr bu durumun
ortadan kalkabileceginden bahsetmislerdir.

“...insanlar bir uygulama yapicak ama adimlar1 ya da istatistiksel adimlar1 bile-
medigi icin geri durmaktan. Ancak bu sekilde bdyle bir kolaylik oldugundan dolay1
...... Tabii ki bir performans artisi olacaktir.” (K3.2)

“...clinkii boyle istatistik deyince bdyle ben mesela bilmedigim i¢in boyle ¢ok
biraz korkutucu geliyor. Cok biiyiik bir bilinmezlik hani anlayabilecek miyim yapabile-
cek miyim diye. Ama bunun bdyle her seyin boyle tik tik sekmelerle tek tek ayr1 goste-
rilmesi ¢ok rahatlatict ve ben bu agidan ¢ok ilgi cekici olabilecegini diisiiniiyorum.”
(K3.6)

Farkli istatistik gecmisine sahip katilimcilarin oldugu uygulamada goriismeler
yapilmustir. Bu goriismelerde kullanicilar sistemi kullanimlarini istatistik bilgi diizeyle-
riyle iliskilendirmislerdir.

“Benim bilgim tam olsayd: orada hani diisiinmeyecektim. Karmagik gelmeye-
cekti neye tiklayacagimi bilecektim.” (K3.1)

“...ben istatistiksel olarak yavas kalmis olabilirim ama daha 1yi birisi burada ¢ok
daha hizli ilerleyebilirdi.” (K3.5)

“...hani eger bu konuyla ilgili biraz daha fazla bilgim olsaydi sistemi ¢ok daha
rahat bir sekilde kullanirdim ve isimi de ¢ok kolaylastirirdi.” (K3.7)

Ancak bir katilimci istatistik bilgisinin olmamasina karsin bu sistemi kullanirken
gayet rahat ilerlediginden bahsetmistir.
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“... tek basima ve higbir bilgim olmamasina ragmen aslinda boyle programla il-
gili ¢ok rahat bir sekilde buldum.” (K3.6)

Kullanicilarin istatistige karsi tutumlarinin ve bilgi diizeylerinin sistemi kullan-
malarinda etkili olabilecegi belirtilmistir. Buna ek olarak katilimcilar istatistigin kolay
unutulabilen bir yapida oldugu ve bdyle bir sistemin analiz yaparken onlara oldukca
faydasinin olabileceginden bahsetmislerdir.

“Evet ben begendim (sistemi). Ciinkii ben zorlaniyorum yani bir de unutuyorum.
Bu yaptigim arastirmada kullanmisimdir regresyonu. Ug bes ay sonra yine unutuyorum
ve yine ihtiya¢ duyuyorum. O yiizden bu sekilde hani bir destek sistemine ihtiya¢ duyu-
lur.”(K3.4)

“Konuyla ilgili bilgim olsayd: bile bilgiler bir siire sonra kafamizda karisabili-
yor. Acaba Oyle miydi, bdyle miydi dogru mu yapiyorum diye kendimizden emin olma-

yabiliyoruz.” (K3.6)

Cevrimigi Sistemler/Bilgisayar

Sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorlerden biri de katilimcilarin ¢evrimi-
¢i sistemlere ve bilgisayara dair tutum ve deneyimleridir. Bu boliimde sisteme dair agi-
nalik, ¢evrimigi sistemlere karsi tutum ve bilgisayar okur-yazarlig1 yer almaktadir.

Cevrimici sistemlere karsi algr da sistemin kullanilabilirligi konusunda fikir
vermektedir. Bazi katilimcilar sistemi daha 6nceden deneyimlememis olmalarinin sis-
temi yavas kullanmalarina sebep oldugunu iddia etmislerdir.

“...bu siteyl 6grenmis olsaydim arastirirken higbir sey 6grenmeden yardim al-
madan gayet giizel bir sekilde yapabilirdim.”(K3.1)

“ (sistemi kullanirken) kendimden ...yani ¢ok emin degildim. Ciinkii ilk defa
kullandigim i¢in acaba dogru mu yapiyorum gibi hissettim.” (K3.6)

Sisteme karst asinaliklariin etkili olmasinin yani sira katilimcilarin ¢evrimigi
sistemlere kars1 tutumlarinin da etkili oldugu goriilmiistiir. Websitelerini veya bilgisayar
destekli sistemleri kullanmay1 seven insanlarin bu sistemi benimsemelerinin ve dolayi-
styla kullanmalariin daha fazla olacag: diisiiniilmiistiir.

“Bu sekilde websitesinde gezinmeyi de begeniyorum ben. Mesela {iciincii bolii-

me tikladigimda oraya gitmesi daha mantikli benim i¢in.”(K3.1)
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Son olarak, katilimcilarin bilgisayar ve websitesi kullanma becerilerinin onlarin
sistem kullanimlarinda etkili oldugu gozlemlenmistir.
“...Ben bir sitenin i¢inde gezmeyi veya Word’iin iginde bir seyler ekleyebilmeyi

kolay bir sekilde yapabildigimi diisliniiyorum.” (K3.1)

Bireysel ogrenme

Sistemin kullanilabilirligi degerlendirilirken kullanicilarin kisisel 6zelliklerinin
etkili oldugu ortaya ¢ikmis ve bunlardan birinin de bireysel 6grenme stillerindeki farkli-
liklar oldugu tespit edilmistir. Sistemin yapilandirilmasinda gorsel 6gelere yer verilme-
sinin ve desteksiz kullanimi saglamasindan dolay1 katilimcilarin ilgisini ve dikkatini
cekmistir.

“ ... bu sekilde yapilandirilan sistemlerde kullanisli olabilir ¢linkii ben kendim
Ogrenmeyi seven biriyim... ilgimi ¢ekti yani bu sistem.”(K3.1)

“...videolarin olmast da benim hosuma gitti. Clinkii bazen okumak yerine biri-
sinin anlatarak gdstermesi de ¢ok daha yani hem de gorsel bir veri oldugu i¢in hogsuma
gitti.”(K3.6)

Katilimeilarin goriislerine bakildiginda genel olarak sistemin kolay kullanildigi-
n1, olusturulan yapinin (adim adim ilerlemesinin) mantikli oldugunu, ihtiya¢ duyuldu-
gunda kitaba bakmak yerine bu sistemin kullanilabilecegi sonuclar1 ortaya ¢ikmistir. Ek
olarak, kullanicilar sistemin kendilerini dogru istatistiksel yonteme yonlendirmesini,
istatistik programlarinda analizin uygulama adimlarinin verilmesini, ¢iktilarin yorum-
lanmas1 ve APA stiline gore hazirlanmig tablonun verilmesini begendigi belirlenmistir.
Uygulamaya katilan egitim arastirmacilarin hepsi bu sistemi ihtiya¢ dahilinde kullan-
mak istediklerini belirtmislerdir. Sonug olarak, sistemde ufak aksakliklar ve gelistiril-
mesi gereken boliimler olsa da hem sistem kullanilabilirlik 6l¢eginden hem de katilimci-
larin goriislerinde elde edilen bilgilere gore hazirlanan nicel analizler i¢in destek sistemi

kullanilabilirdir.
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Tablo 4.17

Ugiincii Dongii Kullanilabilirlik Uzerine Goriisme Sorulart Sonuglar

K3.1 K32 K33 K34 K85 K3.6 K3.7

Faydali m1? + N N N N N N
Etkililik  Performans J J J
artirir mi?
Tutarh mi?  + N N N N N N
Dolasim J J J J J J J
kolay m1?
Verimli-  Bilgiler net
lik ve yeterli + N \ N N N N
mi?
irlljaslhr J J J J J J J
S e A
mi?
. . Cazipmi?  + \ N N \ N N
Isteklilik
Kullanmaya
devam eder v \ N N N N
mi?

Goriisme sorularina verilen genel cevaplara bakildiginda tiim katilimcilar sistemi
etkili, verimli ve ilgi ¢ekici bulmuslardir. Daha ayrintili ifade edilirse, katilimcilara gore
sistem tutarli, dolasimi kolay, i¢indeki bilgiler net ve yeterli, anlasilir, ilgi ¢ekicidir ve
faydalidir. Ek olarak, bu sistemin nicel analizler yaparken arastirmacinin performansin
artiracag1 distniilmektedir. Katilimcilar istatistik destek sistemini sonrasinda kullan-

maya devam edeceklerini belirtmislerdir.
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Tablo 4.18
Katilimcilarin Sistemde En Cok Kullanmay: Diisiindiikleri Béliimler

Katilimcilar Boliimler

K3.1 APA tablosunu hazirlama

K3.2 Dogru analize karar verme

K3.3 SPSS uygulamalara adimlar

K3.4 SPSS uygulamalara adimlari, sonucglarin yorumlanmasi ve APA

tablosunu hazirlama

K3.5 Sonuglarin yorumlanmasi ve APA tablosunu hazirlama
K3.6 Dogru analize karar verme
K3.7 SPSS uygulamalara adimlar1 ve APA tablosunu hazirlama

Gorligme sorularina ek olarak katilimcilara en ¢ok kullanmayi diistindiikleri veya
en faydali oldugunu diisiindiikleri 6genin ne oldugu sorulmustur. Buna gore iki katilim-
c1 sistemin dogru analize yonlendirmesi faydali bulmus ve bu kismu ileride kullanabile-
cegini ifade etmistir. Ug¢ katilimc1 da SPSS uygulama adimlarmin verildigi ve gorseller-
le desteklenen béliimii begendigini belirtmistir. ki kisi ise istatistik programlar1 vasita-
styla elde edilen bulgularin nasil yorumlanmasi gerektigini anlatan boliimii kullanacak-
larin1 sdylemistir. Son olarak dort katilime1 hazir APA tablosu boliimiiniin faydali ola-

cagini ve ileride bu boliimii siklikla kullanacagini belirtmistir.

124



BESINCI BOLUM

5. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde arastirma esnasinda ulagilan bulgulardan g¢ikarilan sonuglar ortaya
konulmustur. Ek olarak, elde edilen sonuglar alan yazindaki c¢aligmalarla birlikte tarti-

stlmis ve arastirma bulgularina dayali olarak gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonu¢ ve Tartisma

Bu ¢alismada, egitim arastirmacilarini nicel analiz yapma siirecinde destekleye-
bilecek bir istatistik destek sistemi tasarlanmis ve gelistirilmistir. Tasarim tabanli bir
yontem temel alinarak gerceklestirilen siirecin ilk asamasinda arastirmacilarin egilimleri
ve ihtiyaclar belirlenmis, sonrasinda ihtiyag¢ ve problemlere ¢oziimler belirlenip siste-
min bilesenleri hazirlanmis, tasarlanan bu sistem kullanicilara sunulup kullanilabilirligi
degerlendirilmis ve doniitler dogrultusunda kullanilabilirligi etkileyen faktorler belir-
lenmistir. Tiim asamalar gerceklestirdikten sonra bulgularin raporlanmasi agamasina

gecilmistir.

. 2. Coézum

1. Ihtiyag ve onerilerinin
egilimlerin belirlenmesi ve
belirlenmesi bilesenlerin

olusturulmasi

3. Sistem
kullanilabilirliginin
degerlendirilmesi

Sekil 5.1. Arastirma Problemleri
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Tasarim tabanli aragtirmanin ilk asamasinda egitim alaninda arastirma yapan li-
sanslistli 6grenciler ve akademisyenlerin goriisleri alinmig, egitim bilimleri alaninda
yapilmis tezler incelenmis ve kapsamli literatiir taramasi yapilmustir. incelemeler sonra-
sinda egitim arastirmacilarinin en ¢ok betimsel tarama, iliskisel tarama, olgek gelistir-
me/uygulama ve deneysel arastirma desenlerini tercih ettikleri belirlenmistir. Ek olarak,
betimsel istatistikler, t-testi, ANOVA, giivenirlik, korelasyon ve faktor analizleri egitim
arastirmacilarin en sik kullandiklar1 analiz tiirleri olarak tespit edilmistir. Cesitli egitim
alanlarinda (matematik egitimi, fen bilimleri, egitim teknolojileri vb.) yapilan arastirma-
lar yontem bakimindan incelendiginde egitim arastirmacilarin en ¢ok tercih ettigi analiz
tirlerinin betimsel istatistikler, t-testi, ANOVA ve korelasyonel analizler oldugu alan-
yazinda da ifade edilmektedir (Cif¢i ve Ersoy, 2019, s. 874; Demir vd., 2016, s. 138;
Emore ve Woehlke, 1996; Giindogdu ve Dénmez, 2016, s. 2118; Hsu, 2007, 121; Kara-
dag, 2009, s. 139, 194; Kieffer, Reese ve Thompson, 2001; Ozan ve Kdse, 2014, s. 122;
Simsek, Ozdamar, Uysal, Kobak, Berk, Kiliger ve Cigdem, 2009, s. 956;Ulutas ve
Ubuz, 2008, s. 620). Bu bulgular dogrultusunda gelistirilen sistemin igerik kapsami
belirlenmistir.

Mevcut calisma sonuglart gosteriyor ki arastirmacilar nicel analizleri yaparken
en ¢cok SPSS ve LISREL programlarimi tercih etmislerdir. Bu yazilimlar kullanma
amaglar1 incelendiginde istatistiksel formiilleri bilinmeyen analizlerin hatasiz ve kolay-
ca yapilabilmesi, sonuclarin tablo halinde elde edilmesi katilimcilarin istatistik prog-
ramlarini tercih etme sebepleri olarak bulunmustur. Egitim arastirmacilarin nicel analiz
yapmasinda destek olmasi i¢in hazirlanan sistemde analizlerin SPSS paket programi
uygulama adimlart verilmistir. Muenchen (2019) yaymnladigr yazisinda 2018 yilinda
yayimlanan bilimsel ¢aligmalarda en sik kullanilan istatistik programinin SPSS oldugu-
nu bunu R ve SAS yazilimlarinin takip ettigini sdylemistir. 1995 ile 2016 yillar1 arasin-
daki verilere bakildiginda SPSS liderligini korumakta ancak 2009 yilindan sonra kulla-
nim ivmesi azalmaktadir (Sahin ve Aybek, 2019, s. 670). R programi bu tarihlerde gii¢
kazanmaya devam etmis ve arastirmacilar arasinda popiilerligi artmistir. Mevcut ¢alis-
manin sonuglart da gosteriyor ki arastirmacilar istatistik yazilimlara ulasmada sikinti
yasamaktadirlar. Bu dogrultuda iicret icermeyen, agik kaynak kodlu R’in bir uzantisi
olan ve SPSS gibi kullanic1 dostu olan Jamovi program tercih edilmis ve Jamovi ile
analiz uygulamalari sisteme eklenmistir.
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Egitimcilerin nicel aragtirmalar konusundaki ihtiyaglar1 dikkate alindiginda lite-
ratlir taramasi, uygun istatistiksel analizlerin belirlenmesi, varsayimlarin test edilmesi,
analiz sonuglarinin yorumlanmasi, istatistik programlarinda analizin uygulanmasi ve
bulgularin tablolagtirilmasi konularinda zorlandiklari1 ortaya ¢ikmistir. EZitim istatistigi
dersi veren Ogretim gorevlilerinin goriisleri de bu sonuclari destekler niteliktedir. Yapi-
lan arastirmalarda yontemsel bilesenlere dikkat edilmemesi veya 6nem verilmemesi
gecersiz ve tekrar edilemeyen arastirma bulgularina sebep olmaktadir (Abulela ve
Harwell, 2020, s. 61). Son yillarda yapilan ¢alismalar da egitim arasgtirmacilarin en sik
yaptigr yontemsel hatalarin basinda arastirma problemine uygun analizin segilememesi
(Celik vd., 2014, s. 8; Ilhan, 2016, s. 78; Kabaca ve Erdogan, 2007, s. 57;Karadag,
2009, s. 192), varsayimlarin kontrol edilmemesi (Balc1 ve Keles, 2011, s. 43; Bagman
vd. 2018, s. 742-743; Ilhan, 2016, s. 78; Kabaca ve Erdogan, 2007, s. 60; Karadag,
2009, s. 192; Onwuegbuzie ve Daniel, 2003;Y1icel-Toy ve Tosunoglu, 2007, s. 17-18),
sonuglarin yanlis yorumlanmasi (Thompson, 1998; Thompson ve Snyder, 1997, s. 79;
Yim vd., 2010, s. 38; Yiicel-Toy ve Tosunoglu, 2007, s. 17), sonuglarin dogru rapor-
lanmas1 (Karadag, 2009, s. 202), degisken tiirlerinin belirlenememesi (Kabaca ve Erdo-
gan, 2007, s. 57; Yiicel-Toy ve Tosunoglu, 2007, s. 17-18), istatistiksel analizleri paket
programlar araciligiyla hesaplanamamasi (Ilhan, 2016, s. 78) gibi hatalarin geldigi go-
riilmektedir. Mevcut ¢alisma sonuglart ve literatlirden elde edilen bilgiler dogrultusunda
egitim aragtirmacilariin nicel analiz yaparken dncelikle aragtirma amacina uygun ista-
tistiksel analizi segmesi gerektigiyle ilgili bir destek ihtiyact oldugu belirlenmistir ve bu
ihtiyaglar1 giderecek “Istatistiksel analiz segme aparat:” bileseni gelistirilmistir. Uygun
istatistiksel teknik belirlendikten sonra arastirmacilarin segtikleri analizlere ait varsa-
yimlarinin neler oldugu ve nasil kontrol edilebilecegi, bu analizlerin paket programlarda
uygulama adimlari, program ¢iktilarinin yorumlanmasi ve raporlanmast konularinda
yardim mentileri olusturulmustur.

Egitim arastirmacilarinin ve 6gretim gorevlilerinin gorisleri ve doktora tezleri-
nin incelenmesi sonucunda, EPDS bilesenlerinden danisman destek bileseni, bilgi des-
tek bileseni ve 6gretimsel destek bilesenine ihtiyaglari oldugu belirlenmistir. Bu bilesen-
ler EPDS alan yazinda temel bilesenler olarak ifade edilmektedir (Chang, 2004; Gery,
1991).
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Sistemin tasarlanmasi asamasinda, herkesin ulasabilecegi ve tasarlanmasi uz-
manlik gerektirmeyen web tabanli bir alt yap1 (blogger) olarak tasarlanmasi gerektigine
karar verilmistir. Ciinkii bilgilere kolay erisim saglama EPDS’lerin en énemli 6zellikle-
rindendir (Aydin, 2000, s. 3). Alan yazi1 ve ihtiya¢ analizindeki bulgular gz 6niine ali-
narak sistemin igeriklerine ve organizasyonuna karar verilmistir. Ik etapta, uz-
man/damsman destek bileseni icin Istatistiksel Analiz Se¢me aparat1 ve her bir analiz
ailesi icin karar agaclar1 olusturulmustur. Istatistiksel Analiz Se¢me Aparatindaki her bir
sekme i¢in ise ayni sorular hazirlanarak kullanicilar1 dogru analize yoneltecek bir akis
hazirlanmigtir. Carliner (2002, s. 404) igeriklerin sunumunda i¢indekiler boliimiiniin
girig kisminda verilmesinin sistemi etkili kullanmasinda énemli olacagini savunmustur.
Bu sebepten her bir analiz sayfasinin baslangicinda i¢indekiler boliimii hiberlinklerle
hazirlanmis ve kullanicinin ihtiya¢ duydugu boliime kolaylikla ulagmas1 amacglanmistir.
Danigsman destek bileseni kapsaminda canli destek ve soru sorma aparati sisteme dahil
edilmistir. Danisman destek bileseni karar vermede, problemlerin ¢6zliimiinde, ¢oziim
tiretmede 6nemli bir faktor oldugu ig¢in EPDS’ler i¢in temel bilesenlerden biri olarak
kabul edilmistir (Chang, 2004).

Bilgi destek bileseni kapsaminda her bir analiz i¢in alan uzmanlarinca kontrol
edilmis icerikler ve gorseller eklenmistir. Boylece kullanicinin ihtiyag duydugu teorik
ve uygulamali bilgiye ulasmas1 saglanmistir. Gery (1991, s. 34) EPDS’lerin ana amacini
performansin ve 6grenmenin ger¢eklesebilmesi icin gerekli olan adimlarin sunulmasi
olarak tanimlamistir. Mevcut ¢alismada nicel analizlerde ihtiya¢ duyulan destegin sag-
lanmas1 amaglandi8i i¢in ve istatistiksel bilgi analiz performansinin ger¢eklesmesinde
olmazsa olmaz bir boliim oldugu i¢in bilgi destek bileseninin dnemi ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretimsel destek bileseni olarak da analizlerin SPSS ve Jamovi programlarinda
nasil uygulanabilecegine dair sunular ve videolar eklenmistir. Sisteme gomiilii bir bi-
cimde yerlestirilen bu gorseller icin kullanict sistemi terk etmek zorunda degildir. Bu
bilesenlere ek olarak, bilimsel arastirma siirecine hakim olmayan tecriibesiz arastirmaci-
lara yon gosterecek “Bilimsel Arastirma Dongiisii” sayfasi eklenmistir. Bu sayfadaki
bilgiler ile arastirmacinin analiz asamasina gelmeden 6nce hangi adimlar izlemesi ge-
rektigi vurgulanmistir. Kullanicilarin sistem iginde karsilastiklar1 ve bilmedikleri istatis-
tiksel kavramlarin tanimlar1 “Istatistiksel Terimler SozIliigii” sekmesinde bulunmaktadir.
Bu sayfa yardimiyla kullanici sistemi terk etmeden anlamini bilmedigi terimlerin agik-
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lamalarina kaynaklariyla birlikte ulasabilecektir. Son olarak, sistemin ana sayfasma “Is-
tatistiksel Yazilimlar” sayfasi eklenmistir. Bu sayfanin amac istatistiksel analizler ya-
parken kullanilan bilgisayar programlarina dair bilgilere ulagsmalarini saglamaktir. Yazi-
limin hangi analizleri yapabildigi, hangi web sitesinden indirilebildigi ve kullanimiyla
ilgili kaynaklar gibi sunularak kullaniciya destek olmaya ¢alisilmistir. Hannafin, Hill ve
McCarthy (2002) bir isin gergeklesebilmesi igin gerekli tiim noktalarin sistem iginde
bulunmasi gerektigini vurgulamistir. Mevcut ¢alismanin 6gretimsel destek bileseni kap-
saminda hazirlanan tiim igerikler ve bilesenler nicel analizlerin gergeklestirilmesinde
onemli bilgiler ve uygulama adimlar1 icermektedir.

Sistemin kullanilabilirliginin test edilmesi ve degerlendirilmesi asamasinda otan-
tik kullanicilarin goriislerine bagvurulmustur. Ug déngii olarak gerceklestirilen bu asa-
manin sonunda sistemin nicel analiz yaparken kullanilabilir oldugu ortaya ¢ikmustir.
Katilimeilarin tamamu sistemin igerigini net ve yeterli bulmuslar, sistem i¢inde gezin-
menin kolay oldugunu ifade etmiglerdir. Ek olarak, sistemin organizasyonunun akicilig
ve kolaylig1 sebebiyle kullanicilarin ilgisini ¢ekmis, nicel analizler konusunda destek
ithtiyact duyuldugunda kitap kaynaklarini kullanmak yerine bu sistemi tercih edebilecek-
lerini belirtmislerdir. Adim adim olarak insa edilen bu sistem uygun analize karar ver-
meye yardim etmenin yani sira takip edilmesi gereken adimlar1 da gostermektedir. Di-
ger calismalara bakildiginda kullanicilar yardim i¢in adim-adim gitme yontemini daha
cok tercih etmektedirler (Carliner, 2002, s. 414). Literatiirde yapilan ¢alismalar karar
verme asamasinda EPDS’lerin etkili sonuglar ortaya koydugunu desteklemektedir (Kert,
Uz ve Gecli, 2014; Raybould, 1990).

Sistemin kullanilabilirligiyle ilgili en 6nemli bulgulardan biri nicel analiz yapar-
ken harcanan siireyi kisaltmasidir. Katilimeilar sistem kullaniminin performans: artira-
cagl, ozellikle zaman agisindan oldukca fayda saglayacagini ifade etmislerdir. Literatiir-
de benzer calismalarda hazirlanan EPDS’nin 6gretmenlerin yaptiklari is i¢in harcadikla-
r1 zamani azalttig1 goriilmiistiir (Moore ve Orey, 2001, s. 53).

Kullanicilarn sistemin en ¢ok begendikleri ve kullanmaya devam edecekleri bo-
liimler incelendiginde istatistiksel analiz se¢me aparati, SPSS uygulama adimlari, so-
nuclarin yorumlanmasi ve APA tablosu hazirlama béliimlerini oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Bu sonuglar literatiirde arastirmacilarin ihtiya¢ duyduklar1 ve problem yasadiklar1 asa-
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malar ile drtiismektedir (Celik vd., 2014, s. 8; Ilhan, 2016, s. 78; Kabaca ve Erdogan,
2007, s. 57).

Ote yandan, kullanicilar gorsel tasarim, raporlama ve yardim-destek alanlarinin
gelistirilmesi i¢in Onerilerde bulunmuslardir. Sistemdeki bazi bilgilerin goriilebilirligi-
nin artirllmasi, APA tablosundaki bilgilerin nereden geldiginin belirtilmesi ve canli
(aninda) destek hizmetinin verilmesi konular1 degerlendirilmis ve sisteme son hali ve-
rilmistir.

Sistem kullanimini etkileyen faktorler incelendiginde iki ana temanin ortaya ¢ik-
t181 belirlenmistir: sistem 6zellikleri ve kullanic1 6zellikleri. Sistem 6zellikleri gelistiri-
len EPDS’ye 6zgii 6zellikler iken kullanici 6zellikleri sistemi kullanan kisilerden kay-
nakli faktorleri ifade etmektedir. Sistem 6zellikleri igerik, gorsel tasarim, yonlendirme,
organizasyon ve yardim/destek olarak bes gruba ayrilmistir. Diger bir deyisle, sistem-
deki bilgilerin kalitesi, sistemin kullanic1 dostu bir ara yiize sahip olmasi, hazirlanan
yonlendirmelerin etkili olmasi, igerigin kisinin ihtiyacina yonelik yapilandirilmasi ve
kullanictya anlik destek saglamasi sistemin kullanilabilirligini etkileyen faktorlerdir.
Gery’e (2002) gore EPDS’ler 6nemli bilgilerin, iligkilerin ve kurallarin verildigi bilgi
bilesenine sahip olmalilar. Mevcut sistem incelendiginde, i¢indeki bilgilerin kapsamli
olmasi, farkli kaynaklardan beslenmesi, 6rnek arastirma problemlerinin ve teknik bilgi-
lerin verilmesi literatiire uygun bir profil ¢izmektedir (bknz. Erdogmus, 2015, s. 164;
Sezer, 2017, s. 143). Ek olarak, mevcut ¢alismadaki sistemin igeriklerinin ise odakli
olarak tasarlandigi ortaya cikmistir. Bu durum EPDS’lerin tanimi ile uyusmaktadir
(Gery, 1991, s. 34). Sistemde yer alan 6rnekler de sistemin kullanilabilirligini etkileyen
faktorlerden biri olarak bulunmustur. Ugur-Erdogmus (2015, s. 163) gelistirdigi sistem-
de ornekleri EPDS’nin bir bileseni olarak gormiis ve EPDS gelistirenlerin 6rnekleri kul-
lanmalarini tavsiye etmistir. Carliner ise (2002, s. 414) kullanicilarin 6rnek ve uygula-
malar1 6gretici igeriklerde tercih ettiklerini belirtmistir.

Sistem ozelliklerinden gorsel tasarim faktorii incelendiginde sistemin tasariminin
sadeligi, vurgulama, ana bagliklar, renk se¢imi ve madde-madde yazim 6n plana ¢ik-
maktadir. Son kullanici ara yiizii EPDS’lerin bir bileseni olarak goriilmektedir (Chang,
2004). Bu sebepten tasarlanan EPDS’lerin kullanic1 dostu olmasi ve kolay kullanilmasi
sistemin biitlinlinli etkileyen dnemli bir etkendir (Ugur-Erdogmus, 2015, s. 168). Nicel
analizler i¢in hazirlanan EPDS’de minimalist bir tasarim tercih edilmis olsa da, ana say-
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fanin organizasyonunda, renklerin se¢iminde ve bazi 6nemli kisimlarin vurgulanmasin-
da eksiklikler tespit edilmistir.

Yardim/destek faktorii de kullanilabilirligi etkileyen sistem 6zelliklerinden biri-
dir. Kullanici degerlendirmeleri ve literatiirde yapilan ¢alismalar sistemde yar-
dim/destek {initesinin varliginin 6nemini vurgulamaktadir (Chang, 2004, s. 345). Kulla-
nicilarin sistemi kullanirken takildiklari durumlarda aninda ulagabilecekleri ve sistemi
kullanmaya y6nelik yonlendirmeler yapan yapilara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Katilimcilarin 6zellikleri faktoriinde ise istatistik, ¢evrimigi sistemler ve bireysel
Ogrenme stili alt boyutlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu boyutlar incelendiginde, katilimei-
larin istatistik hazirbuluslugu, istatistige karsi tutumu, istatistigin kolay unutulan bir
alan olmasi, ¢evrimigi sistemlere kars1 tutumu, bilgisayar okur-yazarligi ve sisteme dair
asinalik durumu gelistirilen EPDS’yi kullanma durumlarini etkilemektedir. Sumuer
(2012, s. 147) hazirladig1 doktora tezinde EPDS kullanicilarinin belirli diizeyde bilgisa-
yar bilgi ve becerilerine sahip olmasi gerektigini savunmustur. Bunun yani sira sisteme
asina olan kisileri sistemi kullanmada daha basarili oldugunu ve sistemin bilesenlerini
daha etkili kullandiklarin1 ortaya koymustur. Habelow (2000, s. 53-73) ise onceki is
tecriibesi, sistem kullanimi i¢in cesaretlendirme, sisteme karsi algilanan kolaylik, siste-
me kars1 algilanan fayda ve sistem egitimi ve teknik destek faktdrlerinin EPDS kullani-
mi ile iligski oldugunu ortaya koymustur. Sonuglara gore sisteme dair baslangi¢ egitimi
ve sliregelen bir teknik destek alan kisilerin sistemi daha ¢ok kullandiklar1 ortaya ¢ik-
mistir. Ek olarak, sistemi faydali ve kolay bulan kullanicilarin sistemi kullanma egilim-
lerinin arttig1 tespit edilmistir. Yoneticilerin sistemi kullanmaya tesvik etmeleri de cali-
sanlarin EPDS kullanimlarini artirdigi gézlemlenmistir. Son olarak, kullanicilarin ca-
lismakta olduklari ise dair tecriibeleri arttikca sistem kullanimlar1 da artmakta oldugu

belirlenmistir.

5.1.1. Ozet

Bu arastirmada nicel analizlerde zorluk yasayan egitim arastirmacilari igin bir
elektronik performans destek sistemi hazirlanmistir. Tasarim tabanli bir arastirma olarak
desenlenen bu arastirma ii¢ asamadan olugsmaktadir: ihtiyac ve egilimlerin belirlenmesi,
tasarimin olusturulmasi, tasarimin test edilmesi ve gelistirilmesi. Nicel analizler konu-
sunda tecriibesiz egitim aragtirmacilarinin ihtiya¢ ve egilimleri dogrultusunda hazirla-
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nan bu sistemde uygun istatistiksel analize karar vermek i¢in istatistiksel analiz segme
aparati gelistirilmistir. Sorular yardimiyla dogru analiz tiiriine karar veren kullanicilar,
her bir analiz i¢in 6nemli bilgileri barindiran ve ¢esitli kaynaklardan derlenmis icerikle-
re ulasacaklardir. Bu igeriklerde analiz tekniginin tanimi, varsayimlari, formiilii, SPSS
ve Jamovi uygulama adimlari, sonuglarin yorumlanmasi ve APA stiline gore raporlan-
mas1 gibi boliimler bulunmaktadir. Kullanici degerlendirmesi sonucunda tasarlanan
EPDS’nin nicel analiz yaparken kullanilabilir oldugu ve performansi artiracagi ortaya

cikmustir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Genel oneriler

Bu arastirma kapsaminda hazirlanan sistem Tiirkiye’deki egitim arastirmacilari-
nin ihtiyag ve egilimlerine yonelik gelistirilmistir. Ucretsiz ve kolay giincellenebilir bir
formatta hazirlanan sistemin Tiirkiye’deki egitim arastirmacilarina tanitilmasi saglana-
rak ihtiya¢ duyanlarin faydalanmasi saglanabilir. Sistemde bulunan 6rnekler her ne ka-
dar egitim alaninda ¢alisanlara yonelik yazilmis olsa da sistemin isleyisi ve organizas-
yonu dikkate alindiginda sosyal bilimler alaninda arastirma yapan herhangi bir kisinin
sorunlarina rehberlik edecek niteliktedir. Bu sebepten nicel analizler i¢in destek sistemi
sosyal bilimler alanindaki arastirmacilara tavsiye edilebilirdir. Egitim veya Sosyal bi-
limlerde arastirma yontemleri dersi veren Ogretim {iiyeleri bu sistemdeki bilgileri veya
sistem bilesenlerini kullanarak 6grencilerini yonlendirebilirler. Bu tezde egitim aragtir-
macilarin nicel analizler yaparken yasadiklari1 sorunlar ortaya ¢ikartilmistir. Bu kapsam-
da mevcut egitimlerin yeterli olmadig: tespit edilmistir. Bu sebepten egitim istatistigi
dersleri veya kurslar: tasarlanirken yasanan zorluklar goz 6niine alinmali ve uygun ista-
tistiksel analize karar verme, varsayimlarin kontrolii, paket program uygulama adimlari,

sonuglarin yorumlanmasi ve raporlanmasi agsamalarina dikkat ¢cekilmelidir.

5.2.2. ileride yapilacak arastirmalara yonelik dneriler

Bu ¢alisma arastirmacilarin nicel analizler yaparken karsilastiklart sorunlara
odaklanmistir. Ancak nicel aragtirma yontemlerinin diger agsamalarinda (arastirma prob-
leminin belirlenmesi, veri toplama vb.) karsilasilan problemlere yonelik elektronik per-
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formans destek sistemleri de gelistirilebilir. Ek olarak, bu ¢alisma kapsaminda nitel
arastirmalara yonelik sorunlar tespit edilmemistir. Arastirmacilarin nitel aragtirma yap-
malarii kolaylastiracak sistemler tasarlanabilir.

Bu c¢alisma sistemin gelistirilmesine ve degerlendirilmesine odaklanmistir. An-
cak deneysel desenler kullanilarak sistemi kullananlarin gercek is performanslarinda ve
bilgilerinde artis olup olmayacagi ortaya konabilir.

Bu tezde sistemin yapilabilir olmasi i¢in igerikler (analizler) siirlandirilmistir.
Bu sisteme dahil olmayan parametrik olmayan testler ve ¢ok degiskenli istatistikler ko-
nularini kapsayan performans destek sistemleri tasarlanabilir.

Bu ¢aligma kapsaminda bir blog sitesi hazirlanmistir. Ancak kullanicilarin kendi
sevdikleri kisimlar1 kayit edebilecekleri, izledikleri yollar1 gorebilecekleri ve kisiselles-
tirebilecekleri, veri girisi saglayip analizleri yapabilecekleri biitiinciil bir tasarim yapila-
bilir. Hatta sistemin istatistik bilgi diizeyine gore uyarlanabilir olarak tasarlanmas1 sag-
lanabilir.

Elektronik performans destek sistemi gelistirilmesinden sonra sistemin biiyiik
orneklemler tarafindan kabullenisleri nicel bir arastirma ile ortaya ¢ikartilabilir. Tekno-
loji Kabul Modeli kullanilarak ger¢ek kullanicilara ulasilabilir ve onlarin EPDS kabul-

lenislerine dair davranigsal niyetleri ortaya konabilir.

5.2.3. Tasarimcilara yonelik oneriler

Elektronik performans destek sistemi gelistirmek biitlinciil bir bakis agisina ve
uzun soluklu bir ¢alismaya ihtiya¢ duydugu icin bu tarz bir sistem gelistirmek isteyen
tasarimcilar yazilimel, egitim teknolojisi uzmani ve alan uzmanlariyla birlikte hareket
etmelidir.

Bu ¢alisgmanin degerlendirilmesinde gorevler tez yazari tarafindan hazirlanmis-
tir. Ancak boyle bir tasarim yapmak isteyen arastirmacilar katilimcilarin kendi arastirma
problemi ve verileri ile uygulama yapmasini saglayip uyarlama yapabilecekleri bir yap1
tasarlayabilirler.

Hazirlanan ara yiizii kullanict dostu olarak tasarlanmasi énemlidir. Calisma bul-
gularina gore iyilestirmeler genelde meniiler ve gorsel tasarim konularinda olmustur. Bu

sebepten elektronik performans destek sistemi gelistirmek isteyen tasarimcilar goz iz-
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leme teknigini kullanarak hangi meniilerin dikkat ¢ektigini ve kullanicilarin hangi nok-
talara odaklandiklar tespit edebilirler.

Son donemlerde videolar yardimiyla 6grenim popiiler oldugu i¢in, boyle bir des-
tek sistemi tasarlamak isteyen kisiler video destegini saglayarak sistemin kullanilabilir-
ligini artirabilirler.

Sistemin kullanilabilirliginin degerlendirilmesi asamasinda kullanicilara ait sis-
tem kayitlarina da yer verilebilir.

Bu tez kapsaminda hazirlanan sistem digsal (external) EPDS tiirlinde gelistiril-
mistir. Daha etkili ve entegre sistemler elde edebilmek icin igsel(intrinsic) veya harici
(Extrinsic) tirde EPDS’ler tercih edilmesi tavsiye edilir. Boylece kullanicilar mevcut
calisma ortamlarini terk etmeden ihtiya¢ duyduklari destege aninda ulasabilirler.

Bu aragtirma tez kapsaminda yapildig1 icin zaman kisitlamasi ¢ok fazla dongii-
niin olmasint engellemistir. Tasarimin test edilmesi ve degerlendirilmesi asamasindaki
dongiiler ne kadar fazla ise o kadar iyi gelistirilmis sistemler ortaya ¢ikacagi i¢in miim-

kiin oldugunca ¢ok dongii yapilmasi tavsiye edilir.
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EK-1
Etik Kurul Raporu
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EK-2

Egitim Arastirmacilarinin Thtiya¢ Analizi Anketi

Bu arastirmadaki amacimiz egitim bilimlerinde ¢aligmalar yapan akademisyenlerin ni-

cel aragtirmalardaki egilimlerini incelemektir. Degerli katkilarinizi bekliyoruz.

Ars. Gor. Kiibra Karakaya Ozyer

1. Daha once nicel arastirma deneyiminiz oldu mu?

Evet

Hayir

2. Egitim durumunuz nedir?

Yiiksek Lisans mezunu Doktora mezunu

Yiiksek Lisans 0grencisi Doktora dgrencisi

3. Lisansiistii egitiminiz siiresince istatistik bilgisi iceren ders veya dersler al-

dimiz mi?(6rnek: Egitim istatistigi, ileri Istatistik, Nicel arastirma yontemleri vb.)

Evet Hayir
4, Kac adet istatistik bilgisi iceren ders aldimiz ve adlar: nelerdir?
5. Hangi tiir akademik ¢alismalarda nicel desenleri kullandiniz?

Yiiksek lisans tezi
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Doktora tezi

Yayimlanmis akademik makale
Ders 6devi

Konferans bildirisi

Diger

6. Gergeklestirdiginiz akademik calismalar (tez, makale vb.) hangi tiirler al-

tinda toplanmaktadir? (birden fazla isaretleyebilirsiniz.)

Deneysel calismalar

Betimsel calismalar

Literatiire dayali tarama (derleme) ¢aligmalar1
Miskisel galigmalar

Meta analiz ¢alismalari

diger

1. Gerceklestirdiginiz akademik calismalarda (tez, makale vb.) asagidaki veri

analiz yontemlerini ne sikhikta kullanmaktadir?

Betimsel istatistik (ortalama, standart sapma vb.) Hig¢ kullanmiyorum Ara sira kul-
laniyorum Sik kullantyorum

Korelasyon

Regresyon

t-testi (bagimli- bagimsiz gruplar) Varyans analizi (ANOVA)

Faktor Analizi (Aciklayict faktor analizi, Dogrulayici faktor analizi)

Yapisal esitlik modellemesi (Path analizi)

Giivenirlik analizleri (i¢ tutarlilik, test-tekrar test, paralel formlar,)

Kiimeleme analizi

Ayirim (disciminant) analizi

Kovaryans analizi (ANCOVA)
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Parametrik olmayan istatistikler (Kruskal wallis, Mann Whitney U, Wilcoxon isaretli
siralar testi)

Diger

8. Gergeklestirdiginiz nicel calismalarda en ¢ok zorlandigimiz konular hangile-

ridir? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

Calismama uygun istatistiksel analizlerin belirlenmesi
Istatistiksel analizlerin yorumlanmasi

Literatiir taramasi ve kavramsal ¢er¢evenin olusturulmasi
Bulgulardan genel sonuglarin elde edilmesi

Diger

Q. Gerceklestirdiginiz nicel ¢calismalarda istatistik konusunda en cok yarar-

landigimiz kaynaklar nelerdir? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz.)

Konuyla ilgili kitaplar

Daha 6nceden yazilmis tez ve makaleler
Meslektaslarimin veya danisman hocamin tecriibeleri
Internet kaynaklar

Diger

10. Istatistiksel bilgi ve becerilerinizin yeterli olmadig1 durumlarda hangi yon-
temlere basvurdunuz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Danigman hocam veya tecriibeli meslektasimdan yardim istedim.

Veri analizi yapan bir sirketten para karsilig1 hizmet aldim.

Internet iizerinden hizmet veren websitelerini kullandim.
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Istatistik bilen 6grencilerden destek aldim.
Aragtirmanin veri analizi kismini bir bagkasina devrettim

Diger

11.  Istatistiksel analizlerinizde hangi yazihm/lar1 kullaniyorsunuz? (Birden faz-
la isaretleyebilirsiniz.)
SPSS

R

SAS

Minitab

Mplus

Stata

AMOS

LISREL

Diger

12. Istatistik yazilimi 6ncelikli olarak hangi amacla kullaniyorsunuz? (Birden

fazla isaretleyebilirsiniz.)

Sayisal islemleri hatasiz ve hizli yapmak
Formiillerini bilmedigim analizleri sadece veri girisi yaparak uygulayabilmek
Sonuglar tablolastirilmis bigimde elde etmek
Arastirmama en uygun analizi segmek
Veri analizi i¢in baska alternatif olma
Diger
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EK-3

Lisansiistii Egitim Istatistigi Dersi Veren Ogretim Uyeleri icin Gériisme Sorulari

. Lisansiistii istatistik dersi verdiginiz donemlerde 6grencilerin 6grenmede en ¢ok
zorlandig: istatistik konusu hangisi veya hangileridir? Bu konuda zorlanmalarinin sebe-

bi nedir?

. Lisansiistii istatistik dersinde, 6grencilerin veri analizi slirecinin hangi agamasin-

da zorluk yasamaktadirlar?

. Lisansiistii istatistik dersi 6grencileriniz uygulamali 6devlerde (makale gibi) en

cok hangi kisimlarda sizden yardim talebinde bulunurlar?

. Nicel veri analizine yeni baslamis egitim arastirmacilarina ne tavsiye edersiniz?

. Nicel veri analizi baglaminda gereksinim duyulan bilgilere erisilebilecek bir

sisteme iliskin tavsiyeleriniz nelerdir?
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EK-4

Tez Inceleme Matrisi

Si

Ara
stir
ma
yont
emi
(ni-

cel:

kar
ma:
2)

Kullani-
lan
istatistik-
sel
analizle-
rinin
arastir-
manin alt
amagla-
rina
uygunlu-
3u(0-10)

Test
istatistik-
lerinin
kullanim1
icin veri
miktari,
tir ve
yapisina
uygunlu-
8u(0-10)

Aras-
tirma-
nimn
degis-
kenle-
rinin
tam
olarak
belir-
lenme-
si (0-
10)

Paramet-
rik ve
non-
paramet-
rik testle-
rin kulla-
nilabilme-
si sartlari-
na dikkat
edilmesi
(0-10)

Verile-
rin
¢Oziim-
lenme-
sinde
ifade ve
bi¢imsel
hatalar-
dan
yoksun-
lugu(0-
10)

Elde
edilen
verilerin
normal
dagilim
analizi
yapilmig
m1?(Evet
=E,
Hayir=
H)

Kul-
lani-
lan
ista-
tis-
tiki
tek-
nik-

ler

ler-

dir?

Han
gi
ista-
tis-
tik
kay
nakl

arl

ril-

mis
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EK-5

Nicel Analiz Performans Destek Sistemi Genel Degerlendirme Formu

Degerlendiricinin ad: soyadi:

Hig Ta-
katil- mamen
miyo- katili-
rum yorum

Sistem i¢indeki bilgiler giinceldir.
Sistem igerigi istatistiksel analiz
yapmak i¢in yeterlidir.

Sistem igerigi hazirlanirken aras-
tirmacilarin  ihtiyaglar1  dikkate
alinmastir.

Sistem i¢indeki bilgiler konuya
uygundur.

Sistem igindeki bilgiler anlasilir ve
agiktir.

Sistem, gereksiz bilgiler icerme-
mektedir.

e —
Sistem i¢indeki arama butonu etkili
calismaktadir.

Sistem igindeki menii ve baglantilar
acik ve anlagilirdir.

Sistem ic¢indeki sayfalar dogru ca-
lismaktadir.

Sistemin ara yiizii kullanighidir.

Sistem Ogeleri estetik ve 1lgi ceki-
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cidir.

Sistemde gorseller uygun kullanil-
mistir.

Sistem  ekranlarinda  kullanilan
renkler birbirleri ile uyumludur.
Sistem sayfalarinda kullanilan yazi
tipi uygun kullanilmistir.

Sistem sayfalarinda kullanilan yazi

boyutu uygundur.

Sistemde akicilik, mantik dokusu
ve fikir biitiinligi saglanmigtir.
Sistemin ana sayfasi sade ve anlasi-
lirdar.

Sistemde bilgilere ulasmak i¢in

uzun yollar takip edilmelidir.

Sistemde bir dosya indirmek hizli-
dir.

Sistemle etkilesimde bulunmak
kolaydir.

Iletisim bilgileri yeterlidir.

Kilavuzlari, istatistiksel analizleri gergek-

lestirmeniz agisindan ne derece yararl

buldunuz?

Referanslari, istatistiksel analizleri gercek-
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lestirmeniz agisindan ne derece yararl
buldunuz?

Ornekleri, istatistiksel analizleri gergekles-
tirmeniz agisindan ne derece yararli buldu-
nuz?

Her boliime iliskin Ozetleri, istatistiksel
analizleri gergeklestirmeniz agisindan ne
derece yararli buldunuz?

Akis semasi boliimiini, istatistiksel analiz-
leri gergeklestirmeniz agisindan ne derece
yararli buldunuz?

Ornek ve veri girisi boliimiinii, istatistiksel
analizleri gerceklestirmeniz agisindan ne
derece yararli buldunuz?

Varsayimlar boliimiindi, istatistiksel analiz-
leri gerceklestirmeniz acisindan ne derece
yararli buldunuz?

Sonuglarin yorumlanmasi bdliimiinii, ista-
tistiksel analizleri gergeklestirmeniz aci-
sindan ne derece yararli buldunuz?
Sonuglarin  raporlastirilmasi  boliimiinii,
istatistiksel analizleri gerceklestirmeniz

acisindan ne derece yararli buldunuz?

Ek degerlendirme

Sistem nicel analiz yapmak i¢in kapsamli bir
destek saglamakta midir?

Sistem dogru yer ve dogru zamanda ulasabi-
leceginiz bir performans destek sistemi mi-

dir?
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Sistem, nicel analizin se¢iminde ve uygu-
lanmasinda kendinizi gelistirmenizi sagladi
mi?

Sistem nicel analiz konusundaki sorulariniza

hizl1 ve kolay yanit verebildi mi?
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EK-6

Goniillii Katilim Formu

Sayimn Katilimet,

Eskisehir Osmangazi Universitesi, Egitim Bilimleri béliimiinde, Prof. Dr. Zeki YIL-
DIZ’1in danigsmanliginda yiiriitmekte oldugum doktora tez ¢alismasi kapsaminda, nicel
analizlerin gerceklestirilmesi siirecinde karsilagilan problemler i¢in elektronik perfor-
mans destek sistemi tasarlanip gelistirilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
hazirlanan sistemin kullanilabilirligi nicel arastirma yapan kisiler gerekmektedir. Bu
kapsamda katilimcilarla yar1 yapilandirilmis gériismelerin yapilmasina, dlgcek uygulan-
masi, bu siiregte katilimcilarin gézlemlenmesine ve katilimcilarin ses ve video kayitlari-
nin alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Katilimcilardan toplanan veriler sadece arastirma amacli kullanilacak, katilimcilara ait
bilgiler gizli tutulacaktir. S6z konusu veri toplama araglarinin katilimeilar tizerinde fiz-
yolojik ya da psikolojik hi¢bir olumsuz etkisi olmayacaktir. Arastirma i¢in gerekli etik
izinler Eskisehir Osmangazi Universitesi Etik Komisyonundan alinmustir.

Calisma goniillii olarak katilim1 gerektirmektedir. Siirecte, herhangi bir nedenden otiirii

kendinizi rahatsiz hissederseniz ¢alismayi yarida birakabilirsiniz. Bu baglamda:

“Bu ¢aligmaya goniillii olarak katiliyorum. Calismadan istedigim zaman ayrilabilecegi-
mi ve kisisel bilgilerimin gizli tutularak {iglincii kisilerle kesinlikle paylasiimayacagini
biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amagh ¢aligmalarda kullanilmasin1 kabul ediyo-

2

rum.

Katilimci

Adi1 Soyadz:
Adres:
Tel:
E-posta:
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Imza:

EK-7

Lisansiistii Egitim Ogrencilerine Yonelik Istatistik Kaygis1 Ol¢cegi

E | E
2| 2
E|2|.E sk
HAEARE R
Z | 8| ==| E=
| E| 28 58
T | 08 | OM| =X

1. Kayith oldugum lisansiistii programin istatistiksel gerekliliklerini karsilamakta zorlamnm. |1 |2 |3 4

2. Istatistiksel bir problem iizerinde ¢alismam gerektiginde kendimi ¢ok rahatsiz hissederim. | 1 z |3 R

3. Miimkiin olsa bir istatistik dersi almak yerine bagka iki ders almay: tercih ederim. 203 4

4. Derslerde sunum konulan paylagihirken istatistik icermeyen bir konu aldigimdan emin [ 1 |2 |3 4

olmaya caligirim.

5. Cahigmalarimda istatistiksel icerikleri yeterli derecede tartismak benim igin zordur. |23 4

6. Sunum hazirlarken istatistikle ilgili olan kisimlari sunum diginda tutmay: tercih ederim. 1 |2 |3 4

7. Bir arastirma raporundaki tablolar/grafikleri agiklamam istendiginde oldukea gerilirim. 1203 4

8. Derslerdeki istatistiksel igerikleri anlamakta zorlaninim. 1 2 |3 4

9. Istatistiksel degerler igeren bir tablodan gerekli bilgileri se¢ip ayirmada sorun yasarim. 12 '3 4

10. Bir derste istatistiksel verileri yorumlamam gerektiginde komik duruma diigmekten | 1 2 (3 4

korkarim.

11. Bir derste istatistiksel bulgular i¢eren sunum yapmam gerektiginde sunumdan sonra | 1 [2 |3 4

kimsenin soru sormamasini umut ederim.

12. Istatistiksel aragtirma bulgularina iliskin tatmin edici bir rapor sunmakta gii¢liik ¢ekerim. | 1 2 |3 4

13. Istatistiksel bir formiilii uygulamak zorunda kaldigimda ¢ok gergin hissederim. FI2:153 4

14. Bir istatistik sinavina dikkatli bir sekilde hazirlanmig olsam da dersi gegemeyecegim diye | 1 2 |3 4

endigelenirim,

15. Bir derste istatistiksel bir problemi agiklamak zorunda kalma diigiincesi beni oldukga | 1 |2 |3 4

tedirgin eder.

16. Bir istatistik dersi aldigimda 6grendigim her seyi hemen unutacagim endisesi yasarim. 1 2 |3 4

17. Eger miimkiinse bilimsel metinlerdeki istatistiksel tablolar ve grafikleri atlarim. 1 ]2 |3 4

* Olgegin kullanimi igin kaynak gosterilmesi yeterlidir. Ayrica yazarlardan izin alinmasina gerek yoktur,
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EK-8
Otantik Gorevler
1. Arastirma problemi: Ortaokul 6grencilerinin matematik basarilari ile derse katilim
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirleyiniz. Degiskenler normal dagilim gostermektedir.
1. Degisken: matematik basarilar1 (oranli 6lgek ile elde edilmis)
2. Degisken: derse katilim diizeyleri (oranli 6l¢ek ile elde edilmis)
Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/ adresine giriniz.
Adim 2: Istatistiksel analiz se¢gme aparat1 sekmesine tiklayimiz.
Adim 3: Bu aragtirma problemi i¢in gerekli olan yontemi bulup yaziniz.
Aragtirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seciniz (Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarlig, iliskisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, olcek gelistirme ve dlgek uyarlama’dan biri). Sonrasinda karsiniza ¢ikan sayfalarda-
ki sorular1 yanitlayarak arastirma probleminin ¢dziimii i¢in en uygun olan teknigi tespit
ediniz.
Yant:
Adim 4: Bu yontem i¢in varsa varsayimlar1 yaziniz (kopyala yapistir yapabilirsiniz).
Yanit:
Adim 5: Sistemde bu yontemin SPSS uygulama adimlari kismini bulunuz ve sistemde
yazan adimlar1 takip ederek ve uygulama verinizi kullanarak analizi gerceklestiriniz.
Sonunda ilgili analiz ¢iktisini yapistiriniz.
Yanit:
Adimm 6: Bu yontemin yorumlama kismimi kullanarak arastirma probleminin yorumla-
masini yapiniz.
Bu asamada sistemdeki yorumlama kismini okuyarak yalnizca degiskenlerin adini ve
sayisal degerleri degistirerek uyarlama yapiniz.
Yanit:
Adim 7: Bu yontemde bulunan tabloyu kullanarak arastirma problemine ait verileri
APA 6 stiline gore tablo hazirlaymiz.
Bu asamada sistemdeki APA tablosunun Word formati linkine tiklayarak Google drive-
daki tabloya ulasimiz. Karsiniza ¢ikan tabloyu bu dosyaya aktarip tablo icindeki degis-
kenlerin isimlerini ve sayisal degerleri degistirerek gérevi tamamlayiniz.
Yant:
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2. Arastirma problemi: Egitim alaninda 6grenim goren lisansiistii 6grencilerin istatis-
tik kaygisi konusunda bir 6lgek gelistirmek istiyorsunuz.

Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparat1 sekmesine tiklayimiz.

Adim 3: Bu aragtirma problemi i¢in gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seginiz. Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarhigy, iligkisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, 6l¢ek gelistirme ve 6lgek uyarlama’dan birini se¢iniz ve Yanit kismina yaziniz.
Yant:

Adim 4: Olgek maddelerinin yaziminda dikkat edilmesi gereken noktalar nelerdir? (Sis-
tem icindeki ilgili kismi1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanat:

Adim 5: Olgek sonuglarmin yap1 gegerliligini saglayip saglamadigini kontrol etmek igin
gerekli olan teknikler nelerdir? (Sistem igindeki ilgili kismi bulup kopyala yapistir yapi-
niz)

Yanit:

Adim 6: Yap1 gecerligini saglamak amaciyla kullanilan tekniklerde, gereken drneklem
biiyiikliigii hakkinda bilgi veriniz.(Sistem i¢indeki ilgili kism1 bulup kopyala yapistir
yapiniz)

Yanit:

Adm 7: Olgek sonuglarinin giivenirlik hesaplamasi i¢in hangi ydntem veya yontemler
kullanilmalidir? (Sistem i¢indeki ilgili kism1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:
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3. Arastirma problemi: ingilizce olarak gelistirilen istatistik kaygisi dlgeginin Tiirk-
¢e’ye uyarlanmasini yapmak istiyorsunuz. Orijinal 6lgek 15 madde ve tek boyuttan
olusmaktadir.

Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparat1 sekmesine tiklaymiz.

Adim 3: Bu arastirma problemi icin gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi se¢iniz. Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarhigy, iliskisel kestirim, yordama/acgiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, 6lgek gelistirme ve dlgek uyarlama’dan birini se¢iniz ve Yanit kismina yaziniz.
Yanit:

Adim 4: Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi siirecindeki ilk asama ne olmadir? (Sistem
icindeki ilgili kism1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:

Adim 5: Olgegin Tiirk¢e’ye uyarlanmas galismast igin gerekli olan drneklem biiyiiklii-

gii nedir? (Sistem igindeki ilgili kism1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:

Adim 6: Uyarlanan 6l¢egin gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmalarinda neler yapilmalidir?

(Sistem igindeki 1lgili kism1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:

Adim 7: Maddelerin orijinal dilinden Tiirk¢eye c¢evirirken dikkat edilmesi gereken nok-

talar nelerdir? (Sistem icindeki ilgili kismi bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:
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4. Arastirma problemi: Bagka arastirmacilar tarafindan gelistirilmis 23 maddeli ve tek
boyutlu olan ergenlerde depresyon dlgegini kendi ¢alismaniz i¢in kullanmis ve 300 kisi-
den topladiginiz verilerin sonuglarinin ne derece giivenilir oldugunu merak ediyorsunuz.
Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparat1 sekmesine tiklaymiz.

Adim 3: Bu arastirma problemi icin gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seginiz. Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarhigi, iligkisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, olgek gelistirme ve Olgek uyarlama’dan birini seginiz ve karsiniza ¢ikan sayfadan
uygun olan teknigi yanit kismina yaziniz.

Yanat:

Adim 4: Bu yontem ile elde edilen katsayinin degerlendirilmesi (kabul edilebilirlik dii-
zeyi) nasil yapilir ?(Sistem ic¢indeki ilgili kismi bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:

Adim 5: Giivenirlik katsayisini etkileyen faktorleri basliklar halinde yaziniz. (Sistem
icindeki ilgili kismi1 bulup kopyala yapistir yapiniz)

Yanit:

Adim 6: Bu yontemin SPSS uygulama adimlar1 kismini bulunuz ve sistemde yazan
adimlar takip ederek uygulama verinizin analizini gerceklestiriniz. Son olarak, ilgili
analiz ¢iktisini yapistiriniz.

Yanit:

Adim 7: Analiz sonuglarin1 yorumlayimiz. (Sistem igindeki ilgili kismi bulup kendi so-
nuglariniz ile karsilagtirarak dogru degerlendirmeyi yapiniz.)

Yanit:

Adim 8: Bu yontemde bulunan tabloyu kullanarak arastirma problemine ait verileri
APA stiline gore tablo hazirlaymiz.

Bu asamada sistemdeki APA tablosunun Word formati linkine tiklayarak Google drive-
daki tabloya ulasiniz. Karsimiza ¢ikan tabloyu bu dosyaya aktarip tablo i¢indeki degis-

kenlerin isimlerini ve sayisal degerleri degistirerek gorevi tamamlayiniz.
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5. Arastirma problemi: Universite 2. Siif dgrencilerinin akademik basarilar1 (Genel
not ortalamasi) ve sosyal kabul diizeylerinin (sosyal kabul 6l¢eginden alinan puan) iini-
versiteye uyum diizeylerini (uyum 6l¢eginden alinan toplam puan) yordamakta (agikla-
makta) midir?

Bagimli degisken: Universiteye uyum diizeyi (esit aralikli 6lgek ile elde edilmis)
Bagimsiz degiskenler: Akademik basar1 (esit oranhi Olcek ile elde edilmis) ve sosyal
kabul diizeyi (esit aralikli 6lgek ile elde edilmis)

Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparat1 sekmesine tiklaymiz.

Adim 3: Bu aragtirma problemi i¢in gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seciniz (Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarlig, iliskisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, 6l¢ek gelistirme ve 6lgek uyarlama’dan biri). Sonrasinda karsiniza ¢ikan sayfalarda-
ki sorular1 yanitlayarak arastirma probleminin ¢dziimii i¢in en uygun olan teknigi tespit
ediniz.

Yanit:

Adim 4: Bu yontem i¢in varsa varsayimlar1 bulup yaziniz (kopyala yapistir yapabilirsi-
niz).Yanit:

Adim 5: Bu yontemin SPSS uygulama adimlar1 kismini bulunuz ve sistemde yazan
adimlar1 takip ederek uygulama verinizin analizini gergeklestiriniz. SPSS c¢iktilarini
kopyalayip yapistiriniz.

Yanit:

Adim 6: Sistemin yorumlama kismini kullanarak arastirma probleminin yorumlamasini
yapiniz.

Bu asamada sistemdeki yorumlama kismini okuyarak yalnizca degiskenlerin adim1 ve
sayisal degerleri degistirerek uyarlama yapiniz.

Yanit:

Adim 7: Bu yontemde bulunan tabloyu kullanarak arastirma problemine ait verileri
APA stiline gore tablo hazirlaymiz.

Bu asamada sistemdeki APA tablosunun Word formati linkine tiklayarak Google drive-
daki tabloya ulasimiz. Karsiniza ¢ikan tabloyu bu dosyaya aktarip tablo icindeki degis-
kenlerin isimlerini ve sayisal degerleri degistirerek gorevi tamamlayiniz.
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6. Arastirma problemi: Universite 6grencilerine bilgisayar destekli istatistik dersi uy-
gulayarak 6grencilerin istatistige yonelik tutum diizeylerindeki degisim merak edilmek-
tedir. Bu aragtirma kontrol grupsuz ontest-sontest deneysel desen olarak tasarlanmistir.
Tek bir grup lizerinden 6grencilerin istatisti§e yonelik tutumu (stirekli degisken) egitim
Oncesi ile sonrasi arasinda fark bulunmasi beklenmektedir. Tiim veriler normal dagilim
gostermekle birlikte varyanslarin homojenligi de saglanmistir.

Bagimli degisken: Istatistige yonelik tutum (esit aralikli dlgek ile elde edilmis)
Bagimsiz degiskenler: Bilgisayar destekli istatistik egitimi

Grup degiskeni: Oontest-son test

Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/ adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparati sekmesine tiklaymiz.

Adim 3: Bu arastirma problemi i¢in gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seciniz (Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarhigy, iliskisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, olcek gelistirme ve dlgek uyarlama’dan biri). Sonrasinda karsiniza ¢ikan sayfalarda-
ki sorular1 yanitlayarak arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in en uygun olan teknigi tespit
ediniz.

Yanit:

Adim 4: Bu yontem i¢in varsa varsayimlar1 bulup yaziniz (kopyala yapistir yapabilirsi-
niz).Yanit:

Adim 5: Bu yontemin SPSS uygulama adimlar1 kismini bulunuz ve sistemde yazan
adimlan takip ederek uygulama verinizin analizini gerceklestiriniz. SPSS c¢iktilarini
kopyalay1ip yapistiriniz.

Yanit:

Admm 6: Bu yontemin yorumlama kismini kullanarak aragtirma probleminin yorumla-
masini yapiniz. Bu asamada sistemdeki yorumlama kismini okuyarak yalnizca degis-
kenlerin adinm1 ve sayisal degerleri degistirerek uyarlama yapiniz.Yanit:

Adim 7: Bu yontemde bulunan tabloyu kullanarak arastirma problemine ait verileri
APA stiline gore tablo hazirlaymiz.

Bu asamada sistemdeki APA tablosunun Word formati linkine tiklayarak Google drive-
daki tabloya ulasimiz. Karsiniza ¢ikan tabloyu bu dosyaya aktarip tablo icindeki degis-
kenlerin isimlerini ve sayisal degerleri degistirerek gorevi tamamlayiniz.
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7. Arastirma Problemi: Universite 2. Sinif 6grencilerinin akademik basarilarina (Ge-
nel not ortalamasi) ait veriler topladiniz. Bu verilerin yogunlastigi noktalar1 (merkezi
egilim ol¢iileri) ve dagilimin 6zelliklerini (dagilim 6lgiileri) merak ediyorsunuz.

Adim 1: https://nicelanalizlericindesteksistemi.blogspot.com/adresine giriniz.

Adim 2: Istatistiksel analiz segme aparat1 sekmesine tiklaymiz.

Adim 3: Bu aragtirma problemi i¢in gerekli olan yontemi bulup yaziniz.

Arastirma problemine uygun olan sekmeden bir tanesi seciniz (Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarhigi, iligkisel kestirim, yordama/agiklama/tahminleme, Giivenir-
lik, dlgek gelistirme ve dlgek uyarlama’dan biri). Sonrasinda karsiniza ¢ikan sayfalarda-
ki sorular1 yanitlayarak arastirma probleminin ¢dziimii i¢in en uygun olan teknigi tespit
ediniz.

Yanat:

Adim 4: Bu yontem i¢in varsa varsayimlari bulup yaziniz (kopyala yapistir yapabilirsi-
niz).

Yanit:

Adim 5: Bu yontemin SPSS uygulama adimlar1 kismint bulunuz ve sistemde yazan
adimlan takip ederek uygulama verinizin analizini gerceklestiriniz. SPSS c¢iktilarini
kopyalay1ip yapistiriniz.

Yanit:

Adim 6: Sistemin yorumlama kismini kullanarak arastirma probleminin yorumlamasini
yapiniz.
Bu asamada sistemdeki yorumlama kismimni okuyarak yalnizca degiskenlerin adim1 ve
sayisal degerleri degistirerek uyarlama yapiniz.
Yanit:
Adim 7: Bu yontemde bulunan tabloyu kullanarak arastirma problemine ait verileri
APA stiline gore tablo hazirlaymiz.
Bu asamada sistemdeki APA tablosunun Word formati linkine tiklayarak Google drive-
daki tabloya ulasimiz. Karsiniza ¢ikan tabloyu bu dosyaya aktarip tablo icindeki degis-
kenlerin isimlerini ve sayisal degerleri degistirerek gorevi tamamlayiniz.
Yanit:
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EK-9

Gorev Kontrol Listesi (Ornek)

Katilimer adi-soyadi

Gorevler

Yapti

Kismen

yapti

Yapamadi

Yorum

Destek sistemi sayfasina giri-

niz.

Istatistiksel analiz se¢me apa-

rat1 sekmesine tiklayiniz.

Uygun olan bdlmeden bir tane-
si secip(Betimsel Istatistikler,
Grup farkliligin manidarligi,
iligkisel ~ kestirim,  yorda-
ma/agiklama/tahminleme, Gii-
venirlik, Olcek gelistirme ve
6l¢ek uyarlama’dan biri) uygun

analizi bulunuz.

Yontem i¢in varsa varsayimlari

bulup yaziniz.

Yontemin SPSS  uygulamasi

adimlarini yapiniz.

Yontemin yorumlama kismini
gorevdeki arastirma problemi-

ne gore diizenleyiniz.
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Sonuglarin  APA stiline gore
raporlanmasini sistemdeki tab-

loyu kullanarak hazirlayiniz.

171




Sistem Kullanilabilirlik Ol¢egi (Demirkol ve Seneler, 2018)

Katilimer:

EK-10

Hi¢ Kkatilmu-

yorum

1)

Tamamen

katiliyorum

()

1.Bu sistemi siklikla kullanacagi-

m1 diisiiniiyorum.

2.Sistemi gereksiz bir sekilde

karmasik buldum.

3.Sistemin kolay kullanildigim

distindiim.

4.Bu sistemi kullanabilmek ig¢in
teknik bir kisinin destegine ihtiya-

cim olabilecegini diisliniiyorum.

5.Sistemdeki ¢esitli fonksiyonlari
iyl entegre olmus bigcimde bul-

dum.

6.Sistemde fazla tutarsizlik oldu-

gunu distindim.

7.Bir¢ok insanin bu sistemi hizhi
bir sekilde kullanabilecegini dii-

suniyorum.

8.Sistemin kullanimini ¢ok hantal

buldum.

9.Sistemi kullanirken kendimden

emindim.

10.Sisteme giris yapmadan Once

birgok sey 6grenmem gerekti.

172




EK-11

Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular:

Etkililik
Nicel analiz yaparken yardima ihtiya¢ duyan kisiler i¢in bu igerikler faydali mi?

Bu sistemin nicel analiz yapan kisilerin performansini artiracagini diisiiniiyor musunuz?

Verimlilik

Sistemde yonlendirmeye yarayan buton ve yazilar tutarli mi1?
Onceki ve sonraki sayfaya ulasmak kolay mi1?

Icerikteki bilgiler net ve yeterli mi?

Icerikteki climleler anlasilir m1?

Cekicilik
Bu sistem ilginizi ¢ekti mi?
Sistemi kullanmak hosunuza gitti mi?

Sistemi kullanmaya devam eder misiniz?
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