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Bir Yiiksekégretim Kurumunda Algilanan Giic Tiirleri ile Orgiitsel Baghlik
Diizeyleri Arasindaki Iliski
Akin GOCER
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Yiiksekogretimin Yonetimi ve Politikast Anabilim Dali
Danisman: Dog. Dr. Semra KIRANLI GUNGOR
2020

Amagc: Arastirmanm amaci, yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirleri ile 6gretim
elemanlarinin 6rgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin saptanmasidir.

Yontem: Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama
modelindedir. Arastirmanm &rneklemini, Milli Savunma Universitesi Deniz Astsubay
Meslek Yiiksek Okulu’nda galisan 325 6gretim elemani olusturmaktadir. Veriler, Giig
Tiirleri Olgegi ve Orgiitsel Baglhlik Olgeginin uygulanmasi ile elde edilmistir. Elde
edilen verilere, SPSS 24 istatistik programi kullanilarak betimsel istatistikler, normal
dagilim, giivenirlik testi, t-test, tek yonlii varyans analizi, korelasyon, ¢oklu regresyon
ve hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir.

Bulgular: Orgiitsel baglilik ile 6diil giicii, uzmanlik giicii, bilgiye dayal gii¢ ve
karizmatik gii¢ arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iliski goriilmektedir.
Ayrica, orgilitsel baglilik ile mesru gii¢ arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir
iliski varken zorlayici gii¢ ile negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli olmayan bir iligki
oldugu tespit edilmistir.

Sonu¢ ve Oneriler: Arastirma sonucuna gore, yoneticilerin uyguladigi giic
tiirleri ile oOrgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmistir.
Yoneticilerin uyguladiklar: gii¢ tiirleri ¢ok yiiksek oranda dgretim elemanlarinin orgiite
olan bagliliklarmi yordamaktadir. Orgiitsel baghlig1 en fazla olumlu yonde etkileyen
giic tiirdi, 6diil giicli ve olumsuz yonde etkileyen gii¢ tiirii ise zorlayict giic tiirlidiir. Bu
sebeple, yoneticilerin dgretim elemanlarmin orgiitsel baghlik diizeylerini artirmak igin
odil giliciinii  kullanmalari, ancak zorlayict giicii ise az seviyede kullanmalar

Onerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Giig Tiirleri, Orgiitsel Baglilik, Meslek Yiiksek Okulu



Abstract

Relation Between Power Types and Organizational Commitment in a Higher
Education Institution
Akin GOCER
Eskisehir Osmangazi University Institute of Educational Sciences
Department of Higher Education Administration and Policy
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Semra KIRANLI GUNGOR
2020

Purpose: The purpose of the study is to find out whether there is a relation
between power types and organizational commitment in a Higher Education Institution.

Method: The research is carried out by scanning model within the scope of
quantitative research methods. The sample of this research consists of 325 instructors
work at the National Defense University Naval Petty Officer Vocational School. The
Organizational Power Types Scale and Organizational Commitment Scale were used to
collect data. SPSS 24 statistics program was used for these data’s descriptive statistics,
normal distribution, reliability analyis, t-test, ANOVA, correlation, multuiple regression
and hierarchical regression analyses.

Results: The findings showed that there is a significantly high relation between
organizational commitment and reward power, expert power, knowledge based power,
referent power. Also, there is a significantly moderate relation between organizational
commitment and legitimate power, whereas there is an insignificantly low relation
between organizational commitment and coercive power.

Conclusion and Suggestions: According to the result of the research, there is a
positive and meaningful correlation between power types and organizational
commitment. It is also found that power types highly predict the instructors’
organizational commitment levels. Furthermore, organizational commitment is mostly
affected by reward power positively and coercive power negatively. Therefore, it is
suggested that academic administrative should use reward power to increase
organizational commitment levels of the instructors, but they should use coercive power

less.

Keywords: Power Types, Organizational Commitment, VVocational School



BIiRINCi BOLUM

1. Giris

Bu bolim arastirmanin  problem durumundan, amacindan, 6neminden,

smirliliklaridan, tanimlardan ve kisaltmalardan olusmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’{in ‘‘Denizcilerimizin iyi silahli ve egitimli olarak
hazirlanmalar1 biiyiikk emelimizdir.”” soziinden de anlasilacagi lizere misyonu deniz
astsubay: yetistirmek olan Milli Ssavunma Universitesi Deniz Astsubay Meslek Yiiksek
Okulu’nda egitim olduk¢a 6nemlidir. Egitimin bu kadar 6nemli oldugu bir kurumda
yoneticilerin uyguladiklar: gii¢ tiirleri ve 6gretim elemanlarinin baglilik diizeyleri de
oldukca 6nemlidir. Yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirleri sonucunda etkilenen 6gretim
elemanlarinin baghlik diizeyleri de egitim ortamimi dolayisiyla kurumun basarisini
olumlu ya da olumsuz sekilde etkiledigi degerlendirilmektedir.

YoOnetim, oOrgiitsel amaclarin etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirmek
amaciyla eldeki kaynaklarin planlanmasi ve kontrol edilmesini kapsayan faaliyetler
olarak tanimlanmaktadir (Griffin, 1999, s. 76). Egitim yonetiminin okuldaki yansimasi
olarak okuldaki yoneticilerin gorevi, biitiin personel ve kaynaklar1 en etkili sekilde
kullanarak onlar1 okulun hedeflerine uygun olarak harekete gecirmektir (Bursalioglu,
2008, s. 112).

Egitim kurumunda insan kaynaklarmi olusturan égretmenlerdir. Ogretmenlerden
istenen verim ve performansin alinmasinda ise; lider konumunda bulunan okulydneticisi
ve calisan konumunda bulunan iiyeler yani O0gretmenler arasi etkilesim Onemlidir
(Kiranli-Giingor, 2018, s. 1151). Lider-iiye etkilesimin orgiitsel giiven tizerinde olumlu
etkileri bulunmaktadir. Orgiitsel giiven {izerinde en etkili boyut profesyonel saygidir.
Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin profesyonellikleri 6nemlidir (Kiranli-Giingér, 2018,
s. 1160).

Liderlik 6zelligini 6n plana ¢ikaran yoneticiler, farkli becerileri ve yeterlikleri
olanlar1 secip, egiten ve etkileyen; takipgilerin duygusal, ruhsal ve fiziksel enerjilerini,
orgiitsel amaglar dogrultusunda kullanmalarini saglayan kisilerdir. Elinde var olan giicii
kullanabilme yetenegine gore, gevresini etkileyen yoneticilerin liderlik 6zelliklerine

sahip oldugu soylenebilir (Lambert, 2003, s. 424). Yoneticilerin, bilgi birikimi



sayesinde elinde var olan giicii bilen, bu giicii arttirmak i¢in ¢abalayan, kullandig: giic
tirlerine isgdrenlerin verecekleri olasi tepkileri dngorerek en etkili giic tiirlerini segen
ve gerektiginde Orgiitsel amaclara ulasilabilmesi i¢in giiciini isgdrenlerlele paylasan
profesyoneller olmasi gerekmektedir (Ozaslan ve Giirsel, 2008, s. 363). Fakat maalesef
yoneticilerin bazilarinin daha ¢ok yasal giiciinii kullanarak "benim dedigim olmalidir"
tavrini stirdiirdiikleri goriilmektedir.

Liderlik 6zelligini 6n plana ¢ikaran yoneticiler, ne yapacagma karar verebilmeli,
risk alabilmeli, hata yapmanin dogal oldugunu bilmeli, hatanin sonucunda basarisiz dahi
olsa sorumlulugu {istiine almay1 bilmeli, {istiine diisen hedef ve sorumluluklari
belirlemelidir. Bu yoneticiler, orgiit i¢in hedefleri belirleyerek ne olmay: arzuladigina
karar verebilmeli ve beraber calistigi isgorenleri odillendirmeyi bilmelidir (Yukl,
20184, s. 384). Hedeflere ulasabilmek i¢in degisiklikler yapar, sakinligini korur, yaptigi
isten mutluluk duyar, rehberlik yapip yol gosterir, isgorenleri kendisine ve yapmis
oldugu basarilarma inandirir, tutum ve davraniglariyla 6rnek olur ve bu sayede yeni
liderlerin de yetismesine yardimc1 olmus olur (Kiranli, 2010, s. 20).

Orgiitsel gii¢; kendi taleplerini baskalarma yaptirabilme kabiliyeti, kisinin
bulundugu ortamdaki kars1 koymalara ragmen isteklerini yaptirabilme ve diger bir kisiyi
etkileme vyetenegi olarak tamimlanabilir. Orgiitin amaglarina ulasabilmesi i¢in
yoneticilerin kullandiklar1 6rgiitsel gii¢ tiirlerinin egitim Orgiitleri lizerindeki etkisi de
onemli faktorlerden birisidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 35).

Okul yoneticileri istese de istemese de kurumdaki herkesten daha fazla giice
sahiptir. Bu gii¢ yOneticinin hiyerarsik konumundan dolay1 olusmaktadir. Iki birey
arasinda gii¢ dagiliminin esitsizligi s6z konusu ise, iligkinin etik bir boyutu olmasi
gereklidir. Bu anlamda liderlik kesinlikle sorumluluktur. Yoneticinin diinyasini
siirlayan istekler ve sinirlamalara ragmen, is icerisinde bir sagduyusu vardir. Sahip
oldugu bu sagduyu etik bir anlama sahiptir (Sergiovanni, 2015, s. 63).

Yoneticilerin giic kaynaklarini dogru bir bigimde kullanamamasi, isgérenler
tizerinde negatif yonde etkilere neden olabilmektedir. Yoneticilerin meydana gelen
olaylarda ya da durumlarda uygun giig tiirlerini kullanabilmesi ¢alisma ortami agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Ozellikle ydneticilerin sert gii¢ tiirlerini asir1 kullanmasi 6gretim
elemanlarmin orgiite olan bagliliklarmm azalmasina neden olabilmektedir. Bu durum
ise yoneticiler ile 6gretim elemanlarmin etkilesimini en aza indirgeyerek Ogretim
elemanlarmm kuruma olan bagliligin1 dolayisiyla da orgiitiin ortamini ve basarisini

olumsuz etkileyebilmektedir.



Orgiitsel baghlik da bir kurumdaki basarinmn artirilmas: igin gerekli
bilesenlerden bir tanesidir. Bir kurumdaki isgorenler o kuruma ne kadar bagliysa, kurum
o kadar giiclenmektedir. Baglilik duygusu yiliksek olan iggorenler, Orgiitiin amag¢ ve
degerlerine inanirlar ve hedeflere ulasilabilmesi igin gayretli bir sekilde g¢alisirlar.
Isgorenlerin sadece fiziksel olarak bir kurumda gorev yapmalar1 yeterli degildir.
Isgorenlerin fiziksel olarak yer almalarindan ziyade tiim kalpleriyle kendilerini kurumla
Ozdeslestirmeleri ¢ok daha 6nemlidir (Mowday, Porter ve Steers, 1979, s. 226). Gérev
alani, insanm1 yetistirmek ve gelistirmek olan egitim kurumlarmin amaglarina
ulasabilmesi i¢in iggorenlerin gérev tamimlarinda yazan ifadelerden daha fazlasini
yapmak i¢in arzulu olmasi kurumun amaglarinda ulagsmasinda daha etkin rol
oynamaktadir. Kendisini ¢alistig1 yerin bir {iyesi gibi gérmeden ¢alismak, akademik
basarinin artirilmasi ve entelektiiel beklentiler agisindan yetersiz kalacaktir.

Arastirma konusuyla ilgili benzer nitelikteki calismalar incelendiginde,
yurtiginde Erkutlu (2003) otellerdeki yoneticilerin goriislerinden olusan giic tiirleri ve
duygusal baglilik ile ilgili, Zafer (2008) 6zel ve devlet okullarindaki 6gretmenlerin
goriislerinden olusan gii¢ tirleri ile ilgili, Kosar (2008) ilkogretim okullarindaki
yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerinin orgiit kiiltiirii lizerindeki etkisi ile ilgili,
Aslanargun (2009) ilkogretim ve liselerdeki 6gretmen ve miidiirlerin goriislerinden
olusan gii¢ tiirleri ile ilgili, Bagc1 ( 2009) biiyiik isletmelerde uygulanan giic tiirlerinin
orgiitsel baghlik Ttzerindeki etkisi ile 1ilgili, Kayali (2011) ve Giiltirk (2012)
ilkogretimdeki 6gretmenlerin goriislerinden olusan giic tiirleri ile ilgili, Deniz (2013)
ilkdgretimdeki 6gretmenlerin goriislerinden olusan glic mesafesi ve orgiitsel baglilik ile
ilgili, Akgiil (2013) ortaggretim kurumlarindaki 6 gretmenlerin goriislerinden olusan gii¢
tirleri ve orgiitsel baglhilik ile ilgili, Comert (2014) ilkdgretimdeki Ogretmenlerin
gorlislerinden olusan gii¢ tiirleri ve Orgiitsel baghlik ile ilgili, Atmaca (2014)
Ogretmenlerin gorilislerinden olusan giic kaynaklar1 ve yildirma, orgiitsel baglhlik,
orgiitsel sinizm 1ile ilgili, Sag (2010) ilkogretimdeki miidiir ve Ogretmenlerin
goriislerinden olusan giig tiirleri ile ilgili arastirma yaptiklar1 goriilmektedir.

Yurtdisinda yapilan ¢alismalar incelendiginde ise, Hinkin ve Schriesheim (1989)
ogrencilerden ve hastane c¢alisanlarindan olusan, Rahim ve Afza (1993)
muhasebicilerden olusan, Jahangir, Akbar ve Begum (2006) telekomiinikasyon
sirketindeki iggbrenlerden olusan, Gupta ve Sharma (2008) Hintli yoneticilerden olusan
gii¢ tiirleri ve orgiitsel baglhlik arasindaki iligki ile ilgili, Rahim, Khan ve Udin (1994)
bankadaki ¢alisanlardan olusan giic tiirleri ve duygusal baglilik ile ilgili, Brown, Lusch



ve Nicholson (1995) satis elemanlarindan olusan gii¢ tiirleri ve normatif baglilik ile
ilgili aragtirma yaptiklar1 goriilmektedir.

Gerek yurticinde gerekse yurtdisinda orgiitsel giic tiirleri ve Orgiitsel baglilik
arasindaki iligkiyle ilgili yiiksekdgretim kurumunda yapilmis yeterli sayida caligma
olmadig1 agiktir. Ozellikle de askeri kurumlarda bu tiir bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Bu konuyla ilgili olarak literatiirde bir bosluk oldugu asikardir. Giiclin olugmasinin
temel belirleyicilerinden birisi de baghliktir. Orgiitlerde paydaslarm birbirine olan
bagliliklar1 birinin digeri tizerinde etki olusturmasini meydana getirmektedir (Mechanic,
1987, s. 338). Hrebiniak’a (1978, s. 236) gore ise baglilik, sosyal iliskilerde giiclin
goriinen yiiziidiir. Bir bagka ifadeyle baglilik, giiclin yansimasidir ve bu baglilik olumlu
ya da olumsuz olabilir. Birgok farkli alandaki kurumlarda da oldugu gibi, askeri ve
yiiksekdgretim kurumu olan MSU DAMYO’daki ydneticilerin uyguladiklar1 giic
tiirlerinin orada gorev yapan 6gretim elemanlarinin kuruma olan bagliliklarini etkiledigi
diisiiniilmektedir. Bu sebeple bu arastirmada, MSU DAMYO’daki ydneticilerin
uyguladiklar1 giig tiirlerinin 6gretim elemanlarinin 6rgiitsel bagliliklarin1 ne diizeyde

etkiledigi incelenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Milli Savunma Universitesi Deniz Astsubay Meslek
Yiiksek Okulunda gorev yapan Ogretim elemanlarmin algilarina dayali olarak
yoneticilerin uyguladiklar: giig tiirleri ile 6gretim elemanlarinin 6rgiite olan bagliliklari
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amaca gore asagida yer alan sorulara cevap
aranmistir:

1. Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerine iliskin 6gretim elemanlarinin algilari
nasildir?

2. Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerine iliskin 6gretim elemanlarinin algilari;

a) cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagmakta midir?

b) ¢alistig1 kadro degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

C) yas degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

d) egitim durumu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

3. Ogretim elemanlarmin drgiitsel baghlik diizeyleri ne boyuttadir?

4. Ogretim elemanlarmin drgiitsel baghlik diizeyleri;

a) cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

b) calistig1 kadroya gore anlamli bir sekilde farklilagmakta midir?



C) yas degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

d) egitim durumu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?

5. Yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerinin boyutlari, 6gretim elemanlarmin
orgiitsel baglilik diizeylerini ve orgiitsel baglilik alt boyutlarinin diizeylerini ne boyutta
etkilemektedir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Giciin elde edilmesi, giiciin elde tutulmas1 ve giiciin kullanilmasi ¢esitli strateji
ve taktikleri beraberinde getirir. Gii¢, diinyada yasanan her c¢esit etkilesim ve iliskinin
ayrilmaz bir parcasidir. Dolayisiyla glic konusunun ge¢cmisten giiniimiize kadar cesitli
aragtirma ve tartismalarin temel konusunu olusturdugu goriilmistiir (Hunt, 1994, Akt.,
Bayrak, 2000, s. 22).

Bu arastirma sonuglar1 sayesinde, MSU DAMYO’da gorev yapan ydneticiler
oncelikle caligtiklart yiiksekogretim kurumunda uyguladiklart gii¢ tiirlerinin, 6gretim
elemanlarinin orgiitsel bagliliklar1 iizerinde hangi oranda etkiye sahip oldugunu gérme
olanagma kavusacaklardir. Bahse konu sonuglar sayesinde de iiniversiteler bir tiir
durum saptamasi yapabilecek ve elde edilen durum saptamasi nesnel bir bigimde ele
alinabilecektir. Ayrica, yOneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin olumlu ve olumsuz
yOnleri, etkileri, sonuglar1 irdelenerek kuruma katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Yoneticilerin yonetsel Ozelliklerini degistirebilmeye, takim olabilmeye, bazi
sorunlarin olusumuna neden olan durumlar1 ortadan kaldirmaya ve dogru kararlarin
almmasma onemli bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu sayede kurumda ¢alisan
Ogretim elemanlarinin orglitsel baglilik diizeylerinde bir artis olacagi ve kurumun
basarisina katki saglayacagi diisliniilmektedir. Ayrica, yiiksekdgretim kurumlarmdaki
yoneticilerin bu silirecte olumlu davranislarmin da sonuglarmi ve etkilerini analiz
edebileceklerinden dolayi, bu arastrmanin sonuglarinin  olumlu davraniglarin
gelistirilmesine katk1 saglayacagi umulmaktadir.

Yiiksekogretimdeki yoneticilerin kullandig1 gii¢ tiirlerinin §gretim elemanlarinin
orgiitsel baglilik diizeylerine etkisi incelendiginden, okullarda giictin etkili ve verimli
Kullanilmamasmin dgretim elemanlarinin 6rgiitsel baghilik diizeylerindeki degisiklikleri
ortaya koymasi beklenmektedir. Universitelerin etkili ve verimli ydnetiminin
saglanmasi, bu orgiitlerin amaglarina ulasmasmi kolaylastiran faktorler arasinda yer

almasinda etkili olacagi degerlendirilmektedir. Yiiksekogretim kurumlarinda, bu



aragtirmanin  bulgular1 O6gretim elemanlarmin  ve yOneticilerin  bazi Orgiitsel
davraniglariin sonuglarmi ve etkilerini gérmeleri agisindan 6nemlidir.

Bu arastrma sonucunda Ogretim elemanlar;; kendilerinin  ¢alistiklart
yiksekogretim kurumuna iliskin Orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen faktorleri
gorebileceklerdir. Ayrica, yiikksekogretim kurumlarmdaki yoneticilerin kullandigi giig
tiirlerinin kendileri lizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini nesnel bir bi¢imde irdeleme

olanagina sahip olabileceklerdir.

1.4. Varsayimlar
Bu arastirmadaki katilimcilarin sorulari anladiklar1 ve yanitlarimi samimiyetle

verdikleri varsayilmistir.

1.5. Sinirhliklar
Aragtrma  yapildigi alan ydniinden; 2018-2019 o6gretim  yilinda MSU

DAMYO’da calisan yonetici ve 6gretim elemanlari ile smirlidir.

1.6. Tanmimlar

Astsubay: DAMYO’da gorev yapan Astsubay Cavus ve Astsubay Kidemli Cavus
rlitbesi arasindaki asker 6gretim gorevlisidir.

Ogretim Elemani: DAMYO’da gérev yapan sivil ve asker dgretim gdrevlisi ve doktor
Ogretim tiyesidir.

Subay: DAMYO’da gorev yapan Tegmen ve Albay riitbesi arasindaki asker 6gretim
gorevlisidir.

Yonetici: DAMYO’da gbrev yapan boliim bagkanidir.

1.7. Kisaltmalar

DAMYO: Deniz Astsubay Meslek Yiiksek Okulu
GTO: Giig Tiirleri Olgegi

MSU: Milli Savunma Universitesi

OBO: Orgiitsel Baglilik Olgegi

SPSS: Statistical Package for Social Sciences
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2. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde arastirmada yer alan iki 6nemli degisken olan Orgiitsel giic ve
orgiitsel baglilik davranisina iliskin alan yazin taranarak kuramsal bilgi verilmis; yurti¢i

ve yurtdisinda yapilan arastirmalar incelenerek sonuglarina yer verilmistir.

2.1. Orgiitsel Giic

Sosyal iliskiler g¢ercevesinde etkilesimin oldugu her alanda giic olgusuyla
karsilagilmaktadir. Gegmisten bu yana insanoglu bir seylere hilkkmetme veya etkisi alma
istegi icerisinde olmustur. Ik baslarda bu istek vahsi doga sartlarindan ve hayvanlardan
korunmak amaciyla varken, artik artan niifus ve azalan kaynaklarla birlikte diger
insanlarla etkilesim de olmalidir. Bu sebeple de artik insanoglu diger insanlar1 etkisi
altma almak ve onlar iizerinde etki kurmak icin gilice ihtiyag duymaya baglamistir.
Russell’e (1938) gore giliniimiizde giig, sosyal bilimlerdeki en temel kavramlardan birisi
haline gelmistir. (Akt., Dirik, 2017, s. 15).

Gii¢, onlarca yildir hem felsefecilerin hem de sosyal psikologlarin en zorlu
calisma alanlarmdan birini teskil etmistir (Bruins, 1999, s. 9). Insanlik tarihi boyunca
gii¢c kavrami oldukc¢a 6nem verilen konulardan biri olmustur. Giig geleneksel anlayista,
bir kisinin diger bir kisiye bir isi yaptirabilme yetenegi olarak tanimlanmistir. Bazi
arastirmacilar da yaptiklar1 arastirmalarda geleneksel goriisten etkilenerek giicli, bir
kisiyi bir kisiden tstiin kilan sey olarak agiklamislardir (Ronayne, Harkins, Austin ve
Sharicz, 2010, s. 68). Ayrica baz1 degerli kaynaklarda da geleneksel goriise gore yapilan
glic tanimlarina yer verilmistir. Bu tamimlara gore giic; genellikle bilgi, para ya da karar
alma tizerindeki kontrol olarak tanimlanmistir.

Son zamanlarda arastirmacilar, orgiit ve yonetim teorisyenleri orgiitle alakali
konularin agiklanmasinda biiyiikk bir oranda giiciin ne kadar o6nemli oldugunun
belirlenmesi ihtiyacinin oldugunu vurgulamiglardir. Ancak tutarli ve tam olarak giiciin
aciklamasini yapamamuglardir. Alan yazin tarandigmda giic kavraminm anlamina
yonelik cok farkli tanimlara rastlanmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 su sekildedir:
French ve Raven'e (1959, s. 153) gore gii¢, bir kisinin digerini ya da digerlerini
etkileyebilme yetenegidir. Pfeffer’e (1987, s. 325) gore giig, ulasilmak istenen bir



amacin gerceklestirilmesi veya hedefe ulagabilmek i¢in engellerin ortadan kaldirilmasi
stirecidir.

Rahim'e (1989, s. 546) gore giig; bir kisinin diger bir kisinin ya da kisilerin
davraniglarini, bakis agilarini, diisiincelerini, inanglarini, hedeflerini, gereksinimlerini
veya degerlerini sekillendirebilme yetenegidir. Giddens'a (2000, s. 39) gore giig;
degisim yaratma kapasitesi, bireylerin veya gruplarin kendi ¢ikarlarinin dikkate
alimmasin1 bagkalar1 karst ¢iksa bile saglayabilme yetenegidir. Weber’e (2005, s. 54)
gore giig; sosyal bir diizen igerisindeki bir bireyin, karsi ¢ikanlar olsa bile kendi
iradesini stiin kilabilme olasiligidir. Giig, bir kisinin diger bir kisiyi istedigi sekilde
etkisi altina alabilmesi ve 0 kimseyle ilgili istedigi degisiklikleri gergeklestirebilmesi ile
alakalidir (Ronayne vd., 2010, s. 64).

Yapilan aragtirmalara gore giiciin en az dort belirtisi vardir. Bunlar; ortak
kararlar1 kontrol edebilme yetenegi, digerlerinin davraniglarini etkileme, digerlerinin
i¢csel durumlarmna sekil verme, kendi kisisel arzularmi digerlerinin arzulari ile rekabet
halinde olsa bile tatmin etmedir (Anderson, John ve Keltner, 2012, s. 321). Lider ve
takipgileri arasindaki etkilesim, sonucta liderin belirledigi hedeflerin takipgilerce
izlendigi bir tiir gii¢ tatbiki siireci olarak tanimlanmaktadir (Mittal ve Elias, 2016, s. 59).
Bu baglamda liderlik, amag¢ basarimlari i¢in insanlar1 etkileyebilme ve motive edebilme
becerisi olarak kavramlastirilir (House, Hanges, Ruiz-Quintanilla, Dorfman, Javidan,
Dickson ve Gupta, 1999, s. 212).

Yonetici  liderlerin  sahip  olduklar1 gii¢, kiiltiirlere  gore  farklilik
gosterebilmektedir. Liderler ve isgorenler arasindaki giic mesafesi iilkelere gore
farkliliklar gosterebilmektedir. Tiirkiye’de liderler ve isgorenler arasindaki giic mesafesi
oldukca fazladir. Isgorenler, yoneticilerin giiclii olmasimi tercih ederler ve kendilerine
bir istilinliik kurmasini ve gorevler vermelerini bekler. Yoneticileri otoriteye sahip olan
isgorenler, yoneticilerinin vermis olduklar1 gorevleri sorgulamadan ve karsi koymadan
kabullenirler (Kiranli-Giingér, 2016, s. 1186).

Orgiitsel arastirmalar baglaminda liderlik, patron-isgdren-is arkadasi iigliisii
arasidaki hiyerarsik gii¢ ve otorite iligkileri olarak ele alinmaktadir (Faeth, 2004, s. 44).
Liderlik siirecleri, aktoriin bir amaci, kosul ve zaman bagiml teknik ve yontemler
araciligtyla sosyal olarak etkileme c¢abalar1 olarak diisiiniilmektedir. Ancak, etkileme
girisimlerinin yalnizca liderden calisana dogru tek yonlii bir bicimde gergeklesmesi
gerekmemektedir, zira sosyal etki ve sosyal giic baglammda yukariya dogru, asagiya

dogru ve yatay etkilesimlerden de sz edilebilir (Yukl ve Falbe, 1992, s. 418; Yukl ve
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Tracey, 1992, s. 528). Bu anlamda liderlik, bir tiir sosyal etkileme siirecidir (Northouse,
2007, s. 156). Giig, digerlerinin diisiince ve eylemlerini etkilemek {izere liderligin
kaginilmaz bir pargasidir (Zaleznik, 1998, s. 63).

Giig, orgiitsel kontroliin esas bilesenidir. Bireyler, orgiitler ve gruplar giict
kullanmay1 tercih edebilirler. Weber’in giic tanimlamasi, sosyal bir diizen igerisinde
kiginin kendi isteklerini diger bir kisiye, karsi ¢ikilsa bile yaptirabilme durumudur (Hoy
ve Miskel, 2012, s. 154). Giig, zorlayici tarafiyla davranislarda degisiklige sebep olan
potansiyel olarak degerlendirilir. Giig, liderligin ve yoneticiligin 6nemli bilesenlerinden
birisidir. Liderler ve yoneticiler, gorevlerinde daha iyi olabilmek i¢in elinde
bulundurduklart giicii etkin  kullanmak, giic kaynaklarin1 dogru yonetmek
durumundadirlar. Dogru zamanda, dogru sekilde ve amaca ulagsmak icin etkili bir
bi¢imde kullanilan kisisel gii¢ kaynaklar1 ve Orgiitsel gii¢ kaynaklari istenilen orgiitsel
davranigin ortaya ¢ikmasinda biiyiik bir 6neme sahiptir (Schermerhorn, Hunt ve Osborn,
2002, s. 346).

2.1.1. Giic¢ Tiirleri

Orgiitii olusturan paydaslarm duygu, diisiince ve davranislaria yon veren giiciin
baz1 kaynaklarma formal ve informal Orgiitlerde rastlanmaktadir. Bu kaynaklarm
tipolojisini ¢esitli donemlerde ¢esitli arastirmacilar gerceklestirmistir. Literatiirde
kullanilan gii¢ kaynaklarmin siniflamasindan en ¢ok bilineni French ve Raven (1959)’in
ortaya ¢ikardigi siniflandirmadir. French ve Raven’in siniflandirmasinda giic tiirleri bes
temel kaynaktan olusmaktadir: a) Odiil Giicii (Reward Power), b) Zorlayic1 Giig
(Coercive Power), ¢) Mesru Gii¢ (Legitimate Power), d) Karizmatik Gli¢ (Referent
Power), ) Uzmanlik Giicii (Expert Power) (Lee ve Low, 2009, s. 62).

French ve Raven (1959)’in tanimladig1 bes giic kisaca sdyle 6zetlenmektedir.
Odiil giicii, cesitli kaynaklara ulasirken {istiin taleplerine uyma davramisiyla ilgilidir.
Zorlayict giig, TUstlin taleplerine uymama davranis1 karsiliginda cezalandirilma
durumuyla alakalidir. Yasal giig, isgorenin belirli bir pozisyonu sayesinde ve pozisyon
sahibine bazi taleplerde bulunabilme hakkini veren ayricaliklar ve haklardir. Karizmatik
gii¢, isgdrenlerin kendilerini iistleriyle 6zdeslestirmeleri sonucunda uyma davranigini
saglayan benzesim ve etkileme giiciidiir. Uzmanlik giicii ise, Ustlin belirli bir alanda
kabul gdrmesini saglayan ve o alandaki bilgisinden kaynaklanan uzmanlhgiyla ilgili olan

giictiir (Lee ve Low, 2009, s. 64).
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Raven, French ile aralarinda meydana gelen bir anlagmazliktan dolayr bu
modele sonradan bilgi giiciinii (Knowledge Based Power) de eklemistir. Bilgi giicii,
iistiin taleplerine uyma davranisinin nigin gerekli oldugunu mantikli sebeplerle
aciklamaya dayanir. Bilgi giicli, uzmanlik giiciinden farkli olarak belli bir alandaki
tecriibenin Gtesine gegen degerli bilginin sagladigi giicti ifade eder (Elias, 2008, s. 277).

Bazi aragtirmacilar modele yonelik yaptiklar1 elestiriler ve modelin gelistirilmesi
yoniindeki cagrilar karsiliginda birtakim baska gili¢ kaynaklarini dahil etmislerdir ve
yumusak-sert giic gibi farkli taksonomiler gelistirerek ilk modelin gelismesini ve
genislemesini saglamislardir. Raven (1992, s. 189), zorlayici giicii ve Odiillendirme
giiciinii bireysel ve bireysel olmayan; uzmanlik giiciinii ve karizmatik giicii olumlu ve
olumsuz; bilgi giictinii de dogrudan ve dolayl bilgi giicli olacak sekilde alt boyutlara

ayirarak daha detaylandirilmis ve farklilagtirilmis bir model 6nerisinde bulunmustur.

2.1.1.1. Odiil Giicii

Odiil giicii, yoneticilerin isgdrenleri istendik davranislar sergilemesine bagh
olarak d&diillendirme becerisidir. Bu giiciin etkililigi, yoneticinin sundugu o&diiliin
cekiciligine ve odiilii alan 1sgorenin 6diiliin kaynagini kontrol etmesine baghdir (Hoy ve
Miskel, 2012, s. 121). Orgiitlerde kisilerin istendik sonuclar elde etmelerini saglamada
ya da istemedikleri durumlar1 azaltmada 6diil giicii kullanilir (Wagner ve Hollenbeck,
2010, s. 259). Bu giiciin kaynagini, orgiitlerde ya da kisileraras iliskilerde giicii elinde
tutanin, otoriteyi temsil edenin hoslanacagi davranisi sergileme karsiliginda verilmesi
vaat edilen odiilii olusturur. Bu 6diilii vaat eden otorite de giiclin tasarrufunu elinde
bulundurur (Sakalli, 2010, s. 287). Orgiitte 6diil vermeye bigilen deger yiikseltildikge ve
odiillendirilmek bir ¢esit onurlandirmak sayildikg¢a yoneticiler bu giicii, davranislari
yonlendirmek i¢in kullanacaklardir. Bazi tesviklerin vaadi, terfi sunma, personelin
gorevi ile ilgili iyilestirmeler yapma yoneticilerin sik¢ca bagvurduklar1 6dil giigleri
arasinda yer almaktadir (Vecchio, 1995, s. 396).

Fayda beklentisi, odiillendirici giigte esas belirleyicidir. Insanlar, sonugta
kendilerine bir fayda saglayacak taleple karsilastiklarinda talebin geldigi kaynaga ayak
uydururlar. Dolayisiyla da bu fayday: saglayan ve vaat eden kisinin elinde davraniglari
ve beklentileri yonlendiren bir 6diil giicii bulunmaktadir (Kirel, 1998, s. 165). Bazen
yoneticiler isgorenlerine herhangi bir 6diil vaadinde bulunmasalar dahi isgérenlerin 6diil

giiciinii elinde bulunduran yoneticilere kars1 daha itaatkdr davranmalar1 muhtemeldir
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ciinkii bu yoneticilerin kariyer gelisimlerini veya terfi durumlarmi etkileyebilme
giicliniin farkindadirlar.

Odiil giiciinii elinde tutan otoritenin veya giicii temsil eden ydneticinin kullandig
yollardan birisi, verilen bir is veya sorumluluktan sonra elde edilecek faydanin siirekli
one c¢ikarilmasi, odiilii alacak isgdrene getirecek faydanin 6neminin vurgulanmasidir.
Odiilii vaat eden liderin, yoneticinin ya da bu giicii elinde bulunduran kisinin
kontroliinde bulunan 6diil cesitliligi ve sayis1 ile bu giiclin etkililik derecesi paraleldir
(Bakan ve Biiyiikbese, 2010, s. 78). Odiil giicii, ddiiliin vaat edildigi kisi i¢in Snemli ise
o kisiyi etkileme giiciine daha fazla sahiptir. Ayn1 6diil, o 6rgiitteki her kisi i¢in ayni
onemi tagimayabilir. Yo6neticilerin 6diil giiclinii ellerinde bulunduruyor olmalar1 ancak
odiillerin dogru yerde ve zamanda dogru kisiye takdim edilmesi ile anlam kazanir
(Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 2002, s. 154). Odiil giiciiniin énemli iki boyutu
bulunmaktadir: 1) Yonetici, 6diil giiciinii verecek merci olarak bu giiciin tasarrufunu
elinde tutmalidir. 2) Isgorenler, vaat edilen bu 6diiliin sahibi olabilmek icin giicii elinde
bulunduran kisiye uyum saglamali, onun istedigi davranis bigimlerine 6zen
gostermelidir. Odiil giicii, bu ddiile uyum gdsterecek bireylerin olmasi durumunda ise
yarar (Lee ve Low, 2009, s. 58).

Yoneticiler odiil giiciinii  farkli sekillerde kullanabilirler. Odiil giiciinii
kullanmanin yontemlerinden birisi takas taktigidir. Yoneticiler, isgorenlerine bir gorevi
tamamladiklarinda 6diil verdikleri zaman takas taktigini kullanmis olurlar. Bir baska
yontem ise, resmi tesvik sistemidir. Resmi tesvik sistemi, iyi davranislar veya standart
istii performanslar igin parasal ikramiye gibi somut odiller verme durumudur.
Yoneticiler her bir isgoren i¢in ayr1 ddiiliin etkili olacagmi unutmamalidir. Buna gore,
yoneticiler hangi isgérene hangi 6diili verecegini dnceden belirlemeli ve yerine
getiremeyecegi sozler vermekten kacinmalidir. Yoneticiler, hak eden iggérenlere de vaat
ettigi 6diilii vermeyi yani verdigi sdzii mutlaka yerine getirmelidir. Odiiller, bir etki
kaynag1 olarak ¢ok sik kullanildiginda da ydnetici ve iggdren arasinda bir ¢ikar iligkisine
doniismektedir ve iggéren hep bir 6diil beklentisi i¢cinde olacaktir. Bu sebeple,
yoneticiler verecekleri odiilleri ve zaman araligmi ¢ok iyi belirlemelidirler (Yukl,
2018b, s. 199).

2.1.1.2. Zorlayic1 Gii¢

Zorlayict giiclin diger bir ismi ceza giicli olarak gecmektedir, bu giig tiirii korku

lizerine dayali giicli simgeler. Bu giiclin kaynagini ceza verme yetkisi ya da tehdidi
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olusturur. Kargi tarafa istenmeyen, olumsuz, hosa gitmeyen bir durum yaratma ya da
istedigi bir seyi elinden alma yahut istemedigi bir seyi yaptrma bu giiclin
kapsamindadir (Sakalli, 2010, s. 124). Zorlayic1 giig, giicli elinde bulunduran kisinin
isgérenlerin istenmeyen davraniglarini cezalandirma yoluyla etkileyebilme ve
degistirebilme yetenegidir. Zorlayic gii¢ tiiriine ait etkililik, cezalandirmadaki ciddiyet
ve uygulanma esnasindaki kararlilikla ilgilidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 214). French ve
Raven’e (1959, s. 161) gore korku hissi zorlayict giiciin belirleyici faktorlerinden
birisidir. Bireyler kendilerine zarar verecek sonuglari olan davraniglarin veya eylemlerin
beraberinde gelecek cezanin verdigi korku ile uzak dururlar. Cezalandirma yetkisi
bulunan yoneticinin ayn1 zamanda bu giicti, kisiler lizerinde etkiye sahiptir (Robbins ve
Langton, 2004, s. 231).

Yoneticiler, zorlayict gilicii kullanarak 6rgiitteki isgorenin is hayat1 ya da ¢alisma
sekli ile 1lgili degisiklik yapma yetkisine sahip olduklarindan dolay1 zorlayici giiciin
tehdit iceren bir yan1 da bulunmaktadir. Kimi zaman motive edici yan1 oldugu gibi ¢ogu
zaman yaydig1 korku ile kisiler lizerinde negatif etkiler birakmaktadir (Newstorm ve
Davis, 1997, s. 257). Bu giiciin ortaya ¢ikmasinda temel etken olarak; fiziksel bir ac1
cekmeye maruz kalma, engellenme korkusu, giivenlik kaygis1 ya da bazi temel
fizyolojik ihtiyag¢lardan mahrum olma korkusu olabilir.

Yoneticiler olabildigince zorlayici giicii kullanmaktan kagmmalidirlar c¢ilinkii
zorlayict giicti kullanmak zordur ve bir misilleme ile karsilik bulabilir. Buna karsilik,
hirsizlik, emniyet kurallarinin ihlali, yasadis1 faaliyetler gibi orgiite karsi yapilan zararl
davraniglar1 sergileyen isgorenlere karsi zorlayict giicii kullanmak gereklidir.
Zorlamanin baglilik ile sonuglanma ihtimali diigiiktiir ancak dogru zamanlarda dogru bir
sekilde kullanildiginda itaate neden olma ihtimali oldukca yliksektir. Bu giiclin sik
kullanimi kisilerde huzursuzluk meydana getirebilecegi gibi zamanla etkisini yitirebilir
(Kirel, 1998, s. 154).

Odiil giiciiniin tersi olan zorlayici gii¢ biinyesinde yaptirrm barmdirir. Odiil giici,
odilii sunanla 6diilii alan kisi arasinda yakinlik meydana getirirken, zorlayici giic bu
glice maruz kalanla giicli uygulayan arasinda kopukluk meydana getirebilir (French ve
Raven, 1959, s. 153). Zorlayic1 giig, yoneticilerin isgorenler lizerinde istenmeyen bir
davranig sergilediklerinde uyguladiklar: tehdit veya ikaz olarak diisiiniilebilir. Tehdidin
veya ikazin agik ve net olmasi, isgdrenin istenmeyen davranigi sergileme oranini
diistiriir ve itaat duygusunu artirir. Zorlayici giiciin ya da diger bir deyisle ceza giiciiniin

etkililigi, istenmeyen bir davranis sergileme karsiliginda maruz kalinacak tehdidin ya da
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olumsuz durumun birey iizerinde gerceklestirecegi tahribatla dogru orantilidir (Lee ve

Low, 2009, s. 63).

2.1.1.3. Mesru Giig

Yoneticinin, bulundugu resmi pozisyondan aldigi giigle isgorenlerin duygu,
diisiince ve davraniglarmi etkileyebilme becerisidir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 88). Bu
giic tiirli, isgorenlerin, yOneticilerin kendilerine talimat verme hakkinin oldugunu,
kendilerinin de bu talimatlara uymak zorunda oldugunu kabul etmeleriyle ortaya
cikmistir. Yoneticiler, konumlar1 geregi orgiit icerisinde sorumluluklar1 dahilindeki
alanlarda karar alma, kararlar1 uygulama ve uygulatma yetkisine sahiptirler. Bu alandaki
kullandiklar1 gii¢ tiiri mesru giigtir (Kirel, 1998, s. 169). Mesru giiciin ortaya
cikmasinda kiiltlirel degerler 6n plandadir. Sosyal yap1 da mesru giiciin ortaya ¢ikip
yayginlagsmasinda diger bir 6nemli etkendir. Toplum icerisinde ya da orgiitte olusan
gruplasmalar, hiyerarsik yapilanmalar ve cizilen sinirlar eger bir otoriteye isaret
ediyorsa ve bu kabul edilen bir durum ise mesru gii¢, orgiitte ya da toplumda yer
edinmektedir (French ve Raven, 1959, s. 151). Otorite giicii kaynagini, kiiltiirel
normlardan, benimsenmis sosyal hiyerarsiden ve diizenden, yiiklenilmis sorumluluk
tiirlerinden alabilmektedir (Sakalli, 2010, s. 88).

Eger mesru gilic ¢ok sik kullanilirsa, direng ve engellemeyle karsilasilmakta ve
diger giig tiirleri ile takviye edilmezse negatif sonuglar dogurabilmektedir. Mesru giiciin
dogusu bulunulan pozisyonun dogal bir sonucudur ve bu giiciin sahibi olan kisinin,
kisisel 6zellikleri kendini giiglii yapmasa da pozisyonunu devam ettirmektedir. Ayrica
bir kurumda ya da orgiitte yer alan pozisyonlarm sahip olduklar1 yetki ve 6nem derecesi
acik¢a belirtilmemis veya 0 pozisyonda bulunanlar bu giicii kullanmaktan ¢ekinmislerse
yasal gii¢ beklenilen etkiyi gostermeyebilir.

Mesru giic kullanilirken bazi 6zen gosterilmesi gereken hususlar vardir.
Bunlardan birincisi, isgorenden bir istekte bulunurken nazik olunmasi gerektigidir.
Nazik bir istek, yonetici ve isgoren arasindaki statii farkini 6n plana ¢ikarmamakta ve
kibirli bir tarzda istekte bulunmaktan daha etkili olmaktadir. Nazik bir istekte bulunmak
yalvarmak seklinde algilanmamalidir. Bir digeri ise, yoneticilerin kendinden emin ve
kararl bir sekilde istekte bulunmasi gerektigidir. Ozellikle acil durumlarda yoneticiler
isgorenlerden kararli ve buyurgan bir sekilde istekte bulunmalar1 gerekmektedir. Bu gibi

durumlarda isgérenler kararli bir yonlendirmeyi otorite kadar uzmanlik giiciiyle de

iliskilendirirler (Yukl, 2018b, s. 198).
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2.1.1.4. Karizmatik Giic

Y oneticinin, isgorenleri etkileme, kendilerine hayranlik uyandirma, isgérenlerin
kendileriyle 6zdesim kurmalarini saglama becerisidir. Karizmatik gii¢ sahibi kisi, model
alinan, 6zenilen, saygi gosterilen bireydir (Hoy ve Miskel, 2012, s. 132). Kendisine
hayranlik duyulan bireylerde isgorenleri etkileyebilme, duygu, diisiince ve
davranislarin1 sekillendirme kabiliyeti bulunmaktadir. Kendisine hayranlik ve saygi
duyulan bireyin iggérenler ilizerinde uyandiracagi etki biitiiniiyle hayranlik duyulan
kisinin kimligine biiriinmedir. Karizmatik gilicten etkilenen isgorenlerde hayranlik
duyulan bireye dogru bir yonelim, onunla biitiinlesme arzusu dogar. Birgok liderde var
olan gii¢ tiirleri arasinda yer alan karizmatik gii¢, kisilerin ve Kitlelerin liderin etrafinda
kenetlenmesini saglar, liderin yiicelmesini Onemser ve lidere olaganiistii vasiflar
atfedilmesini saglar.

Karizmatik giig, isgorenlere gore ¢ok saglam bir giiven hissi, sadakat hissi ve
sorumluluk bilinci ortaya cikarmaktadir. Boylece isgdrenlerin denetim orani dogal
olarak diiser. Clinkii isgorenler, kendisine hayranlik duyulan yonetici ya da liderin
istemedigi bir davranis1 yapmaktan kagmirlar ve onun hosuna gidecek davranislar
sergileme egiliminde bulunurlar. Karizmatik gilicte 6n planda olan cekiciliktir.
Karizmatik giicii yliksek olan yoneticiler ya da liderler iggdrenler tarafindan stirekli
izlenir ve takip edilir. Dolayisiyla bu giig tiirii Kisisel 6zelliklerden kaynaklanir, grubun
diger tlyeleri tarafindan kabul goriir, takdir edilir ve bunlarin yani sira olumsuz yonde
bir bask1 kurmadan saglanan, sevgi ve saygi temeline dayali bagimlilik iliskisi kurularak
meydana gelir (Karaman, 1999, s. 25).

Kendisine hayranlik duyulan kisinin fiziki 6zellikleri, basarilari, liderlik stilleri
ve yonetimde kullandig1 teknikler karizmatik giiclin kaynagini olusturur. Bunlarin yani
sira kisiler arasi iletisimde kullandiklar1 yontemler, davramglarindaki itidal ve
sogukkanlilik ile tagidiklar1 degerler de calisanlarin tlizerinde etki uyandiran faktorler
arasinda yer alir (Vecchio, 1995, s. 241). Kisiler, karizmatik giice sahip kisilerden
etkilenirler, onlar1 taklit etme egilimi gosterirler. Bu gii¢ tiirli beraberinde 6zenme

duygusunu uyandirir.

2.1.1.5. Uzmanlik Giicii
Liderlerin ve yoneticilerin, isgorenleri kendi bilgi, beceri ve teknik donanimlari
ile etkileyebilme yetenegidir. isgdrenler, yoneticilerinin sahip oldugu bilgi ve uzmanlik

becerileri ile kendilerine yardimci olacaklarma, yol gostereceklerine ve bu donanima
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sahip yoneticiler olmadan tek baslarina bu bilgilere ulasamayacaklarina inandiklarindan
etki altinda kalirlar (Hoy ve Miskel, 2012, s. 154; Wagner ve Hollenbeck, 2010, s. 289).

Karizmatik giigte oldugu gibi bu gili¢ tliri de giiciin sahibine ait kisisel
Ozelliklerden meydana gelir. Uzmanlik gii¢ tiirii kabiliyet veya deneyimin akabinde
goriiliir. Ozellikle detayli bilgi gerektiren mesleklerin ortaya ¢ikmasiyla var oldugunu
hissettirir (Yalgin, 2012, s. 433). Uzmanlik giicii bulunan yoneticiler, diger kisilerden
belli basli alanlarda uzmanlasmalariyla ayrilirlar. Ornegin, uzmanlik giiciinii kanitlams
bir doktor hastasina hangi ilacit yazarsa yazsin o hasta sorgulamadan itaat eder ve
giivenerek onun dedigi ilact kullanir. Yoneticiler de ayni sekilde uzmanlik giiclinii
kanitladiklarinda, isgorenler sorgulamadan itaat ederler ve yoneticilerin verdigi
talimatlar1 yerine getirirler.

Uzmanlik gii¢ tiirii, yoneticinin daha iyi ve farkli olarak bulunan yanini, zor elde
edilen bilgi, beceri ve donanimini isaret etmesinden dolay1 isgorenler tarafindan kolayca
kabullenilir. Uzmanlik giiciniin sebep oldugu etki isgorenlere gore daha uzun
stirebilmektedir. Uzmanlik giiciinii elinde bulunduran yoneticilerin ya da liderlerin
onemli goriilmesinin ve saygi duyulmasinin, digerleri iizerinde etki yaratmasinin diger
bir nedeni de isgérenlerin, bu uzmanlik giiciini elinde bulunduranlara olan

bagliliklaridir (Mechanic, 1987, s. 338).

2.1.1.6. Bilgiye Dayal Gii¢

Bir kisinin yaptig1 isle ilgili sahip oldugu bilgi veya tecriibe, diger kisiler
iizerinde belli bir giice sahip olmasina sebep olur. Bu gii¢ tiiriiniin etkili olabilmesi igin
kisinin sahip oldugu bilgi sayesinde yapilan isin basarili olmasi gerekmektedir.
Isgorenler ve bu giig tiiriinden etkilenilmesi istenen kisilerin de yoneticinin bilgi giiciine
sahip olduguna inanmalar1 ve ikna olmalar1 oldukca onemlidir. Yani, bilgi giicli sadece
yoneticilerin yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmalariyla degil ayn1 zamanda personelin
de bu giiclin varligma inanmalar1 ve bu giice karsi saygi duymalariyla anlam
kazanmaktadir. Isgérenler yoneticilerinde bulunan bilgi giiciine inandiklar1 zaman, daha
itaatkar olmaktadirlar ve is yerinde yoneticilerine karsi sergiledikleri tutumlar da daha
olumlu hale gelmektedir (Bulug, 1998, s. 574).

Bilgi giiciiniin goreceli oldugunu da vurgulamak gerekmektedir. Dolayistyla
sinirlart da kesin degildir. Uzmanlik giicii yoneticilerde bulunan yetenek ve bilgilere
dayanir. Isgdrenlerin davramslarmi etkilemek ydneticilerin bilgi ve tecriibelerine gore

sekillenmektedir. Bilgi giici bulunan yoneticiler islerini kendi dogalarma gore
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yapmaktadirlar. Bilgi giicline sahip olan yoneticiler isgorenleri kendi bilgi ve
yetenekleri dogrultusunda etkilerler. Yoneticiler sahip olduklar1 bilgiyi isgdrenlerle

paylasarak giice sahip olurlar (Agikalin, 1993, s. 188).

2.1.2. Gii¢ Kullanilmasi1 Durumunda Gésterilen Tepkiler

Bir etkileme girisiminin sonuglarini gérebilmek i¢in en etkili yontem bu girisime
kars1 verilen tepkileri incelemektir. Yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerine karsi
isgorenlerin tepkileri, giiclin kullanildig1 kaynaga ve davraniglara gore degisiklik
gostermektedir. Gatewood, Taylor ve Ferrell (1995), Hodgetts (1999) Nahavandi,
Malekzadeh (1999) ve Yukl’a (2018) gore bu tepkiler; baglanma, uyma ve direnme

seklinde saptanmaktadir.

2.1.2.1. Baglanma

Isgoren, kendisinden talep edileni gergeklestirmek icin biiyiikk bir c¢aba
gosterdiginde ortaya c¢ikan durum baglanma olarak tanimlanmaktadir. Baglanma,
isgorenin engelleri asmak i¢in sevkle ¢alismasinin, inisiyatif kullanmasinin ve sabirli

olmasimnin gerektirdigi durumlarda en basarili sonug olarak goriilmektedir (Yukl, 2018b,

5. 188).

2.1.2.2. Uyma

Uyma davranisinda, isgérenler yoneticinin sdylediklerini yapsalar dahi, sahsi
olarak kabul ettikleri veya baglilik gosterdikleri sdylenemez. Yoneticiler, ddiillendirici
veya cezalandirict sonuglar1 kontrol altinda tutmak i¢in isgdrenler iizerinde 6diil veya

ceza giliclinli kullanirlar. Bu sayede isgorenler uyma davranisi gosterirler ve daha siki

calisirlar (Nahavandi ve Malekzadeh, 1999, s. 387).

2.1.2.3. Direnme

Isgorenlerin ydneticinin etkilemek amaciyla gerceklestirdikleri davranislara kars
tavir iginde olmalar1 direng diye tanimlanmaktadir. isgdrenler, ydneticinin direktiflerini
acikga geri cevirebilir veya yoneticinin direktiflerini yapmamak igin erteleme
yontemine basvurabilmektedir. Direng, icinde bazir riskler barindiran bir tepki tiiriidiir;
bunun sebebi de yoneticilerin islerde aksaklik olmamasi igin iggorenlei zorlamasidir.

Direng ¢esitli sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir. Bu ¢esitli sekiller; islerin
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yavaslatilmasi, {irlinlere ve personelin malzemelerine zarar vermek vb. olarak karsimiza
cikabilir (Gatewood, Taylor ve Ferrell, 1995, s. 497).

Liderlerin veya yoneticilerin giicli, isgorenler kisisel boyutta katilim
sagladiklarinda artar. Karizmatik ve uzmanlik gii¢lerinin; 6diil, mesru ve zorlayici giig
tiirlerine oranla katilimi artirmasi ¢ok yiiksek ihtimaldir. Buna ragmen yoneticiler bu
gii¢ tiiriine de inanirlar, bunun sebebi de katilimin artmasi uzun siirmekte ve ¢ok iyi
seviyede bireyler arasinda ikna kabiliyeti gerektirmektedir (Nahavandi ve Malekzadeh,
1999, s. 387).

Etki sahibi yoneticiler, bireyleri yonetmek icin ellerinde bulundurduklar1 giicii
zekice kullanmak gerektigini bilmektedirler. Giig tiirlerinden hangisinin daha iyi oldugu
ise igsgorenlere baghdir (Hodgetts, 1999, s. 181). Etki sahibi olmak i¢in, bir birey ¢esitli
gii¢ tiirlerine inanmak zorundadir ve bu gii¢ tiirlerini uygularken, orgiitiin hedeflerine
ulagsmak i¢in uygun zamanlar1 kollamalidir. Buna ilaveten, bireysel gii¢ tiirlerinin
uygulanmasi igin, yoneticiler orgiitsel gii¢ tiirlerinden de faydalanabilirler (Nahavandi

ve Malekzadeh, 1999, s. 387).

2.1.3. Gii¢ ve Benzer Kavramlar Arasindaki Iliski

Gii¢c kavrami bir¢cok kaynakta bazi kavramlarla ayni1 anlamda verilmektedir. Bu
karisiklig1 gidermek amaciyla bu kavramlarmm anlamlarinin daha agik bir sekilde
verilmesi gerekmektedir. Bu anlam kargasasii giderirken ayni1 zamanda giiciin benzer
kavramlarla arasindaki iliskiyi ele almak faydali olacaktir. Bunlar; gii¢c ve yetki iliskisi,
gii¢ ve etki iliskisi, glic ve kuvvet iliskisi, gli¢ ve otorite iliskisi, gii¢ ve liderlik iliskisi
olmak iizere bes gruptadirlar. Bu bdliimde, giiciin benzer kavramlarla arasindaki iliskiye

strastyla deginilmistir.

2.1.3.1. Giig ve Yetki Iliskisi

Orgiitsel anlamda bakildiginda yetki, otorite ve giic ile benzer anlamda
kullanilmaktadir. Ancak aralarinda fark bulunmaktadir. Yetki elde edilen bir otorite
adma bir isi yapma hakki olarak tanimlanmaktadir. Yani yetki yoneticilerin karar alma
ve uygulama hakkidir. En basit tanimiyla ise yetki, yoneticilerin iggdrenlere emir
verebilme ve onlarin davraniglarimi yonlendirme hakki olarak tanimlanabilir. Yetki
soyut bir kavram oldugundan, c¢esitli durumlarda farkli anlamlara gelebilmektedir.
Ancak yonetim yetkisi agisindan bakildiginda, orgiitiin amaglarina ulasabilmek i¢in baz1

davraniglar1 sergileyebilme hakkini elinde bulundurma hakki olarak diisiiniilebilir.
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Orgiitteki eylem ve iiyeleri birlestirici giicii temsil eden yetki, bu hakk: orgiitiin ana
sozlesmesinden ve iilkenin toplumsal ve hukuki diizeninden almaktadir (Bursalioglu,
2005, s. 67).

Glig, isgorenlerin davraniglarini 6rgiitiin hedefleri dogrultusunda istenilen yonde
degistirme yetenegidir. Bu yetenek de kisisel ve Orgiitsel agidan farkli etkenlere
baghdir. Bilgi birikimi, yetki, kigisel 6zellikler bu faktorlere 6rnek olarak gosterilebilir.
Buradan da anlagilacag: tizere yetki gii¢c kaynaklarindan biri olarak diisiiniilebilir. Yetki
ise, yoOneticilere Orgiit tarafindan verilen baskalarinin davranislarin1 yonlendirme ve
karar verme hakkidir. Bu hak yoneticilere gorev yaptig1 makam icin verilmektedir. Bu
durumda yetki ve otorite arasindaki farka da deginmekte fayda vardir. Otorite de devir
soz konusu degilken yetki devredilebilmektedir. Yetki bulunulan konumun mutlak
sonucuyken, otorite daha esnektir (Karaman, 1999, s. 75).

Yoneticide yetki ve otorite olsa dahi, etkileme s6z konusu olmadigi siirece
giicten soz edilemez. Yetki bir yOneticiye gilic verir. Bu sebeple de bazi kaynaklar
yetkiyi makam giicii olarak adlandirmaktadir. Yetki bir yoneticiye verilebilen bir seydir
ancak oOrgiit yoneticiye giliciinli artirmak i¢in yetki vermese dahi yonetici kendisini
gelistirerek giliclinli artirabilir. Bu agidan bakildiginda orgiit tarafindan bir yoneticiye
giiclinii artirmak i¢in yetki verilebilecegi gibi yonetici kendi giiciinii artirarak sahip

oldugu yetkiyi pekistirebilir (Hunt, 1994, s. 90).

2.1.3.2. Gii¢ ve Etki Iligkisi

Giic ile anilan diger bir kavram da etkidir. Baz1 kaynaklarda etkinin daha ¢ok
liderlikle ilgili oldugu belirtilse de etki ve gii¢ birbirine ¢ok yakin kavramlardir. Bu
sebeple aralaridaki sinir1 belirlemek ¢ok zordur. Ayni zamanda giig ile etkinin birbirini
destekliyor olmasi da aralarinda ayrim yapmayi daha fazla zorlastirmaktadir. Etki
sozcligii, Latince ‘fluere’, yani ‘akmak’ anlamina gelmektedir. insanlarin etkilenmesi
demek, etkileyen kisilerle birlikte akmak olarak da nitelendirilebilir. Dolayisiyla etki,
ist pozisyonda calisan birisinin giiciinii ya da otoritesini uygularken faydalandig: bir
olgu olarak goriilebilir (Cusins, 1997, s. 103).

Etki, kisinin giiciinii kullanirken faydalandigi bir siire¢ olarak tanimlanabilir.
Baska bir deyisle, etki bir kisinin diger bir kisinin Oneri, emir veya talimatlari
dogrultusunda hareket etmesi olarak da tamimlanabilir. Bu durumda emir veya
talimatlar1 veren birey giice bagvurmaktadir. Eger diger bireyler de bu emir ve

talimatlara uyarlarsa, emir ve talimatlar1 veren kisi gili¢lii sayilmaktadir. Diger kisileri
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etkilemek yoOneticilerin gliciinii arttirirken, yOneticinin giicli arttikga diger kisileri

etkileme oranlar1 da artmaktadir (Kogel, 2005, s. 566).

2.1.3.3. Gii¢ ve Kuvvet Iliskisi

Kuvvet, giiclin uygulanmig bi¢imi olarak tanimlanabilmektedir; yani kuvvet
giiciin bir sekilde ifade edilme seklidir. Gii¢ ve Kuvvetin arasinda bulunan en biiyiik fark
ise; giicte yoneticilerin istek ve direktifine uyulmasidir. Yani bir yoneticinin soyledigi
talimat dogrultusunda isgoren davramista bulunmaktadir. Oysaki kuvvette, isgoren,
yOneticinin verdigi talimata uymamakta; ancak yoneticinin fiilen aldig1 tedbirler
(kuvvet) sonucunda uymaya mecbur olmaktadir. Bu bakimdan kuvvet, giiclin bir

yansimasi gibi goriilebilmektedir (Kogel, 2005, s. 567).

2.1.3.4. Gii¢ ve Otorite Iliskisi

Gic, digerlerinin davranislarini etkileyebilme kapasitesi olarak diisiiniilmektedir.
Bu sebeple giic, kisiler arasindaki iligkilerden kaynaklanir. Baskalariyla
iligkilendirilmeden veya tek basina bir kisi giicliidiir denilemez. Bir kiside var olan gii¢
ancak diger kisilerle iliskilendirildiginde ortaya ¢ikar. Eger bir kisi diger kisileri kendi
istedigi ve belirledigi yonde etkileyebiliyorsa kisinin giiciinden s6z edilebilir (Helrieger
ve Slocum, 2001, s. 266).

Otorite ise, giiclin yasal hali olarak nitelendirilebilir. Yani otorite emir verme
hakki1 olarak da nitelendirilebilir. Gli¢ sahibi kisiler orgiit ile ilgili her tiirlii sorumlulugu
istlenmek durumundadirlar. Yoneticilerin de giligleri yasallastigi icin isgorenleri
iizerinde otorite kurmalar1 beklenir. Otorite, isgdrenleri ¢alistirmaya yonlendirme veya
degistirme hakkidir. Gii¢ ise otoriteyi de kapsayan biiyiik ¢apli bir kavramdir. Ayni
zamanda, yoneticilerin isgorenler Ustiindeki otoritesi isgOrenlerin onun emir ve
direktiflerine uymay1 kabul etmeleri seklinde ifade edilebilir. Yani bir yOneticinin
isgdrenleri, onun verdigi emirleri ve talimatlar1 benimseyip yerine getiriyorsa o yonetici
otorite sahibidir denilebilir. Isgorenlerin yoneticilerini sevme ve takdir etme durumunda
da otoriteye dogal olarak saygi duyduklar1 gézlemlenmistir.

Gli¢ ve otorite kavramlar1 genellikle birbirine karistirilmaktadir. Ancak otorite
giiclin bir tiiriidiir yani otorite giiciin kurumsallastirilmis halidir. Otorite bazi1 seyleri
yapma agisindan bir hak olarak goriiliirken, gii¢ ise bir hak degil, bir seyi becerebilme
kabiliyetidir. Her otorite sahibi yonetici ayn1 zamanda gii¢ sahibi olacaktir diye bir sey

yoktur. Ciinkii bir yonetici sirf otorite sahibi diye isgdrenleri etkileme giiciine sahip
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olamayabilir. Bu baglamda, otoritenin derecesi yoneticinin bulundugu konumdan
kaynaklanirken, giiclin derecesi ise iggorenler tarafindan belirlenir (Giiney, 2006, s. 26).

Otorite, haklar ve gorevler bakimindan tanimlanmis kanuni bir kavramdir.
Otoritenin ¢ergevesi yasalarla belirlenir ve insanlara kanuni belgelerle verilir. Bu
anlamda otoriteye sahip olan yoneticiler, itaat gosterilmesini beklemeleri haklaridir.
Talimatlar1 alan galisansa itaat etme gorevi ile sorumlu olan kimsedir. Diger yandan
otorite, ikna edebilme ve takip ettirebilme giiciine de sahiptir. Bu 6zelligi ile otorite,
isgorenleri itaat etmeye yonlendiren ve orgiite uyum saglamaya zorlayan bir gii¢ olarak
algilanmaktadir. Davraniglarin  da isgorenler tarafindan kabul goérmesi ve
onaylanmasiyla giic daha kolay uygulanir ve daha ¢ok etkili olur. Bu sayede
davraniglarin yasal ya da yasal olmadigi da netlesir (Kirel, 1998, s. 8).

Yonetsel anlamda otorite, yoneticiler ve isgorenler arasinda hiyerarsik bir yap1
ortaya koymaktadir ve bu sayede yoneticiler giice sahip olmaktadirlar. Yoneticilerin
elinde bu gii¢ oldugu siirece, yoneticiler isgérenlerin tutum ve davraniglarma liderlik
etme ve isgorenler adina kararlar verebilme giiciinii de elinde bulundururlar. Bu sebeple,
otoritenin yonetsel agidan ne denli dénemli oldugu ortaya ¢ikar. Orgiitsel otorite bir
orgiite liderlik etme hakkidir ve birey veya bireylere degil, gorevin icra edildigi makama
aittir. Yani, gii¢ bireye aitken, otorite makama aittir. Otorite, yonetimsel gii¢ alaninda
olduk¢a O6nemlidir; bu yiizden otoritenin alani, yonetsel giiclin alanindan daha dardir.
Yoneticiler makamda bulunduklar siire boyunca otoriteyi kullanma hakkina sahiptirler.
Yoneticilerin, otoriteye ilaveten farkli gii¢ tiirlerini de kullanmasi otoriteye gore giicii

genigleten bagka bir etkendir.

2.1.3.5. Gii¢ ve Liderlik Iliskisi

Cevremizde ve is ortaminda sik sik gii¢ kavrami kullanilir. Yonetmek icin de sik
sik gilice ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica giic, liderlikle iliskili en 6nemli kavramlardan
birisidir. Ciinkii gii¢ isgorenleri etkileyebilme ve onlar1 yonlendirebilme olarak
tanimlanmaktadir (Karkin, 2004, s. 48). Bu baglamda liderligi de orgiitin menfaatleri
dogrultusunda giiciin etkin bir sekilde kullanilmasi olarak tanimlanabilir.

Yapilan bircok aragtrmaya gore de gilic etkili liderligin merkezinde
bulunmaktadir. Buna ragmen bir¢ok liderlik egitimlerinde giic ve giic kaynaklarmnin
tizerinde durulmadig1 gézlenmistir. Oysaki bu tiir egitimlerde yoneticilere hangi tiir giic
kaynaklarmi kullanabilecekleri ve bu gii¢ kaynaklarini kullandiklarinda ne gibi tepkiler

alabileceklerinin 6gretilmesi oldukc¢a dnemlidir. Ayrica bu egitimlerde yoneticilere daha
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fazla gii¢c kaynaklarinin kullanilmasi gerektigi de vurgulanmalidir ¢linkii yoneticilerin
sadece zorlayic1 ve ddiillendirici giicii kullandiklar1 bilinmektedir.

Orgiitlerde etkili liderlik icin giic cok oOnemlidir. Ancak orgiitlerde gii¢
kavrammin tizerinde ¢ok fazla durulmamaktadir. Gii¢ kavraminin {izerinde ¢ok fazla
durulmamasinin birka¢ nedeni vardir. Bunlardan ilki, giic kavrammin ¢ok 6nemli
olmasina karsin her sey demek degildir. Yani, orgiitlerde 6nemli kararlar alinirken pek
cok farkli goriis ortaya ¢ikabilmektedir. Bu goriislerden biri veya birkag1 kullanilabilir.
Bu durumda illaki gii¢ kullanmak ¢ok da uygun degildir, onun yerine ikna ydntemi
kullanilabilir. Bir diger neden ise, giic kavramimin yoneticilerin toplumsallagsmasinda ve
yonetim uygulamalarinda bazi problemler ortaya ¢ikarmasidir. Clinkii gii¢ konusu bu
baglamda sik sik karistirilmakta ve yanlis anlasilabilmektedir. Bu sebeple de giiciin
smirlar1 tam olarak belirlenememekte ve baska kavramlar1 cagristirabilmektedir.

Liderler, giici elde etme ve uygulama konusunda mantikli bir sekilde hareket
etmelidirler. Bilgi birikimi ve tecriibenin etkili olabilmesi igin de giicii elinde
bulundurmanin ve bu giiciin en etkin sekilde nasil kullanilacagini bilmenin faydal:
olacagi degerlendirilmektedir (Polat, 2010, s. 78).

Liderlerin giicii sadece isgorenlerin giinliik eylemlerini ve islerini yapmalar1 i¢in
degil, daha c¢cok isgoérenleri Orgiitiin daha basarili olabilmesi i¢in daha ¢ok caba
harcamaya yoOnelik olmalidir. Yani, liderler ellerinde bulundurduklar1 giicii
paylastirmaya hazir olmalidirlar. Biitiin giicii elinde tutan liderler, paydaglarin
muhalefeti ve Orgiitteki yabancilasma ile karsi karsiya kalirlar. Bu durum da o6rgiit
icerisinde gii¢ savaslarina sebep olmaktadir ve Orgiitiin verimliligi agisindan olumsuz
sonuglar dogurmaktadir. Bir liderin giiciinii ne diizeyde kullanacagi, sahip oldugu gii¢
kaynaklarmin sentezidir. Liderin bu gii¢c kaynaklarindan hangisini uygulayacagi,
bulundugu konuma ve liderin yeterliligine gore degisir. Liderlikte; sahip olunan kisisel
gii¢ tiirleri, mesru ve makam giig tiirlerinden olduk¢a 6nemlidir (Zafer, 2008, s. 64).

Diger bir yandan, gii¢ ve liderlik arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, liderin amaglariyla ¢alisanlarin amaglarmm uyumlu olmasi gerekirken, gii¢ i¢in
amaglar arasmdaki uygunluk degil, lidere baglilik dnemlidir. Ikinci fark ise etkinin yonii
ile ilgilidir. Lider, altinda ¢alisan kisiler iizerinde yukaridan asagi dogru bir etki
yaparken; giic hem asagi hem de yukar1 dogru etki yapar (Asan ve Aydn, 2006, S. 36).
Sonug olarak, liderler cesitli gli¢ tiirlerini kullanabilmelidir ve Orgiitiin hedeflerine
ulagabilmesi i¢in farkli pozisyonlardaki isgorenleri harekete gecirebilecek bilgi

birikimine sahip olmalidirlar. Gii¢ hem iyi hem de kotii amaglar i¢in kullanilabilir. Bu
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sebeple, liderler sahip olduklar1 gii¢ tiirlerini kullanirken de iyi ve kotii arasinda ayrim

yapmali ve iyi amaglar dogrultusunda bu gii¢leri kullanmalidirlar (Bayrak, 2001, s. 34).

2.2. Orgiitsel Baghhk

Bir iliskinin deger verilmesi durumunda ve bu iliskiye uzun siire devam ettirme
istekliligine baglilik denir. Bu tanimin igerisinde {i¢ unsur bulunmaktadir: Baghlik; uzun
siirelidir, arzu igerir ve yarar igerir (Meyer ve Allen, 1991, s. 55). Orgiitsel baghlik ise
tarihten bu yana ¢ok arastirilan bir konu olmus ve olmaya devam edecektir. Son yillarda
orgiitlerin daha iyi ve etkili calisabilmesi igin, genis kapsamli bir sekilde Orgiitsel
baglilk konusuyla ilgili arastirmalara yer verilmistir. Isgdrenlerin kendilerini
orgiitlerine hangi oranda adadiklar1 ve Orgiitlerine hangi oranda baghh ve sadik
olduklarini tespit etmek i¢in yapilan arastirmalarin amacini olusturmaktadir.

Orgiitsel baglilik kavrami sadece calisanlar1 ilgilendiren bir konu degildir. Bir
kurumun diger kurumlardan farkli olabilmesi, siirekli faaliyet gosterebilmesi,
devamliligin1  saglayabilmesi ancak ¢aliganlar1 ile miimkiin olmaktadir. Orgiit;
calisanlarin memnuniyetini saglayarak, isgiiciinii devamli hale getirebilmekte ve
verimlilik saglayabilmektedir. Kurumlarda 6nemli bir yere sahip olan personele yeni
yonetim bakis acgisinda daha fazla gerek duyulmasi sebebiyle c¢alisan-orgiit arasindaki
iliski daha 6nemli hale gelmektedir (Kurtbas, 2011, s. 41).

Alan yazinda orgiitsel bagliligin taniminda tam olarak ayni fikirde olunmamustir,
ancak Orgiitsel baglilik bir¢cok sekilde tamimlanmistir. Meyer ve Allen (1991, s. 61)
“klasik anlamdaki baghligmm oOrgiitsel baglama duygusal, devamlilik ve normatif
boyutlariyla taginmasi” olarak tanimlamistir. Mowday vd. (1979, s. 224); “bireyin
kendini orgiitle birlikte ifade edebilmesi” olarak tanimlamistir. Luthans (1995, s. 130);
“is gorenlerin Orglite sadakatleriyle ilgili bir tutum” olarak tanimlamistir. Robbins
(1998, s. 143); “is gorenin Orgiitityle ve amaglariyla 6zdeslesmesi ve orgiitteki iiyeligini
devam ettirme arzusu” olarak tanimlamistir. Sheldon (1971, s. 143); “kisinin Orgiitle
Ozdeslestigi, orgiite yonelik bir tutum” olarak tanimlamistir. Wiener (1982, s. 421);
“Orgiitsel amac ve cikarlar1 karsilayacak sekilde davranmak icin igsellestirilmis normatif
baskilarmn toplam1” olarak tanimlamistir. Geartner ve Nollen (1989, s. 46); “parasal
kaygilar olmaksizin Orgiitte kalma istegi duyarak Orgiitlin ama¢ ve degerleriyle
ozdeslesmesi” olarak tanimlamistir. Orgiitsel baglilik; “Isgdrenlerin &rgiitsel amag ve

hedefleri goniilden kabul etmelerini, bu ama¢ ve hedeflere ulasabilmek icin ¢ok
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caligmalar1 ve Orgiitlin siirekli bir iiyesi olarak kalmayi istemeleri” (Hunt ve Morgan,
1994, s. 168), seklinde tanimlanabilir.

Orgiite devamlilik kazandirmak igin gerek duyulan isgiiciinden en iyi sekilde
faydalanabilme olanagi saglamasi orgiitsel bagliligin en 6nemli 6zelliklerinden birisidir.
Yoneticiler, isgorenlerin Orgiitiin amag¢ ve ilkeleri i¢in davranislarini degistirmesini
istemesi, isgorenlerin bu dogrultuda hareket ettiklerini ya da etmediklerini, bagliligini,
giclii bir giiven duygusunu, biiyiik oranda bir gayreti ve ¢alismayr devam ettirme
arzusunu belirlemesi bu dogrultuda en 1yi sekilde etkili olma yoluna sebep olmaktadir.
Cohen (2003, s. 338) artan global rekabet ve degisimler sebebiyle diinyada fazlasiyla
degisikligin yasandig1 iddiasinin oldugu ve bu degisikliklerden dolay1r verimliligin
azaldigmin farkina varildigmi vurgulamaktadir. Is kayiplarinin engellemek igin
igverenlerin istthdamin devamliligmi saglamasi1 ve isgorenlerinde diisiik baglilik
gdstermemesini saglamasi gerekmektedir. Orgiite olan bagliligin1 beyan eden isgdrenin

baglilik siddeti incelenmelidir (Cohen, 2003, s. 4).

2.2.1. Orgiitsel Baghhk Yaklasimlari

Bilim  insanlari,  orgiitsel  baghligi  tanimlarken  oldugu  sekilde
smiflandirilmasinda da farkli goriislere sahiplerdir. Bu sebeple orgiitsel bagliligin
siniflandirilmasimda  bilim insanlarmin  farkli  goriisleri bulunmaktadir. Orgiitsel
bagliligin siniflandirilmasiyla ilgili olarak Kanter (1968), Porter (1974), Etzioni (1975),
Mowday (1979), Wiener (1982), O’Reilly ve Chatman (1986) ve Meyer ve Allen (1991)
farkli oOrgiitsel baglilik modelleri 6ne slirmiislerdir. Bu c¢aligmada, Meyer ve Allen
yaklagimi temel alindigindan ayr1 bir baglik altinda daha ayrintili ele alinacaktir.

Kanter (1968, s. 499), ii¢ tiir bagliliktan bahsetmistir. Bu ti¢ tiir baglilik; birlesme
bagliligi, devam baglilig1 ve kontrol baghligidir. Birlesme bagliligi, kisinin bir orgiite
bagli olmaktan yasadigi hazzi ve duygusal baghlig1 igerir. Bu baghlik tiirlinde o6rgiit
icindeki dayanisma artarken, kiskanglik ve g¢ekememezlik azalir. Devam bagliligi,
Kisinin kazang ve maliyet algisiyla alakalidir. Eger kisinin orgiitten ayrilmasi orgiitte
kalmasindan daha maliyetli ise orgiitte kalmaya devam eder. Bu agidan bakildiginda da
kigi oOrgiitte kalmay1 bir kazang olarak gérmektedir. Kontrol bagliligi ise, igsgdrenin
orgiitlin kurallarma ve otoriteye ayak uydurmasiyla alakalidir. Kisi, drgiitiin kendisinden
beklentilerini hakli ve normal olarak goriir ve bu durumda orgiitte kalmaya devam eder.

Porter (1974, s. 265-274) da ii¢ tiir baghliktan s6z etmistir. Bunlar; deger
baglilig1, gayret baghiligi ve koruma baghligidir. Deger bagliligi, orgiitiin degerlerine
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olan bagliliktan olugsmaktadir. Gayret bagliligi, orgiitiin daha basarili olmasi icin istekli
olarak gosterilen gayretten olusmaktadir. Koruma baglhilig1 ise, kisinin orgiitte istekli
olarak kalmasini igerir.

Etzioni (1975, s. 124-148) de baglilig: {i¢ tiir olarak ele almistir. Bunlar; moral
bagliligi, hesapc¢i baglilik ve yabancilagtirict bagliliktir. Moral bagliligi, oOrgiitiin
hedeflerinin kabul edilmesi ve bu hedeflerle 6zdeslesme durumundan ibarettir. Bu
sebeple, moral baglilig1 orgiitsel 6zdeslesmenin bir tiirii olarak da goriilebilmektedir.
Moral bagliliginda kisi orgiitiin hedeflerin ve isine onem vermektedir ve isine her
seyden daha ¢ok deger verdigi i¢in ¢alismaya devam etmektedir. Hesapci baglhlik, orgiit
ve calisanlar arasindaki aligveristen olusmaktadir. Calisanlar oOrgiitte ¢alismalari
karsihiginda aldiklar1 ddiiller dogrultusunda ise devam etmektedirler. Yabancilagtiric
baglilik, ¢alisanlarin 6rgiitii zararli veya cezalandirici olarak gordiiklerinde hissettikleri
baglhlik tiirtidiir. Bu tiirde ¢alisan her ne kadar psikolojik olarak orgiite baglhlik hissetse
de zorla orgiitiin bir iiyesi olarak kalmaktadir.

Wiener (1982, s. 418), orgiitsel baglilik kavramini aragsal baglilik ve normatif
baglilik olacak sekilde iki tiirde incelemistir. Aragsal baglilik, ¢alisanlarin daha ¢ikarci,
faydact ve kendi ¢ikarlarina yonelik olan baglilig1 ifade eder. Normatif baglilik ise,
calisanlarin orgiitte var olmasinin kendi istekleri dogrultusunda oldugunu ifade eder. Bu
durum ¢alisanlarin ¢alistiklar1 kuruma kars1 gelistirdikleri sadakat duygusuyla iliskilidir.
Calisanlar normatif baglilik tiirlinde Orgiit icindeki var olan iligkileri bozmadan
baghligmi devam ettirmek ve orgiit icin fedakarlik yaparak Orgiite olan sadakatini
gostertir.

Mowday (1979, s. 228), orgiitsel baglhiligi tutumsal baglilik ve davranigsal
baglilik olacak sekilde iki ayri1 gruba ayirmistir. Tutumsal baghlik, kisinin Orgiitiin
amaclariyla kendisini 6zdeslestirmesini ve bu amaclar dogrultusunda istekli bir sekilde
calismasmi ifade eder. Davranigsal baghlik ise, orgiit icerisinde var olan davranislara
yonelik olan baghliktir. Calisanlarin  Orgiite olan baghlik tutumu davranis
giiclendirirken, davranislar1 da orgiite olan baglilig: giiclendirmektedir.

O’Reilly ve Chatman (1986, s. 493), orgiitsel baglhilik kavramini uyum,
ozdeslesme ve igsellestirme olarak ii¢ ayr1 gruba aymrnuslardir. Orgiitsel baglhlik bir
kisinin orgiite psikolojik olarak kendisini adamasmin sonucunda ortaya c¢ikar. Bu
kapsamda, uyumun ortaya c¢ikmasi i¢in bir kisinin bir 6diilii elde etmek igin ¢aba
gostermesi veya bir cezadan ka¢inmasi durumunda ortaya ¢iktigini iddia etmektedirler.

Ozdeslesme, bir ¢alisanin diger calisanlarla arasinda bir iliski olusturmak ve bu iliskiyi
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stirdiirmek istediginde ortaya ¢ikar. Bu kisi, orgiitiin bir pargas1 olmaktan daima gurur
duyar. Bu kisiler, bir ise girdiklerinde beklentilerinin karsilanmamasi durumunda o isten
ayrilma egilimi gdsterebilirler. I¢sellestirme ise, kisinin degerlerinin drgiitsel degerlerle
uyum igerisinde oldugu durumlarda ortaya ¢ikar. I¢sellestirme digerlerine oranla daha

uzun siirede gergeklesir.

2.2.2. Allen ve Meyer’a Ait Orgiitsel Baghlik Yaklasimi

Baglhiligin igeriginde ¢ok farkli olgular bulunmasindan dolay:r farkli modeller
ileri stirilmiistiir. 1984 senesinde Allen ve Meyer orgiitsel bagliliga iliskin bir model
gelistirmiglerdir. Allen ve Meyer’in modeli, bu modeller arasinda en ¢ok kabul géren
model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modelin igerisinde duygusal baglilik ve
devamlilik baghligr vardir. Allen ve Meyer, orijinali Weiner ve Vardi’nin 1980
senesindeki caligmalarina dayanan normatif baglilik adli tiglincti bir kavrami 1990
yilinda eklemislerdir (Ince ve Giil, 2005, s. 38). Bu ayrimlar daha ¢ok “bir birey ni¢in
calistig1 orgiitte kalmaktadir” sorusunu yanitlayict sekildedir (Saglam, Ar1 ve Ergeneli,
2003, s. 131). Bahse konu baglilik ¢esitleri; organizasyonla kisi arasinda olusan iliskiler
ile kisinin organizasyona lyeliginin devamina sebep olan faktorlerle ilgili bilgi verir
(Kaya ve Selguk, 2007, s. 179).

Meyer ve Allen (1997, s. 11), orgiitsel baghilig1 isgorenin orgiitle iligkisi ile
sekillenen ve orgiite olan iiyeliginin devamli olmasi kararinin alinmasina yardimci olan
bir tutum olarak tanimlamistir. Orgiitsel baghliga ait boyutlarda dort ortak &zellik
bulunmaktadir. Bu dort 6zellik; orgiit {iyeligini devam ettirme karari, psikolojik bir
durumu yansitmalari, iggéren ile Orgiitiin arasinda var olan iligkileri yansitmalar1 ve
caligma etkinligini diisirmeye sebep olmasidir. Orgiitsel baglhlik boyutlarina ait
ozelliklerin kendi arasinda benzerlikler olmasina ragmen aslinda hepsi birbirlerinde
farkhidirlar. Bu baglamda, Allen ve Meyer (Allen ve Meyer, 1990, s. 3); Becker’in
“davranigsal”, Porter‘m “tutumsal” ve Wiener’in “normatif” olarak isimlendirdikleri
yaklasimlari, sirasiyla, “devamlilik baghiligr”, “duygusal baghilik” ve “normatif baglilik”
seklinde adlandirmiglardir. Buna gore; orgiitsel baghlik literatiiriinde {i¢ farkli baglilik
unsuru vardir. Bunlar; Duygusal (affective) baglilik, Devamlilik (continuance) bagliligi,

Normatif (normative) bagliliktir.
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2.2.2.1. Duygusal Baglilik

Duygusal baglilik, isgérenlerin duygu agisindan kendi istekleri ile is yerlerinde
devam etme arzusu olarak tanimlanmaktadir. Bireyin kendisini iiyesi oldugu orgiitle
Ozdeslestirdigi, etkilesim i¢inde oldugu ve orgilitiin bir pargasi oldugu i¢in memnun
kaldig1 durumlar: ifade eder. Duygusal baglhiligi gelistiren ve Orgiite karsi olusan
faktorleri; kisisel faktorler, ise iliskin faktorler, is deneyimleri olarak ifade edilebilir.
Duygusal bagliligin olugsmasi i¢in isgdrenin ve orgiitiin ortak hedef ve amaglarmin ayni
olmasi ile birlikte hareket etme iggiidiisiiniin olusmasi onemlidir. Duygusal baglilik,
isgorenlerin Orgiite bagliigmin en iyi yolu olarak goriilmektedir. Orgiitler bu tiir
caliganlarin sayisini fazlalastirmak isterler. Bu tiir ¢alisanlar ise oOrgiitlerine karsi
sorumluluk ve aidiyet duygusu beslerler (Kog ve Yavuz, 2007, s. 3).

Duygusal baglilig1 etkileyen veya isgorenlerin duygusal baglilik tutumu
gostermeleri amaciyla onlar1 sekillendiren unsurlar davranigsal kaynakhdir. Bireysel,
isle ilgili, meslek hayatlar1 ve yapisal unsurlar gibi gesitli yollarla duygusal bagliliga
etki eden faktorler olarak smiflandirilabilecegi ileri siiriilmektedir. Bahse konu
faktorlerin arasindan meslek hayatlari, isgérenin meslek roliinde kendisini daha iyi
hissedebilmesine yardimei olan psikolojik ihtiyaglarina iliskin olanmidir (Oktay ve Giil,

2002, s. 407).

2.2.2.2. Devamlhilik Baglhilig

Devamlilik bagliligi, kisinin farkli sekilde davranmasindan kaynakli maliyeti
disiinerek tutarli davraniglar gostermesi ve Orgiit iiyeliginin devamini getirmesidir.
Orgiitten ayrilmasi sebebiyle yiiksek maliyetlere mal olmasiyla bireyin drgiitte devam
etmeye kendini zorunlu hissetmesi seklinde ifade edilmektedir. Bu maliyetler, orgiitteki
calisma siiresinin fazlaligina gore feda edilebilecek olan kisisel getiriler ile is
imkanlarmm smirliligidir. Kisi kendisine uygun is imkanlarinin yetersiz oldugunun
farkina vardiginda orgiite ait baghiligi cok fazla olacaktir (Allen ve Meyer, 1990, s. 7).

Ekonomik mantiga ait oldugu diisliniilen devamlilik baghligi, isgdrenlerin,
orgiitten ayrilmalart durumunda ellerinde bulundurduklar1 yatirimlarin ve yan-
faydalarin yok olacaklarmi dikkate almalar1 ve is segeneklerinin kisitli olmasma
inanmalar1 sonucu zorunluluk sebebiyle o orgiitte kalmaya devam etmeleri bigiminde
tanimlanmaktadir. Devamlilik baglhiliginin meydana gelmesinde iki etmenin rolii vardir.
Bunlar; bireyin orgiite yaptig1r yatirimlarin ¢ok olmasi ve alternatiflerin olmadiginin

diistiniilmesidir. Bireyin orgiite yaptig1 yatirimlar ¢esitlidir. Bu yatirimlar gorev yaptigi
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orgiitte edindigi egitimin ve becerilerin bagka orgiitlerde kullanilamamasi, orgiitten
ayrilirsa baska bir yere taginma ihtimali, Orgiitten ayrilirsa emekli ayliin1 alamamasi
gibi Orneklendirilebilir. Devamlilik baghiligmin olusmasinda rolii olan ikinci etmen
durumundaki alternatiflerin olmadiginin farkma varilmasi, bireyin bulundugu orgiite
denk ya da daha iyi bir orgiit bulamayacagini diisiinmesi ve bu endiseyi tagimasi

sonucuna dayanir (Uygur, 2004, s. 26).

2.2.2.3. Normatif Baghlik

Allen ve Meyer (1990, s. 7-9), duygusal ve devamlilik baghligina ek olarak
Weiner ve Vardi tarafindan onerilen ve Weiner tarafindan gelistirilen “normatif” ya da
“ahlaki” boyutunu da eklemek suretiyle ii¢ boyutlu oOrgiitsel baglilik modelini
gelistirmiglerdir. Normatif baghlik, kisinin orgiitte kalmasinin ahlaki agidan dogru
oldugu fikrinde olmasi, giiclii bir sahsi baglilik duygusu ile 6rgiitiine bagli olmas1 ve bu
nedenle de Orgiitte devam etmesini ifade etmektedir. Kisilerin hem orgiite girisinden
onceki hem de oOrgiite dahil olmalarindan sonraki yasantilarinin normatif baglilik
iizerinde etkili oldugu degerlendirilmektedir. Normatif baghliga etki eden faktorler;
personelin karakteri, sosyal smnif, statii, gorev algisi, yiikiimliilik duygusu ve
kabullenme olarak ifade edilmektedir.

Isverenlerin bireyleri ihtiyaclar1 oldugu bir zamanda is sahibi yapmasi veya
igverenleriyle birlikte calismalarinin en dogru sey olacagi seklinde diistinmelerinden
dolay1 bireyler bir vefa hissi sonunda orgiite olan devamliligi siirdiriirler. Bu tiir
bireyler, orgiit tarafindan sahsina iyi davranildigini ve bu sebeple de orgiite olan
devamliliklarinm orgiite bor¢lu olma hissini tagimalarindandir (Bayram, 2005, s. 133).
Normatif baglilik, isgdrenin Orgiitte yer almay1 sahsi i¢in bir gorev olarak gérmesi ve
orgiite olan baglilik duygusunu belli etmenin dogru oldugunu diisiinmesiyle duygusal
bagliliktan, Orgiitten ayrilmanin ortaya c¢ikaracagi kayiplar1 hesaplamamasidan dolay1
da devam baglhiligindan farkhdir (Wasti, 2000, s. 201).

Duygusal baglilik, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilikta da kisilerin orgiit
icinde kalma arzularmimn oldugu belirtilmektedir. Kisileri orgiitlerine baglayan nedenler
arasinda kisilerin kisisel 6zellikleri ve i¢inde bulunduklar1 durum etkili olmaktadir. Bu
sebeple, orgiitsel baglilig1 artiracak olan faktorlerle ilgili ancak genel degerlendirmeler
yapilabilir. Kisilerin 6rgiite baglanmalar1 konusu 6zellikle entelektiiel sermaye yonetimi
kapsaminda, bilgi isleme kapasitesi yiiksek olan veya bilgili bireyleri orgiitte tutabilmek

icin drgiitlerine baglanmalarm saglamak gerekmektedir (Ozdevecioglu, 2003, s. 114).
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2.2.3. Orgiitsel Baghlik ve Benzer Kavramlar Arasindaki iliski

Orgiitsel baglilikla icerik agisindan benzerlige sahip olan bazi kavramlar
bulunmaktadir. Bu kavramlar zaman zaman Orgiitsel baghligin yerine de
kullanilabilmektedir. Bu sebeple, bu boliimde orgiitsel baglilik ile sik sik karigtirilan
meslege baglilik, ise baglhlik, ¢alisma arkadaslarina baglilik, sadakat ve itaat kavramlar1

arasindaki iligkiler yer almaktadir.

2.2.3.1. Meslege Baghlik

Meslege baglilik, bireyin yaptigr meslekle 6zdeslesmesini ve o meslegi severek
yapmasini ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik ise, bireyin bagli bulundugu orgiite ait
hissetmesini ve o Orgiitle 6zdeslesmesini ifade etmektedir. Bu sebeple oOrgiitsel
baglhiliktan farkli olarak meslege baglilik, bireyin sahip oldugu beceri ve deneyimle
birlikte belli alanda yaptig1 caligmalar sonucunda mesleginin 6nemini ve hayatinda ne
kadar degerli bir yerde oldugunu anlamasi anlamina gelmektedir (Baysal ve Paksoy,
1999, s. 8).

Aragtirmacilar, ¢alisanlarin profesyonel anlamda o6rgiite mi yoksa meslege mi
daha fazla bagl olduklar1 konusunda bircok ¢alisma yapmuslardir. Orgiite ve meslege
olan baglhlik calisanlarin profesyonellikleriyle dogru orantilidir. Daha anlasilabilir
olarak aciklamak gerekirse, orgiite ve meslege bagli olan ¢alisanlarin 6rgiitiin etkinligi
ve basarisi i¢cin daha fazla ¢aba gosterdigini yani daha profesyonel olarak ¢alistiklarmi
gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Cengiz, 2001, s. 13).

Ayni1 meslekte uzun yillar ¢alisan bir kisi, mesleginin kendisi i¢cin ne denli
onemli oldugunu anladik¢a meslege karsi olan duyarliligt ve bagliligi da artmaktadir.
Boyle olusan meslege bagliligin ii¢ baslik altinda incelendigi goriilmektedir. Bunlardan
ilki ise karsi genel tutumdur. ise karsi genel tutum, isgdrenin ise yonelik deger
yargilarindan olusmaktadir. Isgéren bu durumda meslegi olmadan hayattan haz
alamayacag1 goriisiine sahip olur. Bir digeri ise, mesleki planlama diisiincesidir. Isgdéren
burada meslegi ve kariyeriyle ilgili gelecege yonelik planlar yapmaktadir. Sonuncusu
ise, isin nispi Onemidir. Burada da isgoren, isiyle ve is dis1 faaliyetleri arasinda tercih
yapmaktadir. Cevresindeki bireyler isiyle ilgili olumsuz yargiya sahip olsalar bile,

isgoren yine de calistig1 ise devam etmektedir. (ince ve Giil, 2005, s. 16-17).
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2.2.3.2. Ise Baghlik

Ise baglilk, isgoren acisindan isin degeri ile ne kadar iyi oldugunu
icsellestirmesiyle ilgili bir kavramdir. Baska bir deyisle ise baglhlik, isgorenin isi ile
zihinsel ve duygusal boyutta igsellestirmesiyle ilgilidir. Ise baghlik gosteren isgorenler,
ise etkin bir katilma, isini yasaminin merkezinde gérme ve isini kendisine karsi
duydugu 6zsayginin sebebi olarak gérme gibi tutumlar sergilemektedirler (Balay, 2000,
S. 45).

Orgiite baghlik diizeyleri yiiksek olan isgdrenlerin ise baglilk oranlar1 da
yiiksektir. Bu isgdrenler, orgiit icerisinde ise karsi daha duyarhdirlar. ise devam etme
oranlar1 da diger isgorenlere gore oldukea yiiksektir ve saglik sorunlari disinda herhangi
bir sebeple devamsizlik yapmazlar (Yavuz ve Tokmak, 2009, s. 23). Orgiitsel baglilik
ve ise baglilik kavramlar1 her ne kadar birbiriyle iligkili olsa da ise baglilik daha ¢ok
isgorenlerin bireysel anlamda isle arasinda kurdugu bagi ve o isi igsellestirmesiyle
alakalidir. Dolayisiyla isgorenlerin ise baglilik diizeyleri ve performanslar1 arasinda

daha fazla bir iliski oldugu soylenebilir (Karacaoglu, 2005, s. 57).

2.2.3.3. Calisma Arkadaslarina Baghlik

Orgiitsel baglilik kavrami ile sik sik karistirilan bir diger kavram ise ¢alisma
arkadaslarina baglilik kavramidir. Calisma arkadaslarina baglilik isgorenin, diger
calisma arkadaglariyla arasinda kurdugu bag ve onlara olan baghilhigi olarak
tanimlanabilir. Calisma arkadaslarina olan baglilik bazen baglilig1 etkilemek i¢in ortaya
¢ikan bir aracken bazen de bir amag olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Isgdrenin birlikte
gorev yaptig1 calisma arkadaslari, isgorenin bazi ihtiyaclarini gidererek ve onlara yol
gostererek Orgiite olan baghligini artirmada ¢ok faydali oldugu goézlemlenmektedir
(Demirgil, 2008, s. 44).

Calisma arkadaslarina baghlhigin cesitli bireysel ve orgiitsel sonuglar1 vardir.
Bireysel olarak bakildiginda, calisma arkadaslarma baglhiligin s6z konusu oldugu
durumlarda isgérenin performansinin ve motivasyonunun yiiksek oldugu, ekip
calismasmim daha etkin bir sekilde yiritildigi gézlemlenmektedir. Bu sayede de
orgiitiin basarisinin ve etkinliginin arttigi gozlemlenmektedir. Caligma arkadaglarma
bagli olan iggdrenler ekip ¢aligmasina da yatkin hale gelmektedirler. Ekip ¢aligmasia

yatkin iggorenler de bireysel ¢alismadan ve hirstan uzaklagmaktadirlar (Somuncu, 2008,
s. 20).
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2.2.3.4. Sadakat

Baglilik ve sadakat genelde benzer kavramlar olarak goriilmektedir. Ancak
baglilik, sadakate gore daha genis kapsamli bir kavramdir ve sadakat, bagliligin alt
boyutu olarak goriilmektedir. Sadakat, isgorenin kendi ¢ikarlarindan ziyade orgiitiin
cikarlarim1 Oncelik olarak gormesi ve Orgiitiin ¢ikarlarina karsi aidiyet duygusunu
gelistirmeyi ifade etmektedir (Ince ve Giil, 2005, s. 24). Orgiitsel baglilik ve sadakat
kavramlarinin her ikisi de orgiitii olan devamlilig1 artirmaktadir. Ancak orgiitsel baglilik
daha ¢ok mesleki basariyr gelistirmeyle ilgiliyken, sadakat ise kiiltiirel degerlerle
ilgilidir. Uzun siireli bagliligin sonucunda sadakatin ortaya ¢iktigi ileri siiriilmektedir
(Dolu, 2011, s. 24).

Sadakatin bulundugu orgiitlerde; fazla mesai, calisma istegi, 1yi niyet gdsterme,
daha fazla gayret ve takim ruhu gibi fedakarliklarin bulundugu ileri siiriilmektedir.
Orgiitlerde ¢alisan sadakat duygusu yiiksek isgdrenler i¢inde bulunduklari takim ruhunu
korurlar ve gelistirmek igin ellerinden geleni yaparlar (Acar, 2006, s. 4). Orgiitsel
baglilik genelde davranis olarak karsimiza ¢ikarken, sadakat hissi genellikle davranisa
donlismez. Bagka bir deyisle, isgérenin sadakat duygusu besledigi orgiite kars1 herhangi
bir mantiksal sebebi olmadan Orgiitiin deger ve ilkelerine kosulsuz inanip kendisini

orgiite ait hissetmesidir (Kog, 2009, s. 205).

2.2.35. Itaat

Orgiitsel baglilik ve itaat kavramlar1 da bazen birbirleri ile karistirilabilmektedir.
Ancak aralarmda ¢ok acik bir fark bulunmaktadir. itaat, bir isgdrenin sorgusuz sualsiz
bir otorite tarafindan verilen emirleri yerine getirme durumudur. Yani, itaat dig kaynakl
bir davraniy durumuyken, Orgiitsel baglilik ise i¢ kaynakli bir goérev duygusudur.
Genellikle itaat duygusunda verilen emri yerine getirmeme durumunda bir cezadan veya
yaptirimdan ¢ekinilmektedir (Balay, 2000, s. 50).

Orgiitsel baglilik da bdyle bir seyden bahsetmek miimkiin degildir. Orgiitsel
baglilik, tamamen isgorenin i¢inden gelir ve kisisel inan¢ ve degerlere dayanmaktadir.
Bu sebeple de itaatin aksine, orgiitsel baglilikta distan gelen emirlerin herhangi bir etkisi
bulunmamaktadir. Dolayisiyla Orgiitlerde isgorenlerin en az itaat kadar baghlik
duygularinin da olusmas1 ve gelismesi Orgiitiin basarisi i¢in oldukc¢a Onemlidir ve

liderler, isgorenlerin bu iki duyguya da sahip olmasi i¢in g¢aba gostermelidirler (Balay,
2000, s. 52).
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2.3. Tigili Aragtirmalar

Literatiir incelendiginde hem gii¢ tiirleri hem de orgiitsel baglilik konularinda
cok farkli aragtirmalarin oldugu goriilebilmektedir. Ancak iki kavramin da birbirleriyle
olan iligkilerini arastiran ¢alismalarin sayisi olduk¢a azdir. Bu boliimde giig tiirleri ve
orgiitsel baghlik konulartyla ilgili hem yurti¢cinde yapilan arastirmalar hem de

yurtdisinda yapilan arastirmalar nitel ve nicel olarak ayr1 ayri ele alinmustir.

2.3.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

2.3.1.1. Nicel Arastirmalar

Erkutlu (2003), calismasinda alt diizey yoneticiler tarafindan kullanilan ve
calisanlar tarafindan algilanan gii¢ tiirlerinin tespit etmeye calismis ve calisanlarin
duygusal baghihiga ait tutumlarin1 belirlemek igin Orgiitsel etkililik iizerine calisma
yapmuslardir. Calismanm &rneklemini Ankara, Istanbul, Izmir, Mugla ve Antalya
bolgelerinde yer alan 13 tane bes yildizli otelde calisan yoneticiler olusturmaktadir.
Calismasinda ¢alisanlarin algiladiklar1 giig tiirlerini tespit etmek i¢in Rahim (1988)’in
gelistirmis oldugu Rahim Liderlik Giicii Envanterini kullanmistir. Arastirmada duygusal
baglilik diizeyini 6lgmek amaciyla Allen ve Meyer (1990)’in gelistirmis oldugu
Duygusal Baglilik Olgegi tercih edilmistir. Arastirmanin sonucunda, gii¢ tiirleri ve
duygusal baglilik degiskenlerinin arasindaki korelasyon analizi sonucunda, zorlayici
giic ve yasal gii¢ ile duygusal baglilik arasinda olumsuz ve zayif bir iliski bulunurken;
0zdesim gilicii, odiillendirme giicii ve uzmanlik giicli ile duygusal baghligin arasinda
pozitif ve 6nemli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Her iki kavramin degiskenlerinin
arasindaki hiyerarsik regresyon analizi sonucunda; 6diillendirici gii¢ tiiriiniin, yasal gii¢
tiirtiniin ve 6zdesim gii¢ tiiriiniin duygusal baglilik iizerinde olumlu ve anlamli bir etkiye
sahip oldugu tespit edilirken, uzmanlik gii¢ tiirliniin ve zorlayict gii¢ tiiriiniin duygusal
baglilik tizerindeki etkisinin anlamli olmadig: tespit edilmistir.

Zafer (2008), ¢alismasinda Istanbul Ili Avrupa yakasindaki devlet ve &zel
ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerine bagvurmustur. Bu aragtirmanin
orneklemini, devlet okulundaki 6gretmenler ile 6zel okuldaki dgretmenlerin goriisleri
arasmdaki farklarin incelenmesi maksadiyla Istanbul ili Avrupa yakasindaki devlet
ilkogretim okullarinda gdrev yapan 384, 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapan 356
ogretmen olusturmaktadir. Calismada arastirmaci tarafindan gelistirilen 1lkogretim
Okulu Yéneticilerinin Kullandiklar1 Orgiitsel Giic Kaynaklar1 anketi kullanilmustir.

Arastirmanmn sonucuna gore, devlet okulunda gorev yapan isgorenler ile 6zel okulda
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gérev yapan isgOrenlerin goriisleri arasindaki anlamli farklardan hareketle, 6zel
okullardaki yoneticilerin uyguladiklar: orgiitsel gii¢ tiirleri seviyeleri devlet okullarina
gore daha iyi olarak bulunmustur.

Kosar (2008), calismasinda ilkogretim okulundaki yoneticilerin  okul
yonetiminde uyguladiklar1 gii¢ tiirlerinin, okuldaki orgiit kiiltiirii tizerindeki etkilerini
tespit etmeyi amaglamistir. Calismanm Orneklemi, Ankara’da (Altindag, Cankaya,
Etimesgut, Golbasi, Kegioren, Mamak, Sincan, Yenimahalle) konuslu devlet ilkogretim
okullarinda ¢alisgan 424 Ogretmenden meydana gelmektedir. Arastirma verileri
arastirmacmim gelistirmis oldugu Gii¢ Tiirleri Olcegi ve Terzi (2005) nin gelistirmis
oldugu Orgiit Kiiltiirii Olcegi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucuna gore,
okul yoneticilerinin kullandiklar1 6diil giicliniin orgiit kiiltiiriinii en fazla etkileyen gii¢
tiiri oldugu ortaya ¢ikmustir.

Aslanargun (2009), ¢alismasinda ilkogretim ve liselerde c¢alisan okul
miidiirlerinin yonetimde uzmanlk, bilgi, karizmatik, o6diil, zorlayici, karsilikli ve
baglilik gilic kaynaklarindan en ¢ok hangilerini tercih ettiklerini belirlemeyi
amaglamistir. Calismanin 6rneklemi Eskisehir ve Bilecik illerinde konuslu ilkégretim ve
ortadgretim okullarinda calisan 450 6gretmen ve 102 okul miidiiriinden olusmaktadir.
Aragtirma verileri arastirmacinim kendisinin gelistirmis oldugu “Gii¢ Tiirleri Olcegi” ile
elde edilmistir. Arastirmada okul yoneticileri en az karizmatik giig tiiriinii, zorlayici gii¢
tiirtinii ve odiil gii¢ tiirlinl; en fazla ise baghlik gii¢ tiirlinii ve uzmanlik gii¢ tiiriini
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Bagc1 (2009), orgiitlerde gorev yapan igsgOrenlerin algiladiklar1 giic tiirlerinin
hangilerinin oldugunu tespit etmek ve bu tiirlerin 6rgiite ne denli bagh olduklarini
arastrmak amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Calismanin &rneklemini, Istanbul Sanayi
Odasi’na kayithh olan 2007 yilindaki ilk 500 biyik isletmesinden 354 isgéren
olusturmaktadir. Calismanin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen ‘Gli¢ Kaynaklar1
Olgegi’ ve asli Meyer, Allen ve Smith (1999)’in gelistirmis olduklari, Orgiitsel Baglilik
Olgeginin (Organizational Commitment Scales), Tiirkgeye Tolay’m uyarlamis oldugu
hali ile elde edilmistir. Arastirmanin analizi Yapisal Esitlik Modeli (Structural Equation
Modeling) ile yapilmis ve analiz sonucuna gore yoneticilerin kullandigi bireysel
giiclerin duygusal ile normatif baglilik; pozisyon kaynakli giiclerin ise duygusal,
devamlilik ve normatif baglilik tizerinde bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Kayali (2011), okul miidiirlerinin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerini tespit etmek igin bir

aragtirma yapmistir. Calismanin 6rneklemi Usak ilinde bulunan 85 ilkdgretim okulunda
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gorev yapan 296 Ogretmenden olusmaktadir. Orneklemi olusturan katilimcilara,
arastrmact ve tez damigmani tarafindan gelistirilen Miidiirlerin Kullandiklar1 Giig
Kaynaklar1 Olgegi uygulanmustir. Arastirmanin  sonuglarina gore, ilkdgretim
okullarinda goérev yapan okul miidiirlerinin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerinden mesru giic
tiirliniin "orta" diizeyde, zorlayici gii¢ tiirliniin "az" diizeyde, 6diil gii¢ tiirli, uzmanlik
giic tiirti Ve karizmatik gii¢ tliriiniin "¢ok" diizeyde oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Giltirk (2012), calismasinda 6gretmenlerin algilarima gore yoneticilerin giig
kaynaklarindan yararlanma diizeylerini arastirmistir. Arastirmanm 6rneklemini 2011-
2012 Sgretim yilinda Istanbul’un ilgelerinden Sultanbeyli, Maltepe, Kartal, Pendik
ilcelerindeki ilkogretim okullarinda ¢alisan 255 6gretmen olusturmaktadir. Calismada
arastirmacmim gelistirmis oldugu Ilkdgretim Okulu Yoneticilerinin Gii¢ Tiirlerinden
Yararlanma Diizeyleri isimli 6lgek tercih edilmistir. Arastirmanin sonucunda kamu
kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin makam giiciinii, 6zel kurumlarda gorev yapan
yoneticilerin de uzmanlik giiciinii tercih ettikleri belirlenmistir.

Deniz (2013), ilkogretim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin okulda
algiladiklar1 giic mesafesi ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkinin belirlenebilmesi
amaciyla bir calisma yapmustir. Arastirmanm Orneklemi 2012-2013 egitim 6gretim
yilinda Balikesir’deki ilkégretim kurumlarinda gorev yapan toplam 1506 6gretmenden
olusmaktadir. Arastirmada, Dorfman ve Howell (1988) tarafindan gelistirilmis ve
Tiirkge terciime calismalar1 Akyol (2009) tarafindan yapilmis Gii¢ Mesafesi Olgegi
(Power Distance Questionarrie) ve 0gretmenlerin orgiitsel bagliligini 6lgmek amaciyla
Allen ve Meyer (1990)’1n gelistirmis oldugu Orgiitsel Baglilik Olgegi (Organizational
Commitment Questionarrie) olmak tizere iki farkli 6lgek kullanilmustir. Arastirma
sonucglarina gore, 6gretmenlerin okullarda algiladiklar1 giic mesafesinin orta diizeye
yakim oldugu, kurumlarina en ¢ok duygusal olarak bagli hissettikleri belirlenmis ve gii¢
mesafesi ile orgiitsel baglhlik arasindaki olumsuz ve disiik diizeyde olan iliskinin
anlamli oldugu sonucuna varilmistur.

Akgiil (2013), yoneticilerin giic uygulama tarzlarmin Ogretmen algilarinin
orgiitsel baghlik tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla bir calisma yapmistir.
Calismanin 6rneklemini Edirne ili merkez ilgesinde bulunan tiim ortadgretim kurumlari
olusturmaktadir. Arastirmada, Kosar (2008)’m gelistirmis oldugu Gii¢ Tipi Olgegi ve
Meyer ve Allen 1990)’1n gelistirmis olduklar1 “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmistur.
Arastirma sonucuna gore, kisilik giicli, 6diil giicii, yasal glic ve zorlayic1 gii¢ ile

duygusal, devamlilik ve normatif bagliligin aralarindaki iliskinin istatistiksel agidan
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anlamli oldugu bulunmustur. Kisilik giicii, 6diil giicii, yasal gii¢, zorlayic1 giiciin en ¢ok
duygusal baglilik tizerinde etkili oldugu, zorlayici giiciin duygusal baglilik iizerinde
negatif bir etki biraktigi, 6diil giicliniin ise orgiitsel baghlik tiirleri tizerinde daha fazla
etkili oldugu sonucuna da varilmistir.

Comert (2014), oOgretmenlere ait Orgiitsel baglilik seviyeleri ve okul
miidiirlerinin uyguladiklar1 orgiitsel gii¢ tiirleri arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla
bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismanin Orneklemi, Kahramanmaras’ta ilkokul ve
ortaokullarda calisan 498 Ogretmenden olusmaktadir. Bu ¢alismada, Balay (2000)’in
gelistirmis olduguOrgiitsel Baglilik Olgcegi ve Zafer (2008) tarafindan gelistirilen
Yéneticilerin Uyguladiklar: Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Olgegi tercih edilmistir. Arastirmanin
sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ve okul miidiirlerinin uyguladiklari
orgiitsel gii¢ tiirleri arasinda disiik, olumlu ve anlamli bir iligkinin oldugu ortaya
cikmistir. Regresyon analizine gore, okul miidiirlerinin uyguladiklar1 orgiitsel giic
tiirlerinin 6gretmenlere ait orgiitsel baglilik diizeyleri tizerinde anlamli bir etkisi oldugu
tespit edilmistir.

Atmaca (2014), okul midiirlerinin uyguladiklar1 gii¢ kaynaklar1 ve 6gretmenlere
ait yildirma, orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Bu ¢alismanin 6rneklemini, 2013-2014 egitim 6gretim
senesinde Diizce il merkezindeki 30 okulda c¢alisan 401 6gretmen olusturmaktadir.
Calismada, Aslanargun (2009)’un gelistirdigi Gii¢ Tiirleri Olgegi, Balay (2000)’m
gelistirdigi  Orgiitsel Baglilik Olcegi, Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)’m
gelistirdikleri Orgiitsel Sinizm Olgegi ve Einarsen (1997)’n gelistirdigi ve Cemaloglu
(2007)’nun Tiirk¢e’ye cevirdigi Olumsuz Davranis Olgegi kullanilmistir. Calismanin
sonucunda, okul yoneticileri en az zorlayict giici, en ¢ok da baglilik giiciinii
kullanmaktadirlar. Okul miidiirlerinin uyguladiklar1 zorlayici giig tiirii ile gretmenlerin
orgiitsel sinizm iligkisinin olumlu oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin
uyguladiklar1 oOrgiitsel giic kaynagi ile Ogretmenlerin yildirma diizeyleri arasinda
olumsuz; orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin olumlu yonde oldugu
sonucuna varilmaistir.

Memduhoglu ve Turhan (2016), yaptiklar1 calismada 6gretmen goriislerine gore
okul miidiirlerinin yonetim siirecinde hangi orgiitsel giic kaynaklarmi kullandiklart ve
bu sosyal giic kaynaklarmi kullanim diizeyleri belirlemeye calismistir. Calismanin
orneklemi Van ve Siirt il merkezindeki kamu okullarinda gdérev yapmakta olan 400

ilkokul ve ortaokul 6gretmeninden olusmaktadir. Veriler Altinkurt ve Yilmaz (2013)
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tarafindan gelistirilen “Okullarda Orgiitsel Gii¢ Olgegi” ile toplanmistir. Elde edilen
bulgulara gore okul miidiirlerinin en sik basvurduklari giic kaynagi uzmanhk giicii

olurken en az kullandiklar1 gii¢ kaynagi ise zorlayici gii¢ olarak bulunmustur.

2.3.1.2. Nitel Arastirmalar

Sag (2010), yapmis oldugu ¢alismada kadinlarin kisilik ve karakter yapilarindan
kaynaklanan gii¢ farkliliklarmin, yoneticiliklerindeki davraniglarmi nasil etkiledigini
aragtirmigtir.  Aragtrmanm  Orneklemi, 2009-2010 egitim Ggretim  Senesinde,
Eskigehir’de yer alan kamu ilkdgretim okullarinda gorev yapan ve arastirmaya
katilmaya istekli 10 kamu ilkogretim okulu yoneticisi ve bu okullarda g¢alisan 17
o0gretmenden olusmustur. Bu arastrmada kamu ilkdgretim okullar1 yonetici ve
ogretmenlerinin kadin yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ kaynaklarma iliskin goriisleri, bu
okullarda c¢alisan yonetici ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler ile ortaya konmustur.
Arastrma sonucuna gore, kadm okul yoneticilerinin 6diil giiciinii kullanmalar1
bakimindan daha c¢ok siirdiirlimcii; zorlayici, yasal, uzmanlik ve karizmatik giicii
kullanmalar1 bakimindan ise daha ¢ok doniisiimcii lider davranislari sergiledikleri

gorilmiistiir.

2.3.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

2.3.2.1. Nicel Arastirmalar

Hinkin ve Schriesheim (1989), French ve Raven (1959)’in sosyal gii¢
kaynaklarin1i 6lgmek amaciyla yeni bir Olgek gelistirip uygulayarak bir calisma
yapmislardir. Bu calismada arastirmacilar 3 farkli 6rneklem kullanmislardrr. Ilk
orneklemde 251 adet lisans diizeyinde iiniversite 6grencisi bulunmaktadir. Arastirmanin
ikinci 6rneklemi, hastanede calisan 375 isgdrenden olusmaktadir. Uciincii drneklemi ise
220 yiiksek lisans 6grencisinden meydana gelmektedir. Calismada kullanilan 6lgeklerin
ilki olan gii¢ kaynaklar1 6l¢egi arastirmacilar tarafindan gelistirilmis, orgiitsel bagliligin
olgmek i¢in kullanilan ikinci 6l¢ek ise Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1979)’in
olusturduklar1 orgiitsel baglilik 6lgegidir. Arastirmanin sonucunda yapilan korelasyon
analizi sonuglarma gore; uzmanlhk giicii, yasal gii¢, 6zdesim gii¢ tiirii ve ddiillendirme
giic tiirii ile orglitsel baglilik arasinda diisiik diizeydeki iliskinin olumlu oldugu,
zorlayic1 gii¢ tiirii ile duygusal baglilik arasindaki iligkinin orta diizeyde ve negatif
oldugu ortaya ¢ikmustir. Zorlayici gii¢ tiirii ile duygusal baglilik arasindaki iliskinin de

anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmuistir.
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Rahim ve Afza (1993), Amerika Birlesik Devletlerindeki yoneticilerdeki
yonetim esnasinda ugyladiklar1 giic tiirleri, isgorenlerin Orgiitsel baghilik diizeyleri, is
tatmini diizeyleri, davranigsal ve tutumsal durumlar1 ve isi birakma duygulari ile ilgili
bir arastirma yapmiglardir. Calismanin 6rneklemi, Amerikan Muhasebeciler Dernegine
kayitli tyeler arasindan yaklasik 1000 muhasebeciden olusmaktadir. Calismada,
yoneticinin sahip oldugu 6diil gii¢ tiirii, zorlayict gii¢ tiirli, 6zdesim gii¢ tiirii, uzmanlhk
gli¢ tiirli ve mesru giig tiiriini belirlemek i¢cin Rahim (1988)’in gelistirmis oldugu Rahim
Liderlik Giicii Envanteri (RLPI) kullanilmstir. Orgiitsel baglilig1 6lgmek i¢in ise Porter,
Steers, Mowday ve Boulian (1979)’1n hazirladigi dokuz maddeli 6rgiitsel baglilik 6lgegi
tercih edilmistir. Elde edilen verilerin korelasyon sonuglarinda; 6diil giic tiirii, zorlayici
gii¢ tiirli, mesru gii¢ tiiri, uzmanhk gii¢ tiirii ve 6zdesim gii¢ tiirii ile duygusal baglilik
arasindaki iliskinin olumlu ve orta derecede oldugu tespit edilmistir. Bes gii¢ tiirii ile
duygusal baglilik arasindaki hiyerarsik regresyon analizi sonucuna gore ise; 6zdesim
gili¢ tiirii ve uzmanlik gii¢ tiirtiniin duygusal baglilik tizerindeki etkisinin olumlu yonde
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayn1 zamanda, zorlayici giic tiirti, 6diil gii¢ tiirii ve mesru gii¢
tiriiniin duygusal baglilik tizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin olmadigi
sonucuna varilmaistir.

Rahim, Khan, ve Udin (1994), liderin gii¢ tiirleri (zorlayic1 gii¢ tiirti, 6dil giic
tiirli, mesru gii¢ tiirli, uzmanlik gii¢ tiirli ve 6zdesim giig tiirti) ve isgorenlerin orgiitleri
icin besledikleri duygusal baglilik hisleri ve etkililikleri (performans, uyma, bagimlilik
ve Kkisisel ayarlama) arasinda olan iliskiyi belirlemek igin bir ¢alisma yapmuslardir.
Calismanm Orneklemi, {i¢ bankanin 250 c¢alisan1 ve onlarin ydneticilerinden
olugmaktadir. Bu ¢alismada gii¢ kaynaklarmi 6lgmek igin Rahim (1988)’in gelistirmis
oldugu Rahim Liderlik Giicii Envanteri (RLPI) ile duygusal bagliligi 6lgmek amaciyla
da Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1979)’m gelistirmis olduklar1 orgiitsel baglilik
anketinin kisaltilmis sekli kullanilmistir. Caligmanin sonucunda yapilan korelasyon
sonuclarinda, zorlayici gii¢ tiirii, 6zdesim gii¢ tiirii, 6diil gii¢ tiirii, uzmanlhk gii¢ tiirii ve
mesru gii¢ tiirdi ile duygusal baglilik arasindaki iligkinin olumlu ve zayif oldugu tespit
edilmistir. Giig tiirleri ve orgiitsel baglilik arasindaki hiyerarsik regresyon analizinin
sonucuna gore, mesru gic tiri ve uzmanlhk gili¢ tiirlerinin duygusal baglilik
tizerindekietkisinin olumlu oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayn1 zamanda, zorlayici giig tiird,
odil giic tiirli ve 6zdesim gii¢ tiirlerinin duygusal baglilik iizerinde istatistiksel agidan

anlamli bir etkilerinin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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Brown, Lusch ve Nicholson (1995), gii¢ tiirleri ve normatif baglilik arasindaki
iligkileri inceleyen bir aragtrma yapmuglardwr. Saticilarin  gli¢  kullaniminin
perakendecilerin bagliliklar1 iizerindeki etkisinin arastirildigl bu ¢alismanin 6rneklemi
Nebraska ve Kansas’ta tarim aletlerinin pazarlanmast ile ugrasan 1052 satis
elemanindan olugmaktadir. Arastirmada, pazarlamacilarin giic uygulamasmi 6lgmek
icin Gaski (1986) tarafindan pazarlamayla ilgili arastirmalarinda kullanilan soru
formundan olusan 6diillendirici giig tiirii, zorlayict gii¢ tiirti, mesru gii¢ tiirti, 6zdesim
gii¢ tiirli, uzmanlhk gii¢ tiirti ve bilgi gii¢ tiirlerinden olusan soru formu kullanilmistir.
Aragtirmada normatif bagliligi 6lgmek i¢in Chatman ve O’Reilly (1986)’nin gelistirmis
olduklar1 aragsal ve normatif baglilik 6l¢eginin uyarlanmis hali kullanmilmistir. Bu
caligmanin sonucunda; 6diil gii¢ tiirti, zorlayic1 gii¢ tiirli ve mesru gii¢ tlirliniin normatif
baglilik {izerindeki etkisinin olumsuz ve anlamli oldugu, fakat 6zdesim gii¢ tiird,
uzmanlk gii¢ tiirli ve bilgi gii¢ tiiriiniin normatif baglilik tizerindeki etkisinin olumlu ve
anlamli oldugu ortaya konulmustur.

Jahangir, Akbar ve Begum (2006), gii¢ tiirleri, islem adaleti, is tatminini ile
orgiitsel baghlhigin isgorenlerin isi birakma istekleri {izerinde olan etKileri
arastirmislardir. Arastirmanin 6rneklemini 6zel bir telekomiinikasyon sirketinde gorev
yapan 204 isgéren olusturmustur. Calismada kullandiklar1 sorulardan yoneticilerin
ellerinde bulundurduklar1 gii¢ tiirlerini 6lgmek amaciyla Hinkin ve Schriesheim
(1989)’in gelistirdikleri Liderlik Giicii Olgegi'ni (LPS) kullanmuslardir. Orgiitsel
baglilig1 6lgmek i¢in de, Mowday, Steers ve Porter’in gelistirdikleri 9 maddeli orgiitsel
baglilik 6lgegi tercih edilmistir. Arastirmada gili¢ kaynaklar1 degiskenlerinin ve orgiitsel
baglilik degiskenlerinin arasindaki korelasyon analizi sonucunda, isgérenlerin mesru
giic tiiri, uzmanlik giic tiirli, 6zdesim gii¢ tiirii ve 6diil gii¢ tiirli algilamalariyla duygusal
bagliliklar1 arasindaki iliskinin pozitif oldugu bulunurken, zorlayici gii¢ tiirii algilari ile
duygusal baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin negatif ve zayif oldugu bulunmustur.

Gupta ve Sharma (2008), yonetici-isgoren iliskisinde, isgorenlerin giig tiirleriyle
ilgili algilarmm yoneticilerine uymalarinda, etkilesim kalitesinin nasil bir aracilik rolii
oldugunu inceledikleri bir ¢alisma yapmuslardir. Bu ¢alismanin 6rneklemi 428 Hintli
yoneticiden olugmaktadir. Arastirmada gii¢ tiirlerini 6lgmek amaciyla Schwarzwald ve
Koslowsky (1989)’mn gelistirmis olduklar1 ve 11 gii¢ tiirlinden olusan Kisileraras: Giig
Envanteri (Interpersonal Power Inventory) tercih edilmistir. Arastirmada Orgiitsel
baghligr 6lgmek amaciyla da, O’Reily ve Chatman (1986)’m gelistirmis olduklar1

Orgiitsel Baghlik Olgegi’ni kullanmislardir. Bu ¢alismanin sonucunda, astlarin 6zdesim
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giicli, yasal pozisyon, kisisel 6diil ve uzmanlik gii¢ tiirii algilamalarinin baglilik

tizerindeki etkisinin olumlu ve 6nemli oldugu; bilgi gii¢ tiirti ve mesru bagimlilik giic
tirti algilamalarmin ise; bagliliklar: tizerinde olumsuz bir etkisinin bulundugu ortaya

cikmustir.
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UCUNCU BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirmanin deseni, evren ve drneklemi, ¢calismanin yapildig: okul,
veri toplama araglari, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve verilerin analize

uygunlugu hakkinda bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmanin amaci yiiksekogretimdeki yoneticilerin uyguladiklar: gii¢ tiirleri
ile ogretim elemanlarinin Orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemek
oldugu icin iligkisel tarama modelinde tasarlanmistir. Iliskisel tarama arastirmalarinda
amag, degiskenler arasindaki iliskilerin ve baglantilarin incelenmesidir (Biiyiikoztiirk,
Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012, s. 23). Iliskisel tarama modelleri
degiskenler arasmmda neden sonug¢ iligkisi vermezken, bir degiskenin bilinmesi

durumunda diger degiskenin yordanmasmi miimkiin kilmaktadir (Karasar, 2012, s. 81).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmada evren, 2018-2019 yillar1 arasnda MSU DAMYO’da ¢alisan 369
ogretim elemanindan olusmaktadir. Bu arastirma da 6rneklem alinmamuis, tiim evrene
ulagilmistir. Arastirma evrenini olusturan 369 Kkisiye ait veri toplama aracimdan eksik
verilerin bulundugu ve rastgele isaretlenmis Olgeklerden olusan gegersiz Olgekler
analizden ¢ikartilmis ve 325 kisiye ait veriler analize dahil edilmistir. Yas degiskenine

gore frekans ve yiizde degerleri Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1
Yas Degiskenine Gére Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas (Grup) f % % gec % ig
20-30 82 25,2 25,2 25,2
31-40 103 31,7 31,7 56,9
41-50 140 43,1 43,1 100,0
Toplam 325 100,0 100,0
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Tablo 3.1°de sunuldugu iizere, evrende yer alan isgorenlerin 82°si (%25,2) 20-30
yas grubunda; 103’1 (%31,7) 31-40 yas grubunda; 140’1 (%43,1) 41-50 yas grubunda
bulunmaktadir. Cinsiyet degiskenine gore frekans ve yilizde degerleri Tablo 3.2°de

sunulmustur.

Tablo 3. 2

Cinsiyet Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f % % gec % yiq
Kadin 75 23,1 23,1 23,1
Erkek 250 76,9 76,9 100,0
Toplam 325 100,0 100,0

Tablo 3.2’de sunuldugu iizere, arastirmada 75 (%23,1) kadin; 250 (%76,9) erkek
yani, toplamda 325 isgéren yer almistir. Kadro durumu degikenine goére frekans ve

yiizde degerleri Tablo 3.3’te sunulmustur.

Tablo 3. 3

Kadro Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Kadro Durumu f % %0 gec % ig

Subay 160 49,2 49,2 49,2
Astsubay 106 32,6 32,6 81,8

Sivil Ogretim Eleman: 59 18,2 18,2 100,0
Toplam 325 100,0 100,0

Tablo 3.3’de sunuldugu iizere, arastirmadaki isgorenlerin 160’1 (%49,2) subay;
106’s1 (%32,6) astsubay; 59’u (%18,2) sivil 6gretim elemamdir. Egitim durumu

degiskenine gore frekans ve yiizde degerleri Tablo 3.4’te sunulmustur.
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Tablo 3. 4

Egitim Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Egitim Durumu f % % gec % yiq

On Lisans 33 10,2 10,2 10,2

Lisans 238 73,2 73,2 83,4

Lisansiistu 54 16,6 16,6 100,0
Toplam 325 100,0 100,0

Tablo 3.4’de sunuldugu flizere, arastirmada yer alan isgérenlerin 33t (%10,2)

Onlisans; 238’1 (%73,2) lisans; 54’1 (%16,6) lisansiistii seviyesinde egitime sahiptirler.

3.3. Veri Toplama Arac¢lan

Arastirmada iki degisken bulunmasi sebebiyle veri toplama araci olarak iki farkli
Olgme araci kullanilmistir. Likert tipli veri toplama aracinda maddeler: “(1) Kesinlikle
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen

Katiliyorum” seklinde bes farkli araliktan olusmaktadir.

3.3.1. Giig Tiirleri Olgegi

Orgiitsel Gii¢ Tiirleri, Raven, Schwarzwald ve Koslowsky (1998) tarafindan
gelistirilmitir. Olgek, Meydan (2010) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Arastirma, 33
maddelik 6lgek ile islemlestirilmistir. Likert tipli veri toplama aracinda maddeler: “(1)
Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5)
Tamamen Katiliyorum” seklinde bes farkli araliktan olusmaktadir. Araliklari; 1,00 —
1,79 Hi¢ Katilmiyorum, 1,80 — 2,59 Katilmiyorum, 2,60 — 3,39 Kararsizim, 3,40 — 4,19
Katiliyorum, 4,20 — 5,00 Tamamen Katiliyorum seklindedir.

Katilimcilara, bagli bulunduklar1 en yakin iist yoneticiyi diisiinerek ifadelere
katilma durumlarin1 derecelendirmeleri talimat: verilmistir. Orgiitsel giig tiirleri
Olgeginde; odiillendirme, zorlayici, mesru, uzmanlhk, karizmatik ve bilgi giiciinden
olusan alt1 faktor bulunmaktadir. Altili (6diillendirme, zorlayici, mesru, uzmanlik,
karizmatik ve bilgi giicli i¢in giivenirlilik katsayilar1 sirasiyla 0,78, 0,80, 0,82, 0,83,
0,78, 0,79) boyut iizerinden 6lgegi islemlestiren Meydan (2010)’in ¢alismasinda toplam

Oleek icin giivenirlilik katsayis1 0,83 olarak bulunmustur.
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3.3.2. Orgiitsel Baghlik Olgegi

Orgiitsel baglilik 6lgegi (Organisational Commitment Questionneire), Meyer ve
Allen (1996) tarafindan gelistirilmistir. Wasti (2000) tarafindan Tiirkg¢e’ye
uyarlanmustir. Olgek, Tiirkiye’de isletme, saglik, egitim gibi pek ¢ok alanda
uygulanmistir. Likert tipli veri toplama aracinda maddeler: “(1) Kesinlikle
Katidmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen
Katiliyorum” seklinde bes farkli araliktan olugmaktadir. Araliklari; 1,00 — 1,79 Hig
Katilmiyorum, 1,80 — 2,59 Katilmiyorum, 2,60 — 3,39 Kararsizim, 3,40 — 4,19
Katiliyorum, 4,20 — 5,00 Tamamen Katiliyorum seklindedir.

Orgiitsel baglilik &lcegi; oOrgiitsel baglihk diizeyini, duygusal baglhlik (alt1
madde), devam baglhilig1 (alt1 madde) ve normatif baglilik (alt1 madde) olarak ii¢ boyutta
incelemektedir. Orgiitsel baglhlik 6lgeginde; duygusal baghligi, devam bagliligmi ve
normatif baghgi o6lgmek amaciyla toplam 18 soru bulunmaktadrr. Olgegin
1.,2.,3.,4.,5.,6. sorular1 duygusal baglhligi, 7.,8.,9.,10.,11.,12. sorular devam bagliligimni,
13.,14.,15.,16.,17.,18. sorular1 normatif baglilig1 dlgmek icin sorulmustur. Olcekte yer
alan 3..4.,5. ve 13. sorular ters yonlii sorulardir. Bu nedenle olumsuz ifade igeren bu
sorulara verilen yanitlar ters cevrilerek Onermelerin tek bir yonde toplanmalari
saglanmis ve analiz siireci bu sekilde gergeklestirilmistir. Wasti (2000) tarafindan
gergeklestirilen calisma kapsaminda 351 kamu c¢alisan1 ve 916 6zel sektor ¢alisanindan
olusan iki 6rneklem grubuna 18 maddelik orgiitsel baglilik 6l¢egi uygulanmistir. Birinci
orneklemin (kamu ¢alisanlar1) duygusal baglilik alt boyutu Croanbach alpha katsayisi
0.79, devam baglilig: alt boyutu 0.58, normatif baglilik alt boyutuysa 0.75 oldugu tespit
edilmistir. Ikinci 6rneklemin (6zel sektdr calisanlar1) duygusal baglilik alt boyutu
Croanbach alpha katsayis1 0.78, devam bagliligi1 alt boyutu 0.60, normatif baglilik alt
boyutuysa 0.80 oldugu tespit edilmistir.

3.3.3. Olcme Araclarimin Giivenirlik Analizi

Cronbach’s Alpha teknigi, arastirmanin gergeklestirilmesi i¢in kullanilan 6lgek
formundaki 6l¢ek ifadelerinin i¢ tutarliliklarinin test edilmesinde kullanilmigtir. Test
sonucunda elde edilen Cronbach’s alfa degeri (o) testin i¢ tutarliliginin gostergesi olarak
kabul edilir ve 6l¢ek ifadeleri Tablo 3.5’teki gibi araliklandirilir (George ve Mallery,
2010).
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Tablo 3.5
Cronbach’s Alpha Katsayisi Icin Giivenirlik Diizeyleri

Cronbach’s Alpha Katsayisi Diizeyi

a<0,50 Kabul edilemez
0,50<0<0,60 Zayif
0,60<a<0,70 Kabul edilebilir
0,70<0<0,90 Iyi

0>0,90 Mikemmel

Tablo 3.5’e gore, 0,60’tan kiiciik katsayiya sahip Olgeklerin arastirmada
kullanilmas1 uygun degildir. 0,60’tan biiyiik ve 0,70’ten kiiciik katsayilara sahip
Olcekler “Kabul Edilebilir” seviyede, 0,70’ten biiyiikk ve 0,90°dan kiiclik katsayilara
sahip Olckeler “lyi” olarak degerlendirilirken, 0,90’ iizerinde “Miikemmel” olarak
kabul edilmektedir. Giig tiirleri ve orgiitsel baglilik 6lgeklerinin giivenirlik katsayilari

Tablo 3.6’da sunulmustur.

Tablo 3.6

Gii¢ Tiirleri ve Orgiitsel Baghilik Olceklerinin Giivenirlik Katsayisi

Olcek a Madde Sayisi
Giig Tiirleri Olgegi 0,892 33
Orgiitsel Baglilik Olcegi 0,929 18

Tablo 3.6’ya gore, GTO 0=0,892 ve OBO 0=0,929 diizeyinde bir giivenilirlige
sahip oldugu tespit edilmistir. Bu degerlere gore Gii¢ Tiirleri Olgegi'nin “Iyi” ve
Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin “Miikemmel” diizeyde giivenilir oldugu sdylenebilir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Caligmada kullamlan Orgiitsel Giig Tiirleri ve Orgiitsel Baghlik Olgekleri MSU
Deniz Astsubay Meslek Yiiksek Okulunda gorev yapan Ogretim elemanlarma elden
dagitilarak samimiyetle Olgekleri doldurmalar: talep edilmistir. Dagitilan 6lgekler bir
hafta sonra yine elden geri toplanmistir. Arastirmada kullanilan lgekler dagitilmadan
once arastirma etik kurallarma uygun olmas: i¢in ilgili okuldaki Miidiirlilkten gerekli

izinler alinmustir.
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3.5. Verilerin Analizi

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan olusan veriler i¢in arastirmanin amaglarina
uygun olacak sekilde analizler gegeklestirilmistir. Daha sonrasinda betimsel istatistikler,
normal dagilim, tiim degiskenler arasindaki iliskiler icin korelasyon, yordayici
degiskenlerin yordanan degiskeni etkileme derecesi i¢in ¢oklu regresyon, yordayict
degiskenlerin kontrol altina alindiginda her bir degiskenin etkisini ortaya ¢ikarmak igin
hiyerarsik regresyon, bagimsiz iki grubun ortalamasii karsilastrmak icin iliskisiz
orneklemler i¢in t test ve bagimsiz ikiden fazla grubun ortalamasini karsilastirmak i¢in
ANOVA testi gerceklestirilmistir. Analizlerin sonuglarini elde etmek i¢in SPSS 24.0

paket programi kullanilmastir.

3.5.1. Verilerin Analize Uygunlugu

Verilerin ozelliklerinin bilinmesi, gerceklestirilecek analizleri tespit etmek i¢in
onemlidir. Gergeklestirilecek analizlerin varsayimlarmin smanmasi gerekmektedir. Bu
sebeple, u¢ degerler, normallik testi, dogrusallik ve varyanslarin homojenligi gibi

unsurlara bakilmistir.

3.5.1.1. U¢ Degerler

Bir veri setinde, u¢ degerler yani aykiri degerler arastirilmasi gereken bir
unsurdur. Bir veri setinde u¢ degerlerin bulunmasi durumunda veriler normal dagilim
sartin1 yerine getiremeyebilir. Bu sebeple aykir1 degerleri belirlemek amaciyla
Mahalanobis uzaklig: tercih edilmistir. Arastirma igin yapilan analiz sonucunda elde
edilen verilere gore 8 tane uc¢ deger oldugu belirlenmistir. Analiz u¢ degerlerin oldugu
ve olmadigi haliyle tekrar yapilmis, elde edilen sonuglar arasinda fark olmamasi

sebebiyle veri ¢ikartilmasina gerek duyulmamustir.

3.5.1.2. Normallik
Gergeklestirilecek analizi belirlemek amaciyla oncelikle verilerin dagilimmin
incelenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda katilimcilara ait verilerin betimsel dagilimi

incelenmistir. Katilimcilara ait verilerin betimsel degerleri Tablo 3.7’de sunulmustur.

46



Tablo 3.7

Katilimcilara Ait Verilerin Betimsel Degerleri

0 s i = oy B S o
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é g’. E z o 8508 =] Q < % < c
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= E £ E FE 2 gg 5 =

= £ & = 5 = £
N 325 325 325 325 325 325 325 325 325 325 325
AritmetikOrtalama 3,46 346 312 379 342 333 350 362 321 348 3,35
Medyan 3,55 350 300 400 345 350 366 366 3,00 333 3,33
Mod 4,17 500 300 450 364 350 500 4,00 500 3,00 3,33
Carpikhk -,686 -299 ,093 -950 ,182 -559 -401 -341 -008 ,658 -,042
Carpiklik Hatasi ,135 135,135,135 135 135 ,135 ,135 ,135 135 ,135
Basikhk =277 - 789 -892 -053 -134 -391 -775 -175 -1,323 -104 -445
Basikhik Hatasi ,270 ,270 ,270 ,270 ,270 ,270 270,270 270,270 ,270

Tablo 3.7°de goriildiigii gibi Skewness yani ¢arpiklik degeri ve Kurtosis yani
basiklik degeri -2 ile +2 arasmndaysa (George ve Mallery, 2010) verilerin normal
dagildigi anlamina gelmektedir. Ayni1 zamanda verilere ait dagilimi gosteren histogram
grafikleri EK 4’te sunulmustur. Veriler normal dagildigi i¢in de diger analizlerde

parametrik analizler kullanilmistir.

3.5.1.3. Dogrusallik, Coklu Baglantilhilik ve Varyanslarin Homojenligi

Varyanslarmm homojenligi, iki degisken arasinda bulunan iliskinin, yordanan
degiskenlerin varyansmin dogrusallik sayesinde yordayici degiskenlerdeki sabit olma
durumudur (Field, 2013, s. 234). Bu sebeple ¢ok degiskenli normallik unsurlar1 olarak
dogrusallik ve varyanslarin homojenligi sdylenebilir ve dogrusallik ve varyanslarmn
homojenligi sagilma diyagramlari ile gosterilebilir. Bu dogrultuda EK 5°te de belirtildigi
iizere elde edilen sonucglara gore, veriler es varyanslik ve dogrusallik sartmi
saglamaktadir.

Arastirmada modeller olusturulurken kullanilan degiskenler arasinda belli bir
oranda korelasyon olmasi istenilen bir durumdur. Aradaki korelasyon degeri belli
degerden yiiksek olmasi durumunda ise degiskenlerin birbiriyle benzerlikler gdstermesi
ve birbirinin yerine kullanilabilir olmasi tercih edilmez. Arastirmada, yapilan korelayon
analizi sonucunda ikili degiskenler arasinda .90’m {stiinde bir korelasyona

rastlanmamasi sebebiyle c¢oklu baglantililik gibi bir sorun bulunmamaktadir.
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gerceklestirilen analiz sonuglarinda ulasilan bulgular bulunmaktadir.

Bu boliimde, arastirmaya ait problem durumlarinda belirtilen hususlarla ilgili

DORDUNCU BOLUM

4. Bulgular

4.1. Betimsel Tstatistiklere Ait Bulgular

tirlerine iliskin algilarmi ve orgiitsel baglilik seviyelerini belirlemek igin arastirmada

yer alan degiskenlere iliskin standart sapma ve aritmetik ortalama bulgulari

sunulmustur.

Tablo 4. 1

Aragtirmanm bu boélimiinde, katilimcilarin yoneticilerin kullandiklar1 gii¢

Olceklere ve Boyutlara Ait Standart Sapma ve Aritmetik Ortalama Degerleri

Olcekler ve Alt Boyutlari Aritmetik Ortalama SS
Orgiitsel Baglilik 3,46 1,11
1. Duygusal Baghlik 3,79 1,03
2. Devamlilik Bagliligi 3,12 N
3. Normatif Baglilik 3,46 1,11
Orgﬁtsel Giig Tiirleri 3,42 .56
4, Odiil Giicii 3,35 ,95
5. Mesru Gii¢ 3,48 .56
6. Uzmanlik Giicu 3,21 1,27
7. Bilgiye Dayal1 Giig 3,62 ,89
8. Karizmatik Gii¢ 3,50 1,12
9. Zorlayic1 Giig 3,33 ,93

kullandiklar1 gii¢ tiirleri ve boyutlarina ait standart sapma ve aritmetik ortalama
degerleri goriilmektedir. Boyutlarin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
incelendiginde: katilimcilarin orgiitsel baghlik, duygusal baghilik ve normatif baglilig

“katiltyorum” diizeyinde, devamlilik baghligin1 “kararsizim” seviyesinde algiladiklari;
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yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirleri incelendiginde, mesru giig, bilgiye dayali gii¢ ve
karizmatik giicii “katiliyorum” seviyesinde algilarken; 6dil giicli, uzmanlik giicii ve

zorlayici giicii “kararsizim” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

4.2. Olgeklerin Alt Boyutlariyla Tlgili Algilarin Cinsiyet Degiskenine liskin
Farkhlasip Farkhilasmadigim Gosteren Bulgular

Bu bolimde, Orgiitsel Gii¢ Tiirleri ve Orgiitsel Baghlik Olgeklerinin alt
boyutlartyla ilgili algilarin cinsiyet degiskenine iligkin farklilasip farklilasmadigma

gosteren bulgular Tablo 4.2 ve 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4. 2
Gii¢ Tiirleri Olgeginin Alt Boyut Puanlarina Yonelik Algilarin Cinsiyet Degiskenine
Gore Farkllasip Farkhilasmadigini Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen t Testi

Sonuclart

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,

X

t Sd p

. Kadin 75 3,2778 1,052 ,1215
Odiil Giicii - (73 323 ,440
Erkek 250 3,3753 ,928 ,0587

Kadmn 75 3,4922 608 ,0702
Mesru Giic 147 323 ,884
Erkek 250 3,4813 550 ,0348

Kadin 75 3,4622 1,140 ,1316
Uzmanlik Giicii 1,888 323 ,044

Erkek 250 3,1467 1,305 ,0825

Kadin 75 3,6978 918 ,1061
Bilgi Giicii , /69 323  ,443
Erkek 250 3,6067 ,894 0565

Kadin 75 3,3956 1,205 ,1391
Karizmatik Gii¢ -992 323 ,322
Erkek 250 3,5427 1,101 ,0696

Kadin 75 3,0289 ,898 ,1037
Zorlayic1 Giig -3,298 323 ,001
Erkek 250 3,4280 ,925 ,0585
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Tablo 4. 3

Orgiitsel Baghlik Olceginin Alt Boyut Puanlarima Yonelik Algilarin  Cinsiyet

Degiskenine  Gore  Farklhilasip  Farklilasmadigimi  Tespit  Etmek  Amacuyla
Gercgeklestirilen t Testi Sonuclar:
t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
Kadin 75 3,6778 1,197 ,1383
Duygusal Baglilik -1,112 323 ,267
Erkek 250 3,8293 ,981 ,0621
Kadin 75 3,1311 ,839 ,0969
Devamlilik Bagliligi ,063 323 ,950
Erkek 250 3,1247 755 0477
Kadin 75 3,2933 1,217 ,1406
Normatif Baglilik -1,493 323 ,137
Erkek 250 3,5127 1,084 ,0685
A 5 Kadin 75 3,3674 1,934 ,1079
Orgiitsel Baglilik 1132 323 258
Toplam Erkek 250 3,4889 ,775 ,0490

Tablo 4.2 ve Tablo 4.3’te sunuldugu {iizere, Orneklemi olusturan Ogretim
elemanlarina ait 6rgiitsel giic tiirleri ve 6rgiitsel baghlik alt boyutu puanlarinda cinsiyet
degiskenine iliskin anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek igin yapilan t testi
sonucunda, Ogretim elemanlarnin zorlayici gii¢ (t=,001; p<.05) ve uzmanlik giicii
(t=,044; p<.05) ortalamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel agidan anlamli oldugu tespit
edilmistir. Farkin zorlayic1 giic bakimindan erkek 6gretim elemanlarinin, uzmanlik giicii

bakimindan ise kadin 6gretim elemanlarinin lehine oldugu anlasilmistir.

4.3. Olgeklerin Alt Boyutlarina Yonelik Algilarin Cahstiklar1 Kadro Degiskenine
Iliskin Farkhlasip Farkhilasmadigim1 Gosteren Bulgular

Bu béliimde, Orgiitsel Gii¢ Tiirleri ve Orgiitsel Baglhlik Olgeklerinin alt
kadro

farklilagsmadigina gosteren bulgular Tablo 4.4 ve 4.5’te sunulmustur.

boyutlariyla ilgili algilarm c¢alistiklar: degiskenine iligkin farklilasip
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Tablo 4. 4

Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Olgeginin Alt Boyutlar: Puanlarimin Kadro Durumu Degiskenine

iskin Farkhilasip Farklilagsmadigim Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

f, X ve sS Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X S Vvar. K. KT Sd KO F p
Subay 160 3,6563 1,0381 G.Arasi 29,643 2 14,822
Astsubay 106 3,0126 ,6764 G.ici 267,733 322 ,831
Odiil Giicii | 17,826,000
Sivil
Ogretim 59 3,1412 9127 Toplam 297,377 324
Elemani
Subay 160 3,5057 ,6225 G.Arasi ,581 2 ,291
Astsubay 106 3,4245 4658 G.ici 102,327 322 ,318
Mesru Gii¢ 914 402
Sivil
Ogretim 59 13,5311 5559 Toplam 102,908 324
Elemani
Subay 160 3,7438 1,2717 G.Aras1 121,534 2 60,767
Astsubay 106 13,3679 ,9605 G.ici 405,032 322 1,258
Uzmanhk
v . . 48,310 ,000
Giicii Sivil
Ogretim 59 3,3277 ,9377 Toplam 526,565 324
Elemani
Subay 160 3,8708 1,0414 G.Arasi 19,258 2 9,629
. Astsubay 106 3,3459 ,7021 G.i¢i 242,915 322 , 754
Bilgiye 12,764,000
Dayah Giig Sivil SRl
Ogretim 59 3,4746 5680 Toplam 262,173 324
Elemani
Subay 160 3,8396 1,2027 G.Arasi 34,531 2 17,266
. . Astsubay 106 3,1981 ,8988 G.i¢i 376,472 322 1,169
Karizmatik
. . 14,767 ,000
Giic Sivil
Ogretim 59 3,1695 1,0308 Toplam 411,003 324
Elemani
Subay 160 3,2083 1,1245 G.Arasi 14,109 2 7,054
Astsubay 106 3,6336 ,6288 G.ici 267,972 322 ,832
Zorlayici
. . 8,477 1,000
Giic Sivil
Ogretim 59 3,1469 ,6616 Toplam 282,081 324
Elemani
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Tablo 4.5

Orgiitsel Baghlik Olgeginin Alt Boyutlar: Puanlarimn Kadro Durumu Degiskenine

iskin Farkhilasip Farklilagsmadigim Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

f, X ve sS Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X S Vvar. K. KT Sd KO F p
Subay 160 3,8375 1,0667 G.Arasi 3,440 2 1,720
Astsubay 106 3,8506 ,8896 G.ici 344,178 322 1,069
Duygusal 1,609 202
Baghihk Sivil ' !
Ogretim 59 3,5763 1,1753 Toplam 347,617 324
Elemani
Subay 160 3,1083 ,6853 G.Arasi ,210 2 ,105
Devamhilik Astsubay 106 3,1242 8287 G.Igi 194,174 322 ,603
R o 174 841
Baghh@ Sivil
Ogretim 59 3,1780 ,9038 Toplam 194,383 324
Elemani
Subay 160 3,5583 1,1700 G.Arasi 12,532 2 6,266
.. Astsubay 106 13,5487 9914 G.ici 392,611 322 1,219
Normatif 5139 006
Baghihk Sivil ’ ’
Ogretim 59 3,0452 1,1119 Toplam 405,143 324
Elemani
Subay 160 3,5014 ,8052 G.Arasi 2,726 2 1,363
Orgiitsel  Astsubay 106 3,5079 ,7506 G.i¢i 212,717 322 ,661
Baghhk . 2,063 ,129
Sivil
Toplam .
Ogretim 59 3,2665 ,9326 Toplam 215,443 324
Elemant

Tablo 4.4 ve Tablo 4.5’te goriildiigi gibi, Olceklerin alt boyutlarina yonelik

algilarin kadro durumu degiskenine iliskin anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek

amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda kadro durumu

aritmetik ortalamalarinin arasindaki fark odiil giicli (F=17,826; p<,05), uzmanlik giicii
(F=48,310; p<,05), bilgiye dayal giic (F=12,764; p<,05), karizmatik giic (F=14,767;
p<,05), zorlayic1 gii¢ (F=8,477; p<,05) ve normatif baglilik (F=5,139; p<,05) agisindan

istatistiksel olarak anlamli bulunmugstur. Bu islem yapildiktan sonra ANOVA sonrasi

belirlenen anlamli farkliliga hangi gruplarmm sebep oldugunu belirlemek {izere

tamamlayici post-hoc analiz teknikleri uygulanmustir.
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ANOVA sonrast post-hoc c¢oklu Kkarsilagtrma tekniklerinden hangisinin
kullanilacagint belirlemek amaciyla oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarmin homojen olup olmadigi hipotezi smanmustir. Odiil giicii (LF= 12,737;
p<05), uzmanlik giicii (LF= 9,981; p<05), bilgiye dayal gii¢ (LF= 17,660; p<05),
karizmatik gii¢ (LF= 7,871; p<05) ve zorlayici1 gii¢ (LF= 36,395; p<05) varyanslarinin
homojen olmadigi saptanmustir. Bu sebeple varyanslarin homojen olmamasi durumunda
stk olarak tercih edilen Tamhane’s T2 c¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmustir.
Levene’s testi sonuglarina gore, normatif baghlik (LF= 3,246, p>05) varyansmin ise
homojen oldugu belirlenmistir. Daha sonra varyanslarin homojen oldugu durumlarda

sikca tercih edilen Tukey c¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmistir.

Tablo 4. 6
Odiil Giicii Puanlarimn Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar Arasinda
Fark Oldugunu Tespit Etmek Icin Gerceklestirilen Tamhane’s T2 Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p

Subay Astsubay ,64367 ,10503 ,000
Sivil Ogretim = 555 14442 002

Elemani
Astsubay Subay -,64367 ,10513 ,000
Sivil Ogretim ——_ 1566 13578 720

Elemani
Sivil Ogretim Subay -,51501 14442 ,002

Elemani

Astsubay ,12866 ,13578 720

Odiil giicii puanlarmn kadro durumu degiskenine iliskin alt gruplardan hangileri
arasinda fark oldugunu tespit etmek ic¢in uygulanan tek yonlii varyans analizinin
(ANOVA) ardindan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gore Subay ve Astsubay
gruplar1 arasinda Subay grubu lehine istatistiksel olarak (p<.05) seviyesinde anlamli bir
fark oldugu saptanmistir. Ayrica Subay ve Sivil Ogretim Elemam gruplar1 arasinda
Subay lehine istatistiksel olarak (p<.05) diizeyinde anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. Astsubay ve Sivil Ogretim Elemam gruplar1 arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli bulunmamistir (p>.05).
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Tablo 4.7
Uzmanhk Giicii Puanlarimin Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar
Arasinda Fark Oldugunu Tespit Etmek Icin Gerceklestirilen Tamhane’s T2 Testi

Sonuclart
Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
Subay Astsubay 1,37583 ,13716 ,000
Sivil Ogretim ) 57 15815 028
Elemani
Astsubay Subay -1,37583 ,13716 ,000
Sivil Ogretim 55076 15365 ,000
Elemani
Sivil Ogretim Subay -,41607 , 15815 ,028
Elemani
Astsubay , 95976 , 15365 ,000

Uzmanlik giicii puanlarmin kadro durumu degiskenine iliskin hangi alt gruplar
arasinda fark oldugunu belirlemek icin gergeklestirilen tek yonlii varyans analizinin
(ANOVA) ardindan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gore Subay ve Astsubay
gruplar1 arasinda Subay grubu lehine, Subay ve Sivil Ogretim Eleman1 gruplar1 arasinda
Subay grubu lehine, Sivil Ogretim Eleman1 ve Astsubay gruplar1 arasinda Sivil Ogretim
Eleman1 grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 4. 8
Bilgiye Dayali Gii¢ Puanlarimn Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar
Arasinda Fark Oldugunu Tespit Etmek I¢cin Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuglari

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Subay Astsubay ,52492 ,10691 ,000
Sivil Ogretim 35696 11066 001
Elemani
Astsubay Subay -,52492 ,10691 ,000
Sivil Ogretim 1966 10059 494
Elemani
Sivil Ogretim Subay -,39626 ,11066 ,001
Elemani
Astsubay , 12866 ,10059 ,494
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Bilgiye dayali gii¢ puanlarmin kadro durumu degiskenine iligkin hangi alt
gruplar arasinda fark oldugunu tespit etmek igin gerceklestirilen tek yonlii varyans
analizinin (ANOVA) ardindan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gore Subay ve
Astsubay gruplar1 arasinda Subay grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde
anlaml1 bir fark oldugu saptannustir. Ayrica Subay ve Sivil Ogretim Elemani gruplari
arasinda Subay lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir.  Astsubay ve Sivil Ogretim Elemani gruplar1 arasmdaki farkin

istatistiksel agidan anlamli olmadig tespit edilmistir (p>.05).

Tablo 4.9
Karizmatik Gii¢ Degerlerinin Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar
Arasinda Fark Olup Olmadigini Tespit Etmek Icin Yapilan Tamhane’s T2 Testi

Sonuclart
Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p

Subay Astsubay ,64147 ,12909 ,000
Sivil Ogretim o755 16448 000

Elemani
Astsubay Subay -,64147 ,12909 ,000
Sivil Ogretim = 5555 16011 097

Elemani
Sivil Ogretim Subay -,67009 ,16448 ,000

Eleman1

Astsubay -,02862 ,16011 ,997

Karizmatik gii¢ puanlarinin kadro durumu degiskenine iliskin hangi alt gruplar
arasinda fark oldugunu belirlemek icin gerceklestirilen tek yonlii varyans analizinin
(ANOVA) ardindan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucunda Subay ve Astsubay
gruplar1 arasinda Subay grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir
fark oldugu saptanmustir. Ayrica Subay ve Sivil Ogretim Elemam gruplar1 arasinda
Subay lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. Astsubay ve Sivil Ogretim Elemam gruplar1 arasindaki farkimn istatistiksel

acidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).
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Tablo 4. 10

Zorlayici Gii¢ Degerlerinin Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar
Arasinda Fark Oldugunu Tespit Etmek Icin Gerceklestirilen Tamhane’s T2 Testi

Sonuclart
Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Subay Astsubay -,42531 ,10786 ,000
Sivil Ogretim 1 14 12379 945
Elemani
Astsubay Subay ,42531 ,10786 ,000
Sivil Ogretim 48676 10560 ,000
Elemani
Sivil Ogretim Subay -,06144 12379 1945
Elemani
Astsubay -,48676 ,10560 ,000

Zorlayict gii¢ puanlarinin kadro durumu degiskenine iliskin hangi alt gruplar
arasinda fark oldugunu belirlemek icin gergeklestirilen tek yonlii varyans analizinin
(ANOVA) ardindan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucunda Subay ve Astsubay
gruplar1 arasinda Astsubay grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica Astubay ve Sivil Ogretim Eleman1 gruplar1
arasinda Astsubay lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir. Subay ve Sivil Ogretim Eleman1 gruplar1 arasindaki farkin istatistiksel

acidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).
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Tablo 4. 11

Normatif Baghlik Degerlerinin Kadro Durumu Degiskenine Iliskin Hangi Gruplar
Arasinda Fark Oldugunu Tespit Etmek Icin Gerceklestirilen Tukey Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
Subay Astsubay ,00959 ,13829 ,997
Sivil Ogretim 547 16819 007
Elemani
Astsubay Subay -,00959 ,13829 ,997
Sivil Ogretim 50354 17936 015
Elemani
Sivil Ogretim Subay -,51314 , 16819 ,007
Elemani
Astsubay -,50354 ,17936 ,015

Normatif Baglilik puanlarini kadro durumu degiskenine iliskin hangi alt gruplar
arasinda fark oldugunu belirlemek igin gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonras1 post-hoc Tukey testi sonucunda Subay ve Sivil Ogretim Elemani
gruplar1 arasinda Subay grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlaml1 bir
fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica Astubay ve Sivil Ogretim Elemani gruplari
arasinda Astsubay lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir. Subay ve Astsubay gruplari arasindaki farkin istatistiksel ag¢idan

anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).

4.4. Olgeklerin Alt Boyutlarina Yénelik Algillarin Yas Degiskenine iliskin Fark
Olup Olmadigiyla ilgili Bulgular

Bu béliimde, Orgiitsel Gii¢ Tiirleri ve Orgiitsel Baghlik Olgeklerinin alt
boyutlartyla ilgili algilarmm  calistiklar1  yas degiskenine iliskin  farklilasip

farklilagsmadigina gosteren bulgular Tablo 4.12 ve 4.13’te sunulmustur.
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Tablo 4. 12
Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Olgeginin Alt Boyutlar: Puanlarimin Yas Degiskenine Iliskin Fark

Olup Olmadigim Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglar
f, X ve SS Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Grup N X S Vvar. K. KT Sd KO F p
2030 Yay; 82 35894 58161 G.Arasi 6,297 2 3,148
Odiil Giicii 31-40 Yas 103 3,3026 1,2135 G.ici 201,080 322 904 3483 032
41-50 Yas 140 32512 90352 Toplam 297,377 324
20-30 Yas 82 3,7713 65706 G.Arast 10,096 2 5,048
Mesru Giig 31-40 Yas 103 3,4628 54953 G.ici 92,812 322 288 17,513 ,000
4150 Yag 140 3,3310 44107 Toplam 102,908 324
2030 Yas 82 3,7927 1,106 G.Arass 47,703 2 23,851
gfi‘;‘i?“"k 31-40 Yas 103 32816 1,3224 G.ici 478863 322 1487 16,038 ,000
41-50 Yas 140 2,8381 12011 Toplam 526,565 324
2030 Yas 82 3,8293 80677 G.Arasi 6,263 2 3,131
g'a'ggf Giie 31740 Yas 103 3,6602 1,0279 Gulgi 255910 322 795 3,940 020
41-50 Yas 140 34857 82852 Toplam 262,173 324
2030 Yas 82 3,8821 10121 G.Arasi 15,644 2 7,822
gggizmaﬁk 31-40 Yas 103 3,4272 1,3344 G.ici 395359 322 1228 6,371 ,002
41-50 Yas 140 3,3500 96983 Toplam 411,003 324
20-30 Yas 82 3,6829 73218 G.Arasi 14,065 2 7,032
é‘i’ir;ay‘c‘ 31-40 Yas 103 3,2880 1,0569 G.ici 268,017 322 832 8,449 000
41-50 Yas 140 3,1679 89217 Toplam 282,081 324
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Tablo 4. 13

Orgiitsel Baghlik Olceginin Alt Boyutlar: Puanlarimn Yas Degiskenine Iliskin Fark
Olup Olmadigim Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglar

f, X ve SS Degerleri ANOVA Sonuclari
Puan Grup N X §S  Var. K. KT Sd KO F p
20-30 Yas 82 3,8374 10699 G.Arasi 2,832 2 1,416
Duygusal 51 1) vas 103 36586 1,2283 G.ici 344,786 322 1,071 1,322 268
Baghhk
41-50 Yas 140 13,8690 ,84033 Toplam 347,617 324
2030 Yas 82 3,358 ,71240 G.Arasi 2,313 2 1,156
Devamhlik 5 16 vas 103 3,0146 71671 G.ici 192070 322 596 1,939 146
Baghhg
41-50 Yas 140 3,1440 84209 Toplam 194,383 324
2030 Yas 82 3,3252 96328 G.Arasi 2,147 2 1,073
Normatif o) ) vas 103 34854 13743 G.ici 402,996 322 1,252 858 425
Baghhk
41-50 Yas 140 35250 98610 Toplam 405143 324
20-30 Yas 82 3,4661 ,73494 G.Arasi 953 2 476
Orgiitsel 3140 Yas 103 3,3862 1,0008 G.ici 214491 322 666
Baghhk ,715 490
Toplam  41-50 Yas 140 35127 70230 Toplam 215443 324

Tablo 4.12 ve Tablo 4.13’te goriildiigii gibi, dlgeklerin alt boyutlarina yonelik
algilarin yas degiskenine gore anlamli bir fark olup olmadigmi tespit etmek icin
gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore yas aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark 6diil giicti (F=3,483; p<,05), mesru gii¢ (F=17,513; p<,05),
uzmanlk giicti (F=16,038; p<,05), bilgiye dayal gii¢ (F=3,940; p<,05), karizmatik gii¢
(F=6,371; p<,05) ve zorlayic1 gii¢ (F=8,449; p<,05) agisindan istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Bu islemden sonra ANOVA sonrasinda tespit edilen anlaml farkin hangi
gruplardan dolay1 oldugunu tespit etmek i¢in tamamlayici post-hoc analiz tekniklerini
yapilmistir.

ANOVA testinden sonra hangi post-hoc c¢oklu Kkarsilagtirma tekniginin
kullanilacagini belirlemek amaciyla ilk olarak Levene’s testi uygulanarak grup
dagilimlarinin varyanslarinm homojen olup olmadigi hipotezi sianmistir. Odiil giicii

(LF= 19,612; p<05), mesru gii¢ (LF= 13,382; p<05), uzmanlk giicii (LF= 6,812;
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p<05), bilgiye dayali giic (LF= 4,426; p<05), karizmatik gii¢c (LF= 12,953; p<05) ve
zorlayic1 giic (LF= 6,400; p<05) varyanslarmin homojen olmadig: tespit edilmistir.
Daha sonra varyanslarin homojen olmadigi durumlarda siklikla yapilan Tamhane’s T2

coklu karsilastirma teknigi kullanilmistir.

Tablo 4. 14
Odiil Giicii Puanlarinin Yas Degiskenine Iliskin Gruplarm Hangileri Arasinda Fark
Oldugunu Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirvilen Tamhane’s T2 Testi Sonuglart

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi =X Sh, p
20-30 Yas 31-40 Yas 28684 13573 ,105
41-50 Yas 33824 ,09978 ,002
31-40 Yas 20-30 Yas -,28684 13573 ,105
41-50 Yas ,05140 14187 977
41-50 Yas 20-30 Yas -,33824 ,09978 ,002
31-40 Yas -,05140 14187 977

Odiil giicii puanlarinin yas degiskenine iliskin alt gruplarin hangileri arasinda
fark oldugunu tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
ardindan post-hoc Tamhane’sT2 testi sonucunda sadece 20-30 Yas ve 41-50 Yas
gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Diger gruplarin hi¢ birisi arasinda fark istatistiksel

acidan anlaml degildir (p>.05).

Tablo 4. 15

Mesru Gii¢c Puanlarimn Yas Degiskenine Iliskin Gruplarin Hangileri Arasinda Fark
Oldugunu Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tamhane’s T2 Testi Sonuglart

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
20-30 Yas 31-40 Yas ,30856 ,09054 ,002
41-50 Yas ,44039 ,08158 ,000
31-40 Yas 20-30 Yas -,30856 ,09054 ,002
41-50 Yas ,13183 ,06574 ,133
41-50 Yas 20-30 Yas -,44039 ,08158 ,000
31-40 Yas -,13183 ,06574 ,133
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Mesru gii¢ puanlarmin yas degiskenine iliskin alt gruplarin hangileri arasinda
farklilagtigim tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
ardindan yapilan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucunagore 20-30 Yas ve 31-40 Yas
gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica 20-30 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda 20-30
Yas grubu lehine istatistiksel a¢idan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. 31-40 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasindaki farklilik istatistiksel agidan
anlamli degildir (p>.05).

Tablo 4. 16
Uzmanlik Giicii Puanlarimin Yas Degiskenine Iliskin Gruplarin Hangileri Arasinda
Farklilastigini Tespit Etmek Icin Gergeklestirilen Tamhane’s T2 Testi Sonuglar:

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
20-30 Yas 31-40 Yas ,51113 ,17895 ,014
41-50 Yas ,95459 ,15922 ,000
31-40 Yas 20-30 Yas -51113 ,17895 ,014
41-50 Yas ,44346 ,16518 ,023
41-50 Yas 20-30 Yas -,95459 , 15922 ,000
31-40 Yas -, 44346 ,16518 ,023

Uzmanlik giicii puanlarinin yas degiskenine iliskin alt gruplarin hangileri
arasinda farklilastigmi tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ardindan yapilan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna goére tiim gruplar
arasinda istatistiksel a¢idan (p<.05) diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 20-30
Yas ve 31-40 Yas gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine, 20-30 Yas ve 41-50 Yas
gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica 31-40 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda 31-40
Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4. 17
Bilgiye Dayali Gii¢ Puanlarimin Yas Degiskenine Iliskin Gruplarin Hangileri Arasinda
Farkhilastigin Tespit Etmek Amaciyla Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuglart

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
20-30 Yas 31-40 Yas ,16907 ,13489 ,510
41-50 Yas ,34355 ,11332 ,008
31-40 Yas 20-30 Yas -,16907 ,13489 ,510
41-50 Yas ,17448 ,12313 ,403
41-50 Yas 20-30 Yas -,34355 ,11332 ,008
31-40 Yas -,17448 ,12313 ,403

Bilgiye Dayali gii¢ puanlarinin yas degiskenine iliskin alt gruplarm hangileri
arasinda farklilagtigini tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ardindan yapilan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gore sadece 20-30
Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05)
seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Digerleri arasindaki farkin

istatistiksel agidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).

Tablo 4. 18

Karizmatik Giic Puanlarinin Yas Degiskenine Iliskin Gruplarin Hangileri Arasinda
Farklilastigini Tespit Etmek Icin Gerceklestirilen Tamhane’s T2 Testi Sonuglar

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
20-30 Yas 31-40 Yas ,45493 17257 ,027
41-50 Yas ,53211 ,13860 ,001
31-40 Yas 20-30 Yas -,45493 17257 ,027
41-50 Yas ,07718 ,15495 ,945
41-50 Yas 20-30 Yas -,53211 , 13860 ,001
31-40 Yas -,07718 ,15495 ,945
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Karizmatik gii¢ puanlarinin yas degiskenine iliskin alt gruplarin hangileri
arasinda farklilagtigini tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ardindan yapilan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gore 20-30 Yas ve
31-40 Yas gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05)
seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica 20-30 Yas ve 41-50 Yas
gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. 31-40 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda istatistiksel

acidan anlamli bir fark olmadigi saptanmustir (p>.05).

Tablo 4. 19
Zorlayici Gii¢ Puanlarimin Yas Degiskenine Iligskin Gruplarim Hangileri Arasinda
Farklilastigin: Tespit Etmek I¢cin Gergeklestirilen Tamhane’s T2 Testi Sonuglar:

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
20-30 Yas 31-20 Yag 39490 13185 009
41-50 Yas ,51507 ,11056 ,000
31-40 Yas 20-30 Yas -39490 13185 1009
41-50 Yas ,12017 ,12858 q27
41-50 Yag 20-30 Yas ~51507 11056 000
31-40 Yas -,12017 ,12858 Jq27

Zorlayici gii¢ puanlarmin yas degiskenine iliskin alt gruplarin hangileri arasinda
farklilagtigim tespit etmek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
ardindan yapilan post-hoc Tamhane’s T2 testi sonucuna gére 20-30 Yas ve 31-40 Yas
gruplar1 arasinda 20-30 Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica 20-30 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda 20-30
Yas grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. 31-40 Yas ve 41-50 Yas gruplar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
olmadig1 saptanmustir (p>.05).
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4.5. Olgeklerin Alt Boyutlarina Yénelik Algilarin Egitim Durumu Degiskenine
Gore Farkhhk Olup Olmadigina Dair Bulgular

Tablo 4. 20

Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Olgeginin Alt Boyutlart Puanlarinin Egitim Durumu Degiskenine
Gore Farkhilik Olup Olmadigint Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f, X ve sS Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X S Var. K. KT Sd KO F p

Onlisans 33  3,2828 ,74008 G.Arasi 6,226 2 3,113
Odiil Giicii  Lisans 238 3,4293 ,98940 G.ici 291,151 322 ,904 3,443 1,033
Lisansiisti 54 3,0586 ,88616 Toplam 297,377 324

Onlisans 33  3,4217 ,53811 G.Arasi ,144 2 ,072
Mesru Gii¢ Lisans 238 3,4895 ,64244 G.i¢i 102,764 322 ,319 226,798
Lisansiisti 54 3,4969 ,56358 Toplam 102,908 324

Onlisans 33 3,0009 1,1734 G.Arast 3047 2 1,504

gfit‘;‘“l‘k Lisans 238 3,1905 1,3319 G.ici 523518 322 1626 937 393
Lisansiisti 54 2,4259 1,0549 Toplam 526,565 324
Onlisans 33 3,7475 69237 G.Arast 633 2 317

323%?(;&; Lisans 238 3,6232 ,97627 G.Ici 261,540 322 812 390 677
Lisansiisti 54 3,5741 ,61911 Toplam 262,173 324
Onlisans 33 3,6667 1,0833 G.Arast 2828 2 1,414

gzzizmaﬂk Lisans 238 3,5294 1,109 G.ici 408175 322 1,268 1116 ,329
Lisansisti 54 3,3210 12182 Toplam 411,003 324
Onlisans 33 3,3939 79584 G.Arast 1811 2 905

é‘i’ir;ay'“ Lisans 238 3,3655 96657 G.ici 280,270 322 870 1040 355

Lisansiisti 54 3,1698 ,85322 Toplam 282,081 324
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Tablo 4. 21

Orgiitsel Baghlik Olgeginin Alt Boyutlari Puanlarimin Egitim Durumu Degiskenine
Gore Farkhilik Olup Olmadigini Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

f, X ve SS Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X S Vvar. K. KT Sd KO F p

Onlisans 33 4,0051 86451 G.Arast 1,638 2 819
Duygusal | icons 238 37682 99957 G.ici 345980 322 1074 762 468
Baghhk

Lisansisti 54 3,7809 1,2684 Toplam 347,617 324

Onlisans 33 3,0303 69654 G.Arast 6323 2 3,161
Devamhih

Lisans 238 3,2052 ,77286 G.ici 188,061 322 584 5413 005
Baghh$ . o

Lisansiisti 54 3,8364 ,76444 Toplam 194,383 324

Onlisans 33 3,7475 99576 G.Arast 13,052 2 6,526
Normatif  ions 238 35182 1,1139 G.ici 392,001 322 1,218 5359 005
Baghhk

Lisansiisti 54 3,0401 1,1182 Toplam 405,143 324
. Onlisans 33 3,5943 67164 G.Arasi 4,057 2 2,028
Orgiitsel
Baghllk  Lisans 238 34972 ,79792 G.ici 211,38 322 656 3,000 047
Toplam

Lisansiisti 54 3,2191 ,93221 Toplam 215,443 324

Tablo 4.20 ve Tablo 4.21°de goriildiigii gibi, olgeklerin alt boyutlarina yonelik
algilarim egitim durumu degiskenine iliskin anlamli bir fark olup olmadigini tespit
etmek icin uygulanan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucuna gore egitim
durumu aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark 6diil giicti (F=3,443; p<,05), devamlilik
bagliligi (F=5,413; p<,05), normatif baghlik (F=5,359; p<,05) ve orgiitsel baglilik
toplam (F=3,090; p<,05) agisindan istatistiksel agidan anlamli bulunmustur. Bu islemin
ardindan ANOVA testi ardindan belirlenen anlamli farkliligin gruplarin hangilerind
kaynaklandigin1 tespit etmek iizere tamamlayict post-hoc analiz teknikleri
uygulanmigtir.

ANOVA testi ardindan post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniklerinden hangisinin

kullanilacagint belirlemek amaciyla ilk olarak Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
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varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi smanmistir. Levene’s testi sonuglari
incelendiginde, 6diil giicii (LF= 1,678; p>05), devamlilik baghilig1 (LF= ,435; p>05),
normatif baglilik (LF= ,445; p>05) ve orgiitsel baglilik toplam (LF= 1,509; p>05)
varyanslarinin homojen oldugu tespit edilmistir. Daha sonra varyanslarin homojen

olmas1 durumunda sik¢a kullanilan Tukey ¢oklu karsilastirma teknigi uygulanmaistir.

Tablo 4. 22
Odiil Giicii Puanlarmn Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Gruplarin Hangileri
Arasinda Farklilik Olup Olmadigini Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tukey

Testi Sonuclart

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Onlisans Lisans -,14644 ,17663 ,685
Lisansiistii ,22419 ,21011 ,535
Lisans Onlisans ,14644 ,17663 ,685
Lisansusti ,37063 , 14333 ,027
Lisansiistii Onlisans -,22419 ,21011 ,535
Lisans -,37063 ,14333 ,027

Odiil giicii puanlarinm egitim durumu degiskenine iliskin alt gruplarm hangileri
arasinda farklilik oldugunu tespit etmek igin uygulanan tek yonlii varyans analizinin
(ANOVA) ardindan post-hoc Tukey testi sonucuna gore Lisans ve Lisansiistii gruplari
arasinda Lisans grubu lehine istatistiksel a¢idan (p<.05) seviyesinde anlamli bir fark
oldugu tespit edilmistir. Onlisans ve Lisans gruplari ile Onlisans ve Lisansiistii gruplar:

arasidaki farkin istatistiksel agidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).
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Tablo 4. 23

Devamhilik Baghhg: Puanlarimn Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Gruplarin
Hangileri Arasinda Farklilik Oldugunu Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tukey

Testi Sonuclart

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
Onlisans Lisans -, 17488 , 14196 ,435
Lisansiistii ,19388 ,16886 ,485
Lisans Onlisans , 17488 , 14196 ,435
Lisansiistii ,36876 ,11519 ,004
Lisansuisti Onlisans -,19388 ,16886 ,485
Lisans -,36876 ,11519 ,004

Devamlilik baglilig1 puanlarmin egitim durumu degiskenine iliskin alt gruplarin
hangileri arasinda farklilikoldugunu tespit etmek i¢in uygulanan tek yonlii varyans
analizinin (ANOVA) ardindan post-hoc Tukey testi sonucuna gére Lisans ve Lisansiistii
gruplar1 arasinda Lisans grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir
farkoldugu tespit edilmistir. Onlisans ve Lisans gruplar1 ile Onlisans ve Lisansiistii

gruplar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).

Tablo 4. 24
Normatif Baghlik Puanlarimin Egitim Durumu Degiskenine Iligkin Gruplarin Hangileri
Arasinda Farklilik Oldugunu Tespit Etmek Amaciyla Uygulanan Tukey Testi Sonuglart

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Onlisans Lisans ,22927 ,20498 ,503
Lisanstisti ,70735 ,24382 ,011
Lisans Onlisans -,22927 ,20498 ,503
Lisanstisti ,47808 , 16633 ,012
Lisansiistii Onlisans -, 70735 ,24382 ,011
Lisans -,47808 ,16633 ,012
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Normatif baglilik puanlarmin egitim durumu degiskenine iliskin alt gruplarin
hangileri arasinda farklilik oldugunu tespit etmek i¢in uygulanan tek yonlii varyans
analizinin (ANOVA) ardindan post-hoc Tukey testi sonucuna gore Onlisans ve
Lisansiistii gruplar1 arasmda Onlisans grubu lehine istatistiksel ac¢idan (p<.05)
seviyesinde anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Ayrica Lisans ve Lisansiistii
gruplar1 arasinda Lisans grubu lehine istatistiksel agidan (p<.05) seviyesinde anlamli bir
fark oldugu tespit edilmistir. Onlisans ve Lisans gruplar arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli degildir (p>.05).

Tablo 4. 25
Orgiitsel Baglhilik Puanlarinin Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Gruplarim Hangileri
Arasinda Fark Oldugunu Tespit Etmek Amaciyla Gergeklestirilen Tukey Testi Sonuglart

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
Onlisans Lisans ,09708 ,15050 ,795
Lisansusti ,37514 , 17903 ,092
Lisans Onlisans -,09708 ,15050 ,795
Lisansusti ,27806 , 12213 ,061
Lisanstistii Onlisans -,37514 ,17903 ,092
Lisans -,27806 ,12213 ,061

Orgiitsel baglilik toplam puanlarmm egitim durumu degiskenine iliskin alt
gruplarin hangileri arasinda farklilik oldugunu tespit etmek i¢in uygulanan tek yonli
varyans analizinin (ANOVA) ardindan post-hoc Tukey testi sonucuna goére hicbir grup

arasidaki farkin istatistiksel agidan anlamli olmadigi tespit edilmistir (p>.05).

4.6. Orgiitsel Gii¢ Tiirleri ile Orgiitsel Baghhk Arasindaki iliski

icin yapilan Pearson korelasyon analizi sonucuna goére bulunan korelasyon katsayisi
degerleri; .10<r<.30 seklindeyse diisiik seviyede iligki, .30<r.50 seklindeyse orta
seviyede iliski, 7>.50 seklindeyse yiiksek seviyede iliski (Field, 2013, s. 133) vardir

denilmektedir. Tablo 4.22°de gergeklestirilen korelasyon analizi sonuglar1 sunulmustur.
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Tablo 4. 26

Pearson Korelasyon Analizine fliskin Bulgular

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1.Orgiitsel Baghlik 1,888 642 920 6647 ,697" 4407 538" 578" 7077 -106
2.Duygusal Baglilik 1,328 789" 592" 589" 399 498" 527 6737 -113
3.Devamlilik Baghlig 1,408 4347 3597 392" 242" 252" 297" 139
4 Normatif Baglilik 1,603 732" 3217 548" 6017 7177 -223"
5.Orgiitsel Giig Tiirleri 1,758 8327 7477 6957 767 ,244”
6.0diil Giicii 1 3437 764 7507 7977 -2797
7.Mesru Giig 1 4157 352 424 505
8.Uzmanlik Giicii 1 7437 7497 - 2877
9.Bilgiye Dayali Giig 1 7647 -329™
10.Karizmatik Giig 1 -,256™
11.Zorlayict Giig 1

**p<.01

Orgiitsel baghlik ile duygusal baghlik (r=.888, p<.01), devamlilik baglilig
(r=.642, p<.01), normatif baglilik (r=.920, p<.01), orgiitsel gii¢ tiirleri (r=.664, p<.01),
odiil giicii (r=.697, p<.01), uzmanhk giicii (r=.538, p<.01), bilgiye dayali gii¢ (r=.578,
p<.01) ve karizmatik gii¢ (r=.707, p<.01) arasinda olumlu ve yiiksek seviyede anlamli
iliskinin oldugu goriilmektedir. Ayrica, orgiitsel baglilik ile mesru gii¢ (r=.440, p<.01)
arasinda olumlu ve orta seviyede anlamli bir iliskinin oldugu fakat zorlayici gii¢ (r=-
.106, p>.01) ile negatif ve diisiik diizeyde bir iliskinin anlamli olmadig: tespit edilmistir.

Duygusal baglilik ile normatif baghlik (r=.789, p<.01), orgiitsel gii¢ tiirleri
(r=.592, p<.01), odiil giicii (r=.589, p<.01), bilgiye dayali gii¢ (r=.527, p<.01) ve
karizmatik gii¢ (r=.673, p<.01) arasinda olumlu ve yiiksek diizeyde anlamli bir iligki
goriilmektedir. Ayrica, duygusal bagllik ile devamlilik baglilig1 (r=.328, p<.01), mesru
giic (r=399, p<.01) ve uzmanhk giicii (r=.498, p<.01) arasinda olumlu yonli orta
seviyede iligkinin anlamli oldugu fakat zorlayici gii¢ (r=-.113, p>.01) ile negatif yonlii
diisiik seviyedeki iligkinin anlamli olmadig1 goriilmektedir.

Devamlilik baglilig1 ile normatif baghilik (r=.408, p<.01), orgiitsel gii¢ tiirleri
(r=.434, p<.01), odil giici (r=.359, p<.01) ve mesru giic (r=.392, p<.01) arasinda
olumlu ve orta seviyede anlamli bir iliski goriilirken uzmanlik giicii (r=.242, p<.01),
bilgiye dayali gii¢ (r=.252, p<.01) ve karizmatik gii¢ (r=.297, p<.01) ile arasinda olumlu

ve diisiik seviyede anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, zorlayict giic
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(r=.139, p>.01) ile arasinda olumlu ve diisiik seviyedeki iliskinin anlamli olmadigi
saptanmustir.

Normatif baglilik ile orgiitsel gii¢ tiirleri (r=.603, p<.01), odil giicli (r=.732,
p<.01), uzmanlik giicii (r=.548, p<.01), bilgiye dayali gii¢ (r=.601, p<.01) ve karizmatik
glic (r=.717, p<.01) arasindaki iliskinin pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli oldugu
goriilmektedir. Ayrica, normatif baglilik ile mesru gii¢ (r=.321, p<.01) arasindaolumlu
ve orta seviyede anlamli bir iligki goriiliirken zorlayici gii¢ (r=-.223, p<.01) ile arasinda
olumsuz ve diisiik seviyede anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Odiil giicii ile uzmanlik giicii (r=.764, p<.01), bilgiye dayal gii¢ (r=.750, p<.01)
ve karizmatik gii¢ (r=.797, p<.01) arasinda olumlu ve yiiksek seviyede anlamli bir iliski
goriilmektedir. Ayrica, 6diil giicli ile mesru gii¢ (r=.343, p<.01) arasinda olumlu ve orta
seviyede anlamli bir iligki goriilirken zorlayict giic (r=-.279, p<.01) ile arasinda
olumsuz ve diisiik seviyede anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Mesru giic ile
zorlayict gii¢ (r=.505, p<.01) arasinda olumlu ve yiiksek seviyede anlamli bir iligki
gorilmektedir. Diger taraftan mesru giic ile uzmanlik giicii (r=.415, p<.01), bilgiye
dayali gii¢ (r=.352, p<.01) ve karizmatik gii¢ (r=.424, p<.01) arasinda olumlu ve orta
seviyede anlamli bir iligski oldugu belirlenmistir.

Uzmanlik giicii ile bilgiye dayali gii¢ (r=.743, p<.01) ve karizmatik gii¢ (r=.749,
p<.01) arasindaki iligskinin olumlu ve yiiksek seviyede anlamli oldugu goriilmektedir.
Ayrica yine uzmanlik giicii ile zorlayic gii¢ (r=-.287, p<.01) arasinda olumsuz ve diisiik
seviyede anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bilgiye dayali gii¢ ile karizmatik gii¢
(r=.764, p<.01) arasinda olumlu ve yiiksek seviyede anlamli bir iligki goriilmektedir.
Ayrica yine bilgiye dayali gii¢ ile zorlayici gii¢ (r=-.329, p<.01) arasinda olumsuz ve
orta seviyede anlamli bir iligki saptanmistir. Karizmatik gii¢ ile zorlayic1 gii¢ (r=-.256,
p<.01) arasinda ise olumsuz ve diisiik seviyede anlamli bir iliski bulunmustur.

Orgiitsel gii¢ tiirlerinin &rgiitsel baghlik diizeylerini ne oranda yordadigini
belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi ve hiyerarsik regresyon analizi
gerceklestirilmistir. Oncelikle ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Orgiitsel
Giig Tiirleri Olgegi alt boyutlarmm &rgiitsel baglilik degiskenini ne oranda yordadigmi
belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.23°de

sunulmustur.
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Tablo 4. 27
Yoneticilerin Kullandiklar: Gii¢ Tiirlerinin Orgiitsel Baghligi Yordamasina Iliskin
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglart

Degisken B Standart B t P ikilir Kismir
Hata

Sabit 610 212 2,875 ,004

Odiil Giicii ,387 ,058 ,455 6,725 ,000 ,697 ,353

Mesru Gii¢ ,356 ,088 ,246 4,027 ,000 440 ,220

Uzmanlik -,140 ,042 -,218 -3,315 ,001 538 -,183

Giici

Bilgiye -,011 ,058 -,013 -,195 ,845 578 -,011

Dayal1 Gii¢

Karizmatik 286 050 395 5,696 ,000 707 ,304

Giig

Zorlayic1 Giig  -,060 ,051 -,069 -1,101 235 -,106 - 067

R=.766 R°=.587

F(5.436)=75.466 p:000

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin orgiitsel baglilik algilarin1 ne oranda
yordadigin1 belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucunda:
yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin 6rgiitsel baglilik ile anlamh bir iliski (R=.766,
R*=.587) oldugu tespit edilmistir (Fs4s=75.466, p<.01). Bu degiskenlerin hepsi
birlikte, orgiitsel bagliliktaki degisikligin %59’unu agiklayabilmektedir. Regresyon
katsayilar1 incelendiginde, yordayicit degiskenlerin dnem siras1 6diil giicii (B=.455),
karizmatik gii¢ (8=.395), mesru gii¢ (3=.246), uzmanlik giicii (8=-.218), zorlayic1 gii¢
(B=-.069) ve bilgiye dayali giigtiir (8=-.013). Korelasyon degerini gérmek i¢in kismi
korelasyonlar verilerek diger biitiin degiskenler kontrol edilmis, bdylece yordayici
degisken ile yordanan degisken arasindaki korelasyon degeri bulunmustur ve bu
degerler Tablo 4.22°de sunulmustur. Anlamlilik degerlerine bakildiginda bilgiye dayali
glic ve zorlayict gii¢ boyutlar1 orgiitsel bagliligi anlamli sekilde yordamadig: tespit
edilmistir (p>0.05).
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Coklu dogrusal regresyon analizinde biitiin yordayic1 degiskenler modele dahil
edilirken, hiyerarsik regresyonu gerceklestirirken daha farkli bir yontem izlenmektedir.
Degiskenler belirli bir 6nem sirasinda tek tek veya bloklar seklinde analize katilabilir.
Hiyerarsik regresyon analizini gergeklestirirken arastirmacilar degiskenleri modele
ekleyerek olustururken eski ¢aligmalardan faydalanarak siralayabilir veya korelasyon
analizi sonucuna gore yordayicit ve yordanan degiskenler arasinda iliskinin en fazla
oldugu yordayic1 degiskeni modele Oncelikli olarak alabilir. Bu sayede hiyerarsik
regresyon analizi sonucuna gore onceki islemde analize katilan yordayici degiskenler
daha sonraki degiskenler igin kontrol degiskeni olarak gorev almaktadirlar (Can, 2013,
S. 248).

Tablo 4. 28
Orgiitsel Giic Tiirleri Degiskenlerinin Orgiitsel Baghligi Yordamasina Yonelik Coklu
Dogrusal Hiyerarsik Regresyon Analizinin Bulgular

Standart t p AR2
Model B Hata 3
1.Model Sabit 1,471 ,118 12,427 ,000 .486
Odiil Giicii ,594 ,034 ,697 17,487 ,000
2.Model Sabit ,694 ,193 3,588 ,000 572
Odiil Giicii ,311 ,051 ,365 6,046 ,000
Karizmatik Gii¢ ,249 ,045 ,344 5,487 ,000
Mesru Giig ,244 ,058 ,169 4,186 ,000
3.Model Sabit ,610 ,212 2,875 ,004 .587
Odiil Giicii ,387 ,058 ,455 6,725 ,000
Karizmatik Gii¢ ,286 ,050 ,395 5,696 ,000
Mesru Giig ,356 ,088 ,246 4,027 ,000
Uzmanlik Glcii -,140 ,042 -,218 -3,315 ,001
Zorlayic1 Giig -,060 ,051 -,069 -1,191 ,235
Bilgiye Dayali Gii¢ -,011 ,058 -,013 -,195 ,845

Yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.24’de yer almaktadir.
Orgiitsel baghlik ile degiskenlerin arasinda en yiiksek korelasyonu veren degisken olan
odiil giicii ile baslayarak modeller olusturulmustur. Tek basma Odiil giicii degiskeni
Model 1°de orgiitsel bagliliga iliskin varyansin %49’una agiklik getirmektedir. Model
2’ye bakildiginda 6diil giicii degiskeni kontrol edildiginde karizmatik gii¢ ve mesru gii¢
ilk olarak aciklik getirilen varyansi %8’lik bir oranla artirmistir. Model 3’e bakildiginda

ise, analize eklenen degiskenlerden uzmanlik giicii, zorlayici gii¢ ve bilgiye dayali giic
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digerleri kontrol altinda tutuldugunda agiklanan varyansa fazla bir katkida bulunmadigi
sOylenebilir.

Orgiitsel gii¢ tiirleri dlgegi alt boyutlarinmn duygusal baglilik degiskenini ne
derece yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizinin

sonuglar1 Tablo 4.25’de sunulmustur.

Tablo 4. 29
Yoneticilerin  Kullandiklart ~ Gii¢  Tiirlerinin - Duygusal Baghlik Alt Boyutunu
Yordamasiyla Ilgili Coklu Dogrusal Regresyon Analizinin Bulgular:

Degisken B Standart B t P ikilir Kismir
Hata

Sabit 748 ,301 2,483 014
Odiil Giicii 214 082 198 2,615 009 589 ,145
Mesru Giig 396 126 215 3,150 002 399 174
Uzmanhk -120 060 8 2007 o4 98 -112
Gicu
Bilgiye . -,019 083 -,017 -,229 a9 %7 -013
Dayal1 Gii¢
Kfi,r'zmat'k 485 071 527 6,792 ,000 673 356
Giig
Zorlayic1 Giig -,088 ,072 -,080 -1,231 ,219 -,113 -,069
R=.696 R’=.484

F(5.486):49,708 p:000

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin duygusal baglhilik alt boyutunun
algilarm1 hangi oranda yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonucuna gore: yoneticilerin kullandiklar1 giig tiirleri duygusal baglilik
ile anlamli bir iliski (R=0.696, R2:.484) oldugu tespit edilmistir (F(.486=49.708,
p<.01). Bahse konu degiskenlerin hepsi birlikte, duygusal baglilik alt boyutundaki
varyansin %48’ine agiklik getirmektedir.

Regresyon katsayilarina gore, yordayici degiskenlerin Onemlerine gore
karizmatik gii¢ (3=.527), mesru gii¢ (B=.215), odiil giicii (8=.198), uzmanlk giicii (B=-
.148), zorlayict gii¢ (3=-.080) ve bilgiye dayali gii¢ olarak siralandirilabilir (3=-.017).
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Ayrica tablo 4.25’deki gibi korelasyonlar verildiginde diger tiim degiskenler kontrol
altinda tutuldugunda yordayic1 degisken ile yordanan degisken arasindaki korelasyon
degeri ortaya cikmistir. Anlamlilik degerlerine bakildiginda bilgiye dayali giic ve
zorlayici gii¢, duygusal baglilik alt boyutunu anlamli olarak yordamadig: goriilmektedir
(p>0.05).

Tablo 4. 30
Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Degiskenlerinin Duygusal Baghihigim Yordamasiyla ligili Coklu
Dogrusal Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgulart

Standart t p AR2
Model B Hata [}]
1.Model Sabit 1,622 ,139 11,635 ,000 ,453
Karizmatik Giig ,619 ,038 ,673 16,360 ,000
2.Model Sabit 779 272 2,866 ,004 ,476
Karizmatik Giig 462 ,064 ,502 7,240 ,000
Mesru Giig ,254 ,082 ,138 3,093 ,002
Odiil Giicii ,153 ,072 ,141 2,112 ,035
3.Model Sabit , 748 ,301 2,483 ,014 ,484
Karizmatik Giig ,485 ,071 ,527 6,792 ,000
Mesru Giig ,396 ,126 ,215 3,150 ,002
Odiil Giicii ,214 ,082 ,198 2,615 ,009
Uzmanlik Giicii -,120 ,060 -,148 -2,007 ,046
Zorlayic1 Glig -,088 ,072 -,080 -1,231 ,219
Bilgiye Dayal1 Gii¢ -,019 ,083 -,017 -,229 ,819

Yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglarindan Tablo 4.26’da bahsedilmistir.
Modeller olusturulurken duygusal baglilik ile diger degiskenlerin arasindaki en yiiksek
korelasyona sahip degisken oncelikli olarak verilmistir. Tek basina karizmatik gii¢
degiskeni Model 1’de goriildiigii gibi orgiitsel baglilikla ilgili varyansin %45 ine agiklik
getirmektedir. Model 2’de karizmatik gii¢ degiskeni kontrol altinda tutuldugunda mesru
glic ve odiil giicii onceden agiklanmis varyansa %2’lik br katkida bulunmustur. Model
3’te analize eklenen degiskenlerden uzmanlik giicii, zorlayici gii¢ ve bilgiye dayal gii¢
digerleri kontrol altinda tutuldugunda agiklanmis varyansa sagladig: katkinin anlamh
olmadig1 sdylenebilir.

Orgiitsel giig tiirleri dlgegi alt boyutlarmmn devamlilik baglilig1 degiskenini hangi
oranda yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizine ait

sonuglar Tablo 4.27°de gosterilmistir.
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Tablo 4. 31
Yoneticilerin Kullandiklar1  Gii¢ Tiirlerinin  Devamlilik  Baghligi  Alt Boyutunu
Yordamasuyla ligili Coklu Dogrusal Regresyon Analizinin Bulgular:

Degisken B Standart B t P ikilir Kismir
Hata

Sabit 816 276 2,959 003

Odiil Giicii ,345 075 427 4,609 ,000 359 250

Mesru Giig 433 115 315 3,772 ,000 392 207

Uzmanlik -, 104 ,055 -172  -1,906 ,058 242 -,106

Gicu

Bilgiye -,019 076 -,022  -246 806 252 -,014

Dayal1 Gii¢

Karizmatik ~ -,015 065 -,022  -235 814 297 -,013

Giig

Zorlayici ,031 066 037 469 640 139 ,026

Giig

R=.478 R%=.228

F(.486=15,673 p=.000

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin devamlilik baghiligi alt boyutu
algilarin1 hangi randa yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon
analizi sonucuna gore: yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirleri devamlilik baglihig: alt
boyutuyla anlamli bir iligski (R=.478, R2:.22801dugu ortaya ¢ikmustir (F(s-186=15,673,
p<.01). Bahse konu degiskenlerin hepsi, devamlilik baglilig1 alt boyutu varyansinin
%?23’tinli  agiklamaktadwr.  Regresyon katsayilar1  incelendiginde, yordayic1
degiskenlerden odiil giicii (8=.427), mesru giic (B=.315), zorlayict giic (B=.037),
uzmanlik giicti(B=-.172) , bilgiye dayali gii¢ (=-.022) ve karizmatik giic onem sirasina
gore belirtilmistir(3=-.022). Ayrica tablo 4.27°de kismi korelasyonlar verildiginde diger
tim degiskenler kontrol altinda tutuldugunda yordayic1 degisken ile yordanan
degiskenin arasinda olan korelasyon degeri ortaya ¢ikmustir. Anlamlilik degerlerine
bakildiginda uzmanlik giicii, bilgi giicli, karizmatik gili¢ ve zorlayict giic boyutlar

devamlilik bagliligini anlamli olarak yordamadig1 goriilmektedir (p>0.05).
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Tablo 4. 32
Yoneticilerin Kullandigi Gii¢ Tiirlerinin Devamlilik Baglhhigint Yordamasiyla Ilgili
Coklu Dogrusal Hiyerarsik Regresyon Analizinin Bulgulart

Standart t p AR2
Model B Hata [§]
1.Model Sabit 2,153 ,146 14,707 ,000 ,129
Odiil Giicii ,290 ,042 ,359 6,913 ,000
2.Model Sabit ,9789 247 3,964 ,000 ,211
Odiil Giicii ,206 ,043 ,255 4,832 ,000
Mesru Giig 419 ,072 ,305 5,778 ,000
3.Model Sabit ,816 ,276 2,959 ,003 ,228
Odiil Giicii ,345 ,075 427 4,609 ,000
Mesru Giig ,433 ,115 ,315 3,772 ,000
Zorlayic1 Giig -,104 ,055 -,172 -1,906 ,058
Uzmanlik Giici -,019 ,076 -,022 -,246 ,806
Bilgiye Dayal1 Gii¢ -,015 ,065 -,022 -,235 814
Karizmatik Giig -,031 ,066 ,037 ,469 ,640

Yapilan hiyerarsik regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 4.28’de sunulmustur.
Modeller olusturulurken devamlilik baglhiligi ile degiskenler arasinda en yiiksek
korelasyona sahip degisken ilk olarak kullamlmustir. Odiil giicii degiskeni tek olarak
Model 1°de devamlilik bagliligiyla ilgili varyansin %13’iline aciklik getirmektedir.
Model 2’ye bakildiginda, 6diil giicii degiskeni kontrol altinda tutuldugunda mesru gii¢
daha once agiklanan varyansa %8 oraninda katkida bulunmustur. Model 3’te analize
katilan zorlayici gli¢, uzmanlik giicli, bilgiye dayali giic ve karizmatik giic oteki
degiskenler kontrol altinda tutuldugunda bahse konu varyansa anlamli bir katkismin
olmadig1 tespit edilmistir.

Orgiitsel giig tiirleri dlgegi alt boyutlarinm normatif baghilik degiskenini hangi
oranda yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizinin

bulgular1 Tablo 4.29°da sunulmustur.
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Tablo 4. 33
Yoneticilerin  Kullandiklart ~ Gii¢  Tiirlerinin - Normatif Baglhilik Alt Boyutunu
Yordamasiyla Ilgili Coklu Dogrusal Regresyon Analizine Ait Sonuclar

Degisken B Standart B t P ikilir Kismir
Hata

Sabit 266 286 1929 354

Odiil Giicii ,603 078 517 7,764 ,000 732 399

Mesru Giig 239 119 120 2,005 046 321 112

Uzmanlik -,194 ,057 -,222  -3,423 ,001 ,548 -,189

Gicu

Bilgiye ,003 079 003 044 1965 601 ,002

Dayal1 Gii¢

Karizmatik ~ ,389 068 392 5741 ,000 717 306

Giig

Zorlayici -,123 068 -103  -1,804 ,072 -223  -101

Giig

R=.775 R%=.601

Fi-6=79,772 p=.000

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tlirlerinin normatif baghilik alt boyutu algilarini
hangi oranda yordadigmi belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi
sonucuna gore: yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirleri, normatif baglilik alt boyutuyla
anlamli bir iligkinin (R=.775, R2:.601) oldugu ortaya ¢ikmustir (F(s.486=79.772, p<.01).
Bahse konu degiskenlerin  hepsi, normatif bagliliktaki varyansn %60’ m1
aciklamaktadir. Standartlastirilmis regresyon katsayilar1 incelendiginde, yordayici
degiskenler; 6diil giicti (8=.517), karizmatik gii¢(8=.392), mesru gii¢ (8=.120), bilgiye
dayali gii¢ (8=.003), uzmanlk giicii (8=-.222) ve zorlayic1 gii¢ olarak énem sirasina
gore siralanmigtir (3=-.103). Ayrica tablo 4.29°da kismi korelasyon degerleri eklenerek
diger tiim degigkenler kontrol altinda tutuldugunda yordayici degisken ile yordanan
degisken arasinda korelasyon degerleri sunulmustur. Anlamlilik degerlerine gore,
bilgiye dayali gii¢ ile zorlayic1 gii¢ boyutlar1 normatif bagliligi anlamli bir sekilde
yordamadigi goriilmektedir (p>0.05).
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Tablo 4. 34
Yoneticilerin Kullandigi Gii¢ Tiirlerinin Normatif Baghligi Yordamasiyla ligili Coklu
Dogrusal Hiyerarsik Regresyon Analizine Ait Sonuglar

Standart t p AR2
Model B Hata [§]
1.Model Sabit ,599 ,154 3,879 ,000 535
Odiil Giicii ,854 ,044 732 19,290 ,000
2.Model Sabit ,367 ,261 1,405 161,585
Odiil Giicii ,512 ,069 439 7,370 ,000
Karizmatik Giig ,357 ,061 ,360 5,825 ,000
Mesru Giig ,036 ,079 ,018 ,454 ,650
3.Model Sabit ,266 ,286 ,929 ,354 593
Odiil Giicii ,603 ,078 ,517 7,764 ,000
Karizmatik Giig ,389 ,068 ,392 5,741 ,000
Mesru Giig ,239 ,119 ,120 2,005 ,046
Bilgiye Dayal1 Gii¢ ,003 ,079 ,003 0,44 ,965
Uzmanlik Giicii -,194 ,057 -,222 -3,423 ,001
Zorlayici Giig -123 ,068 -.103 -1,804 ,072

Yapilan hiyerarsik regresyon analizine ait sonuglar Tablo 4.30’da sunulmustur.
Modeller olusturulurken normatif baghilik ile degiskenler arasinda en yliiksek
korelasyona sahip degisken yer almistir. Degiskenlerden 6diil giicii yalniz bagina Model
I’de normatif bagliliga ait varyansin %353,5’ine aciklik getirmektedir. Model 2’ye
bakildiginda 6diil giicii degiskeni kontrol altinda tutuldugunda karizmatik gii¢ ile mesru
gii¢ dnceden bahsedilen varyans i¢cin %5 oraninda katkis1 olmustur. Model 3 i¢in analize
katilan bilgiye dayali giig, uzmanlik giicii ve zorlayic1 gii¢ digerleri kontrol altinda

tutuldugunda bahsedilen varyans i¢in anlaml bir katkisinin olmadigi tespit edilmistir.
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BESINCI BOLUM

5. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu c¢alisma, bir yiiksekogretim kurumunda algilanan gii¢ tiirleri ile orgiitsel
baglilik diizeyleri arasinda bulunan iliskyi tespit etmek icin yapilmis ve arastirmada

ulasilan sonuglar, tartisma ile Oneriler asagida sunulmustur.

5.1. Sonuc¢
Arastirmanin bulgularina dayanarak elde edilen sonuglar, arastirma sorulariyla

paralel bir sekilde asagida maddeler halinde siralanmistir.

5.1.1. Yoneticilerin Kullandiklarn Gii¢ Tiirlerine Yoénelik Ogretim
Elemanlarimin Gériislerine iliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin, yoOneticilerin kullandiklar1 gii¢
tiirlerinden mesru gii¢, bilgiye dayali giic ve karizmatik giicli katiliyorum seviyesinde
algilarken; odil giici, uzmanlik giicii ve zorlayict giicii “kararsizim” diizeyinde

algiladiklar1 goriilmektedir.

5.1.2. Yéoneticilerin Kullandiklann Gii¢ Tiirlerine Yonelik Ogretim
Elemanlarinin  Goriislerinin ~ Cinsiyet  Degiskenine  Gore  Farkhlasip
Farkhlasmadigina iliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢
tirleriyle ilgili gortsleri cinsiyet degiskeni gbz Oniinde bulunduruldugunda sadece
zorlayict giic ve uzmanhk gilicii acgisindan farklilhik gostermektedir. Arastirma
bulgularma gore, kadin 6gretim elemanlar1 erkeklere oranla uzmanlik giicilinii daha fazla
onemserlerken; erkek Ogretim elemanlar1 da kadinlara oranla zorlayici giiciin daha

onemli oldugunu diisiinmektedirler.

5.1.3. Yoéneticilerin Kullandiklan Gii¢ Tiirlerine Yonelik Ogretim
Elemanlarinin Goriislerinin Cahstign Kadro Degiskenine Gore Farkhlasip
Farkhlasmadigina Iliskin Sonuclar

Yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirleriyle ilgili arastrmaya katilan Ogretim

elemanlarinin goriisleri; ¢alistig1 kadro degiskenine gore 6diil giicii, bilgiye dayal giic,
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karizmatik giic ve zorlayici gii¢ agisindan farkliliklar gdstermektedir. Arastirmaya
katilan subay Ogretim elemanlari, astsubay ve sivil Ogretim elemanlarma oranla
yoneticilerinin daha fazla 6diil giiciinii, uzmanlik giiciinii, bilgiye dayali giiclinii ve
karizmatik giiciini kullanmalar1 gerektigini diistinmektedir. Arastirmaya katilan sivil
Ogretim elemanlar1 da astsubaylara oranla yoneticilerinin daha fazla uzmanlik giiciinii
kullanmalar1 gerektigini diisiinmektedir. Arastirmaya katilan astsubaylar ise, subay ve
sivil Ogretim elemanlarina oranla yoneticilerinin daha fazla zorlayic1 giiclini
kullanmalar1 gerektigini diisiinmektedir. Buradan da anlasilacagi lizere, subay ogretim
elemanlar1 yoneticilerinin ¢esitli gii¢ tiirlerini kullanarak daha etkili bir lider olacag:

goriisiindedirler.

5.1.4. Yoneticilerin Kullandiklarn Gii¢ Tiirlerine Yoénelik Ogretim
Elemanlarinin Goriislerinin Yas Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigian
Iliskin Sonugclar

Yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirleriyle ilgili arastirmada yer alan 6gretim
elemanlarinin goriisleri; calistig1 yas degiskenine gore odiil gii¢ tiirli, mesru gii¢ tiirt,
uzmanlik giic tiirti, bilgi gii¢ tiirii, karizmatik gii¢ tiirii ve zorlayici gii¢ tiirii agisindan
farklilik gostermektedir. Arastirmaya katilan 20-30 yas arasindaki 6gretim elemanlari,
diger yas grubundakilere oranla yoneticilerinin 6diil giiciinii, mesru giiciinii, uzmanlik
giiciinii, bilgiye dayali giiclinii, karizmatik giiclinii ve zorlayici giiciinii kullanmalar1
gerektigini dlstinmektedirler. Arastrmaya katilan 31-40 yas arasndaki Ogretim
elemanlar1 da 41-50 yas grubundaki 6gretim elemanlarma oranla uzmanlk giicliniin
daha 6nemli oldugunu diisiinmektedirler. Buradan da anlasilacagi iizere 20-30 yas
arasinda gorev yapan 6gretim elemanlar1 yOneticilerinin sadece bir gii¢ tiirlinii degil,
cesitli gii¢ tlirlerini kullanarak liderlik yapmalar1 gerektigini diisiinmektedirler. 31-40
yas arasindaki 6gretim elemanlarinin da yoneticilerinin tecriibe ve deneyimlerinde daha

fazla faydalanmak istedikleri anlagilmaktadir.

5.1.5. Yoéneticilerin Kullandiklann Gii¢ Tiirlerine Yonelik Ogretim
Elemanlarinin  Goriislerinin  Egitim Durumu Degiskenine Gore Farkhlasip
Farkhlasmadigina Tliskin Sonuclar

Yoneticilerin kullandiklar1 gii¢ tiirlerine iligkin aragtirmaya katilan 6gretim
elemanlarmin gorisleri; calistigi egitim durumu degiskenine gore sadece odiil giicii

acisindan anlaml bir fark ortaya ¢ikmistir. Lisans mezunu 6gretim elemanlarinin 6diil
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giiciinii daha fazla benimsedikleri sonucuna ulagilmigtir. Lisans mezunu Ogretim
elemanlari, yoneticilerinin 0diil giicinii daha fazla kullanmalar1 gerektigini

disiinmektedirler.

5.1.6. Ogretim Elemanlarimn Orgiitsel Baghhk Diizeylerine Iliskin
Sonuglar

Aragtirmaya katilan Ogretim elemanlarinin Orgiite olan baglilik diizeyleri
duygusal baglilik ve normatif bagllik acisindan yiiksek, devamlilik baglilig1 agisindan
ise kararsizim diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu durumda 6gretim elemanlari,
calistiklar1 kurumla kendilerini 6zdeslestirdikleri, etkilesim halinde olduklar1 ve
kurumun bir liyesi olmaktan memnun olduklar1 anlagilmaktadir. Ayn1 zamanda 6gretim
elemanlarmin Kkarakter, sosyal smif, statli, gorev algisi, yiikiimlilik duygusu ve
kabullenme olarak da ahlaki yonden kuruma bagl olduklari sonucuna ulasilabilir.
Arastirmaya katilan Ogretim elemanlarinin bir kismi maliyeti diisiinerek kurumda
kalmay1 disiinlirken bir kismu da kuruma bagliliginin maliyet ile hicbir ilgisinin

olmadig1 sonucuna varilmistir.

5.1.7. Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigine Iliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel
baglhlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Buradan anlasilacagi tizere,
kurumda calisan kadin ve erkek 6gretim elemanlarmin orgiite olan baglilik diizeyleri

benzer seviyededir.

5.1.8. Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Calistigi
Kadroya Gore Degisiklik Gosterip Gostermedigine iliskin Sonuglar

Aragtirmaya katilan O6gretim elemanlarinin kadro degiskenine gore oOrgiitsel
baghlik diizeyleri acisindan incelendiginde, sadece normatif baglilik kapsaminda
farkhilik ortaya ¢ikmustir. Ogretim elemanlarmin kadro degiskenine gdre normatif
baglilik diizeyleri incelendiginde subay ve astsubay dgretim elemanlarmin sivil 6gretim
elemanlarma gore daha fazla ahlaki yonden kuruma bagli olduklar1 sonucuna
ulagilmaktadir. Bunun sebebi olarak da subay ve astsubay 0gretim elemanlarmin askeri
okul okuyarak kurum igerisinde daha erken yastan ve daha uzun siireden beridir

bulunmalar1 gosterilebilir.
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5.1.9. Ogretim Elemanlarmmn Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin yas degiskeni incelendiginde orgiitsel
baglilik seviyeleri agisindan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla,
arastirmaya katilan farkli yas grubundaki 6gretim elemanlarinin kuruma karsi olan

baglilik diizeyleri arasinda bir farklilik olmadig1 degerlendirilmektedir.

5.1.10. Ogretim Elemanlarimin Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Egitim
Durumu Degiskenine Gére Farkhlagip Farklilasmadigina iliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin egitim durumu degiskenine gore
orgilitsel bagllik diizeyleri agisindan incelendiginde, farkli egitim seviyesinden mezun
Ogretim elemanlar1 arasinda devamlilik bagliligi ve normatif baghilik bakimindan
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Lisans mezunlarinin diger gruplara oranla daha
fazla devamlilik bagliligina sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu durumda, lisans mezunu
Ogretim elemanlarinin diger gruplara oranla kurumda calismaya devam etme isteklerinin
temelinde mali sebeplerin oldugu sonucuna ulasilmistir. On lisans mezunlarinin ise,
diger gruplara oranla daha fazla normatif bagliliga sahip oldugu sonucu ortaya
¢ikmistir. Bunun altinda yatan sebep ise On lisans mezunu Ogretim elemanlarinin
astsubaylar oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, astsubay 6gretim elemanlarinin ¢ok
kii¢iik yaslardan itibaren ve uzun sliredir ayn1 kurum iginde bulunmalar1 sebebiyle

ahlaki yonden galistiklar1 kuruma daha fazla bagh olduklari sonucuna ulasilmistir.

5.1.11. Yéneticilerin Uyguladiklari Gii¢ Tiirleri Boyutlarinin Ogretim
Elemanlarinin Orgiitsel Baglilik Diizeylerini ve Orgiitsel Baghilik Alt Boyutlarinin
Diizeylerini Etkileme Boyutlarina iliskin Sonuglar

Arastirma sonucuna gore, yoneticilerin uyguladigi gii¢ tiirleri ile orgiitsel
bagliligin aralarinda olumlu ve anlamli bir iligkinin oldugu saptanmistir. Yoneticilerin
uyguladiklar1 gii¢ tiirleri ¢ok yiiksek oranda Ogretim elemanlarinin orgilite olan
bagliliklarin1 yordamaktadir. Arastirma sonucuna gore, orgiitsel bagliliga en fazla etki
eden gii¢ tiirleri swast ile odiil giic tiirii, karizmatik gii¢c tiirli, mesru gili¢ tlirli ve

uzmanlik gii¢ tiirtidiir.
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5.2. Tartisma

Bu arastirmada, yoneticilerin uyguladiklar: alti1 gii¢ tiiriiniin (6diil gii¢ tird,
zorlayict gii¢ tiirti, mesru gii¢ tiirli, karizmatik gii¢ tiirli, uzmanhk gii¢ tiirti ve bilgiye
dayali giic tiirli) Ogretim elemanlarmin orgiitsel baglilik diizeylerini ne boyutta
etkiledigi ve hangi gii¢ tlirliniin baskin olup olmadigmi ortaya koymak amaclanmistir.
Bu arastrmanm smirhiliklart 2018-2019 egitim 6gretim yili igerisinde MSU
DAMYO’da ¢alismakta olan dgretim elemanlar1 ve Orgiitsel Bagllik Olgegi (Meydan,
2010) ve Orgiitsel Gii¢ Tiirleri Olgegi (Wasti, 2000) icerisinde bulunan sorular
cergevesindedir. Yurt i¢i ile yurt disinda bu dogrultuda yapilan galismalara bakildiginda
sayisinin ¢ok fazla olmadigr goriilmektedir. Yapilan arastirmalarin az olmasina karsin
bu arastirma, 6gretim elemanlarmin orgiitsel baglilik diizeylerini ortaya koyup bunun
hangi gii¢ tiirlinden ne diizeyde etkilendigini tespit ederek, arastirmada elde edilen
sonuglarla daha 6nceden yapilan arastirmalarda elde edilen sonuclar1 karsilastirarak ve
aciklayarak literatiire katki saglayacaktir.

Arastirmaya katilan Og8retim elemanlar1 mesru gii¢, bilgiye dayali gii¢ ve
karizmatik giicii kabullenmislerdir. Buradan anlasilmaktadir ki O8retim elemanlar:
yoneticilerinin gii¢lerini bulunduklar1 resmi pozisyondan aldiklarini kabul etmislerdir ve
her zaman yasalara dayanarak yonetmelerini beklemektedirler. Ayrica, 6gretim
elemanlar1 yoneticilerinin bilgi ve tecriibelerine saygi duymaktadirlar ve yoneticilerine
kars1 hayranlik duygusu beslemektedirler. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
odiil gii¢ tiirti, uzmanlik gii¢ tiirii ile zorlayic1 gii¢ tiirii konusunda kararsiz kaldiklar1
sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca gore, 6gretim elemanlarinin bir kismi yoneticilerinin
yaptiklari is dogrultusunda kendilerini 6diillendirmesi gerektigini diislintirken bir kismi
bu fikre katilmamaktadir. Ogretim elemanlarmin bir kismi, yoneticilerinin kendi
alanlaridaki teknik donanimlarina inanip kendilerine yol gdstereceklerini savunurken
bir kism1 da bdyle diisiinmemektedir. Ogretim elemanlarmin bir kismi da yoneticilerinin
hata yaptiklarinda kendilerine ceza verebilmelerini normal bulurken bir kismi da tam
tersini diistinmektedir.

Daha once yapilan arastirmalar incelendiginde giic tiirleri ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligkinin cinsiyet degiskenine gore incelendigi bir arastrmaya
rastlanmamistir. Bu c¢alismada ise, erkekler ve kadinlar arasinda zorlayici giic ve
uzmanlik giicii agisindan farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan kadin
ogretim elemanlar1 erkeklere oranla uzmanlik giiciinii daha fazla dnemserlerken; erkek

Ogretim elemanlar1 da kadinlara oranla zorlayic1 giiciin daha Onemli oldugunu
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diistinmektedirler. Buradan da anlagiliyor ki kadin 6gretim elemanlari, yoneticilerin
deneyimlerinin ve tecriibelerinin kendileri i¢in dnemli bir rol oldugu goriisiindedirler.
Aragtirmaya katilan erkek 6gretim elemanlar1 ise, disiplin ve otorite yoniinden daha
donanimli yoneticileri tercih etmektedirler. Erkek 6gretim elemanlarinin bir¢ogu ¢ok
kiigiik yastan itibaren askeri kurum igerisinde yetismis olmalar1 sebebiyle kadinlara
oranla daha ¢ok disiplin ve yaptrim giiciinii kullanan yoneticilerle ¢aligmak
istemektedirler.

Arastirmada o6diil gilicii tek basina Orgiitsel baghiligi c¢ok yiiksek oranda
yordamaktadir. Buradan da anlasilacag iizere MSU DAMYO’da gorev yapan 6gretim
elemanlarinin orgiite olan baglhliklarimi artirabilmek icin yOneticilerin 6ncelikle o6diil
giiclinli, daha sonra da karizmatik ve mesru giicii kullanmalar1 gerektigi sonucuna
ulasilmaktadir. Odiil giicii, karizmatik giic ve mesru giice diger giig tiirleri eklendiginde
ogretim elemanlarmin Orgiitsel baghlik diizeylerinde anlamhi bir degisiklik
olmamaktadir. Dolayisiyla MSU DAMYO’da gorev yapan Ogretim elemanlarinin
orgiitsel baglhlik diizeylerini uzmanlhk giicii, zorlayic1 giic ve bilgiye dayali giiciin
etkilemedigi sonucuna ulagilmaktadir.

Aragtirma sonucuna gore O0gretim elemanlarimin orgiitsel baglilik diizeylerini
pozitif yonde en c¢ok Odiil giiciiniin etkiledigi, zorlayic1 giiciin ise negatif yonde
etkiledigi ortaya ¢ikmustir. Nitekim alanyazin incelendiginde yurt i¢inde yapilan benzer
caligmalarda da benzer sonuglarin ortaya ¢iktigi gézlemlenmektedir. Erkutlu (2003),
arastirmasinda alt diizey yoneticilerin uyguladiklar1 ve c¢alisanlar algiladiklar1 gii¢
kaynaklarinin neler oldugunu tespit etmeye ve ¢alisanlari duygusal baglilik diizeylerini
belirlemeye caligmistir. Arastirmasinin sonucunda 6diil giicli duygusal baglhiligi pozitif
yonde etkilerken, zorlayici giic ve yasal giiclin duygusal baghligi negatif yonde
etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bu calismanin tek farkl yonii yasal giic duygusal bagliligi
negatif yonde etkiliyor seklinde bir sonuca ulagilamamis olmasidir. Bunun sebebi olarak
da askeri bir okul olmasi gdsterilebilir ¢iinkii askeri kurumlarda biitiin ¢alisanlar
yoneticilerin gii¢lerini yasalardan aldiklarm bilirler.

Kosar (2008), calismasinda ilkogretim okulunda calisan yoneticilerin okul
yonetiminde uyguladiklar1 gili¢ tiirlerinin, okulda olan orgiit kiiltiiriiyle ilgili etkileri
belirlemeyi amaglamistir. Calisma sonucuna goére, okul yoneticilerinin kullandiklar1
odiil giiclinlin orgiit kiiltlirtinii en fazla etkileyen gii¢ tiirii oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu
calismada da yoneticilerin kullandiklar1 6diil giicliniin orgiitsel baghiligi en fazla

etkileyen gii¢ tiirii oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Bagct (2009), orgiitlerde isgorenlerin algiladiklar1 gii¢ kaynaklarmnin neler
oldugunu tespit etmek ve bu gii¢ kaynaklarinin 6rgiite olan baglilik diizeyleri lizerindeki
etkilerini arastirmak maksadiyla yaptig1 ¢alismasinda, 6diil giic tiirii, zorlayic1 gii¢ tiirii
ve mesru gii¢ tiirliniin Orgiitsel bagliligin biitiin alt boyutlarin1 etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Bu caliymada da odiil gii¢ tiirli, karizmatik gii¢ tiirii, mesru gii¢ tiirii ve
uzmanlik gii¢ tiirii orgiitsel baglihigi en ¢ok etkileyen gii¢ tiirleridir. Bage1 (2009),
arastirmasint bliylik isletmelerde c¢alisan isgdrenler iizerinde yapmistir. Calismanin
yapildig1 biiyiik isletmelerin 6zel firmalar olmasi sebebiyle de bu calismadan farkli
olarak zorlayici giig tiiriiniin orgiitsel bagliligi etkiliyor olmasi normal karsilanabilir.

Kayal1 (2011), miidiirlerin uyguladiklar1 gii¢ tiirlerini tespit etmek icin yaptigi
caligmasinda yoOneticilerin gii¢ kaynaklarindan yasal giiciin "orta" diizeyde, zorlayici
giiciin "az" diizeyde, 6diil giic tiirti, uzmanlik gii¢ tiirli Ve karizmatik gii¢ tiirtiniin "¢ok"
diizeyde oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu ¢alismada da 6diil giig tiirti, uzmanlik gii¢ tiirii
ve karizmatik gii¢ tiirliniin yanisira mesru gii¢ tiiriiniin de "¢ok" diizeyde oldugu ortaya
c¢ikmistir. Bunun sebebi olarak da yine askeri bir kurumda yoOneticilerin giiclini
yasalardan almasindan kaynaklandigi s6ylenebilir.

Akgiil (2013), ¢alismasinda yoneticilerin yonetimde gii¢ kullanma stillerinin
O0gretmen algilarma gore orgiitsel bagliliga etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma
sonucuna gore, 0diil giicii, yasal gii¢, zorlayic1 giiciin en ¢cok duygusal baglilik ilizerinde
etkili oldugu, zorlayic1 giiciin duygusal baglilik iizerinde negatif bir etki biraktigi, odiil
giicliniin ise oOrgiitsel baglilik tiirleri iizerinde daha fazla etkili oldugu sonucuna
varilmistir. Bu c¢alismada da zorlayici gii¢ tiirii duygusal baghligi negatif yonde
etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda her iki ¢calisma 6diil giiciiniin 6rgiitsel baghlik
tiirleri lizerinde daha fazla etkili olmas1 yoniinden de benzerlik gdstermektedir.

Comert (2014)’in Ogretmenlere ait Orgiitsel baglilik seviyeleri ile okuldaki
miidirlerin uyguladiklar: 6rgiitsel giic tiirleri arasinda olan iliskiyi belirlemek amaciyla
yaptigi caligmasinda midiirlerin uyguladiklar orgiitsel gii¢ tiirlerinin dgretmenlere ait
orglitsel baghlig1 anlamli diizeyde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alismada da
yoneticilerin uyguladiklar1 Orgiitsel gii¢ tiirlerinin 6gretim elemanlarma ait Orgiitsel
baglilig1 anlamli diizeyde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Her ne kadar diger caligmada
orgiitsel baglilig1 en c¢ok etkileyen gii¢ tiirlinden bahsedilmemis olsa da bu ¢alismada

orgiitsel baglilig1 en ¢ok etkileyen gii¢ tiiriiniin 6diil gii¢ tiirli oldugu belirtilmistir.
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Yurtdisinda yapilan c¢alismalarda da benzer sonuglarin ortaya c¢iktigi
gozlemlenmektedir. Hinkin ve Schriesheim (1989), yeni bir 6lgek ortaya ¢ikarmak igin
gerceklestirdikleri aragtirmada uzmanlik giicii, 6zdesim giicii, yasal gii¢ ve 6diillendirme
giicti ile orgiitsel baglilik arasinda olan iligkinin diisiik seviyede pozitif, zorlayici giig ile
duygusal baglilik arasinda olan iliskinin orta seviyede negatif oldugunun sonucuna
ulagmiglardir. Nitekim bu c¢alismada da zorlayici giic ie duygusal baglilik arasinda
negatif bir iligkinin oldugu goézlemlenmistir. Ancak 6dil giicii ve Orgiitsel baglilik
arasindaki iliskinin yiiksek seviyede pozitif oldugu saptanmuistir.

Rahim ve Afza (1993), yoneticilere ait gii¢ tiirleri, isgorenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri, is tatmin diizeyleri, davranigsal uyum diizeyleri ve isten ayrilma niyetlerine
iligkin yaptiklar1 ¢alismada, 6diil giic tiiri, zorlayic1 gii¢ tiirli, yasal gii¢ tiirii ile
uzmanlik gii¢ tiirii ile duygusal baglilik arasindaki iligkinin olumlu yonlii orta derecede
oldugunu tespit etmislerdir. Bu ¢alismada ise zorlayict gii¢ tiirli ile duygusal baglilik
arasindaki iliskinin negatif yonlii oldugu saptanmistir.

Jahangir, Akbar ve Begum (2006)’iin, gii¢ kaynaklari, islem adaleti, is tatmini ve
orgiitsel baghlik ile isgorenlerin kurumdan ayrilma niyetleri arsindaki iliskiye yonelik
yaptiklar1 calismalarinda, calisanlarin yasal gii¢, uzmanlk giicii ve odil giiciini
algilama diizeyleriyle duygusal bagliliklar1 arasindaki iliskinin olumlu yonde oldugu
bulunurken, zorlayict gii¢ tiirti algilar1 ile duygusal baghliklar1 arasmdaki iliskinin
negatif yonlii zayif oldugu bulunmustur. Bu calisma yurtdisinda yapilan ¢alismalar
arasinda bu ¢alismayla en ¢ok ortak noktaya sahip ¢alismadir.

Yurtiginde ve yurtdisinda yapilan arastirmalar da gostermektedir ki orgiitsel
baglilik ve alt faktorlerini etkileyen en belirgin gii¢ tiirii 6diil giiclidiir. Yapilan bir¢cok
calismada da oldugu gibi bu calismada da 6diil giicli diger gii¢ tiirlerinden ayrilarak
orgiitsel baglilig1 etkileyen en onemli faktorlerden birisi olmustur. Buradan anlasilacagi
iizere MSU DAMYO’da gérev yapan dgretim elemanlarinimn, ydneticilerin ddiillendirme
becerilerinin iyi olmast ve ¢ekici Odiiller sunmasi durumunda oOrgiitsel baglilik
diizeylerinin yiiksek olacagi sonucuna ulasilabilir. Ogretim elemanlar1 da ydneticilerin
sundugu bu Odiller sayesinde kendilerini onurlandirilmis olarak gorecekleri
anlasilmaktadir. Yoneticiler bazen 6diil giiclinii kullanmasalar dahi, 6gretim elemanlar1
kendi kariyer gelisimlerini veya terfi durumlarini yoneticilerin belirleyebilecegini
diistindiiklerinden s6z konusu gii¢ tiirli sayesinde Orgilitsel baghlik diizeylerinin de
yiiksek ¢ikacagi seklinde yorumlanabilir. MSU DAMYO’da gorev yapan Ogretim

elemanlar1 gerek sivil gerekse asker dgretim eleman1 olsun, askeri bir hiyerarsi yapisi
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icerisinde yoneticilerin 6diil giiciinii elinde bulundurduklarini bilir ve bu giice uyum
gosterecek sekilde davrandiklar1 ve bu durumda 6gretim elemanlarinin 6rgiitsel baglilik
diizeylerinin pozitif yonde etkilenecegi degerlendirilmektedir.

Yurtiginde ve yurtdisinda yapilan diger calismalarla karsilastirildiginda bu
calismada dikkat ¢eken bazi farkli sonuclar bulunmaktadir. Bu farkliliklarin sebebi
olarak da en ¢ok kurumun askeri bir okul olmasi gosterilebilir. Askeri okul olmasi
sebebiyle okul icerisindeki yonetici ve 0gretim elemanlar1 arasindaki hiyerarsik yapi
diger sivil okullardan farkliliklar gostermektedir. Bu dogrultuda, okulda gorev yapan
yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢ tiirleri ve Ogretim elemanlarinin orgiitsel baglilik
diizeyleri diger sivil okullardakilerden daha farkli olmasi normal olarak

degerlendirilmektedir.

5.3. Oneriler

Bu arastirma, MSU Deniz Astsubay Meslek Yiiksek Okulu’nda gdrev yapan
Ogretim elemanlarmin algilarina gore yoneticilerin kullandiklar: gii¢ tiirlerini belirlemek
ve Orgiite olan baghlik diizeylerini ortaya ¢ikarmak {izere yapilmistir. Bu boliim ise,
arastirma bulgularina dayanarak, uygulayicilar ve benzer konuda c¢alisma yapacak

arastirmacilar i¢in hazirlanmis 6nerilerden olugsmaktadir.

5.3.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

MSU DAMYO’da gérev yapan yoneticiler, dgretim elemanlarinin orgiitsel
baghlik diizeylerinin hangi gii¢ tiiriine gore nasil etkilendigini gorerek davranig ve
tutumlarini sekillendirebilirler. Bu durumda yoneticiler, 6gretim elemanlarinin orgiitsel
baglilik diizeylerini artrmak i¢in okul yonergesinde de yer alan nakti 6diil ya da terfi
gibi odiillendirme yontemlerini kullanmalidirlar. Ciinkii 6gretim elemanlari, yaptiklari
islerin karsiligin1 veren ve onlar1 6diillendiren yoneticileri tercih etmektedir.

Buradan yoneticilerin diger gii¢ tiplerini kullanmamalidir gibi bir sonug
cikarilmamalidir. Yoneticiler farkli durumlarda farkl gii¢ tiirlerini kullanarak etkili bir
lider olmalar1 gerektigini unutmamalidirlar. Ayni sekilde, 6gretim elemanlarmin
orgiitsel baglilik diizeylerini olumsuz yonde etkileyecek olan zorlayict giicii
kullanmaktan ise kaginmalidirlar. Zorlayici giiciin kullanilmasi, okuldaki etkililigin ve
verimligin artirilmasini ve 6gretim elemanlarinin kuruma olan bagliliklarin1 olumsuz

etkilemektedir. Zorlayic1 gii¢ kullaniminin azaltilmasi orgiitsel baglhiligr arttirip daha
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etkili ve wverimli bir okul ortamini olusturacagindan yoneticiler bu gii¢ tiirlini
kullanmaktan ka¢inmalidirlar.

Bu durumda, MSU DAMYO’da yonetici konumunda gérev yapan bolim
baskanlarma personelin orgiitsel baglilik diizeylerinin artrmak maksadiyla hangi gii¢
tiirlerini kullanmalarmin uygun olacagiyla alakali egitim verilmesi hususunun uygun
olabilir. Bu sayede bolim baskanlar1 g¢esitli durumlarda verecekleri kararlari
sekillendirme konusunda daha bilingli bir sekilde hareket edeceklerdir. MSU
DAMYO’da gorev yapan Ogretim elemanlarinin devamlilik bagliligini artirict bazi
onlemler alinmas1 kurumun basarisi agisindan 6nemli olabilir. Bu kapsamda, dgretim
elemanlarina yonelik maddi anlamda birtakim 1iyilestirici ¢calismalar yapilmasi faydali

olabilir.

5.3.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Calisma, sadece MSU DAMYO’da c¢alisan Ogretim  elemanlariyla
sinirlandirilmistir. Milli Savunma Universitesi'ne bagli Kara ve Hava Kuvvetlerine
personel yetistiren Astsubay Meslek Yiiksek Okullariyla ve Harp Okullarinda da bu
calisma yapilarak aralarindaki farkliliklar ve benzerlikler incelenebilir. Ayn1 zamanda,
diger sivilde bulunan yiiksekogretim kurumlarinda da yoneticilerin uyguladiklar1 gii¢
tirleri ile 6gretim elemanlarinin Grgiitsel baglilik diizeyleri incelenebilir. Benzer bir
sekilde bu aragtirma, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda yani sadece bir yil i¢erisindeki
gorev yapan yoneticiler ve dgretim elemanlar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Ancak
benzer bir ¢alismanin daha uzun bir zaman dilimi igerisinde daha farkli sonuclar elde
edilebilecegi diistiniilerek uygulanabilir.

Bu arastirmada Ogretim elemanlarinin goriislerine dayanilarak yoneticilerin
kullandiklar1 gii¢ tiirleri ve Ogretim elemanlarinin Orgiitsel baghlik diizeyleri
incelenmistir. Bu calismadan yola ¢ikarak yoneticilerin goriislerinin alindig1 bir
arastrma yapilarak Ogretim elemanlarinin Orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen
faktorleri yoneticiler agisindan gérme imkéani saglanabilir. Bu sayede, yapilan iki
caligmanin karsilastirilmas: yapilarak dgretim elemanlarmin 6rgiitsel baghiliklar1 en iist
seviyeye ¢ikartilabilir.

Yoneticilerin uyguladiklar1 orgiitsel gii¢ tiirleri ve Ogretim elemanlarinin
orgiitsel baglilik seviyeleri arasindaki iliski nitel arastirma yontemleri tercih edilerek

uygulanilabilir. Her bir 6gretim elemaninm goriisiine ayrintili bir sekilde deginilebilir.
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Sayin Meslektagim,

Bu arastirmanin amaci, yiiksekogretimdeki yoneticilerin kullandiklar giig tiirleri ile 6gretim
elemanlarimin o6rgiitsel baghlik diizeyleri arasindaki iliskiyi saptamaktir.

Arastirma Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksekogretimin
Yonetimi ve Politikast Anabilim Dali Yiiksekogretimin Yonetimi Bilim Dali Tezli Yiiksek
Lisans programi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Arastirmada amag kisi veya kurumlar iyi veya kotii olarak degerlendirmek degildir.
Arastirmadan elde edilen veriler, arastirmanin amaci olan bilimsel calisma disinda
kullanilmayacag: gibi, herhangi bir kisi ve kurulusa da verilmeyecektir.

Aragtirma 6lgegi ii¢ boliimden olusmaktadr. Tlk boliimde kisisel bilgiler yer almaktadir. Ikinci
bolimde orgiitsel giic tiirlerine, iigiincii bolimde orgiitsel baglihga iliskin yargilar
bulunmaktadir. Her yargiya iliskin ger¢ek diisiincenize uyan derecelendirme segenegini
isaretlemeniz, arastirmadaki konular arasindaki iligkiyi belirlemede nemli ipuglar1 verecek
ve bu veriler okullarin gelistirilmesine iliskin ¢alismalara 151k tutabilecektir.

Anketteki her soruyu isaretlemeniz ve ankete ISIM YAZMAMANIZ 6nemle rica olunur.

Arastirmaya katkilarimizdan dolay: simdiden igtenlikle tesekkiir ederim.

Yiiksekogretimin Yonetimi Yiiksek Lisans Ogrencisi Akin GOCER

BOLUM I: Kisisel Bilgiler

Bu béliimde kisisel durumunuza iligkin sorular bulunmaktadir. Her soruda durumunuza uyan
segenegi liitfen isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz: 1.Kadin( ) 2. Erkek ( )

2. Cahistiginiz kadro? 1.Subay () 2.Astsubay () 3.Sivil Ogretim Elemani ()

3. Yagimiz: 20-30( ) 31-40( ) 41-50( ) 51 ve yukarisi ()

4. Egitim durumunuz: On lisans ( ) , Lisans( ) , Lisansiistii( )
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BOLUM 2: Orgiitsel Giig Tiirleri Olgegi

E| E|l El E| E
£ £ § g £
el o @& o o
= = T =
I
= =
. s = M| M
Asagidaki sorular1 bagl bulundugunuz en yakin iist M| M g
=
yoneticinizi diisiinerek cevaplandirimiz. Liitfen biitiin = E
ifadeleri cevaplayiniz... E
Yoneticim hakkimda iyi diisiiniiyorsa bu benim odil | 1 | 2 | 3 5
1 almamu saglayabilir.
Ne olursa olsun yoneticim benim yoneticimdir. 1 23 5
2
Yoneticim muhtemelen isin en iyi nasil yapilacagim 1 213 3
3 bilir.
Bir kere anlatildiginda neden degisimin gerektigini 1 213 5
4 anlayabilirim.
Yoneticime saygi duyarim, deger veririm ve onunla 1 2 3 5
5 anlagmazlik iginde olmak istemem.
Yoneticimi sevdigimden dolayr onun onay: benim 1 2 3 3
6 icin onemlidir.
isyerimde gegmiste yarattigim bazi sorunlari telafi 1 2 (3 5
7 edebilirim.
Gegmis tecriibelerimden yoneticime itaat etmemin 1 2|3 3
8 zorunlu oldugunu anliyorum.
Yoneticim isterse is yerimdeki hadiseleri benim igin 1 2 3 5
9 hos olmayan bir hale sokabilir.
Yoneticim kendimle 6zdeslestirebilecegim birisidir. 1 2 3 5
10
Ben isleri yapmasam yoneticim gok zorlanir. 1 2 3 5
11
Yoneticimin beni begenmedigini bilmek beni rahatsiz 1 2 3 5
12 | ederdi.
Yoneticim muhtemelen isimi benden daha iyi 1 23 5
13 | biliyordur.
itaat ettigimde gegmiste iyi yapamadigim bazi seyleri 1 2|3 5
141 telafi edebildigimi gordiim
Yoneticim ig yerimde 6zel menfaat (yarar) 1 2 3 3
15 saglamama yardimci olabilir.
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16

istenildigi sekilde davranmasam yoneticim bana kars:
soguk ve uzak olurdu.

17

Yoneticim, isimle ilgili yaptigi degisiklikleri
mantigima uydurabilecegim uygun sebeplerle agiklar.

18

Yoneticimin benim yardimima gergekten ihtiyaci var.

19

Yoneticimin yaptigim isleri dogru bir sekilde
yapmamu istemeye hakki vardir.

20

Benden beklendigi sekilde ¢alistigimda yoneticim
bana daha degerli oldugumu hissettiriyor..

21

Zaman zaman yaptigim hatalardan dolay: kendimi
yoneticime karsi bor¢lu hissediyorum.

22

Yoneticim isterse terfi etmemi ya da yiikselmemi
zorlagtirabilir.

23

Yoneticim bu zamana kadar kendisinden istedigim
bazi iyi seyleri yapti.

24

isimi yoneticimin istedigi sekilde yapmak kendimi
kabul gormiis hissetmemi saglar.

25

Bir ast1 olarak yoneticimin sdylediklerini yapmak
zorundayim.

26

Yoneticime hayranlik duyarim ve onu 6rnek alirim.

27

Yoneticimin davranislari yiikselmemi veya terfi
almamu saglayabilir

28

Yoneticimin teknik bilgisi muhtemelen benimkinden
daha fazladir.

29

Yoneticim isterse odiil/licret artigi almami ¢ok zor bir
hale sokabilir.

30

Bir yoneticinin astlarinin yardim ve is birligine
ihtiyaci vardir.

31

Yapmam istenen degisimin neden daha iyi oldugunu
daha sonra anlarim.

32

Yoneticimin bana daha 6nce yaptigi iyilikler
yiiziinden kendimi ona itaat etmek zorunda
hissediyorum.

33

Yoneticimin benim hakkimda kétii fikre sahip
oldugunu bilmek bile beni tizerdi.
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BOLUM 3: Orgiitsel Baglilik Olgegi

iFADELER

Hi¢c K

Katilmyorum

Kararsizim

Katiliyorum

atilyorumTamamen

Meslek hayatimin geriye kalanini bu kurumda gegirmekten
mutluluk duyarim

Calisigim  kurumun problemlerini kendi problemim
gibi
hissediyorum

Bu kurumda kendimi “ailenin bir pargas1™ gibi hissediyorum

Bu kuruma karg1 duygusal bir bag hissediyorum

Bu kurumun benim i¢in anlami biiytiktir

Calistigim kuruma kars1 giiglii bir aidiyet duygusu
hissediyorum.

Istesem bile su an bu kurumdan ayrilmak benim igin ¢ok gii¢
olurdu

Su an bu kurumdan ayrilmak istedigime karar verirsem
yasantim biiyilik oranda alt {ist olur

Su an bu kurumda kalmam, bir istek oldugu kadar bir
gerekliliktir.

10

Bu kurumdan ayrilmayi disinmek i¢in ¢ok az segenegim
oldugunu diisiiniiyorum

11

Bu kurumdan ayrilmanin olumsuz sonuglarindan biri de
mevcut
alternatiflerin azhgidir

12

Bu kuruma bu kadar emek vermemis olsaydim, baska bir i
diistinebilirdim

13

Mevcut isyerimde kalmak i¢in, bir manevi yiliktimliliik
hissediyorum

14

Avantajima bile olsa ¢alistigim kurumdan suan ayrilmanin
dogru olmadigini diisiiniiyorum

15

Calistigim kurumdan simdi ayrilirsam kendimi suglu
hissederim

16

Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor

17

Bu kurumdan suan ayrilamam ¢iinkii buradaki insanlara karsi
sorumluluk duyuyorum

18

Calistigim kuruma ¢ok sey bor¢luyum

102




PDF Eraser Free
EK-2

Veri Toplama Araclar1 Uygulama izni

KITA . Deniz Astsubay Meslek Yliksek Okulu Mudurlagu
SINIF, RUTBE :  Ogok. Sivil Memur

ADI SOYADI : Akin GOGER

BABA ADI : Tekin

MEMLEKETI . Balikesir

DOGUM TARIHI :  04.12.1985

DUHUL TARIHI :  28.12.2009

SICIL NuU. . Dz.90015

TC.KIMLIKNU. 31900098774

OZzU : Yiksek Lisans Tez Caligmasi.

MUDURLUK ONUNE

Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusindeki Yuksek Lisans Tezi
“Bir Yuksekogretim Kurumunda Algilanan Gug Tarleri lle Orgutsel Baghlik Dizeyleri
Arasindaki lligki" konulu tez galigmasi kapsaminda anket galisma yontemi ile okulumuzda
uygulama yapmay talep ediyorum.

Gerekli iznin verilmesi hususunu, arz ederim.

06 Eylul 2018

Akin GOCER
Ingilizce Ogr.Gor.
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TASNIF DISI

TASNIE DIS! TC
MILLI SAVUNMA UNIVERSITESI
DENIZ ASTSUBAY MESLEK YUKSEK OKULU MUDURLUGU
ALTINOVA/YALOVA

OKIL. MD 79528767-1120- {94 -18/Yab Dil Bol 06 Eylul 2018
KONU Ylksek Lisans Tez Calismasi
ILGILI MAKAMA

Deniz Astsubay Meslek Yiksek Okulu Mudirlugt emrinde gérevli Ogretim Gorevlisi Akin
GOGER'in Eskigehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisundeki Yiksek Lisans Tezi
“Bir Yuksekogretim Kurumunda Algilanan Gig Turleri lle Orgutsel Bagliik Duzeyleri Arasindaki
lliski" konulu tez galigmasini anket calisma yontemi ile okulumuzda uygulama talebi uygun

goralmaustar.
Rica ederim.
-..’.’»—“‘.\$
~ C-.'M;;Ar_l‘ |
i R g |
qugwé(n_‘;ozxusx o)
\Deniz' Albay~ -
Deniz.Aststibay MYO Muduru
\ o
o T
TASNIF DISI

TASNIF DIS!
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Veri Toplama Araclar Kullanma izinleri

Kimden: AKIN GOCER
<541820170005@ogrenci.ogu.edu.tr>
Ayrintilari Goster

€3 vanitla TUmund Yanitla ilet

Olcek Kullanim izin istegi
16 Agu 2018 Per 20:29

Merhaba hocam,

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Yiuksekogretimin Yonetimi boluUmunde yuksek
lisans 6Jrencisiyim. Ayni zamanda MSU Deniz
Astsubay Meslek Yuksekokulunda ogretim
gorevlisi olarak calismaktayim.
Yiksekogretimde Yoneticilerin Kullandiklari
Gucg Turleri ile Ogretim Elemanlarinin Orgutsel
Baghhklari Arasindaki iliski' isimli tezimde
kullanmak tzere tarafinizdan gevrilmis olan
'‘Orgutsel Gug Turleri' dlgegdini kullanabilir
miyim? iyi calismalar...

Alkn-Goger

Kimden: Cem Harun Meydan
<chmeydan@gmail.com>
Ayrintilari Goster

I\

| €3I vanitla & Tumunu Yanitla EF jlet

Re: Olgcek Kullanim izin istegi
16 Agu 2018 Per 21:27

Akin,

Olcegi kullanmanizda bence bir sakinca
yok.

Iyvi calismalar ve basarilar diliyorum.

Ceim
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Klasorler « Gonderilenler « Sohb

e ncek: 'Sonraki " Islemler 1§ Olus;.tur\

(Kimden: AKIN GOCER
<541820170005@ogrenci.ogu.edu.tr=>
\Ayrlntllarl Goster

S

J\

Yanitla TUumunu Yanitla ilet

Olgcek Kullanim izni
25 AGu Cmt 2018 17:20

Merhaba hocam,

Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitisiu Yuksek Ogretimin Yonetimi
bolumunde yuksek lisans ogrencisiyim.

'‘Bir Yiuksek Ogretim Kurumunda Algilanan Gucg
Turleri ve Orgutsel Baghlhik Duzeyleri Arasindaki
iliski' isimli tez calismamda kullanmak uUzere
Meyer ve Allen'a ait sizin tarafinizdan
uyarlanmis olan Uc¢ boyutlu Orgutsel Baghhk
Olgegdi'ni kullanabilir miyim? iyi calismalar...

Akin GOCER

“Oneeki "Sonraki Islemler Olustur

Klasorler « Gelen Kutusu « Sohb

1§ Olustur 1

1

Islemler

('5nogki Sonraki

Kimden: Arzu Wasti <awasti@sabanciuniv.edu=>
Ayrintilart Goster

Yanitla TUumunu Yanitla ilet

Fwd: Orgutsel baglilik
27 Agu 2018 Pzt 15:03

Merhabalar,

Benzer bir rica ile yazmis olan bir arkadasa
gonderdiklerimi ekte gonderiyorum,
sanivorum boylece izin de vermis
oluyorum.

Iyi calismalar, basarilar,

PAS rASE
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Degiskenlere Ait Histogram Grafikleri
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Sekil 3.1. Duygusal Baghlik Histogram Grafigi
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Sekil 3.2. Devamlilik Baghligi1 Histogram Grafigi
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Sekil 3.3. Normatif Baglhilik Histogram Grafigi
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Sekil 3.4. Orgiitsel Baghlik Histogram Grafigi
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Sekil 3.5. Odiil Giicii Histogram Grafigi
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Sekil 3.6. Mesru Gii¢ Histogram Grafigi
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Sekil 3.7. Uzmanlik Giicii Histogram Grafigi
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Sekil 3.8. Bilgiye Dayali Gii¢ Histogram Grafigi
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Sekil 3.9. Karizmatik Gii¢ Histogram Grafigi
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Sekil 3.10. Zorlayict Gii¢ Histogram Grafigi
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Degiskenlerin Dogrusalligi ve Varyanslarin Homojenligi Diyagramlar
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Sekil 3.12. Sa¢ilma Diyagrami (Orgiitsel Baghlik-Odiil Giicti)
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Sekil 3.13. Sa¢ilma Diyagrami (Orgiitsel Baghlik-Mesru Giic)
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Sekil 3.14. Sa¢ilma Diyagrami (Orgiitsel Baghlik-Uzmanhik Giicii)
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Sekil 3.15. Sagilma Diyagrami (Orgiitsel Baghlik-Bilgive Dayali Giig)
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Sekil 3.16. Sa¢ilma Diyagrami (Orgiitsel Baghlik-Karizmatik Giic)
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Sekil 1.17. Sa¢ilma Diyagrami (Orgiitsel Bagllik-Zorlayict Giig)
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Ad1 SOYADI : Akin GOCER
Dogum Yeri : Balikesir
Dogum Tarihi :04.12.1985

Egitim Durumu

Lise Rahmi Kula Anadolu Lisesi 2003
Lisans Anadolu Universitesi 2007
Yabanc Dil

Ingilizce: Okuma (Cok iyi), Yazma (Cok Iyi), Konusma (Cok Iyi)

Mesleki Ge¢cmis

Gorev Kurum Cahsma Tarihleri
Ogretim Gorevlisi MSU Dz.Asb.MYO 2009 -

Tletisim

E-posta adresi: akingocer@hotmail.com
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