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Ozet

Ogretim Elemanlarimin Profesyonelliklerinin ve Bilincli Farkindahiklarinin
Orgiitsel Ciktilara Etkisi
Derya EKER KABA
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dal1
Danigman: Prof. Dr. Ayhan AYDIN
2020

Amagc: Bu aragtirmanin amaci liniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlarinin
bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik algilari arasindaki ya-
pisal iliskileri gosteren teorik modelleri sinamaktir. Bu amagcla bilingli farkindalik, pro-
fesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik ile ilgili alanyazindan yararlanilarak olusturu-
lan {ic model sinanmustir.

Yontem: Arastirma evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Eskisehir Biiyiik-
sehir Belediyesi siirlari i¢indeki devlet tiniversitelerinde gorev yapan 6gretim elemanlari
olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu, oransiz kiime 6rnekleme yontemiyle secil-
mis, 3 farkl tiniversitede gorev yapan 899 dgretim elemanindan olugmaktadir. Arastir-
manin verileri Bilin¢li Farkindalik Olgegi, bu galisma icinde arastirmaci tarafindan gelis-
tirilen Akademisyenler icin Profesyonellik Olcegi, Is Doyumu Olgegi ve Orgiitsel Baglilik
Olgegi ile toplanmistir. Verileri ¢oziimlemek igin korelasyon, 6lgeklerin yap1 gecerlikle-
rini belirlemek igin agimlayicit ve dogrulayict faktor analizi ve olusturulan yapisal esitlik
modellerinin test edilmesi amaciyla yol analizinden faydalanilmisitir.

Bulgular: Universitelerde gérev yapan 6gretim elemanlarmin profesyonellikleri-
nin ve bilingli farkindaliklarinin 6gretim elemanlarinin is doyumlarini; i doyumunun da
O0gretim elemanlarinin orgiitsel bagliliklarini etkiledigi varsayimiyla olusturulan birinci
modelin uyum iyiligi degerleri bu modelin kabul edilebilir bir model oldugunu gosterme-
diginden dolay1 birinci modelde olusturulan yapidan vazgecilmistir. Ogretim elemanlari-
nin bilingli farkindaliklarinin profesyonelligi; profesyonelligin ise is doyumunu ve 6rgiit-
sel baglilig: etkiledigi diisiincesiyle olusturulan ikinci yapisal modelin de uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilemez olusu sebebiyle ikinci modelde olusturulan yapidan da vaz-
gecilmistir. Ogretim elemanlarinin bilingli farkindaliklarinin profesyonelligi; profesyo-

nelligin ise i3 doyumunu, is doyumunun da Orgiitsel baglilig1 etkiledigini ifade eden
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ticlincii yapisal modelin dogrulanmasi sonucunda 6gretim elemanlarinin bilingli farkin-
dalik algilarinin profesyonellik algilarini olumlu yonde etkiledigi, profesyonellik algila-
rinin is doyumu algilarin1 olumlu yonde etkiledigi, is doyumu algilarinin da orgiitsel bag-
lilik algilarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6gretim elemanlari-
nin bilingli farkindalik algilarinin, profesyonellik algilari tizerinden is doyumu algilarimi
ve Orgiitsel baglilik algilarini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Sonuc ve Oneriler: Arastirma sonucunda 6gretim elemanlarmin bilingli farkin-
dalik sahibi olmalarinin profesyonellik diizeyleri {izerinde olumlu anlamda etkili olarak
is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerine katki sagladig1 goriilmiistiir. Ogretim eleman-
larinin bilingli farkindaliklarinin olumlu etkileri profesyonellik diizeylerini de yiikselte-
rek is doyumlar ve orgiitsel bagliliklar iizerinde etkili hale gelmektedir. Bu baglamda,
Ogretim elemanlarinin bilingli farkindaliklar1 ve profesyonellikleri egitimin kalitesinin de
yiiksek olabilmesi adina énem tasimaktadir. Ogretim elemanlarinin bilingli farkindalik ve
profesyonellik alanlarinda bilinglendirilmeleri ve bu siiregte kurumsal olarak mesleki ge-
lisimlerinin desteklenmesi gereklidir. Pozitif rgiitsel davranig alaninda deger kazanan
bilin¢li farkindalik ve profesyonellik kavramlarinin farkl diizeydeki egitim kurumlarin-
daki durumunun incelenmesine ve bu kavramlarin diger orglitsel ¢iktilarla iliskilerinin

degerlendirilmesine yonelik nitel ve nicel ¢calismalar yapilabilir.

Anahtar kelimeler: Profesyonellik, Bilingli farkindalik, Is doyumu, Orgiitsel baglilik
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Purpose: The aim of this research is to test the theoretical models formed to ex-
plain structural relations between the perceptions of academicians of mindful awareness,
professionalism, job satisfaction and organizational commitment. For this purpose, three
models, which include mindful awareness, professionalism, job satisfaction and organi-
zational commitment, were formed based on the literature review and tested.

Method: The population of the research involves the academicians who were
working in the public universities within the frontiers of Eskisehir city during 2018-2019
academic years. The study group consists of 899 academicians who were employed in 3
different universities, selected by disproportionate cluster sampling method. The research
data were collected through Mindful Awareness Scale, Academicians’ Professionalism
Scale, which was developed by the researcher within this study, Job Satisfaction Scale
and Organizational Commitment Scale. Correlation analysis was held to analyze the data,
explanatory and confirmatory factor analysis were carried out to determine the structural
validity of the scales, and Path analysis was used to test the structural equation models.

Results: The goodness of fit indices of the first model, which had been formed by
assuming that academicians’ mindful awareness and professionalism perceptions affect
academicians’ job satisfaction perceptions; academicians’ job satisfaction perceptions af-
fect academicians’ organizational commitment perceptions, showed that the model was
not acceptable. The goodness of fit indices of the second model, which had been struc-
tured by thinking that academicians’ mindful awareness perceptions affect their profes-
sionalism perceptions; the academicians’ professionalism perceptions affect their job sat-
isfaction and organizational commitment perceptions, showed that the model was not ac-
ceptable, either. Therefore, the first and the second models of the study were aborted. As

a result of the fact that the third model of the study, which had been structured assuming
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that academicians’ mindful awareness perceptions affect their professionalism percep-
tions; academicians’ professionalism perceptions affect their job satisfaction perceptions
and academicians’ job satisfaction perceptions affect their organizational commitment
perceptions, was validated and it was observed that academicians’ mindful awareness
perceptions affect their professionalism perceptions positively, academicians’ profession-
alism perceptions affect their job satisfaction perceptions positively and also academi-
cians’ job satisfaction perceptions affect their organizational commitment perceptions
positively. Furthermore, it was observed that academicians’ mindful awareness percep-
tions affect their job satisfaction and organizational commitment perceptions via their
professionalism perceptions.

Conclusion and Suggestions: As a result of the research, it has been observed
that the mindful awareness of the academicians contributes to the levels of their job sat-
isfaction and organizational commitment by having a positive effect on the level of pro-
fessionalism. The positive effects of the mindful awareness of academicians increase their
professionalism levels and become effective on their job satisfaction and organizational
commitment. In this context, the mindful awareness and professionalism of academicians
are important for the quality of education. It is necessary to raise the awareness of aca-
demic staff in the fields of conscious awareness and professionalism and to support their
professional development institutionally in this process. Qualitative and quantitative stud-
ies can be conducted to examine the status of conscious awareness and professionalism,
which gain value in the field of positive organizational behavior, in different educational
institutions, and to evaluate the relationship of these concepts with other organizational

outcomes.

Keywords: Mindful awareness, Professionalism, Job satisfaction, Organizational com-

mitment



BIiRINCi BOLUM

1. Giris

Bu arastirma ile literatiirdeki iligkilerden yola ¢ikarak, tiniversitede gorev yapan
Ogretim elemanlarinin profesyonelliklerinin ve bilingli farkindaliklarinin 6rgiitsel ¢ikti-

lara etkisinin ortaya konmasi amag¢lanmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Universite (university) kavrami, Ingilizce “universal” (evrensel) kelimesinden
gelmektedir. Universite ile tammlanan evrensel 6lgii ve standartlara sahip yiiksekdgretim
sistemidir. Universiteler yerel ve ulusal érgiitler olmalarmnin da dtesinde evrensel diizeyde
gecerlilige ve giivenilirlige sahip kurumlardir. Universitenin varlik nedenleri kapsamli ve
kaliteli aragtirmalar yapma, egitim-6gretim hizmetleri verme ve evrensel anlamda nite-
likli insan giicii yetistirme olarak ifade edilebilir. Universite, giiniimiize dek iiretilmis olan
bilgiyi geng kusaklara aktarmanin da 6tesinde yeni bilgiler iireterek toplumsal, siyasal,
ekonomik ve kiiltiirel boyutlariyla hayatin tiim alanlarinda yasam kalitesini arttirma so-
rumlulugunu da tagimaktadir (Aydin, 2015a, s. 1; Baskan, 2001, s. 21; Havas, 2008, s.
559; Kortan, 1981, s. 7).

Universite, insanligin ihtiyag duyacagi sevgi, baris, kardeslik duygularmi destek-
lemenin yaninda patent, marka ve teknoloji tiretimi yoluyla insanligin gelisimine de ola-
bilecek en iist seviyede katki saglamak durumundadir. Bu baglamda, tiniversite kiiltiirii
(university culture) olarak tanimlanan {iniversiter misyon inang, deger, halk ve kiiltiir ay-
rim1 yapmaksizin esit mesafede durmayi, insanliga ait ortak degerleri yliceltmeyi, diinya
halklariin baris icinde karsilikli gliven, anlayis ve saygi ¢ercevesinde yasamalarini sag-
lamay1 gerektirir. Bu diisiince yapisi farkl kiiltiirlere sahip toplumlara duyarlilikla yakla-
sabilecek diinya vatandasglar yetistirebilmekle ilgilidir (Aydin, 20153, s. 3).

Akademia olarak da tanimlanan {iniversite, insanlik i¢in en iist seviyede bilgi, tek-
noloji, marka ve deger {iretmesinin yani sira giiniimiize kadar uygarlik ve kiiltlir adina
olusturulan ne varsa sorgulayarak yeniden yapilandirabilen saygim bir kurumdur. Univer-
site siyaset, ekonomi, kiiltiir, sanat, bilim ve diger toplumsal kurumlara y6n vererek ev-
rensel degerleri 6n planda turan bir gat1 organizasyon konumundadir. Universite etkisini

ve giiclinli nesnelliginden, bilimselliginden ve tarafsizligindan almaktadir.



Dolayisiyla tiniversite ulusal ve uluslararasi konulara duyarliligin1 korudugu gibi amag,
yap1 ve isleyis agisindan 6zerk olmalidir.

Universite becerilerin ve yaraticiligin yiiksek seviyelerde gelistirilmesi, arastirma
ve egitim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi ve ilerlemesi, is alanlar1 olusturulmasi ve toplumun
refahin arttirllmast  agisindan bireysel, ulusal ve global eksende énemli bir faktordiir.
Universiteler sosyal adaleti temin etmek ve siirdiirmek icin hayati bir rol oynamaktadir.

Toplumlara yon vererek toplumda itici gii¢ roliinii iistlenen tiniversiteler islevsel
baglamda ¢agi yakalamak durumundadirlar. Bilgi ve teknoloji alanindaki gelismeler
tiniversiteleri de degisime zorlamaktadir. Universiteler gercegi arayan, bilim iiretme ve
bilim yayma misyonuna sahip, en ist seviyede arastirma ve egitim faaliyetlerinin
yuritiildiigii, bilinyesindeki fakiilte, yiiksekokul, enstitii ve arastirma merkezleriyle
odillendirme, derecelendirme ve diploma verme yetkisine sahip olan kurumlardir.
Universiteler ayn1 zamanda yeni diisiince sistemleri gelistirerek onlar1 topluma aktaran
kurumlardir. Gelecegi sekillendiren tniversiteler egitim-6gretim, arastirma ve meslek
edindirme islevlerinin yanisira bilim, kiiltiir ve ideoloji tireterek ve bu tiretimleri topluma
aktararak toplumu bilinglendirirler. Dolayisiyla tniversiteler kurulduklari yerlerde
toplumu gelistirici bir gii¢ konumundadirlar.

Universiteler yeni bilimsel bilginin ortaya konmasi, onaylanmasi ve yayilmasinda
onemli bir rol oynamaktadirlar. Kurulduklarindan bu yana tiniversitelerin islevlerine 63-
retim, arastirmanin yani sira topluma hizmet etme islevi de eklenmistir. Universitenin
temel islevleri bilim dallarinda egitim verilmesi, tartismalar yiiriitiilmesi, arastirmalar ya-
pilarak bulgularin yayinlanmasi, toplumsal anlamda gerekli alanlarda ¢alisanlarin, yone-
ticilerin ve diisliniirlerin yetistirilmesi, toplumsal degerler sistemine getirilecek elestiri-
lerle yeni degerler sunulmasi, teknolojik ve orgiitsel yeniliklerin ger¢eklesebilmesi adina
kiiltlir ve bilgi birikimi olusturulmasi, gelisime ve ilerlemeye yonelik yollar belirlenme-
sidir (Baskan, 2001, s. 21; Havas, 2008, s. 559; Kortan, 1981, s. 7; Rasmussena, Moenb
ve Gulbrandsenc, 2006, s. 518).

Universitelerden beklenen dgretimin planl bir sekilde yiiriitiilmesi, aragtirmalarin
devam ettirilmesi, teknolojinin gelistirilmesi, istihdam alanlari olusturulmasi ve nitelikli
elemanlarin yetistirilmesi ile milli gelirin yiikselmesine, refah diizeyinin yiikselmesine
siirdiiriilebilir bir katki saglamasidir. Universiteler olusturduklar1 bilgi birikimi, iiniversi-
telerde yetistirilen nitelikli isgiict, siirdiirdiikleri bilgi paylasimu etkinlikleri ile ekonomik

gelismede, toplumun sagligi ve refahinda yadsinamaz bir 6nem tagimaktadirlar.



Universitelerde gorev yapan dgretim elemanlarmin 6zelliklerinin bilinmesi ve 6g-
retim elemanlarina yapilan yatirimin arttirtlmasi yiiksekdgretimde verimlilik ve etkililik
saglayabilmek i¢in esastir. Orgiitiin verimliligi s6z konusu oldugunda psikoloji ve yone-
tim bilimleri 6rgiit ¢alisanlarinin bireysel niteliklerinin giiglendirilmesini isaret etmekte-
dir. Bu noktada, iiniversitelerde siirecin verimli ve etkin bir sekilde isleyebilmesi igin
tiniversitenin bel kemigi kabul edilebilecek 6gretim elemanlarinin bireysel ve orgiitsel
baglamda bilgi, beceri, mesleki gelisim ve iyi olus diizeylerinin de degerlendirilmesi
onem kazanmaktadir.

Ogretim elemanlar1 meslekleri geregi egitim verme, bilimsel arastirmalar yapma
ve bilimsel bulgulari toplum yararina en etkili sekilde kullanma sorumluluklarini tagirlar.
Boyle yiiksek sorumluluklari beraberinde getiren bir meslek grubundaki 6gretim eleman-
larinin profesyonellik diizeylerinin ve bilingli farkindaliklarinin mesleki siiregleri tize-
rinde 6nemli bir etkisi olacag1 diisiiniilmektedir. Ogretim elemanlarmin profesyonellik ve
farkindalik diizeylerinin yiiksek olusunun bulunduklar iiniversitenin verimliligini ve ba-
sarisini da olumlu yonde etkileyecegi ongoriilmektedir.

Tiirk¢ede sozliikk anlami olarak profesyonellik, profesyonel olma hali; profesyonel
ise bir isi maddi ¢ikar saglamak i¢in yapan (kisi), amator karsiti, usta, uzman kisi anla-
mina gelmektedir (TDK, 2018). Tiirkgede mesleklesme, uzmanlagma olarak kullanilan
profesyonellesme, ingilizce kokenli bir kelimedir ve Ingilizce sdzliik anlami (professio-
nalism) profesyonel bir kisiden beklenen beceri ve yiiksek standart olarak verilirken; pro-
fesyonel ise (professional) 6zel bilgi, beceri ve egitim isteyen bir iste ¢alisan kisi seklinde
tanimlanmaktadir (Longman, 2018). Ingilizceden dilimize gegen profesyonellik (profes-
sionalism) kelimesi Latincede topluma ilan ederek yemin etmek anlamina gelen “profe-
sus” kelimesinden tiiremistir. Eski zamanlardan beri meslek gruplari, meslegi icra edecek
olan kisilerin gorevlerini etik bir ¢ergevede yerine getireceklerine, aksi halde kisilerin
gorevden cikarilacaklarina dair kamuoyuna teminat vermektedirler ve teminatlar yani
meslek yeminleri o meslegi yapan kisilerin hangi standartlara sahip olmalar1 gerektigini
belirtirler.

Durkheim, Endiistri Devrimi ile ortaya ¢ikan toplumsal ve ekonomik sorunlarin
ve ahlaki yozlagsmanin ancak o donemde sayilar1 giderek artan yiiksek diizeyde egitim
gormiis profesyonellerce giderilebilecegini savunmustur (Durkheim, 1949, s. 84). Yasa-
digimiz yiizyil biiyiik gelismelerin yagsandigi bir ¢ag olmustur. Toplum, Endiistri Dev-

rimi’nden bu yana giderek profesyonellesmekte ve teknoloji araciligiyla bilgi birikimi



hizla artmaktadir. Bu durum toplumdaki meslekler i¢in giinden giline daha fazla 6zelles-
mis bilgiyi de beraberinde getirmektedir. Profesyonellik demokratik toplumun isleyisi
i¢in kritik 6nem tasir. Diin ve i¢cinde bulundugumuz an arasindaki en 6nemli fark 6zelles-
mis bilginin ge¢mise kiyasla artik ¢ok daha erisilebilir durumda olmasidir. Profesyonel
olmak yapilacak isin en ince ayrintilarina kadar kavranmis olmasini ve uygulanabilmesini
gerektirir. Profesyonel zamanini ve bilgi birikimini en dogru sekilde paydaslarinin yara-
ria ve meslek etigi cercevesinde kullanir.

Meslek gruplart kendi alanlarinda profesyonel olduklarini kabul ettirdikleri tak-
dirde 6zerklik kazanirlar ve bunun sonucu olarak mesleki giig, prestij gibi soyut édiillerin
yani sira kazang gibi somut odiillere de ulasirlar. Bu yiizden her meslek grubu profesyo-
nellesmeyi hedefler. En 6nemli 6diil ise profesyonelligi kabul gormiis bir meslek grubuna
meslekten olmayanlarin yaptiklari elestiri ve miidahalelerin azalmasidir (Gokgora, 2005,
S. 240).

Profesyonellik bir meslegin basariyla icra edilmesi i¢in sahip olunmasi gereken
yeterlilikler ve nitelik tiirlerine odaklanmaktadir (Demirkasimoglu, 2010, s. 2050). Pro-
fesyonellesmenin amagladigi sonug ise, uzmanlikla beraber gelen piyasanin kontrolii ve
yukar1 dogru sosyal hareketlilik, profesyonellik durumunun paydaslarca kabul edilmesi,
meslegin toplum nazarindaki statiisiinii yiikseltme, belirli bir isi yapabilmek icin gerekli
haklara sahip olmaktir (Larson, 1977, s. 23). Profesyonellik bireysel ve mesleki agidan
irdelendiginde, her iki olgunun da bir digerini etkiledigi aciktir. Ayrica profesyonelligi
bireysel olarak benimsemis, ideallerini tiim yasamina uygulamis kisiler, is harici yagam-
larinda da profesyonel davranislar sergilemektedirler. Profesyonellikten yola ¢ikan mes-
leki yagam olgusu ise bireylerin yasam merkezine isi yerlestiren, is harici hayatini da et-
kileyen bir yasam bigimi sekline dontismektedir (Seger, 2009, s. 276).

Personelin ise yonelik giidiilenmesini saglayabilmek i¢in de mesleki profesyonel-
lik 6n sarttir. Ciinkii bireyi 6grenmeye, gelismeye yonlendiren disaridan gelebilecek et-
kiler degil, kendi kararlar1, duygulari, istekleri, ihtiyaglar1 ve merak ettikleridir. Insan do-
gas1 geregi istekleri dogrultusunda davraniglar sergiler. Profesyonel tutum sahibi olan ki-
siler kendi isteklerini yasam kalitelerini arttirmak i¢in bir giidiilenme aracina doniistiire-
bilirler. Mesleki gelisim, degisime aciklik, is birligine yatkinlik gibi profesyonellikle te-
melden ilgili kavramlar kisinin igsel giidiilenmesi olmadan bir anlam kazanamazlar. Ki-
sisel ve mesleki gelisimin en dnemli etkeni gercekei 0z elestiridir. Bu dogrultuda birey
kendisinin, becerilerinin ve eksikliklerinin farkinda oldugu siirece mesleki profesyonellik

kazanmak i¢in istek sahibi olacaktir.



Universitelerin nceligi bilgi olusturmak, bilgiyi uygulanabilir hale getirmek, bil-
giyi yaymak ve verilen egitimlerle kisilerin mesleki bilgi sahibi olmasini saglamaktir.
Akademisyenler yaptiklar is itibariyle profesyonellik kavrami i¢in ideal bir 6rnek olus-
tururlar. Sahip olunan bilginin heniiz incelenmemis mantiksal etkilerini arastirabilir ve
sonuclar1 uygulamaya; gecirebilirler. Uzmanlagmis bilgi ve beceri birikimlerinin, alanla-
rinin amaglarina uygun sekilde gelistirilmesi ve uygulanmasi konusunda yiiksek motivas-
yon sahibidirler (Freidson, 1994, s. 42).

Egitim, arastirma ve arastirma sonuglarinin uygulanabilirligi ile sorumlu olan aka-
demisyenlerin profesyonellik diizeylerinin bilgi iiretilmesi, yayilmasi ve egitim stirecleri
tizerinden tiim iiniversite paydaslarini etkiyecegi diisiiniilmektedir. Son yillarda 6gret-
menlerin profesyonellik diizeyleri iizerine yapilan arastirmalarin yogunluguna karsin aka-
demisyenlerin profesyonellikleri iizerine yapilmis ¢aligmalarin sinirl oldugu goriilmiis-
tiir. Meslek sahibi olmak isteyen kisilere alan egitimlerini ve yeterlik belgelerini vererek
kisileri calisma hayatina hazirlayan tiniversitelerde egitim veren ¢gretim elemanlarinin
profesyonellik diizeylerinin ve profesyonelligin orgiitsel ¢iktilara etkisinin belirlenmesi-
nin alana 6nemli bir katki saglayacag diistiniilmektedir.

Orgiitsel ¢iktilar s6z konusu oldugunda, 6gretim elemanlarinin gorevlerini tam
olarak yapabilmeleri adina, sahip olduklari isten doyum saglamalari 6n sart olarak goriil-
mektedir. Sergiovanni ve Starratt (1998, s. 157) 6gretim elemanlarinin is doyumlari ile
ogrencilerin akademik basarilar1 arasindaki iliski lizerine yaptiklar1 ¢alismada 6gretim
elemanlarmn islerinden doyum saglamalarmin énemini ortaya koymaktadirlar. Univer-
sitelerin nitelikli 6gretim, arastirma ve bilgi iiretme hizmetlerini verebilmeleri i¢in nite-
likli gretim elemanlar1 gereklidir. Ogretim elemanlarmin nitelikli olmalari igin is ve ge-
nel olarak yasam doyumuna sahip olmalar1 biiylik 6nem tagimaktadir.

Calisanlarin iglerine karsi tutumlart mesleklerine ve ¢alisma diizenlerine yonelik
genel tepkilerini ortaya koymaktadir. Calisanin isine dair tutumu olumlu veya olumsuz
yonde ortaya ¢ikabilir. Ise dair olumlu tutum is doyumu olarak ifade edilmektedir. Is do-
yumu orgiitsel imkanlar kadar bireysel niteliklerden de beslenir. Bireyin yasi, cinsiyeti,
egitimi, i yerindeki konumu, mesleki tecriibesi, sosyal ¢evresi ve hayat doyumu gibi fak-
torler bireyin is doyumunda da belirleyici nitelik tasirlar. Yiiksek profesyonellik diizeyine
sahip okullarda is doyumu diisiik profesyonellik diizeyine sahip okullara kiyasla daha
yiiksektir (Cheng, 1996, s. 170).



Simdiye dek yapilan ¢alismalarda profesyonellik ve is doyumu arasinda olumlu
yonde, profesyonellik ve tilkenmislik arasinda ise olumsuz yonde anlaml iligkiler goriil-
mistiir. Okul miidiiriiniin insani yonetim sekli ve okulun 6rgiitsel yapis1 profesyonelligi
etkilemektedir. Profesyonelligin yiiksek veya diisiik olusu, egitsel ¢iktilari, sinif yoneti-
mini, §gretmenlerin tutum ve duygulariyla okuldaki orgiitsel unsurlari etkilemektedir.
Ogretmenler iizerinde yapilan bir arastirmaya gére, dgretmenlerin mesleki profesyonellik
ve alt boyutlari ile ilgili olumlu algilarinda gériilen yiikselme is doyumu algilariyla dogru
orantilidir. Ogretmenlerin mesleki profesyonellige dair olumlu algilari is doyumlarini da
artirict bir etki gostermektedir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014, s. 70). Kisinin profesyonellik
diizeyi arttik¢a tiikenmislik diizeyi azalmaktadir (Brazeau, Schroeder, Rovi ve Boyd,
2010, s. 36; Celik ve Yilmaz, 2015, s. 120; Pearson ve Moomaw, 2005, s. 53).

Kurumsal amaglar daha etkin ve {iretken bir orgiitsel yap1 hedeflerken, orgiitsel
yasam i¢inde insan unutulmamalidir. Insan iiretim etkinliklerinin nesnesi degil 6znesidir.
Kendi diinyasinda mutlu olamayan ve hayata katilamayan insanin yeterince iiretken ol-
mas1 beklenemez. Orgiitte “Biz” duygusunu temel alan empatik iletisim bi¢imi ¢alisanla-
rin retim siirecine mutluluk duyarak, goniilden katilmalarinin gilivencesidir (Aydin,
2002, s. 135).

Bilingli farkindalik sistematik olarak, yargida bulunmadan, amaglara uygun se-
kilde, anin gerektirdiklerine gore hareket etmeyi gerektiren bir diisiince sekli ve beceriler
biitiintidiir. Bilingli farkindalik egitimle bireysel olarak kazanilabilecegi gibi kisilerarasi
iligkiler yoluyla edinilen dissal tecriibeler yoluyla da gelistirilebilir. Farkindalig1 arttirmak
yolunda atilacak her adim bireyin i¢ huzurunu ve igsel dengesini destekleyebilir.

Bilingli farkindalik egitimleri 6gretmenlerde tiikenmisligin azaltilmasinda ve 6n-
lenmesinde 6nemli bir etken olarak goriilmektedir (Abenavoli, Jennings, Greenberg, Har-
ris ve Katz, 2013, s. 59; Flook, Goldberg, Pinger, Bonus ve Davidson, 2013, s. 190; Gold,
Smith, Hopper, Herne, Tansey ve Hulland, 2010, s. 188; Roeser, Skinner, Beers ve Jen-
nings, 2012, s. 172). Literatiire bakildiginda, mesleki tiikkenmislik ile is doyumu arasinda
ters yonde anlamli iligkiler dikkat ¢cekmektedir. Mesleki tiikenmisligin varligi is doyu-
munu azaltmaktadir (Anbar ve Eker, 2008, s. 56; Dolan, 1987, s. 10; Jayaratne, 1984, s.
452; Koustelios ve Tsigilis, 2005, s. 202). Is doyumuyla tiikkenmislik arasindaki ters yon-
deki iliskiler gbze alindiginda bu arastirmayla is doyumu ve bilingli farkindalik arasinda
olumlu yonde etki gdsteren sonuclara ulasilacagi diistintilmektedir. Sadece aliskanliklarin
gerektirdigi rutin bir sekilde hareket etmekten ziyade farkindaligin beraberinde getirdigi

an1 gorebilme, dis etkenlere ragmen odaklanma giiclinii yiiksek tutabilme, stres aninda
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dogru karar1 verebilme gibi becerilere sahip bir 6gretim eleman1 bireysel hayatinda huzur
ve denge saglayabilecegi gibi profesyonel anlamda da orgiitsel fayda saglayabilir. Bu agi-
dan bakildiginda, 6gretim elemanlarinin bilingli farkindalik diizeylerinin tespit edilmesi
ve bilingli farkindalik ile is doyumu ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskilerin incelenmesi
onem kazanmaktadir.

Literatiirde genis bir kapsamla incelenmis olan is doyumu, diger dnemli bir orgiit-
sel ¢ikt1 olan orgiitsel baglilikla olumlu ydnde bir iliski i¢indedir. Orgiitsel baglilik, cali-
silan kuruma baglilik seviyesini gosterir (Iverson ve Deery, 1997, s. 81). Personelin ise
baglanmasi ve orgiitle 6zdeslesmesi hem personel hem de orgiit sagligi ve basarisi adina
onemlidir. Orgiitiin devamliliginda personelin &rgiitsel baglihig: giiclii bir etkendir. Or-
giitsel baglilik diizeyi arttikga, iste kalma egilimi de artmaktadir (Kim, Leong ve Lee,
2005, s. 192). Kurum calisanlar1 kendilerini orgiitlerine bagl hissettikleri 6l¢iide isle-
rinde basarili olma egilimindedirler. Orgiitsel bagliligin artis1 personelin iyi olus haline
katkida bulunarak ise devamsizlik sorununun da 6niine gececektir.

Is doyumu kurum personelin istek ve ihtiyaglari karsilandig1 oranda goriilmekte
ve oOrgiitsel baglilig: lizerinde de etkili olmaktadir. Is doyumu 6rgiitsel bagliligi olumlu
yonde etkilemektedir (Curry, 1986, s. 857; Giileryliz, Giiney, Aydin ve As, 2008, s. 12;
Giindiiz, 2016, s. 122; Roeser vd., 2012, s. 172; Smadov, 2006, s. 157; Zaman, 2006, s.
90).

Profesyoneller mesleki bilgilerini de kullanarak o6rgiitiin yeteneklerini ortaya ¢i-
karma ve iyilestirme ¢abasi i¢erisindedirler ve orgiitiin var olan sartlarinin iyilesmesi i¢in
de caba gosterirler (Staggenborg, 1988, s. 594). Diger yandan, dahil olduklar 6rgiitte
beklentilerinin karsilanmadigini hissederlerse zamanla orgiit ile aralarindaki mesafe arta-
bilir. Boylelikle gelisen bir yabancilagma siirecinde, kurum galiganlari kariyer hedeflerine
ulasamamalarindan ve mesleki gereklilikleri yerine getirememis olmaktan dolay1 yeter-
sizlik hissedebilirler (Aiken ve Hage, 1966, s. 505).

Orgiitsel baglilig1 olumsuz yonde etkileyebilen tiikenmislik, yiiz yiize iliskilerin
yogun olarak yasandigi ¢aligma alanlarinda ve 6zellikle okullarda kendini gostermekte-
dir. Yogun mesai, rahatsiz edici ¢aligma sartlari, beklentilerin kargilanamamasi gibi et-
kenler personelde tikkenmislik hissine sebep olabilmektedir.

Fiziksel ve duygusal ¢okiis olarak tanimlanan tilkenmislik, personelde is doyumu-
nun azalmasi ve verimsizlik gibi fiziksel ve psikolojik sorunlara neden olabilmekte ve bu

durum Orgiit performansint da kotii etkileyebilmektedir. Tiikenmisligin profesyonellik
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arttik¢a ve benzeri sekilde bilingli farklilik arttikca azaldigini gosteren ¢alismalar dogrul-
tusunda is doyumuyla profesyonellik ve bilingli farkindalik arasinda olumlu iliskiler goz-
lemlenebilecegi diisiiniilmektedir.

Bu noktada tiniversitede gérev yapan dgretim elemanlarinin profesyonelliklerinin
ve bilingli farkindaliklarinin is doyumu ve orgiitsel baglilik gibi genel kabul gérmiis 6r-
giitsel ¢iktilara etkisinin incelendigi bilimsel bir ¢alismaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci liniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlarinin bilingli
farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik algilar1 arasindaki yapisal ilis-
kileri gosteren teorik modelleri sinamaktir. Bu amagla, bilingli farkindalik, profesyonel-
lik, i3 doyumu ve Orgiitsel baglilik ile ilgili alanyazindan faydalanilarak esas alinan mo-

deller Sekil 1.1, Sekil 1.2 ve Sekil 1.3’te goriilmektedir.

PROFESYONEL-
LIK

ORGUTSEL

BAGLILIK

BILINCLI

FARKINDALIK

Sekil 1.1. Arastirmanin 1. Teorik Modeli

Birinci modelde profesyonellik, bilingli farkindalik, is doyumu ve orgiitsel bagli-
lik gizil degiskenlerdir. Profesyonelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik,
is birligi, kurumsal etkilesim, toplumsal fayda; bilin¢li farkindalik madde ortalamalari; is
doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglhlik,

devam baglilig1 ve normatif baglilik birinci modelin gozlenen degiskenleridir.
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BILINCLI PROFESYONEL-
LIK

FARKINDALIK

ORGUTSEL

BAGLILIK

Sekil 1.2. Arastirmanin 2. Teorik Modeli

Olusturulan ikinci modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve or-
giitsel baglilik gizil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyo-
nelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim,
toplumsal fayda; iy doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagllik ise gozlenen degiskenleridir.

BILINCLI PROFESYO- —— ORGUTSEL

FARKINDALIK NEEEIS BAGLILIK

Sekil 1.3. Arastirmanin 3. Teorik Modeli
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Olusturulan ti¢lincii modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve 6r-
giitsel baglilik gizil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyo-
nelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim,
toplumsal fayda; is doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan

duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik ise gbzlenen degiskenleridir.

1.3. Arastirma Problemleri
Bu arastirmada alanyazin dogrultusunda olusturulan ii¢ model sinanmis ve asagi-

daki problemlere yanit aranmustir.

1-Universitede gérev yapan 6gretim elemanlarmin bilingli farkindaliklari ile pro-
fesyonellikleri 6gretim elemanlarinin is doyumunu; 6gretim elemanlarinin is doyumu 6r-
giitsel bagliliklarini, 6gretim elemanlarinin bilingli farkindaliklar1 ve profesyonellikleri is

doyumu tizerinden orgiitsel bagliliklarini etkilemekte midir?

2- Universitede gorev yapan dgretim elemanlarinin bilingli farkindaliklari profes-
yonelliklerini; profesyonellikleri 6gretim elemanlarinin i doyumunu ve orgiitsel bagl-
liklarini; 6gretim elemanlarinin bilingli farkindaliklar: profesyonellikleri tizerinden 6gre-

tim elemanlarinin is doyumunu ve 6rgiitsel bagliliklarini etkilemekte midir?

3- Universitede gorev yapan dgretim elemanlarinin bilingli farkindaliklar1 profes-
yonelliklerini; profesyonellikleri i doyumlarini; is doyumlar1 orgiitsel bagliliklarini; bi-
lingli farkindaliklar1 profesyonellikleri iizerinden is doyumlarini; bilingli farkindaliklar
profesyonellik ve iy doyumu {izerinden orgiitsel bagliliklarini; profesyonellikleri is do-

yumu tizerinden orgiitsel bagliliklarini etkilemekte midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Universitelerde gorev yapmakta olan dgretim elemanlarmin islerine yonelik gii-
diilenmelerini saglayabilmek i¢in mesleki profesyonellik sarttir. Bireyleri 6grenmeye, ge-
lismeye disaridan gelecek etkilerden ¢ok kendi kararlari, duygular1 yonlendirmektedir.
Bireylerin igsel giidiilenmesi ile anlam kazanan mesleki gelisim, degisime aciklik ve is
birligine yatkinlik kavramlar1 profesyonel tutumu da beraberinde getirmektedir. Ogretim
elemanlarinin profesyonellikleri lizerine yapilan ¢alismalarin sinirli sayida oldugu goriil-

mektedir. Ogretim elemanlarinin mesleki profesyonellik diizeylerinin ortaya konmasi ve

14



profesyonelligin orgiitsel ¢iktilara etkisinin belirlenmesi boyutuyla bu ¢alismanin alana
katk1 saglayacagi diisiiniilmektedir.

Kendi diinyasinda mutlu, huzurlu ve bireysel ihtiyaclarinin farkinda olan kisiler
daha iiretkendirler. Bilingli farkindalik hali bireyin depresyon, unutkanlik, odaklanma ek-
sikligi gibi olumsuz yonlerini iyilestirebilmesine destek olmaktadir. Ogretim elemanlari-
nin bilingli farkindaliklari {izerine yapilmis calismalar alanyazinda sinirli sayidadir. Og-
retim elemani insanlarin kusursuz olmadiklariin ve hatalar yapabildiklerini unutmadan
kendi bakis acisindaki ve orgiitteki zayifliklari, eksiklikleri gorerek; kendisine ve dahil
oldugu orgiite karsi elestirel ve kat1 bir tutum yerine, stres faktorlerini disarida tutarak
anin gerektirdigi nesnel ve yapilandirici bir tutum izlediginde 6rgiite saglayacagi katkinin
da artmasi1 beklenmektedir. Bu agidan bakildiginda, 6gretim elemanlarinin bilingli farkin-
dalik diizeylerinin belirlenmesi ve bilingli farkindaligin orgiitsel ¢iktilarla iligkisinin in-
celenmesi onem kazanmaktadir.

Bu noktada, tiniversitede gorev yapan 6gretim elemanlarinin profesyonelliklerinin
ve bilingli farkindaliklarinin is doyumu ve orgiitsel baglilik gibi genel kabul gérmiis 6r-
giitsel ciktilara etkisinin incelendigi bilimsel bir ¢aligmaya gereksinim vardir. Orgiitsel
ciktilar dikkate alindiginda alanyazinda 6zellikle is doyumu ve orgiitsel baghilik iizerine
yapilan ¢alismalarin 6n plana ¢ikti§1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada orgiitsel ¢iktilarin is do-
yumu ve Orgiitsel baglilik olarak belirlenmesinin sebebi bu iki kavram arasindaki iliskinin
farkl orgiitler, farkli sosyoekonomik yapilar ve farkl kiiltiirlerde pek ¢ok ayri1 ¢aligmayla
ortaya konmus olmasi ve akademisyenlerin profesyonellikleri ve bilingli farkindaliklari-
nin orgiitsel ¢iktilara etkisini en giivenilir sekilde gosterebilecegi diislincesidir.

Bu calismada, tiniversitede gorev yapan 6gretim elemanlarinin bilingli farkinda-
liklar1, profesyonellikleri, is doyumlar1 ve orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkinin ortaya
konmasiyla alana 6nemli bir katki saglanacagi diisliniilmektedir. Bu agidan ¢alismanin

0zglin bir niteligi oldugu sdylenebilir.

1.5. Varsayimlar/Sayiltilar
Bu aragtirmanin dayandigi varsayimlar sunlardir:
1. Arastirmaya dahil edilen 6lgeklerin glivenilir veri kaynaklar1 oldugu,
2. Aragtirma dahilindeki 6l¢eklerin katilimcilar tarafindan igtenlikle dolduruldugu

varsayilmaktadir.
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1.6. Simirhhiklar

Bu calismada orgiitsel ¢iktilar is doyumu ve orgiitsel baglilikla sinirlidir. Calisma
2018-2019 dgretim yilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskisehir Teknik Univer-
sitesi ve Anadolu Universitesi’nde galismakta olan &gretim elemanlarinin goriisleriyle;
ogretim elemanlarinin bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve 6rgiitsel baglilik

algilarini belirlemek igin arastirma kapsaminda uygulanmis olan 6lgeklerle sinirlidir.

1.7. Tamimlar

Bilingli Farkindalik: Kisinin herhangi bir yargilama olmaksizin, diin olanlara sap-
lanip kalmadan, yarin i¢in endiselenmeden, i¢inde yasadigi anda olan bitenin farkinda
olma durumu.

Is Doyumu: Kisinin isinin 6zellikleriyle kendinde buldugu 6zelliklerin uyum
iginde olmasi durumu.

Profesyonellik: Kisinin 6z yeterliligini degerlendirip mesleki gelisimini siirdiire-
rek diger meslektaslariyla is birligi i¢inde, kurumsal etkilesim ve toplumsal fayda sagla-
yabilme durumu.

Orgiitsel Baghlik: Kisinin belirli bir kurulusa olan giiglii aidiyet ve 6zdeslesme
duygusu.
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IKiNCi BOLUM

2. Kavramsal/Kuramsal Cerceve

Bu kisimda profesyonellik, bilingli farkindalik, is doyumu ve orgiitsel baglilik

kavramlariyla ilgili literatiire yer verilmistir.

2.1. Profesyonellik

2.1.1. Profesyonel meslek

Meslek, geleneksel bir bakis a¢istyla, uzun siireli ve genelde hayat boyu siirecek
bir ugrasi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla meslekler yasam tarzinin da 6nemli belirle-
yicileridir. Meslekler bireysel yasamda maddi anlamda etki olusturduklar1 gibi mesleki
statiilye ulagsmanin, bedensel ve ruhsal gelisimin, tutum ve davranislardaki degisimlerin
bir énciilii olarak goriilebilir (Ilhan, 2008, s. 314). Belli seviyede bilgi, beceri, egitim ve
diploma gerektiren, bireyin prestij ve gelir elde etmesini saglayan etkinlikler biitiinii mes-
lek olarak tanimlanmaktadir. Sahip olunan meslek, sosyolojik anlamda sosyal, ekono-
mik, yasal ve politik Gistiinliikleri beraberinde getirebilecegi i¢in yeni ortaya ¢ikan is grup-
lar1, bir meslek olarak taninmak igin yliksek ¢aba gosterirler (Arslan, 2001, s. 74). Bireyin
yasam boyu hissedecegi mutlu veya mutsuz olma, bagimli veya bagimsiz olma ve diger
kendini gergeklestirme duygularinda 6nemli bir etmen olan mesleklerin gelismedigi
yerde diger toplumsal orgiitler de gelisememektedir. Profesyonel meslek objektif ve siib-
jektif bakis acilartyla gecerliligi kabul edilmis bir statiiye sahip, ¢aligma alan1 sinirlari net
bir sekilde tanimlanmug, yiliksek diizeyde bir egitim siirecinden sonra belli hizmetleri su-
nabilen, nitelik olarak yiiksek kaliteye sahip ve kas giiciine dayanmayan meslektir (Mil-
lerson, 1964, s. 10). Profesyonel meslek meslegin tam zamanli olmasini, bu meslege dair
bir egitim alani olmasini, meslekle ilgili ulusal bir dernegin varligini ve etik kurallarinin
belirlenmis olmasini1 gerektirir (Wilensky, 1964, s. 142). Alanyazinda bir meslegin pro-
fesyonel olup olmadig1 bazi 6l¢iitler temelinde tartisilmaktadir. Profesyonellik Ol¢iitlerine
dair en bilinen agiklama kendisi de bir egitimci olan Abraham Flexner (2001, s. 155)
tarafindan yapilmistir.

Flexner’a gore profesyonelligin degerlendirilmesinde temel olan alt1 6lgiit;

*Bireysel anlamda sorumluluk alinmast,

* Meslegin bilgi biitiinliigii esasinda 6grenilmesi,

17



*Meslege iliskin teorik bilginin yeniden iiretilebilmesi,

*Meslegin bir disiplin ¢ercevesinde tekniklerle 6gretilebilir olmast,

*]yi bir meslek drgiitlenmesi saglanabilmesi,

*(Ozgecilik (altruizm) yoluyla meslek iiyelerinin birbirlerine destek vermeye egi-

limli ve toplum yararina ¢aba gostermeye goniillii olmasidir (Flexner, 2001, s. 155).

2.1.2. Profesyonellik

Profesyonellik mesleki alanda uzmanlasmay1 gorev bilincini, toplumsal refahin
tyilestirilmesi i¢in toplum yararinin 6ncelikli olmasini, mesleki gelisimin desteklenmesini
ve meslek gruplarina katki saglanmasini gerektirir (Bayhan, 2011, s. 154; Chisholm,
Cobb, Duke ve Kennedy, 2006 s. 85; McMahon ve Hoy, 2010, s. 118; Snizek, 1972, s.
110). Profesyonelligin temelinde akilcilik, adalet, tarafsizlik, toplumsal fayda, bilimsel
ve insancil ¢oziimler tiretebilen mesleki ahlak olgusuna sahip sorumlu insanlar ideolojisi
yatmaktadir (Cetin, 2015, s. 32). Profesyonelligin gelisebilmesi i¢in profesyonellerin go-
rev ve sorumluluklarini miimkiin olan en iyi sekilde gergeklestirmeleri gereklidir (Ric-
hardson, 1999, s. 467).

Profesyonel tutum bir meslegin amaglarini yerine getirmek i¢in o meslege yonelik
dogal yatkinligi, duygular1 ve diisiinceleri beraberinde getirir. Egitim ortaminda da pro-
fesyonel tutum ve davraniglar1 gelistirmek i¢in tiim bu davranislar i¢in ortak bir dil, etik
kodlar ve miifredat ¢iktilarinin degerlendirilmesi gereklidir (Hammer, 2000, s. 460).

Pavalko (1971, s. 40), profesyonellik kriterlerini ortaya koyarken teorik bilgi bi-
rikimi, toplumsal degerlerle baglanti, egitim siiresi, otonomi, meslege olan baglilik, bir
olma bilinci, topluma hizmet sunma ve meslek etiginden olusan sekiz boyutun dnemine
dikkat ¢ekmistir.

Hall (1967, s. 12) ve Snizek (1972, s. 110), profesyonellik kavramini otonomi,
mesleki birliklere ve derneklere katilim, toplumsal fayda, alana baglilik ve 6z diizenleme
boyutlariyla incelerler. Bu boyutla su sekilde aciklanabilir;

(i) Otonomi: Profesyoneller kendi kararlarin1 verebilmek isterler. Bagkalarinin
onlar adina karar vermesini istemezler. Caligmalarini veya kararlarini etkileyebilecek dis
etkenlerden bagimsiz bir sekilde kendi kararlarinm1 vermek profesyoneller icin yiiksek
Onem tasir.

(ii) Mesleki birliklerine ve derneklere katilim: En iyi orgiitlenmis meslekler ge-

nellikle meslek birliklerine sahip ve eskiden beri var olan mesleklerdir. Bu meslek birlik-
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leri bir meslegin kimligini, degerlerini ve inanglarini yasatabilmeyi kendilerine gorev bi-
lirler. Mesleki birlikler bir meslegin uzmanlagsmis bir veri tabanina sahip olabilmesi igin
bilimsel yayilar yapar ve egitsel etkinlikler diizenler. Bu mesleki birliklerin yayinladigi
makale veya dergilerini okuyan, konferanslarina ve egitsel etkinliklerine katilan bireyler
alanlarinda birlikte ¢alisabilecekleri daha fazla sayida kisiye ulasma firsatin1 yakalarlar.

(i) Toplumsal fayda: Kimi profesyoneller meslek birliklerine katki saglamanin
yan1 sira ¢aligmalariyla toplumsal fayday1 da 6n planda tutarlar. Bu profesyonellere gore
toplumsal diizenin diizgiin isleyebilmesi i¢in onlarin meslekleri vazgecilmezdir.

(iv) Alana baghilik: Alana baglilik ile kastedilen bireyin meslegini yapmaktan ote
yasamasi, meslegini hayatinin merkezine yerlestirmesidir.

(v) Oz diizenleme: Profesyoneller sahip olduklari bilgi ve bilginin beraberinde ge-
tirdigi gii¢ dolayistyla genellikle mesleki elestirilerini sadece kendileri yapma yoluna gi-
derler. Alana dair bilgileri ve alandaki uzmanlik diizeylerine bagli olarak mesleki kont-
roliin sadece akranlar1 ve meslektaslari tarafindan saglanabilecegine inanirlar.

Cogan (1955, s. 110), profesyonellik kavramini incelerken bu kavramin sadece bir
gruba ait bir tecrilbbe mi yoksa kisinin nihayetinde bireysel olarak da kazanabilecegi bir
nitelik mi oldugu iizerinde durarak bireysel profesyonellik kavramina ve kavramla ilgili
olas1 sorunlara gosterilen ilginin ¢ok diisiik diizeyde oldugunu belirtmistir.

Profesyonellik giiniimiizde gelistirilen ¢esitli stratejiler araciligiyla bireysel ¢ikar-
larin1 koruyarak, topluma hizmet saglayan bir deger yargisi haline gelmistir. Profesyonel-
lik kavramu ise yeni baglamis olan galisanlarin sosyallesme siireglerinde, is ve meslekler-
deki normatif toplumsal diizenin korunmasinda, uluslararasilasan piyasadaki normatif dii-
zenin siirdiiriilmesinde etkili gdsteren normatif bir deger sistemi olarak diisiiniilmektedir

(Dingwall, 1999, s. 136; Saks, 1995, s. 22).

2.1.3. Mesleki ve bireysel profesyonellik

Mesleki siireglerde profesyonellik kavrami 6nemli bir mesleki degisim ve kontrol
araci olarak goriilmektedir. Freidson (1994, s. 42), profesyonelligi isin mesleki a¢idan
kendine ait kontrol sekli olarak tanimlamaktadir. Profesyonellik kavrami ¢erg¢evesinde,
calisanlar 6zerklige sahiptirler kendi denetimlerini kendileri yaparlar ve bu siire¢ profes-
yonel davranigin gerektirdigi saydamlik agi i¢inde islemeye devam eder (Mistzal, 2002,
s. 31).
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Hall, profesyonel mesleklerin yapisal ve tutumsal olarak ayrilan iki yoniine dik-
kat ¢ekerek profesyonelligin hem meslek hem de birey boyutuyla degerlendirilmesi ge-
rektigini ifade etmistir (Hall, 1967, s. 12). Bu a¢idan bakildiginda meslekteki profesyo-
nellesmeden bahsedebilmek i¢in o0 meslegdi yapan ¢alisanin da profesyonel nitelikler ka-
zanmis olmasi gereklidir. Bu baglamda profesyonellik sadece meslege ait degil bireyin
de bir niteligi olarak goériilmektedir.

Bireysel bir nitelik olarak profesyonellik; uzmanlik ve yeterlilik dogrultusunda
gorevin belirli kalite ve standartlar ger¢evesinde yapilmasi ve bu uzmanligin sorun ¢ézme
asamalarinda da kullanilmasi anlamina gelmektedir (Svensson, 2003, s. 108). Profesyonel
birey belirli bir uzmanlik alaninda yetkin ve gerekli becerilere sahip kisidir.

Orgiit ici iliskiler ve drgiitiin gelisimi s6z konusu oldugunda bireysel profesyonel-
lik yerini orgiitsel profesyonellige birakir ve mesleki profesyonellik kavrami ortaya ¢ikar.
Mesleki standartlarin belirlenmesi ve hizmet kalitesinin yiikseltilmesinde mesleki profes-
yonellik yiiksek 6nem tagimaktadir. Mesleki profesyonellik orgiit igin degerli bir unsur
olmasinin yani sira galisan bireyin kendisi i¢in de yiiksek onem tasimaktadir. Mesleki
profesyonelligin ¢alisan agisindan bu denli dnemli olusunun temelinde performansin te-
sadiiflere birakilamamasi, isin ¢alisan1t motive etmesi geregi ve ¢alisanin yaptigi isten do-
yum saglamasi vardir. Bu noktada, mesleki profesyonellik ile is doyumu arasindaki ilis-
kinin belirlenmesinin 6rgiitsel yasam adina giiglendirici ve iyilestirici etkiye sahip olmasi
beklenmektedir (Yilmaz, 2014, s. 345).

2.1.4. Akademik profesyonellik

Akademik profesyonellik paylasilan degerler, 6zgecilik, egitsel uzmanlik, yiiksek
derecede otonomi, yeni bilgi liretimi, akilcilik, kanit kullanimi, kavramsal titizlik ve ta-
rafsiz bir sekilde gercegin pesinde olma gibi boyutlariyla ortaya konmustur (Chown,
1996, s. 135; Henkel, 2000, s. 40; Kogan, 2000, s. 208; Kogan ve El-Khawas, 1994, s.
15; Kolsaker, 2008, s. 524)

Yiizyillar boyunca liniversiteler, 6grencilerin taninmis akademisyenlerin dersle-
rine katildig1 6gretim kurumlar1 olarak goriilmiistiir. 19. yilizyilda ise Alman {iniversite-
leri yeni bilgi iiretme amaci ile arastirma faaliyetleri siirdiirmiistiir. I¢ savas sonrasinda,
Amerika da Alman modelini 6rnek alarak “arastirma iiniversiteleri” fikrini desteklemistir
ve Amerika’da arastirma tiniversiteleri agilmstir. 20.yiizyila girildiginde pek ¢ok Ameri-

kan liniversitesinin diinya ¢aginda taninir hale gelisi bu girisimin bagarisinin gostergesidir
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(Atkinson ve Blanpied, 2008, s. 34). Duderstadt (2004, s. 50), arastirma tiniversitesi fik-
rinin Amerika'da hiikiimetin askeri alanda, ekonomi ve saglik alanlarinda yeni bilimsel
bilgi ve bu alanlarda iyi yetistirilmis insan kaynagi ihtiyaclarim karsilayabilmek ortaya
ciktigini belirtmektedir. S6z konusu bu aragtirma tiniversiteleri yeni bilginin finansmani
ve gelismesi agisindan federal hiikiimetle ortaklik gelistirmistir. Arastirma tiniversiteleri-
nin kurulmasi ve arastirma tiniversitesi olarak bir ayrim yapilmasa dahi iiniversitenin bilgi
iiretimi ve yaygin etki olusturmak amaciyla hiikiimet ile ortak bir ¢aba i¢ine girmesi kii-
resellesme ve piyasa odakli ekonomi anlayisi etkisiyle diger tilkeler tarafindan da takip
edilen bir yol olmustur.

Akademik bakis agisindaki degisiklikler, akademik profesyonellik tartigmasinin
da somut bir sekilde agilmasina da sebep olmustur. Akademik profesyonelligin temel ge-
rekliliklerinden olan otonominin gittik¢e azaldig1 s6ylense ve yazilsa da akademik pro-
fesyonellik kavrami tiim yonleriyle tanimlanmasi gereken ve hem yiiksekdgretim kurum-
lar1 hem de paydaslari adina biiyiik 6nem tasiyan bir kavramdir (Marginson, 2000, s. 23;
Nixon, 2004, s. 245; Nixon, Rowland ve Walker, 2010, s. 227).

Evans (2010, s. 12) akademik profesyonelligin davranigsal, tutumsal ve bilgiye
dayal1 ii¢ boyutundan bahsetmektedir. Profesyonelligin davranigsal boyutu bireyin is ye-
rinde ne yaptigiyla; tutumsal boyutu bireyin algisi, inanglar1 ve goriisleriyle; bilgiye da-
yal1 boyutu ise bireyin sahip oldugu bilgi ve bu bilgiyi nasil kullandiklari ile ilgilidir.
Akademik profesyonellik bilgide uzmanlasma, etik degerlere sahip olma ve 6grencilere
egitim saglama boyutlariyla da ifade edilmektedir ve akademik profesyonellik kavrami
belirli bir alanda uzmanlig1 ve etik degerlerin 6n planda tutulmasini gerektirir (Mansor ve

Talib, 2010, s. 741).

2.1.5. Orgiit ve profesyoneller

Profesyonellerin orgiit igindeki davranislart diger calisanlarla karsilastirildiginda
farklidir. Profesyoneller orgiitlerine katki saglama ve gelistirme hedefiyle hareket ederler
(Staggenborg, 1988, s. 594). Bu farkliligi olusturan uzmanlasma ve mesleki bilgide yet-
Kinliktir. Profesyoneller biiyiik 6l¢iide toplumsal deger tasiyan isleri yaparak, bilgileri,
becerileri ve yetkinlikleriyle diger ¢alisanlara gore farklarini ortaya koyarlar (Freidson,
1994, s. 42). Uretilen bir iiriinden profesyonellerin aldig1 paradteki ¢alisanlara nazaran
daha yiiksek miktardadir (Bucher ve Stelling, 1969, s. 6).
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Calistiklart orgiitlerde beklentilerinin istedigi sekilde karsilanmadigini diisiinen
profesyoneller orgiit ile aralarindaki mesafeyi giin gegtikge arttirabilirler. Bu durum ya-
bancilasmay1 da beraberinde getirir ve profesyonelin kariyerine ve mesleki gelisimine
dair yasadig1 hayal kirikliklar1 yetersizlik duygusuna sebep olmaktadir. Orgiite yabanci-
lasan ve mesleki normlar1 karsilayamadigini diisiinen bireyler is hayatlarinda basarisiz
olma egilimindedirler (Aiken ve Hage, 1966, s. 505).

Profesyonellerin yapisal 6zellikleri arasinda mesleki etik kurallarinin olmasi, uz-
manlasma, mesleki orgiitlere tiyelik ve siirekli mesleki gelisim sayilabilir (Cohen ve Kol,
2004, s. 400). Etik kurallar orgiit icinde oldugu gibi orgiit dis1 iliskilerde 6nem arz etmek-
tedir. Profesyonellerin bagli olduklar1 meslek orgiitleri sayesinde mesleki islevler ve
normlar tanimlanabilmektedir. Profesyonel olmak igin gerekli egitimi almis ve mesleki
gelisimini kesintisiz siirdiirliyor olmak gerekir (Wallace, 1995, s. 228).

Orgiit yonetimi, olusturacagi érgiit iklimi ile profesyonellerin 6zelliklerini; drgiit-
sel yap1 profesyonellesme siirecini, profesyoneller drgiitsel yapiyi; profesyonel 6zellikle-
rin desteklenmesi ise Orgiitiin performansini etkilemektedir (Hall, 1967, s. 12). Profesyo-
nel 6zelliklerin desteklenmesiyle ¢alisanlar yenilikleri takip ederek orgiit i¢cinde uygula-
yabilir hale gelirler. Orgiitlerde profesyonellerin ¢alismasi diger orgiitlerdeki uygulama-
larin da takip edilebilmesini saglamakta ve basarili uygulamalarin orgiit icinde de uygu-
lanmasina imkan tanimaktadir. (Burns ve Wholey, 1993, s. 108). Dis ¢evreyle uyum ha-
linde calisan orgiitler daha uzun yasamaktadirlar. Degisen ihtiyaglar1 karsilamak i¢in
tirlinlerde ve orgiit ici siireclerde yenilik yapmak zorunlu bir hal almistir.

Profesyonellerin islerine yonelik entelektiiel bir ilgileri vardir. Yaptiklari isi daha
1yl yapabilmek i¢in kendilerini siirekli bir sekilde gelistirirler. Yaptiklar1 isin, caligmala-
rinin getirecegi sonuglarin kendi ¢ikarlarindan ¢ok paydaslarina fayda saglamasina 6nem
gosterirler. Giiniimiizde hemen her alanda talep edilen profesyonellik bireyler agisindan
da kiiltiirel sermayelerini arttirmak adina sahip olmak istedikleri bir nitelik haline gelmis-
tir. Profesyonellik kavramsal olarak bireyin profesyonel meslegine yonelik tutumu ve or-
taya koydugu davranislar biitlinlidiir. Baska bir sdylemle, profesyonellik bireyin mesle-
gine kars1 davranigsal ve tutumsal egilimidir (Boyt, Lusch ve Naylor, 2001, s. 322). Pro-
fesyonellik kavrami profesyonellige dair idealleri igsellestirebilmeyi gerektirdigi gibi
profesyonel bir birey olarak yasamay1 ve profesyonel bir is yapmay1 bir yasam bigimi
olarak benimseme sorumlulugunu da beraberinde getirir. Profesyonellik tutum, fikir ve
inanglarin bir araya gelerek olusturdugu profesyonel ideallere kariyerine adanmislik ola-

rak da tanimlanmaktadir (Freidson, 1970, s. 151).
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2.2. Biling¢li Farkindahk

Bu arastirma kapsaminda ele alinan bilingli farkindalik (mindfulness), psikolojik
danisma alaninda psikolojik bir siireg, bir yontem ve bir beceri olarak anilmaktadir (Ha-
yes ve Shenk, 2004, s. 253; Hayes ve Wilson, 2003, s. 164; Kostanski ve Hassed, 2008,
s. 15). Bilingli farkindalik biitiin yargilardan arnarak i¢inde yasanilan anda olan bitenin
farkinda olma anlaminda kullanilmaktadir (Greason ve Cashwell, 2009, s. 17). Bilingli
farkindalik becerisi yasanan ana dikkatini sadece o ana vererek amacgl bir sekilde yogun-
lasmay1 ve bu eylemi tiim yargilardan uzak bir sekilde ger¢eklestirmeyi gerektirir. Zaman
ilerledikg¢e de simdiki zamana yogunlagsma eylemi devam ettirilir. Bu uygulamayla hedef-
lenen tepkisel olmayan, yargidan arinmis ve odaklanmis bir dikkat ile simdiki ana dair
farkindalig1 arttirabilmektir. Bu yoldaki ¢alismalar cogunlukla daha 6nceden planlanarak
egitimi alinmig ve bireyin igsellestirdigi bilingli farkindalik deneyimlerinin basarili bir
sonuca ulagirlar (Miller vd.,1995, s. 198). Bilingli farkindalik, deneyimlere agik olma ve
kabul etme i¢in kolaylastirici bir siire¢ olarak goriilmektedir (Brown ve Ryan, 2003, s.
824). Bu acidan bilingli farkindalik, yeni yasam deneyimleri i¢in goniillii olmak ve hem
kendini hem de baskalarini oldugu gibi kabul etmede 6nemli bir faktor olarak goriilmek-
tedir (Baer, Smith ve Allen, 2004, s. 195).

Bilingli farkindaligin 6zellikleri gozlemleme, tanimlama, bilingli eylemde bu-
lunma ve yargisiz kabul etmek olarak belirtilmistir. Ayrica bilingli farkindaligin anlagila-
bilmesi amaciyla bilingli farkindalik anlarinin nitelikleri belirlenmistir (Germer, 2004, s.
25). Bilingli farkindaligin nitelikleri; bilingli farkindaligin kavramsal olmadigi, su ana
odakli oldugu, yargilayici1 olmadigi, amagli oldugu, katilimci gozlemine ihtiya¢ duydugu,
sozel olmadig, kesfe dayali oldugu ve 6zgiirlestirici oldugu seklinde ifade edilmektedir.
Bilingli farkindalik kavrami, diisiince ve duygulari yargilamadan ve tepki gostermeden
zihinde ortaya ¢ikmalarina izin vererek ve bu diisiinceleri merkezden uzaklastirarak, dii-
stincelerimize bazen eslik eden duygusal gii¢liik ve sikintinin azaltilabilecegini goster-
mektedir (Gilbert, 2005, s. 42).

Kabat-Zinn (2009, s. 15), bilingli farkindaligin sefkatle miimkiin olabileceginden
bahseder. Zinn’e gore bilingli farkindalik i¢inde zarar verme egilimi olmayan kisilerde
goriliir. Farkindalik kavraminin birbirinden farkli birgok kiiltiirden etkilenmesi, kavra-
min zamanla bir¢ok farkli anlam kazanmasina yol agmustir. Farkindalik, dikkatin bir ¢esit
0z denetimidir. Bu 6z denetim sayesinde dikkat simdiki ana ve o anda yasananlara sabit-

lenebilir. Dikkatin yasanan deneyim iizerinde sabitlenmesi diger zihinsel yetilerin de o
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ana ve o deneyime yonlendirebilmesini saglar. Ayrica farkindalik, kisinin o an yasadigi
seye merakl, tarafsiz ve kabullenici bir sekilde dikkatini verebilmesini de saglamaktadir.

Bilingli farkindalik; kisinin toplumsal olarak ve diger insanlara dair yiiksek bir
bilinglilik durumunda olmasidir. Diger insanlara dair bilinglilik diizeyi yiiksek olan birey
ayn1 zamanda kendi ile ilgili olarak da farkindalik sahibidir. Diger bir soylemle bilingli
farkindalik; uyaniklik niteligine sahip olmak, kendisinin ve ¢evresinin bilincinde olmak
ve toplumu yiiksek bir biling seviyesi ile anlayarak dahil olabilmektir (McKee, Johnston
ve Massimilian, 2006, s. 5).

Oz-anlayis, kisinin yasadig1 sorunlardan kagmadan onlarla temas halinde kalarak,
hayal kirikliklarin, yetersizliklerini ve basarisizliklarini yargilayici bir tutum igerisine gir-
meyen bir anlayisla tiim bunlar1 insan dogasinin bir boliimiinii olusturdugunu gorebilme-
sidir. Kendini anlayabilen, kabul edebilen ve taniyabilen bireyler kendi i¢ ¢atismalar1 ve
ruhsal gel-gitleriyle basa ¢ikabilirler ve boylelikle baska bireylerle de daha basarili iliski-
lere sahip olurlar (Aydin, 2016, s. 19). Bilingli farkindalik 6z-anlayisin bir yordayicisidir
ve birey zorlu bir deneyimle yiiz yiize geldiginde 6z-anlayisin {i¢ temel bileseni olan 6z-
sefkat, ortak paylasim ve bilingli farkindalik kavramlar1 kendilerini gdsterirler (Neff,
2003, s. 85). Bilingli farkindaligin yiikselmesi sevgi, sefkat ve affedicilik duygularini da
arttirarak kisinin 6z-anlayis diizeyini arttirir ve boylece bdylelikle kisi olumsuz duygu
durumlarindan daha az etkilenir (Ozyesil, 2011, s. 160).

Bilingli farkindaliga sahip birey rahat, mutlu, hazir ve zihni agiktir. Bilingli far-
kindalik halinde birey her diisiincesini ve hissini nasil gozlemleyecegini ve nasil adlandi-
racagini bilir. Kisiler dncelikle olaylar1 beklenti veya amaclarina gore 1yi, kotii ya da yan-
s1z siniflamalariyla yargilayici bir tutumla degerlendirirler. Bu tepkinin temelinde genel-
likle gecmis deneyimler vardir. Yasanan olaylar var olan bilissel semalarla degerlendiri-
lir. Bilingli farkindalik bireyin su anda yastyor oldugu olaylara kars1 daha az tepkisel dav-
ranmasini saglar. Yasanan yeni bir olayda onceki deneyimlerin zihinde biraktigi anksi-
yete ve stres etkisinden uzak kalabilmek adina ana odaklanarak zihne yeni ¢alisma yollar
gosterebilmek igin bilingli farkindalik ¢aligmalar1 yapilir (Brown, Ryan ve Creswell,
2007, s. 236).

Bilingsizlik
Birey kendini yasiyor oldugu olay esnasinda dikkat dagitic diistinceler icerisinde
bulursa bu bilingsizlik olarak degerlendirilir. I¢inde bulundugu bilingsizlik halinde birey

gorevlerini dikkatsizce ve hizlica yapar, sakarlik yapma ihtimali artar, yasadig fiziksel
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ve ruhsal gerilimin sebeplerinin farkina varmakta zorlanir, kisilerin isimlerini hatirla-
makta giicliik ¢eker, kendini gelecek kaygilarina ya da gegmis tecriibelerine saplanip kal-
mis hisseder, ne yedigini bilmeden siirekli atistirabilir. Birey bilingli farkinda ise odak
noktas1 gegmis veya gelecek degildir ve o anda yasanan olay1 gérmezden gelmez ve eski
deneyimleri gercevesinde yargilamaz. Bu edinilebilir ve gelistirilebilir bir beceridir. Bi-
lingli farkindalik bireyin kendini sartlandirmasinin 6niine gecgerek olan bitenin oldugu
gibi goriilmesini destekler (Brown ve Ryan, 2003, s. 846; Germer, 2004, s. 25).

Bilingsizlik yasanan olayin sebeplerinin kestirilememesi, gerekli ¢6ziime ulasmak
icin yol belirlenememesi ve benzer sorunla karsilagmadan 6nce gerekli onlemlerin alina-
mamasi ile sonuc¢lanmaktadir. Bilingsizlik ile beraber bireyin ruh ve beden sagligi zarar
gorebilir. Bilingsizligin alternatifi dikkati yapilan seye odaklamak, yasanan anin hemen
gecip gitmesini ummak yerine anin degerini bilmek ve o an1 deneyimlemektir. Bilingli
farkindalik her seyin oldugu gibi goriilmesine ve o haliyle kabullenilmesine yardimec1
olur. Bu, bireyin her zaman kazanamayacagini ve bazen i¢inde bulundugu durumu degis-
tiremeyecegini bilse de huzurlu olabilecegi anlamina gelir. Her seyi kontrol etme cabasi
icinde olmayan ve anin degerini bilen bir birey giinliik hayatin inis ve ¢ikiglarindan daha
az etkilenerek depresyon, kaygi gibi duygusal problemlerden ya da kronik agr1 ve uyku
bozuklugu gibi stres nedenli fiziksel sorunlardan uzak kalabilir (Harrison, 2013, s. 787;
Siegal, 2010, s. 35).

2.2.1. Bilingli farkindahigin kuramsal temeli

Dikkat ve farkindalik ¢esitli kuramlar tarafindan bilingli farkindalik i¢in yapilan
tanimlarla baglantili sekilde ele almaktadir. Farkindalik kavrami ¢ogunlukla Budist 6greti
de gecse de fenomenoloji, varolusguluk, Bati Avrupa’daki natiiralizm, Amerika’daki hii-
manizm gibi ¢esitli psikolojik ve felsefi yaklasimlarla kavramsal olarak ortak anlayislara

sahiptir (Brown vd., 2007, s. 236).

2.2.1.1. Psikoanalitik kuram ve bilingli farkindalik

Budist psikoloji Carl Jung déneminden beri psikodinamik kuramcilarin takdirini
kazanmustir. Budist anlayis da psikoanalitik kuram da zihnin ortiik ¢aligsma tarzim kes-
fetme arayisindadir. Iki yaklagim da 6zgiirlesmenin, yalin ve i¢ gdzlemsel bir farkinda-
liktan dogacagin1 savunmaktadir (Harrison, 2013, s. 787). Psikodinamik psikoterapide de
bireyin kendisinin ve bagkalarinin zihinsel durumu hakkinda diisiinebilme kapasitesi,

yani bir bilingli farkindalik becerisi gelistirilmeye ¢alisilmaktadir (Ozyesil, 2011, s. 160).
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Psikanalizde ve bilingli farkindalik uygulamalarinda ortak nokta olarak i¢ gézlem kulla-
nilmaktadir ve farkindalik ve kabuliin degisime onciiliik edecegi savunulur (Fulton ve

Siegel, 2005, s. 55).

2.2.1.2. Bilissel-davranig¢t kuram ve bilingli farkindalik

Bilingli farkindalik egitimi bilissel-davranisci terapi ile benzerlikler tagimaktadir.
Oze doniik dikkat egitimi ile duyumlar, diisiinceler ve duygularmn agiga ¢ikmasi, kagin-
mac1 davraniglarin azalmasi, kosullu tepkilerin duyarsizlasmasi hedeflenir. Diisiinceleri
rasyonel ya da irrasyonel olarak belirleyen geleneksel bilissel-davranisei terapinin aksine
bilingli farkindalik uygulamalart katilimcilara diisiincelerini gézlemlemeyi ve onlar1 de-
gerlendirmekten kaginarak gecip gitmelerini izlemeyi 6gretmeyi hedeflemektedir (Baer,
2004, s. 195). Gestalt bakis agis1 da su ana yargilamadan, ilgiyle odaklanmanin gereklili-
gini savunmaktadir. Ogrenme kisinin karsilastig1 bir durumu algilamasi ve yorumundaki
degismedir. Gestalt yaklagim da bilingli farkindalik da igsel var olus ve huzur duygusuna
dair bir uyanik olma hali ile baglantilidir (Brown vd., 2007, s. 236).

2.2.1.3. Hiimanistik kuram ve bilingli farkindalik

Hiimanistik (Insancil) terapiler ve bilingli farkindalik uygulamalar ortak yonlere
sahiptirler. Bu uygulamalar hastaliklar, yaglanma, 6liim gibi aslen varolugsal ama klinik
olmayan durumlarla bireyin nasil basa ¢iktig1 ile ilintilidir. Hiimanistik terapi kapsamin-
daki ben 6tesi terapi ve Budist yaklasim birey ve evrenin ayrilamaz bir biitiin oldugunu
kabul etmektedirler (Germer, 2004, s. 25). Hiimanistik psikoterapistler belirtileri azalt-
may1 hedeflemek yerine, farkindalik ve kabul sonrasinda kisisel doniistimiin gergeklesti-
rilmesine odaklanmaktadirlar. Hiimanistik anlayista temel goriis bireyin kendi hislerini
ve diisiincelerini herhangi bir elestiriden korkmaksizin, giiven duygusu icinde dzgiirce
kesfedebilecegi bir kabul durumu olusturmasi hedeflemektedir (Dryden ve Still, 2006, s.
3).

2.2.1.4. Pozitif psikoloji, akis kuramzu ve bilincli farkindalik

Insanin davranislarii giidiileyen ve ydn veren onun ihtiyaglaridir. Thtiyaglarin
davranis1 yonlendirebilmesi i¢in tamamen bilingli olarak ihtiya¢larin duyumsanmasi ge-
rekir (Maslow, 1954, s. 25). Davranis bireyin kendisini tiretken bi¢imde gergeklestirebil-
mesini amaglayan karmasik gereksinimlerinin sonucudur (Aydin, 2008, s. 191). Ozgiin

ve mutlu bir varolus bicimini gelistirebilmek adina bireyin temel olarak neye ihtiyacinin

26



oldugunun farkinda olmasi gerekir. Farkindaligin farkindaligi olarak adlandirilan bu du-
rum, bireyin bulundugu sosyal ortamda kendini olusturmasi anlamina gelmektedir. Insan
dogasi geregi en iylyi yapma ve yetkinlesme ¢abasi i¢indedir. Birey bu yolla mutlulugu
arar ve mevcut potansiyelini gergeklestirmeye ¢alisir (Aydin, 2008, s. 108).

Pozitif psikoloji bireylerin gelisme ve iyilesmeye dair pozitif duygu, diistince, du-
rum ve niteliklerini analiz ederek en uygun ortamlar1 belirlemeye ve agiklamaya aligmak-
tadir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000, s. 7). Pozitif psikoloji tek bir kuramsal bakis
acisini temsil etmekten ¢ok akis, miikemmellik, biiyiime, gelisme, esneklik, iyimserlik,
tiretkenlik, gliven ve fazilet gibi kavramlarla iliskili dinamikleri de kapsamaktadir. Pozitif
orgiitsel bilim, is yerinde ¢alisanlarin giiglii ve olumlu yanlarina odaklanilmasi sonucunu
dogurmustur (Cameron vd., 2003, s. 43).

Akis kuraminin ardindaki temel diisiince bireylerin bir akis haline girdiklerinde
yani zihinlerinin ya da bedenlerinin limitlerini bilerek zorladiklarinda ¢ok daha mutlu
olduklarini vurgular. Birey tamamen ilgisini ¢eken bir sey yaptiginda ve egosundan uzak-
lastiginda mutlu olur. Bu durum “alana girmek, bir seyde tam olarak kaybolmak ve bunu
yaparken tam anlamiyla mutluluk yasamak™ olarak da agiklanmaktadir. Birey tiim varh-
ginin bilingli olarak farkina vardiginda yeteneklerini en iist seviyede kullanir, yaptigi ise
tiim 1lgisini verir ve derin bir motivasyon duygusu hisseder. Akis durumundaki birey
uyum, denge ve mutluluk duygusu i¢indedir (Csikszentmihalyi, 1997, s. 50). Calisanlarin
i yerlerinde, igse yonelik eylemlerinde yaratilan akis deneyimi verimliligi arttirmakta ve
ise yonelik olumlu duygulara yol agmaktadir (Csikszentmihalyi ve LeFevre, 1989, s. 815;
Gerow, Ayyagari, Thatcher ve Roth, 2013, s. 372).

2.2.2. Egitim kurumlarinda bilingli farkindalik ve orgiitsel davramsa etkisi

Weick ve Sutcliffe (2007, s. 19) bilingli farkindalig1 6rgiitsel davranisa uyarlarken
bilingli farkindalik kavrami kapsaminda bes temel prensip belirlemislerdir ki bunlar olas1
basarisizlik thtimalini 6nceden gorebilme, basitlestirmekten kaginma, yapilan ise duyar-

lilik gosterme, esnekligi koruyarak ¢ézliime ulasma ve uzmanliga saygi duymaktir.
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Tablo 2.1
Bilingli Farkindaligin Bes Prensibi (Weick ve Sutcliffe, 2007, s. 19)

1. Basarisizlik ihtimalini 6nceden gore- Basarisizlik ve hatalar kiiciik de olsa
bilme fark edilmelidir.
2. Basitlestirmekten kaginma Farkliliklarin belirli siniflamalar altinda

kaybolmasi engellenmelidir.

3. Yapilan ise duyarlilik gosterme Basarisizliga sebep olabilecek kiigiik
detaylar gozden kagirilmamalidir.

4. Esnekligi koruyarak ¢6ziime ulasma (C0Oziim arama ve iyilesme yolunda es-
nek bir sekilde soruna miidahale ederek
sorunsuz duruma geri doniilebilmelidir.

5. Uzmanliga saygi duyma Iyilesme icin bulunacak ¢dziimlerin uy-
gulanabilmesi adina bireylere yetki ve-

rilmelidir.

Bilingli farkindaligin igerdigi bilissel siiregler, yliksek giivenirlikli orgiitlerin ca-
ligsma prensiplerinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Yiiksek giivenirlikli orgiitlerde siire¢ ha-
taya yer birakmayacak sekilde basartyr garantilemek tizere tasarlanir. Bu orgiitlerde gii-
venirlige dair herhangi bir hata yikict sonuglar dogurabilir (Weick ve Sutcliffe, 2007, s.
61). Ugak gemileri, hastanelerin acil boliimleri ve itfaiyeler yiiksek giivenirlikli orgiitlere
ornek gosterilebilir. Bahsedilen farkindalik siirecleri, sistemdeki gilivenirligi artirmak ve
felaketlere yol acacak dikkatsizlikleri engelleyebilmek amacini tagirlar. Bu 6rgiitlerde bii-
yiik sorunlarla karsilagildiginda yiiksek gilivenirlikli orgiitler 6ngorii adimindan 6nleme
adimina gegerler. Problemin iyice ortaya ¢ikmasiyla beraber orgiit ¢oziim ve iyilesmeye
odaklanir.

Bireyler ve orgiitler gelisime yoniinde yol almak istediklerinde farkli disiplinler-
den de faydalanmaktadirlar. Yiiksek giivenirlikli kurumlarin hatasiz performans gostere-
bilme amaci olasi sorunlardan arindirilmis stiregleri hedeflemektedir. Bu nedenle orgiit-
lerdeki yiiksek giivenirlik kavraminin egitim alanina da katki saglayacagi 6n goriilmek-

tedir (Steele, 2008, s. 77).
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Egitim kurumlar kurallar1 ve isleyisleri denetleyen merkezi hiyerarsiler ile kont-
rolii saglanan biiylik ¢apl biirokrasilerdir. Yiiksek giivenirlikli orgiitlerle benzerlikleri
dikkate alindiginda, egitim kurumlarinin da farkindalik merkezli orgiitsel stratejileri uy-
gulamalar1 mantiklidir (Steele, 2008, s. 67). Egitim kurumlarinda farkindalik; siirecteki
her basarisizlik ihtimalini 6nceden gorebilmeye ve engellemeye odakli, olaylari basitles-
tirmekten kaginan, egitim ve 0gretim faaliyetlerine yliksek duyarlilik gosteren, sira digi
olaylar yasandiginda esnekligini koruyarak hazir olabilmeyi gerektiren, uzmana ve uz-
manliga saygidan taviz vermeyen kolektif bir beceridir (Hoy vd., 2006, s. 224).

(i) Basarisizlik Ihtimalini Onceden Gérebilme: Orgiitlerin sagladigi basarmin 6n
plana ¢ikarilmasi orgiit i¢inde kibirlenme, tembellik, kayitsizlik ve asir1 6zgiivene sebep
olabilir. Farkindalik sahibi liderler siirekli olarak basariy1 yliceltmek yerine dikkatlerini
kiigiik de olsa nerede hata yapildigina ve bu hatalar1 ¢6zme yollarina verirler. Basartya
odaklanan orgiitler biiyiik resmi gormekte zorluk ¢ekebilirler. Yasanan anda goz ard1 edi-
len kiiciik basarisizliklar, ilerleyen siireclerde ¢oziilmesi zor sorunlar olarak ortaya ¢ika-
bilmektedir (Hoy, Gage ve Tarter, 2006, s. 224; Weick ve Sutcliffe, 2007, s. 38; Williams,
2010).

(ii) Basitlestirmekten Kaginma: Yiiksek giivenirlikli 6rgiitler siire¢ icerisinde kar-
silasilan olaylar1 ve orgiit biinyesindeki bireyleri net siniflamalara dahil ederek basitles-
tirmekten kaginirlar. Egitim kurumlarinda basitlestirme kavrami bireyin yeterli olarak de-
gerlendirilmesi ile agiklanabilir. Yeterli olarak degerlendirilmek bireyin digerlerine gore
kisisel farkliliklarimi yok saymak anlamina gelebilmektedir. Farkliliklarin ve farkli bakis
acilarmin basitlestirilmeden desteklenmesi olasi kayitsizlik tutumunun engellenmesinde
yararli olacaktir. Yeterli goriilen birey orgiit i¢in ne kadar 6nemliyse farkli tutumlarin ve
farkli bakis acilarinin bir araya gelisi de orgiit i¢inde bir fikir ¢esitliligi saglamaktadir.
Egitim kurumlarinda basitlestirmekten kaginmak 6gretmenlerin ve yoneticilerin egitim
kurumunda olanlar1 daha derinlikle gorebilmesini ve ince ayrintilari degerlendirebilme-
lerini saglar. Dolayisiyla, farkli fikirlerden meydana gelmis bir ¢esitlilik olusturabilmek
adina her paydasin goriisiiniin alinmasi gerekmektedir. Fikir ¢esitliliginin olugmasi orgiit
sinerjisinin arttiritlmasina da olanak saglamaktadir (Weick ve Sutcliffe, 2007, s. 40; Wil-
liams, 2010).

(iii) Yapilan Ise Duyarlilik Gosterme: Orgiit isleyisini yonlendiren stratejiler ka-
dar gerceklesmekte olan orgiit etkinliklerinin de yakindan takip edilmesi gereklidir. Bir

orgiitte lider olaylarin sebeplerini anlayabilmek igin yapilan ise de yakin olmalidir. Orgiit
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etkinliklerinin yakindan gézlemlenmesi ile olaylarin sebep ve sonuglari daha net bir se-
kilde anlasilabilir. Ornegin egitim kurumlarindaki ydneticiler egitim ve 6gretim siirecle-
rinin nasil gergeklestiginin farkinda olduklarinda o egitim kurumunda yasanan ve yasa-
nabilecek sorunlarin ¢éziimiinde daha etkin bir rol alabilirler. Herkes yapilmakta olan is
icin neyin gerekli olduguna odaklanir ve o isin yapilmasi i¢in gerekli 6zeni gosterirse
daha sorunsuz bir yapiya ulasilabilir (Gage, 2003, s. 142; Watts, 2009, s. 65; Weick ve
Sutcliffe, 2007, s. 45).

(iv) Esnekligi Koruyarak Coziime Ulasma: Esneklikten 6diin vermeme becerisi
¢Ozlim arama ve iyilesme yolunda ¢6ziim ararken yiiksek giivenirlikli 6rgiitlerin geri adim
atabilmem veya farkli yollar deneyebilme yetisini ifade etmektedir. Bu beceriyle orgiit
krizle hemen basa ¢ikabilir ve eski durumuna donebilir (Williams, 2010). Higbir 6rgiit ya
da egitim kurumu tam anlamiyla kusursuz degildir ve farkindalik sahibi yoneticiler bunun
bilinciyle hareket etmektedirler. Farkindalik diizeyi yiiksek olan yoneticiler sadece so-
runlar1 6nceden gorebilmeye degil, olasi sorunlarin tistesinden gelmeye de yonelik bir
kapasite gelistirmeleri gerektigini bilmektedirler. Alinan tedbirler ne olursa olsun, hatalar
bazen Onlenemeyebilir. Egitim kurumlar1 beklenmeyen durumlarla hem 6nceden tedbir
almis olarak hem de esneklik gostererek zorlukla basa ¢ikip eski iy1 hallerine donerek
basa ¢ikmalidirlar. Yoneticiler ve galisanlar olas1 kotii siirprizlerin istenmeyen sonugla-
riyla basa ¢ikabilmek i¢in giiglii olmali ve esnekliklerini korumalidirlar (Hoy vd., 2006,
S. 224).

(v) Uzmanliga Saygi Duyma: Uzmanliga saygi, orgiit igindeki makam ya da mev-
kileri dikkate almaksizin uzmanlik sahibi olan kisinin sorunun ¢oziimiine katkida bulun-
masini ifade etmektedir. Uzman olan kisiye yetki verildiginde olasi sorunlara ¢6ziim bul-
mak kolaylagmaktadir (Weick ve Sutcliffe, 2007, s. 50). Farkindalik sahibi egitim kurum-
lar1, standart kurallara ve kat1 yapilara korii kortine bagli kalma hatasina diismemektedir-
ler. Bunun yerine, kidem ve statii gézetmeden sorun ile sorunu ¢ézebilecek uzmani esles-
tirmeye odaklanmaktadirlar. Farkindalik sahibi egitim kurumlari1 bazi karar alma siiregle-
rinde tiim ¢alisanlarin goriislerine deger verseler de bilgi ve tecriibeye sahip kisinin fikir-
lerine oncelik tanirlar. Uzmanliga sayginin bir gostergesi olarak sorunun ¢oziilebilmesi
adina 0 konuda uzmanlasmis kisilere danismak ve onlar1 dinlemek gerekmektedir. Bu
noktada uzmanlik hiyerarsiden daha da degerli bir hale gelmektedir. (Hoy vd., 2006).

Egitim kurumlarinda kurallarin, politikalarin ve isleyisin sorgulamadan ve rutin
bir sekilde izlenmesi sonucunda bireysel ve orgiitsel eylemlerde bir bilingsizlik durumu

gorilebilir. Bu agidan bakildiginda kurallar, politika ve isleyisler egitim kurumlarindaki
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verimlilik hedefini engelleyebilmektedir. Egitim kurumlarinda farkindaligin hedefi so-
runlar bas edilemez bir hal almadan 6nce kiigiik hatalarin tespit edilmesiyle yasanacagi
akla gelmeyen kotii olaylarin 6niine gegebilmek ve var olan sorunlar1 ayrintilariyla analiz
ederek ortadan kaldirabilmektir (Scarbrough, 2005, s. 35). Bireysel davranisi anlamak,
var olan sorunlarin nedenlerini tanimlamanin yani sira gelecekte de ortaya ¢ikabilecek

istenemeyen davranislarin 6n goriilebilmesi i¢in gereklidir (Aydin, 2015b, s. 178).

2.3. Is Doyumu

Is doyumu, bireyin sahip oldugu 6zelliklerin yapilan isin 6zellikleriyle uyum ice-
risinde olmasi anlaminda gelmektedir. Birey, kendi standartlari ile galisirken bu standart-
larin ne kadar karsilandigin1 degerlendirdiginde ortaya ¢ikan durumsal farkliliklar is do-
yumu algisi tizerinde belirleyici olmaktadir (Mc Cormick ve llgen, 1980, s. 35). Bu kav-
rama getirilen baska bir tanim ise bireylerin islerinden duyduklar1 hosnutluk ya da hos-
nutsuzlugun is doyumu oldugu yoniindedir.

(Davis, 1982, s. 20; Locke 1970, s. 485) is doyumunu; kisinin igini ve is tecriibe-
sini degerlendirmeden gegirdikten sonra hissettigi hosuna giden, olumlu duygusal hal
seklinde agiklamaktadirlar.

Is doyumu ii¢ 6nemli dl¢iitle tanimlanmakta olan bir kavramdir:

« Is doyumu, isin sartlarina gosterilen duygusal bir tepkidir,

« Is doyumu, ¢alisanin ulast181 sonuglarin hedef ve beklentilerini ne derecede kar-
stladig ile ol¢iiliir,

« Is doyumu, ¢alisanlarin duygusal tepkileri ve bir isin en énemli nitelikleri ara-
sinda olan is, {icret, terfi imkanlari, yonetim sekli ve mesai arkadaslar1 biitiiniinde ortaya
¢ikan birbiriyle iliskili bazi tutumlar géstermektedir (Luthans, 2011, s. 20).

Orgiitsel diizeyde is doyumu, ¢aligma ve drgiitsel psikoloji alaninda en gok aras-
tirma yapilan konulardan biridir. Bunun sebeplerinden bir tanesi, gorev ¢esitliligi, sorum-
luluk, iletisim gereksinimleri gibi ¢alisma kosullarinin 6znel degerlendirilmesi iizerine
aragtirma yapan kisilerle ilgili olmasidir. Ciinkii is doyumu biiyiik oranda bu kosullardan
etkilenmektedir. Bir diger sebebi ise is doyumunun devamsizlik, is verimsizligi, erteleme,
sabote etme gibi cok 6nemli orgiitsel ¢iktilari ilgilendirmesidir. Orgiit psikolojisi alaninda
is doyumu kavrami genellikle bireylerin giidiilenme seviyeleriyle ilgili olarak aciklan-
maktadir. Bir anlamda, bireylerin giidiilenme diizeyleri yiikseldikge, isteki performans ve

doyumlari da yiikselir (Smither, 1998, s. 45). is doyumu kavramiyla ilintili olarak bireyin
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giidiilenme seviyelerinin 6nemini ortaya koyan kuramlar arasinda Herzberg’in giidii-
lenme—hijyen kurami 6n plana ¢ikmaktadir (Hampton, 1986, s. 42; Smither, 1998, s. 53).

Giidiilenme-hijyen kuraminda is doyumunun onciilii olan faktorler iki baslik al-
tinda incelenmektedir. Birinci baglikta yer alan “giidiileyici faktorler”in varligi isteki per-
formans: yiikseltir, isin kendisiyle direkt olarak alakalidir, dogrudan bir sekilde isin ken-
disinden elde edilen doyumla baglantili giidiileyicilerdir. Giidiileyici faktorler, temel psi-
kolojik ihtiyaglarla yakin baglantilar1 nedeniyle “igsel faktorler” olarak da adlandirilmak-
tadir (Davis, 1982, s. 20).

Isin kendisiyle birebir ilgili olarak isi yaparken alian doyum, isteki basari, ta-
ninma ve takdir edilme, sorumluluk alma, ilerleme ve gelisme olanaklar1 bu grupta yer
alan ve iste giidiillenmeyi gerceklestiren faktorlerdir. Ikinci baslikta dikkat ¢eken hijyenik
faktorler isin yapildigi ortam ve sartlarla baglantilidir. Hijyenik faktorlerin varligi bireyin
yasam kosullarin1 daha saglikli hale getirirken, yoklugu ise doyumsuzluga sebep olur. Bu
faktorler “digsal faktorler” ya da “durum koruyucular” olarak da ifade edilebilir. Calisma
kosullari, isletme politikalari, denetim ve kisilerarasi iliskiler hijyenik faktorler grubun-
dadir. Is doyumu kavrami degerlendirilirken giidiileyiciler ve hijyenik faktorler birbirine
21t kavramlar olarak diisiiniilmemelidir.

Baska bir deyisle, giidiileyicilerdeki azlik veya yokluk hijyenik faktorlerin olum-
suzlugu ile agiklanamaz. Giidiileyiciler ve hijyenik faktorler is doyumunun saglanmasi ve
stirdiiriilebilmesi hususunda 6nemli bir rol oynarlar fakat tek baslarina is i¢in gerekli gii-
diilenmeyi saglayamazlar. Giidiileyicilerin veya hijyenik faktorlerin yoklugu doyumsuz-
luga sebep olmaktadir. Bu baglamda, isten hosnut olma veya olmama hali iki farkli du-
rumu gosterdigi igin tek bir boyut tizerinden degerlendirilmesi miimkiin degildir (Brief,

1998, s. 40; Hampton, 1972, s. 55; Herr ve Cramer 1996, s. 65; Herzberg, 1972)

2.3.1. is doyumunu etkileyen faktorler

Orgiitsel davranis alaninda yapilmis calismalarda ¢alisanlar: mutlu edenin ne ol-
dugu sorusuna cevap arayan is doyumu teorileri ortaya konmustur. Calisanlarin neyin
mutlu ettigi sorusunu cevaplarken is doyumunu saglayan faktdrler de incelenmistir. Is
doyumu konusundaki ¢ok sayida teorinin ve yaklasimin ortak noktasi i doyumu kavra-
minin ig¢sel ve dissal faktorlerden olusmasidir (Lu, While ve Barriball, 2005, s. 220).

Is doyumunu etkileyen faktorler birbirleriyle etkilesim icindedir. Tek bir faktor

kendi basina i3 doyumunu biiyiik 6lctlide etkilese bile tek basina belirleyici olmasi s6z
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konusu degildir. Bu baglamda is doyumunu etkileyen faktorler bireysel ve orgiitsel agidan

incelenmektedir (Akinct, 2002, s. 4).

2.3.1.1. Bireysel faktorler

Is doyumu iizerine yapilan pek ¢ok arastirmada bireysel dzelliklerinin is doyumu
lizerindeki etkisi ortaya konmustur. Orgiitler ¢alisanlarin kisiligi {izerinde direkt bir etkiye
sahip olmasa da orgiitiin yontemleri, bireylerin isleriyle uyumlari is doyumunu arttirabi-
lecek etmenler arasinda gosterilebilir (Saari ve Judge, 2004, s. 397). Calisanin dnceden
sahip oldugu nitelikler, yasami ve ¢aligsma hayat1 siiresince edindigi tecriibeler, yas, cin-
siyet, egitim diizeyi ve benzeri demografik 6zellikler de bireyin isine dair tutumunu ve
algisini etkilemektedir (Asik, 2010, s. 48).

Is doyumu konusunda yapilan arastirmalar yas ile birlikte is doyumunun arttigin:
gostermektedir. Herzberg ve arkadaslari is doyumu ile yas arasinda U seklinde bir iliski-
nin varligindan bahsetmektedirler. U modeline gore is doyumu seviyeleri 25 yas dncesi
ve 45 yas sonrasi artis gostermektedir. Diger bir anlatimla ¢alisanin i doyumu, ise ilk
girdigi senelerde yiiksekken daha sonraki senelerde diigmekte; kariyer basamaklari ¢ikil-
dik¢a, is doyumu algist da yasla beraber yeniden yiikselmektedir (Kok ve Cakici, 2016,
S. 40).

Is doyumu iizerinde etkisi olabilecek diger bir faktdr ise cinsiyet olarak karsimiza
cikmaktadir. Is doyumu ve cinsiyet arasindaki iliski literatiirde pek cok arastirmaci tara-
findan incelenmistir. Bu yapilan ¢alismalarin bir kismi kadinlarin is doyumlarinin erkek-
lerden daha yiiksek oldugunu ifade ederken bir kisim arastirma da ayni ifadeyi erkeklerin
lehine kullanmaktadir. Sonuglarin bu sekilde ¢eliskili olmasi kadin ve erkeklerin islerine
dair beklentilerinin birbirinden farkli olmasiyla agiklanabilir. Erkekler i¢in daha yiiksek
oranda bir kariyer beklentisi varken bu durum kadinlar i¢in her zaman s6z konusu olma-
yabilmektedir (Oshagbemi, 2003, s. 1231).

Egitim diizeyi, is doyumu {iizerinde etkili olabilen 6nemli bir diger faktordiir. Li-
teratiirde is doyumu ve egitim diizeyi arasinda olumlu yonde bir iliskinin var oldugunu
gosteren ¢alismalar goriilmektedir (Okpara, 2004). Egitim diizeyi daha yiiksek olan kisi-
lerin, isleri ile ilgili bir sikdyetlerinin olmadigi, var olan kaygilarininsa daha c¢ok is per-
formanslarinin kalitesiyle ilgili oldugu goriilmiistiir (Bilgic, 1998). Daha yiiksek seviyede
egitimleri olan ¢alisanlarin, egitim seviyeleri daha diisiik olan ¢alisanlara kiyasla daha

yiiksek diizeyde is doyumlarina sahip olduklart goriilmistiir (Asik, 2010, s. 48).
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Mesleki kidem siiresi de is doyumu iizerinde etkili bir faktordiir. Mesleki kidem
sliresinin artmastyla beraber is doyumu da artmaktadir. Bu dogrusal iligkinin temel se-
bepleri arasinda ¢alisanlarin zaman igerisinde is ortamlarina sagladiklari uyum, ise dair
beklentilerinin mantikli bir ¢ergeveye oturmus olmasi, elde ettikleri kariyer imkanlariyla
beraber gelirlerinde ve ¢alisma kosullarinda iyilesmeler goriilmesi gosterilebilir. Gene
bu baglamda ise daha yeni baslayan ve heniiz mesleki kidemi diisiik olan bireylerin yiik-
sek beklentileri ve bu beklentilerin sonugsuz kalmasi is doyumsuzluguna sebep olmakta-

dir (K6k ve Cakici, 2016, s. 40).

2.3.1.2. Orgiitsel faktirler

Bireysel faktorlerin orgiitsel faktorlerle etkilesimi ¢alisanlarin is doyumu diizey-
lerini etkilemektedir. Bu sebeple is doyumu kavrami sadece bireysel faktorler bazinda
degil orgiitiin sagladig1 imkanlar ve ¢alisma kosullar1 agisindan da degerlendirilmelidir
(Aksayan, 1990, s. 10).

Birey calisma hayatinda isine dair pek ¢ok beklenti duymaktadir. Bu beklentiler
icerisinde adil dagiliml ticret ve 6diil sistemi 6nemli bir yer tutmaktadir. Alinan iicret,
bireyin yetenekleri, isin gereklilikleri, belirlenen iicret standartlar1 ve tecriibeyle uyumlu
oldugu siirece yiiksek 13 doyumundan bahsetmek miimkiin olmaktadir. Bunun yani sira,
alinan iicret her ¢alisani giidiileyebilecek bir faktor degildir. Burada {icretin miktarindan
cok calisanin {icret konuda kendisine adil davranilip davranilmadigina dair inanci 6nem
kazanmaktadir (Yildirim, 2007, s. 255).

Calisma ortamu calisanlar arasinda is doyumunu etkileyebilen diger bir orgiitsel
faktordiir. Insan kaynaklar1 kavramlari arasinda gittikce daha ¢ok énem kazanan calisma
yasami kalitesi kavrami ¢aligsma sartlarinin daha insan odakli ve calisana deger verecek
sekilde diizenlenerek gelistirilmesi fikrini tagimaktadir. Calisma yasami kalitesi, bireyle-
rin isleriyle biitiinlesmelerine, is doyumunun saglanmasina, bireylerin beklenti ve yete-
nekleri dogrultusunda ¢alisma ortamlar1 hazirlanmasina temel hazirlamaktadir. Calisma
yasamu kalitesi, bireyin is saglig1 ve glivenliginin saglanacagi, is yerinde giiven ve huzu-
run ortami olusturularak is doyumunun saglanacagi, bireylerin temel ve sosyal gereksi-
nimlerine cevap verilecegi, ¢calisanlarin kendi potansiyellerini aciga ¢ikarabilecekleri, ki-
sisel ve mesleki gelisimlerini devam ettirebilecekleri bir ortam olarak ifade edilebilir
(Jones ve Sloane, 2009, s. 1023).

Isin niteligi de is doyumu agisindan oldukga 6nemli bir faktordiir. Beceri ve yete-

neklerin daha 6n plana ¢ikarilarak etkin kullanildig: is ortamlari, ¢alisanlar tarafindan
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daha ¢ok ragbet gormekte ve bu is yerlerinde is doyumu diizeyleri daha yiiksek olmakta-
dir. Fakat, ¢alisanlara gosterilen baskici tavir ve ¢alisanlarin inisiyatif kullanmalarinin
engellenmesi is doyumunu diisiiren etmenler arasindadir (K6k ve Cakici, 2016, s. 40).
Adil dagilimli iicret, calisma ortamu, isin niteligi ve inisiyatif kullanabilme firsat-
larinin yani sira orgiitiin yonetim kiiltiirli, calisanlarin karar alma mekanizmalarina var
olabilmeleri ve acik iletisim seklinin var oldugu bir ¢alisma iklimi, ¢alisanlarda is do-

yumu diizeylerinin yiiksek olmasini saglamaktadir (Aksayan, 1990, s.10).

2.3.2. Is doyumunu olusturan boyutlar

Is doyumu birey acisindan degerlendirildiginde; is calisan bireyin hayatinda
onemli bir yer tutmaktadir. Giiniin biiylik kismin iste gegiren birey bazi fiziksel, psiko-
lojik ve sosyal gereksinimlerinin karsilanmasini da is ortamindan bekleyebilmektedir. Bu
durum bireyin genel hayat doyumunu ve ruh sagligini kotli yonde etkilerken is doyum-
suzluguna da sebep olabilmektedir. Is doyumsuzlugu sonucunda da devamsizlik, kayit-
sizlik, olumsuzluk, is yavaslatma ve isten ayrilma gibi hizmeti olumsuz etkileyebilecek
orgiitsel sonuglar goriilebilmektedir.

Is doyumu genel olarak i¢sel doyum, digsal doyum ve bu iki boyutun toplamindan
olusan genel is doyumu boyutuyla ii¢ boyutla agiklanmaktadir.

Psikoloji disiplini ile yakin iliskiler i¢inde olmas1 i doyumu kavraminin deger-
lendirilmesine farkli boyutlar kazandirmaktadir. Ilgili literatiir incelendiginde arastirma-
larda siklikla genel is doyumu dikkate ¢carpmaktadir. Genel is doyumu, bireyin isin tama-
min1 ve isiyle ilgili her seyi bir biitiin olarak gérmesi anlamina gelmektedir. i¢sel ve dissal
is doyumunun birlesimiyle genel is doyumu kavrami ortaya ¢ikmaktadir (Jones ve Slo-
ane, 2009, s. 1023).

2.3.2.1. I¢sel is doyumu

Igsel doyum, bireyin sadece yapti81 is ve isin geregini olusturan gorevi diisiindiigii
zaman hissettigi doyumdur (Jones ve Sloane, 2009, s. 1025). I¢sel doyum, isin dogasiyla
iligkilidir ve ¢alisanin yaptig1 is hakkinda ne hissettigiyle baglantihidir. Etkinlik i¢inde
olma, bagimsizlik, ¢esitlilik, sosyal statii, ahlaki degerler, 15 giivenligi, sosyal yardim
imkani, sorumluluk alabilme ve yetenekleri kullanabilme i¢sel doyumun alt dgelerini

olusturmaktadir (Spector, 1997, s. 42).
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Is doyumu bireylerin yas, cinsiyet, medeni durum, zeka, kisilik ve kariyer hedef-
lerine gore degiskenlik gdsteren, bireylerin duygularina yonelik bir kavramdir. Genel ola-
rak statii, sorumluluk gibi igsel faktorler is doyumu iizerinde kazanilan {icret gibi dissal

faktorlerden daha etkili olabilmektedir.

2.3.2.2. Digsal is doyumu

Dissal is doyumu bireyin sadece aldigi iicret, ¢alisma arkadaglar1 ve yonetim gibi
isinin gerektirdigi sartlar1 dikkate aldi1g1 zaman hissettigi doyumdur. Digsal doyum 6geleri
igsel boyut dgelerinden her ne kadar farkli olsa da bu iki doyum boyutu yapilan isi iki
ayr1 pencereden degerlendirebilmeye yardimci olur. Dissal is doyumunun alt dgeleri terfi
imkanlari, orgiit politikalar1 ve uygulamalari, ¢calisma arkadaslari, taninma, ¢alisma ko-
sullari, licret, yonetim ve insan iligkileri ile yonetim teknigidir. Digsal is doyumu 6geleri
bireyin kendisiyle direkt olarak baglantili degil baskalarinin etkisi altinda ortaya ¢ikan is
durumlartyla ilgilidir ve disaridan aracili oldugundan dolay: bireyin ihtiyaglarini daha az

tatmin etmektedir (Baycan, 1982, s. 116).

2.4. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik 1950'li yillarda literatiirde tartisiimaya baslanmus bir kavramdir.
1980’11 yillardan itibaren ise bu konuda arastirmalarin yogunlagmasi nedeniyle orgiitsel
davranig konular1 arasinda popiiler olmaya baglamistir. Esas olarak orgiitiin uyguladigi
yonetim stratejilerini temel alan ve bireyin 6rgiite baglilik diizeyini gésteren orgiitsel bag-
lilik kavrami, degisim adina miithim bir glic kaynagi ve orgiitsel basarinin elde edilebil-
mesi igin vazgecilemez bir unsurdur. Orgiitsel baglilik, bireyin belirli bir érgiite dair giiclii
aidiyet ve dzdeslesme duygusu olarak da ifade edilebilir. Orgiitsel baglhlik &rgiitiin ve
bireyin amaglarini birbiriyle biitiinlestiren veya uyumlu hale getiren siirectir (Hall, Sch-
neider ve Nygren, 1970, s. 176). Calisanlar, birbirinden bagimsiz faydalar1 istikrarli bir
davranis planiyla iligskilendirdiginde orgiitsel baglilik ortaya ¢ikmaktadir (Becker, 19, s.
33).

Porter orgiitsel bagliligin {i¢ dnemli 6zelligi oldugunu belirtmektedir;
a) Orgiitiin hedef ve degerlerine dair giiclii bir inang,
b) Orgiit adina ¢aba sarf etmek icin giilii bir istek,
¢) Orgiitsel iiyeligi devam ettirmek igin net bir istek (Porter, Steers ve Boulian, 1973, s.

20).
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Orgiitsel bagliliga etki eden faktorler; yas, cinsiyet, deneyim (kidem), medeni du-
rum, Orgiitsel adalet, giiven, is tatmini, rol belirliligi, rol ¢atigmasi, yapilan igin 6nemi,
giivenlik, 6zerklik, karar alma siirecine katilim, isin i¢cinde yer alma, alinan destek, is gii-
venligi, taninma, yabancilasma, medeni durum, iicret disinda saglanan haklar, caresizlik,
is saatleri, ddiiller, terfi olanaklar, licret, tanimlama, diger personel, yonetim kademesi,
disaridaki is olanaklari, personele gosterilen ilgi ve rutinlik olarak siralanabilir (Allen-
Meyer, 1997; Cohen, 1993, s. 11; Porter ve Steers, 1973, s. 151).

Orgiite baglilik duyan calisanlar, rgiitiin hedef ve degerlerine goniilden inan-
makta ve Orgiitiin onlardan bekledigi cabayi istekli bir sekilde yerine getirmektedirler.
Ayrica bu calisanlar kendilerinden beklenen en az ¢abanin ¢ok daha iizerinde bir ¢aba
sarf ederek orgiitte kalmak istemekte, eylemin kendisiyle ve elde edilen basariyla baglan-
til1 bir igsel giidiilenme davranist igine girmektedirler (Firestone ve Pennell, 1993, s. 520).

Orgiitsel baghlik iizerine yapilan tanimlarin biiyiik ¢ogunlugunda, bagliligin ya
tutumsal ya da davranigsal bir temele dayandigi konusunda bir ortak nokta goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle, calisanlar davranigsal veya tutumsal bir sebep gelistirerek orgiit iiyeli-
gini devam ettirmektedirler. Orgiitsel baglilik yaklasimlar1 dogrultusunda, sosyal psiko-
loji alaninda calisan bilim adamlari, daha ¢ok davranigsal baglilik {izerinde yogunlagir-
ken, orgiitsel davranis alaninda ¢alisan bilim adamlari ise daha ¢ok tutumsal baglilik iize-

rinde yogunlagmislardir (Mowday, Porter ve Steers, 1982, s. 30).

2.4.1. Davramsgsal baghlik yaklasimlari

Davranigsal baglilik yaklagimlar1 sosyo-psikolojik perspektifle ilintilidir. Davra-
nigsal baglilik konusunda yapilan aragtirmalar ¢alisanin orgiite baglilik nedeninin ¢alisa-
nin ge¢misteki davranislari oldugu yoniinde bilgi vermektedir (Mowday vd., 1982, s. 30).
Bu yaklagima gore calisanlar davranislarini 6rgiit tarafindan beklenen davranis bigimine
uygun hale getirmekte, bunu yaparken de ge¢gmisteki deneyimlerinden faydalanmaktadir-
lar. Birey davraniglarini 6rgiitiin beklentilerine gore diizenleyip gerceklestirme siirecinde
Meyer ve Allen’in duygusal baglilik yaklasimindaki gibi 6rgiitiin amag, strateji ve politi-
kalarina inanmakta, bu inancin gerceklesmesiyle davranislarini degistirerek ve oOrglite
uyum saglamaya caligmaktadir. Bu davranis degistirme siirecinde birey dahil oldugu o6r-
giitiin amaglar1 ve politikalar1 dogrultusunda gesitli 6zveri davraniglari gosterir bu 6zveri
de bireyin orgiitte kalma istegi olarak ifade edilmektedir. Meyer ve Allen da kendi yak-

lagimlarindaki devam bagliliginin belirli bir siire sonra siireklilik kazandigini, bu devam
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bagliligiyla bireyin 6rgiite uyumlu hale geldigini ve davranisi destekleyen tutumlarin ge-
lismesiyle bu davranigin tekrarlanma egilimine girdigini belirtmektedirler (Meyer ve Al-

len, 1991, s. 88).

2.4.1.1. Staw ve Salancik yaklasimi

Staw ve Salancik’e gore orgiitsel baglilik sadece tutumsal yaklasimla agiklana-
maz. Tutumsal yaklagimla orgiitsel baglilik 6rgiit odakli bir kavram olarak ortaya ¢ik-
maktadir ve bu noktada bireyin psikolojik siireci goz ardi edilebilmektedir. Tutumsal yak-
lagimla ele alinan baglilikta ¢ok sayida unsur bulunmasi bunlarin bir kavramla a¢iklana-
bilmesini zorlagtirdigi igin teorik yapinin olusmasi da daha zor hale gelmektedir. Bu yak-
lasim gergevesinde de tutarlilik odak noktasidir. Bireylerin siirdiiriilebilir tutum ve dav-
raniglar sergilemeleri ve bu konuda istekli olmalar1 gerekmektedir. Tutarsizliklar goriil-
mesi durumunda bireylerin davranislarini yiiksek ya da diisiik diizeyde etkileyebilecek
gerilimler ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda calisan ortaya ¢ikan gerilimi azaltabilmek igin
kendi tutum veya davraniglarini tekrar yapilandirmak durumunda kalmaktadir (Cakin-
berk, Derin ve Demirel, 2011, s. 25).

Staw ve Salancik davranissal yaklasimdan hareketle, bireyin olumlu bir psikolojik
durum iginde orgiitte kalma yoniindeki davranislarini kendi istegiyle devam ettirmesi ge-
rekliligini savunurlar. Bireyin orgiitsel baglilik davraniginin zorunluluktan kaynaklan-
mamasi ve kendi istegi ile sekillenmis olmasi orgiit tiyeligini siirdiirme istegini de bera-

berinde getirecektir (Ilsev, 1997, s. 130).

2.4.1.2. Yan bahis yaklasimi

Yan bahis yaklagimiyla Becker, orgiitsel baglilig1 bireyin orgiitte ¢alistig1 siire
icinde sarf ettigi emek, zaman ve sahip olma firsat1 buldugu statii, {icret gibi degerleri
orglitten ayrilmasi durumunda kaybedecegi diislincesi ve biitiin yaptiklarinin bosa gide-
cegi korkusu ile ortaya ¢ikan baglilik olarak tanimlamaktadir. Becker’in yan bahis yakla-
simina gore, birey orglite duygusal bir baglilik duymamaktadir; orgiite baglilik goster-
mezse kaybedeceklerini hesaba katarak orglite baglanmakta ya da orgiite bagh goriin-
meye devam etmektedir (Gokmen, 1996, s. 42). Yan bahis yaklasiminda en nemli unsuru
bireyin ¢ikarlar1 olusturmakta ve kisi isletmeden ayrildig1 zaman gorecegi maddi, sosyal
ve psikolojik kayiplar1 diistinerek orgilitte kalmay1 bir tiir zorunluluk olarak algilamakta-
dir. Gorebilecegi zararin nitelik ve nicelik olarak fazlalig1 bireyin orgiite bagliligini etki-

lemekte ve bu etki genellikle pozitif bir dogrusallik gdstermektedir. Birey olasi riskleri
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degerlendirerek, orgiitte kalisini tehlikeye diistirecek davranislardan kaginmaktadir (Ma-
yer ve Schoorman, 1992, s. 683).

Daha agik bir sdylemle Becker orgiitsel bagliligi, bireyin isten ayrilmasi duru-
munda kaybedilecekleri lizerinden agiklamakta ve Meyer ve Allen’in devam bagliliginda
ifade edildigi gibi ¢alisanlar i¢in esas olanin igten ayrilmanin maliyetleri oldugunu savun-
maktadir. Becker, bireyin bulundugu orgiitteki kazanimlar1 ve birikimlerini “yan bahis-
ler” olarak ifade etmektedir. Becker’e gore yan bahis kaygilari ¢alisanin kiiltiirel beklen-
tileri, biirokratik diizenlemeler, sosyal rollere uyum saglamaya c¢alisma, kendini ifade
edebilme, bir imaj sahibi olabilme veya is dis1 sebepler dolayisiyla goriilebilmektedir
(Shore, Bommer ve Shore, 2008, s. 654). Becker’in yaklagimina gore bireylerin orgiitsel
bagliliklar, tutarli davranislar sergilenmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yan
bahis kavrami verilen karar ile ortaya ¢ikan sonucun dogrudan iliskili olmayabilecegini
ifade etmektedir. Buna bir 6rnek vermek gerekirse, ¢alisanlarin orgiitte kalma karari, or-
giitle dogrudan bir alakasi olmayan kazanimlarin1 koruma amagli olabilir. Bu noktada,
calisanin kazanimlarmin biiyiikliigii ne kadar ¢ok ise orgiitsel bagliligi da bir o kadar yiik-
sek olacaktir. Zaman gegtikce, calisanin bulundugu 6rgiitteki yatirimlarinin ve bu yati-
rimlarin degerlerinin artmasiyla birey yatirrmlarim1 gézden ¢ikararak veya tehlikeye ata-
rak yeni bir is arama geregi duymayacak ve orgiitsel baglilig1 artacaktir (ilsev, 1997, s.
130).

Birey tutarli davranislar sergilemeye 6zen gostererek orgiitte kalma ile direkt ilis-
kisi olmayan harcanan zaman, emek, sahip olunan statii, gelirler gibi yatirimlarini koru-
maya ¢alismaktadir. Calisan tutarli davranmayi biraktigi noktada tiim bu yatirimlarini da
tehlikeye atmis olacaktir. Bahsi, yani tutarli davranmaya karsilik yatirimlarini kaybetme-
mek i¢in ¢alisan daha 6nceki davranislari ile uyumlu davranislar sergilemeye devam et-
mektedir. Becker yan bahis odaklarin1 toplumsal beklentiler, biirokratik diizenlemeler,
sosyal etkilesimler ve sosyal roller olmak iizere dort baslikta toplamaktadir (Ilsev, 1997,

5. 130).
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Toplumsal Beklentiler: Biirokratik Diizenlemeler:

Orgiitsel Baglilikta
Yan Bahisler

Sosyal Etkilesimler: Sosyal Roller:

Sekil 2.1. Becker’in Yan Bahis Yaklasimi

i) Toplumsal Beklentiler: Birey 6rgiit disinda da sosyal ve manevi yatirimlar yap-
maktadir. Isini gerektigi gibi yaparak calistig1 orgiitte deger gdrmekte bunun bir neticesi
olarak da istikrarl bir sekilde uzun siiredir igini yapmaktadir. Bu bahsin kayb1 durumunda
birey toplum icerisinde sik sik is degistiren ve gilivenilmez biri olarak goriilebilir. Bu nok-
tada calisan tizerinde Orgiitte kalabilmesi i¢in istikrarli bir izlenim olusturabilmesi i¢in
davranislarini sinirlayan bir baski vardir.

i1) Biirokratik Diizenlemeler: Yan bahis kavraminin ikinci alt bashiginda ise bii-
rokratik diizenlemeler goriilmektedir. Birey ¢aligma siirece elde ettigi tazminat haklarini,
emekli aylig1 igin birikmis kesintilerini yan bahis konusu yapmaktadir. Orgiitten kendi
hatasindan kaynakl bir gerekge ile uzaklastirilmasi ya da kendi istegi ile ayrilmasi duru-
munda tazminat ve emekli aylig1 i¢in yapilmis kesintilerin toplamin1 kaybetmesi s6z ko-
nusu olmaktadir. Bu durumda da calisan orgiitte kalisini tehlikeye atacak davranislardan

sakinma yoluna gitmektedir.
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ii1) Sosyal Etkilesimler: Diger bir yan bahis alt baslig1 olan sosyal etkilesimler s6z
konusu oldugunda odak noktasi bireyin yakin ¢evresi ile iligkileridir. Birey ¢evresiyle
olan iligkileri sonucunda kendisi hakkinda birtakim fikirlerin olusmasini saglamstir.
Olumlu fikirlerin devamliliginin saglanabilmesi adina olumlu fikirlerin ortaya ¢ikmasini
saglayan davraniglarin da devamliligi gerekmektedir. Kisi sosyal ¢evresi tarafindan so-
zline giivenilir biri olarak goriiliiyorsa bu algiy1 desteklemek ve bu diisiinceyi giiglendi-
rebilmek i¢in diiriist davranmaya devam etmekte yani diiriist davraniglara baglilik goster-
mektedir.

iv) Sosyal Roller: Sosyal roller yan bahsinde toplumsal beklentiler, biirokratik dii-
zenlemeler ve sosyal iligkilerden elde edilen tiim kazanimlar etki gostermektedir devreye
girmektedir. Bireyin tiim bu kazanimlar1 biriktirebilmek icin gosterdigi davranislar bir
aliskanliga donlismekte ve birey Orgiite uyum saglamaktadir. Bu siire¢ te kisi o kadar

uyum saglamaktadir ki, artik bagka rolleri ger¢eklestirmesi miimkiin degildir.

2.4.1.3. Coklu yaklasim

Orgiitler farkli hedef ve degerlere sahip karmasik yapilardan olusmaktadir. Orgii-
tiin hedef ve degerlerine baglanma ve 6rgiitle 6zdeslesme hususunda tiim bireylerin ayni
hedef ve degerleri paylastigini sdylemek miimkiin degildir. Orgiit i¢inde farkli gruplar ve
farkli amaglarin ortaya ¢ikisiyla bireylerin orgiite baghliklar da ¢oklu yaklasimla deger-
lendirilmektedir. Coklu yaklasimda farkli gruplar kadar farkli bireylerin de farkli sebep-
lerden, farkli diizeylerde baglilik gosterebilecekleri géz dniinde tutulmaktadir. Ornegin,
orgiitlin verdigi hizmet ya da iirettigi malin piyasada kaliteli olarak goriilmesi ¢alisanlarin
bir boliimii i¢in baglilik nedeni olabilirken diger calisanlar tarafindan bu bir baglilik se-
bebi olarak degerlendirilmeyebilir. Gene benzer sekilde kaliteli hizmet ya da mal {iretimi
calisanlarin bir boliimiiniin 6rgilitsel bagliligin1 kismen arttirirken baska bir grubun orgiit-
sel baglhiligim yiiksek diizeyde arttirabilmektedir (Reichers, 1985).

Coklu baglilik yaklagimi orgiitiin tek bir unsurdan olugsmadigini savunarak bireyin
gercek anlamda hangi orglitsel unsurlara baglilik gosterdigini belirlemeye ¢aligmaktadir.
Orgiitiin yapis1 igindeki farkli béliimler, gruplar, siiregler veya orgiitiin sosyal konumu
bireyin orgiitsel bagliliginin kaynagi olabilir. Dolayisiyla orgiitsel baglilikla ilgili tutum-
sal ve davranigsal yaklasimlar ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir (Demirel, Derin ve Cakin-

berk, 2011, s. 25).
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2.4.2. Tutumsal baghlik yaklasimlar

Tutum bireyin tepki veya 6n egilimi olarak nitelendirilmektedir ve bu tepki bire-
yin ¢evresindeki canli ya da cansiz herhangi bir varliga veya olaya karsi olabilir. Bireyler
tutumlar sayesinde ¢evrelerine uyum saglamakta giicliik cekmezler ve zamanla kaliplasan
tutumlar bireyin daha sonraki davranislari iizerinde yonlendirici bir gilice sahiptir. Bu bag-
lamda tutumlar birey davranislarinin gizli yonlendiricileri olarak tanimlanmaktadir (Bay-
sal ve Tekarslan, 1996, s. 46).

Davranis bilimciler orgiitsel baglilik kavramini tutumsal yaklasimla degerlendir-
mekte ve Orgiitsel bagliligr bireyin ¢alisma ortamini degerlendirmesiyle ortaya ¢ikan ve
bireyi orgiite baglayan bir duygusal bir tepki olarak nitelemektedirler. Tutumsal yakla-
stimda bagliligin odak noktasi ¢alisanlarin rgiitleriyle olan iliskileridir. Tutumsal yakla-
sim perspektifinden bakildiginda baglilik ¢alisanin kendi deger ve hedeflerinin orgiitiin
deger ve hedefleriyle uyumlu hale gelmesidir (Meyer ve Allen, 1991, s. 88).

2.4.2.1. Kanter yaklagimi

Orgiitsel baglilik siniflandirma calismalarini baslatan arastirmacilardan biri olan
Kanter ayn1 zamanda tutumsal baglilik yaklasimi1 savunucularindandir. Kanter orgiitsel
baglilig1 ¢alisanlarin sadakat gostererek ve istekle orgiit igindeki sosyal sisteme bagl ol-
malart; sosyal iligkilerini istek ve ihtiyaclarint karsilamak amaciyla kendi kisilikleriyle
birlestirmeleri olarak ifade etmektedir. Orgiitiin var olan istek, ihtiyag ve beklentilerinin
karsilanmasi ancak ¢alisanlarin olumlu duygular igerisinde olmasi ve kendilerini orgiite
adamalartyla miimkiin olmaktadir (Kanter, 1968, s. 504). Bu yaklasim dahilinde 6rgiitiin
calisanlarindan bekledigi davranislar “devama yonelik baglilik”, “kenetlenme baglilig1”
ve “kontrol baglilig1” olmak tizere 3 baslik altinda ele alinmaktadir.

1) Devama Yonelik Baghlik: Caligsan, orgiitiin devam edebilmesi i¢in orgiitte kal-
mas1 gerektigine inanir ve bu amagla 6zverili davraniglar sergiler. Calisan i¢in odak nok-
tas1 Orgiitiin kaliciligini saglayabilmektir. Zira 6rgiitten ayrilmanin maliyeti 6rgiitte kalma
maliyetinden daha yliksektir. Bu baglamda ¢alisan orgiitte kalmay1 kendi ¢ikarlari agisin-
dan daha avantajli bulmaktadir.

i1) Kenetlenme Bagliligi: Kenetlenme bagliligi calisanlarin orgiitlerindeki sembol
ve torenler araciligiyla orgiit icindeki sosyal ortama uyum saglamalar1 ve 6nceki orgiitle-
rindeki sosyal iligkilerinden vazgecerek bulunduklari orgiitteki tiyeler ile kenetlenmeleri
olarak tanimlanmaktadir. Calisan bu tiir bir baghlikta 6rgiit kimliginden ¢ok orgiit i¢in-

deki diger ¢alisanlara baglilik gostermektedir.
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Kenetlenme bagliligindan bireyler diger orgiit iiyelerine karsi olumlu duygusal
yaklagimlar gostermektedirler. Orgiitteki biitiin calisanlar ile yakin iliskiler kurmak, on-
larla ilgilenmek ve i¢inde bulundugu gruba aitlik hissi bireyi tatmin etmektedir. Ortaya
¢ikan tatmin duygusu bireyin orgiitsel bagliliginda énemli bir unsur haline gelmektedir.

ii1) Kontrol Bagliligi: Kontrol baglilig1 kapsaminda birey, orgiitiin veya grubun
kurallartyla orgiit liderinin emir ve kurallarina uyum saglamaktadir. Calisanin bireysel
davranislar1 orgiitiin yazili veya yazili olmayan kurallar1 ¢er¢evesinde sekillenmektedir.
Calisanlar orgiitiin norm, amag ve degerlerinin kendileri i¢in 6nemli bir rehber olduguna

inandiklarinda kontrol bagliligi goriilmektedir.

2.4.2.2. Etzioni yaklasimi

Etzioni’ye gore orgiit tiyesinin orgiite yakinlagsma arzusu arttik¢a orgiitiin iiye is-
tindeki giicii ve yetkisi de artmaktadir. Birey orgiite yakinlik hissetmiyorsa ve orgiite
yakinlagma c¢abas1 gdstermiyorsa Orglitiin birey tistiindeki giic ve yetkileri sinirlt bir hal
almaktadir. Etzioni yaklagimina gore baghlik ahlaki baglilik, hesap¢1 baglilik veya ya-
bancilastirici baglilik seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Balay, 2000, s. 25).

(1) Ahlaki Baghlik: Bireyler orgiitiin amaglarini, degerlerini ve normlarini igsel-
lestirdikge otoriteyle 6zdeslesme egilimindedirler. Calisan kendi adina ve orgiit adina fay-
dali olacagini diisiindiigii amaglari takip etme arzusunda oldugu i¢in orgiitiin kurallarini,
amaglarini, hedeflerini ve yaptig isi kiymetli gormektedir.

(i1) Hesap¢1 Baglilik: Hesapgi baglilikta orgiit tiyesi ve Orgiit arasinda karsilikli
bir avantaj saglama durumu sz konusudur. Orgiit iiyesinin drgiite bagliliginin temelinde
davraniglarinin karsiliginda alacagi ddiillerin beklentisi vardir. Hesapgi baglilikta ahlaki
bagliliga nazaran iliskinin yogunluk diizeyi daha azdir. Devam bagliligin1 animsatan bir
sekilde, calisan verdiginin karsiligini aldig1 oranda orgiite baglilik duymaktadir. Benzer
bir durumla 6rgiit de tiyelerine sagladigi maddi getiriye uygun davraniglar beklemektedir.

(ii1)Yabancilastiric1 Baglilik: Ahlaki ve hesapg¢1 bagliliga gore yabancilastirict
baglilikta olumsuzluk 6n plandadir. Birey orgiitiinde olumsuz durumlarla karsilasirsa 6r-
giite kars1 olumsuz tavirlar sergileme egilimine girmektedir. Orgiitte kalmaya devam et-
mesine ragmen Orgiite baglilik duygusunda bir azalma meydana gelmektedir. S6z konusu
olumsuz davraniglar orgiitiin verdigi cezalar olabilecegi gibi yapilmis olan bir is veya
calisma ortamindan kaynaklanan olasi zararlar da olabilir. Yabancilastirict baglilikla ca-
lisan kendini orgiitte kalmak zorunda hissetmesine ragmen orgiite baglilik duygusunu

kaybetmektedir.
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2.4.2.3. Katz ve Kahn yaklasimi

Katz ve Kahn’a gore, orgiitlerin ne oldugu, nasil bir sistem icerisinde calistigi,
calisanlarin bunlar1 nasil algiladig1 ve orgiitlerin, ¢calisanlarin ihtiyaglarina ne kadar cevap
verdigi konularnin anlasilmas1 6nem tasimaktadir. Orgiite baglilik drgiitteki calisanlarn
rollerinin gereklerini yerine getirmeleriyle, diger bir anlatimla orgiite baglilik duymaya
yonlendiren farkli ddiillere dayali sistemlerin varligiyla miimkiindiir. Calisanlar orgiit
icindeki davranislarinda icsel ve dissal Odiillerin etkisi altinda kalmaktadirlar.

Katz ve Kahn’a gore i¢sel 6diil olarak anlatimsal devredir. Birey orgiit icinde s6z
sahibi oldugunu, fikirlerinin veya goriislerinin dikkate alindigini diisiindiiglinde anlatim-
sal devre tamamlanir ve ¢alisan igsel 6diiliinti almis olur. Bu durumda ¢alisanin motivas-
yonu, tatmini ve dolayli olarak da orgiite baglilig1 ortaya ¢ikacak ya da artacaktir. Cali-
sanlarin bagliliklar1 i¢sel ddiillerden kaynaklandiginda orgiitiin ¢alisanlara yonelik maddi
yiikiimliiliikleri de sinirlanmaktadir. Digsal 6diiller ise aragsal devredir ve bu durumda
calisanlar rollerini sadece digsal ddiillere gore gergeklestirmedirler. Dissal ddiiller s6z ko-
nusu oldugunda ¢alisanlarin bagliliklari aldiklari ticrete bagli olarak degismektedir. Dis-

sal ddiillere bagli calisanlarin cogunlukta bulundugu orgiitlerde orgiitiin kayiplar1 daha

fazla olabilmektedir (Balay, 2000, s. 35).

2.4.2.4. Penley ve Gould yaklagimi

Penley ve Gould, Etzioni yaklagimindaki ahlaki, ¢ikarci ve yabancilastirict baglh-
lik modelinin orgiitsel baglilig1 aciklayabilecegini fakat bu haliyle yeterli olmayabilece-
gini savunmaktadirlar. Hesap¢1 bagliliktaki alig-veris iligkisi ¢alisan ve orgiit arasinda bir
kendini sevdirme politikasi gerektirmektedir. Calisan agisindan kendini sevdirme daha
fazla sorumluluk alabilecegini hissettirerek kendini en iyi sekilde gosterebilme ¢abasini
igerir. Orgiit agisindan ise kendini sevdirme yéneticilerin ¢alisanlarin sorumluluklarini en
1yi sekilde yerine getirmeleri durumunda bunun farkina varildigini hissettirecek eylem-
lerde bulunmay1 gerektirmektedir (Penley ve Gould, 1988). Cikarci baglilik bir alig-veris
iligkisi anlamina gelmektedir. Bu baglamda hem 6rgiit hem de 6rgiit ¢alisan1 adina ¢ikarci
baglilik kendisini sevdirme, kendini kabul ettirme taktiklerini de beraberinde getirir. Is
goren agisindan bakildiginda kendini sevdirme iistlerine olandan fazla sekilde de sorum-
luluk alabilecegi mesajint verme ve kendisini miimkiin olan en iyi halde gostermektir.
Orgiit agisindan bakildiginda ise kendini sevdirme 6rgiit yoneticilerinin is gdrenin sorum-
luluklarini en iyi sekilde hayat gegirmesi halinde bunun orgiit tarafindan goriildiigiinii

hissettirecek davranislar gostermeleridir. Orgiit agisindan bu davranislar ¢alisan1 maddi
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anlamda bir ticret ile 6diillendirme, herkes tarafindan kabul géren yontemlerle séz1i veya
yazili bir sekilde takdir etme veya terfiyle ddiillendirme seklinde gergeklesebilmektedir.
Etzioni yaklasiminin eksik kalabilecegi husus bireylerin duygusal yanlarini tamamen
maddi ¢ikarlar odaklariyla agiklamaya c¢aligsmasi olabilir.

Etzioni modelinin zayif bulunmasinin bagka bir sebebi ise orgiitlerde sadece tek
bir uyum sisteminin ve bu sistemle uyumlu belli bir baglilik tiiriiniin var olabilecegini
ifade etmesidir. Orgiitlerde farkli uyum sistemleri ve farkl1 bagllik tiirleri gdzlemlenmek-
tedir. Penley ve Gould bu baglamda Etzioni’nin goriislerinden ayrilmakta ve ¢oklu yak-
lasim modeline benzer bir uyum sisteminin ve baglilik tiiriiniin bir arada ortaya ¢ikabile-
cegini savunmaktadirlar (Penley ve Gould, 1988, s. 45).

Penley ve Gould’a gore ahlaki baglilik, 6rgiitiin amag ve hedeflerini bastan kabul
ederek igsellestirmeyi gerektirir. Ahlaki bagliliklar1 yiiksek ¢alisanlar 6rgiit i¢in fedakar-
liklarda bulunurlar, 6rgiitiin basarisi ile gurur duyarlar ve orgiit basarisiz olmugsa bun
kendi sorumluluklarinda degerlendirirler. Etzioni’nin yaklasimindan farkli olarak ahlaki

bagliliga sahip calisan hesapc¢i bagliliga da sahip olabilmektedir.

2.4.2.5. Allen ve Meyer yaklagimi

Orgiitsel baglilik boyutlar: literatiirde tutumsal baglilik, davranissal baglilik,
coklu baglilik, devam bagliligi, kontrol bagliligi, 6zdeslesme baglilig1 ve birlik baglilig
gibi farkli sekillerde simiflandirilsa da orgiitsel baglilik boyutlar: ile ilgili en ¢ok kabul
goren siniflandirma Allen ve Meyer’a aittir. Allen ve Meyer, orglitsel bagliliga dair biitiin
ifadelerdeki psikolojik yaklasimlarin bir digeriyle iliskili oldugunu belirtmislerdir. Allen
ve Meyer smiflandirmasina gore orgiitsel bagliligin ii¢ boyutu duygusal baglilik, devam
baglhilig: ve normatif baglhiliktir (Allen ve Meyer, 1990, s. 15). Orgiitsel bagliligin bu ii¢
boyutu su sekilde agiklanmaktadir;

Duygusal baghlik, is gorenlerin 6rgiite ve amaclaria olan baglilig1 ve kendisini
kurumu ile 6zdeslestirmesidir (Allen ve Meyer, 1990, s. 16). Duygusal baglilik bireyin
orgiitte yakin ¢evresine verdigi duygusal tepkilerle ilgilidir ve duygusal baglilik bireyin
isine ve bagliligindan sagladig: tatminle iligkilidir. Duygusal bagliliginin yiiksek olmasi,
bireyin ekonomik nedenleri ¢ok da dikkate almadan, sadece Orgiitiin ortaya koydugu
amag, hedef ve degerlere uygun davranislarda bulunmasini ve orgiitiin hedeflerine ulas-
masi i¢in yardimel olmaya istekli olmasini saglamaktadir. Calisanin bu tutumu sadece

kendisinin degil ayn1 zamanda orgiitiin de performansini arttirir. Duygusal baglilig: yiik-
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sek bir ¢alisan Orgiitiin bagarisini kendi basarisi, 6rgiitiin basarisizligini ise kendi sorum-
lulugu olarak diisinmektedir. Calistig1 orgiite duygusal olarak bagli olan kisi, orgiitiin
amagclarinm igsellestirmistir ve orgiite icten baglidir, orgiitsel baghiliginin devami konu-
sunda elinden gelen tiim 6zveriyi gostermektedir (Ketchand ve Strawser, 1998, s. 135).
Orgiitlerin gergeklesmesini en ¢ok istedikleri baglilik bicim duygusal bagliliktir (Porter
vd., 1974, s. 608).

Devam bagliligi ise, bireylerin ¢ikarlarina bagli olarak ortaya ¢ikan ve bireylerin
c¢ikarlar1 i¢in kendilerini orgiitte kalma konusunda zorunlu hissettikleri baglilik tiirtidiir.
Allen ve Meyer’e gore devam bagliligi ¢alisanlarin orgiitten sagladiklar1 veya saglamay1
umduklari maddi, manevi ve sosyal ¢ikarlarla alakalidir. Calisan beklentisi dogrultusunda
maddi, manevi ve sosyal ¢ikarlar sagladiginda orgiite baglilik duymaktadir. Devam bag-
111181 olan calisanlar 6rgiitiin amaglarina uygun davranirlar ve bunun sonucu olarak orgiit-
ten maas, prim, ikramiye, unvan, statii, yonetime katilma olanaklar1 gibi odiiller alirlar.

Calisanlar elde ettikleri bu maddi ¢ikarlarin yani sira yaptiklar isten dolay1 igsel
bir tatmin duyma, 6rgiit icinde edindikleri arkadasliklar, is disinda da kendilerine saygi
duyulmast gibi manevi tatmin imkanlarina da sahip olurlar. Calisanlar 6rgiitten ayrilma-
lar1 durumunda elde ettikleri maddi ve manevi kazanclarini kaybedeceklerini diisiinerek
orgiite kalmaya daha istekli olurlar. Devam baglilig1 ¢alisanin gegmiste Orgiit i¢in sarf
ettigi zaman ve emegin karsiliginda edinmis oldugu emeklilik, statii, kidem, ticret gibi
maddi ve manevi tatmin etmenlerini 6rgiitten ayrilacak olursa kaybedebilecegi diisiince-
siyle bagliligin1 devam ettirmesidir (Carik¢r ve Kiigiikesmen, 2017, s. 755).

Bireyin orgiitiine baglilig1 bir tiir gorev ve sorumluluk olarak gérmesi sonucunda
orgiite bagl olmanin daha dogru bir davranis oldugunu diisiinmesiyle ortaya ¢ikan nor-
matif baglilik duygusal ve devam bagliligindan farklilik gésterir. Duygusal baglilik g6-
niilliliik esasli, istege bagl bir temele sahipken normatif baglilik etik bir zorunlulugu
beraberinde getirmekte, bir deger yargisi ¢ergevesini ve sorumluluk bilincini gerektir-
mektedir (Meyer ve Allen, 1991, s. 79). Normatif baglilik, etik ve degerler temelinde
bireyin kurumda kalmak i¢in kuruma aidiyet duygusuyla baglanmasi1 demektir. Normatif
baglilik, bireyin orgiit i¢inde kurdugu iyi iliskiler veya sahip oldugu egilimler dogrultu-
sunda kendisini dahil oldugu o6rgiite kars1 borglu hissetmesi ve minnet duygulari i¢inde,
ulasabilecegi pek cok faydayr goz ardi etme pahasina orgiit icin caligmaya devam etme-
sidir. Normatif baglilik, bireyin orgiitte kalmaya devam etmesi agisindan sorumluluk
duygusunu yansitmaktadir. Birey normatif baglilik duygusu ile orgiite bor¢lu oldugunu

diisindiigli i¢in Orgiitte kalmaya zorunluluk duymaktadir. Normatif baglilik bireylerin
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etik degerlerini esas alarak orgiite ve orgiitteki calisma arkadaslarina karsi gorev ve so-
rumluluklarint olmasi gerektigi gibi yerine getirme egilimlerinden kaynaklanmaktadir.
Birey orgiitiin hedeflerini, faaliyetlerini veya kurallarin1 dogru bulmasa bile, ahlaki de-
gerlere bagliligin1 gosterebilmek icin orgiitsel faaliyetleri yerine getirmekte ve kurallara
uymaktadir. Bireylerin yliksek diizeyde normatif bagliliklarinin olmasi, orgiitte calismay1
bir sorumluluk olarak kabul etmelerini de beraberinde getirmektedir (Carik¢1 ve Kiicii-

kesmen, 2017, s. 755).

2.5. Tlgili Aragtirmalar
Bu boliimde profesyonellik, bilingli farkindalik, basta is doyumu ve orgiitsel baglilik ol-
mak tizere orgiitsel ¢ciktilar arasindaki iligkileri ve bu degiskenler arasindaki etkilesimleri

ortaya koyan ilgili arastirmalara deginilmistir.

2.5.1. Profesyonellik iizerine yapilmis arastirmalar

Kisilerin bir meslek sahibi olabilmek i¢in alacaklar1 egitimde okul 6ncesinden,
yiiksekdgretime dek dgretmenlerin rolii biiyliktiir. Bununla baglantili olarak gectigimiz
yillarda 6gretmenlerin profesyonellik diizeylerini belirlemeye yonelik yurtdisinda ve yur-
tiginde gesitli arastirmalar yapilmistir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014, s. 70; Cerit, 2012, s.
520; Grady, Helbling ve Lubeck, 2008, s. 605; Goniilagar, 2016, s. 22; Kramer, 2003, s.
24; Strike, 1990, s. 47; Tichenor ve Tichenor, 2005, s. 89).

Ogretmenin profesyonelligini ii¢ boyutta inceleyen Kramer (2003, s. 24), 6gret-
menlerin tutum, davranis ve iletisim dgelerine 6nem vermelerinin onlar1 profesyonellige
tastyacagini ifade etmektedir.

Kelchtermans’a gore (2004, s. 220) 6gretmen profesyonelligini etkileyen en
onemli dnciiller, 6gretmenden beklenen davramislari igermektedir. Ogretmenlerin kendi
islerini nasil algiladiklarini ifade eden 6z-goriintii, 6gretmenin gelisim silirecinin nasil al-
gilandigini tanimlandig1 6zsaygi, 68retmenin isine devam etmesini saglayan is motivas-
yonu, 0gretmenin gorevine yaklasim tarzi ve gelecekten beklentileri bu davraniglara 6r-
nek olarak verilebilir.

Tichenor ve Tichenor (2005, s. 89), 6gretmenin profesyonellesmesi siirecini etki-
leyen faktorleri 6gretmenin kisiligi, degisime agik olmasi, pedagojik bilgiye hakim olmasi
ve sinif digindaki sorumluluklari olarak siralamaktadir. Hoy ve Miskel (2010, s. 118) 6g-

retmen profesyonelligini uzmanlik, 6grenci merkezli olma, 6zerklik ve 6z denetim olmak
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tizere dort ana baglikta incelemektedir. Bayhan’a gore 6gretmen profesyonelligi bilesen-
leri; profesyonel gelisim-yasam boyu 6grenme, 6zgecilik-toplumsal fayda, is birligi-mes-
lektas ile yapilan paylasimlar ve etkililik-hedef kitlede ve toplumda fark yaratmaktir
(Bayhan, 2011, s. 154).

Altinkurt ve Yilmaz (2014, s. 70) yaptiklari ¢aligmayla 6gretmenlerin mesleki pro-
fesyonelligini dort alt boyutla ifade etmislerdir. Bu alt boyutlar kisisel gelisim, kuruma

katki, mesleki duyarlilik ve duygusal emek olarak adlandirilmustir.

Tablo 2.2
Ogretmen Profesyonelligi Uzerine Yapilmis Calismalar

Ogretmen Profesyonelligi

2003 Kramer Tutum, davranis ve iletisim

2004 Kelchtermans Oz-goriintii, 6zsayg1, is motivasyonu, dgretmenin

gorevine yaklasim tarzi ve gelecekten beklentileri

2005 Tichenor ve Ogretmenin kisiligi, degisime acik olmasi, pedago-
Tichenor jik bilgiye hakim olmasi ve sinif digindaki sorumlu-
luklar
2010 Hoy ve Miskel Uzmanlik, 6grenci merkezli olma, 6zerklik ve 6z
denetim
2011 Bayhan Profesyonel gelisim-yasam boyu 6grenme, 6zgeci-

lik-toplumsal fayda, is birligi-meslektas ile yapilan
paylasimlar ve etkililik-hedef Kkitlede ve toplumda
fark yaratmak

2014 Altinkurt ve Yilmaz  Kisisel gelisim, kuruma katki, mesleki duyarlilik ve

duygusal emek

2.5.2. Bilingli farkindalik ve profesyonellik iliskisini inceleyen arastirmalar

Alanyazin incelendiginde, bilingli farkindaligin kisilerin profesyonellik diizeyle-
rini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Ludmerer, 1998-1999 6gretim yilinda 125
Amerikan Tip fakiiltesinde yiiriittiigii calismasinda profesyonellik uygulamalarini incele-
yerek bilingli farkindaligin profesyonelligin bir belirleyicisi oldugunu ifade etmistir (Lud-
merer, 1999, s. 882). Wang, psikoterapistlerle yaptig1 bir ¢caligmada bilingli farkindalik
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diizeyleri yiiksek psikoterapistlerin benzer sekilde yiiksek profesyonellik diizeylerine sa-
hip olduklarimi ortaya koymustur (Wang, 2007, s. 4122).

Lovas profesyonellik ve bilingli farkindalik kavramlarinin st iiste binisik iki kav-
ram oldugunu belirtmistir. Lovas, Dis Hekimligi fakiiltelerinde verilen bilingli farkindalik
lerinin etik algilar1 ve profesyonel tutumlari tizerinde olumlu yonde bir etkisi olacagini
belirtmektedir (Lovas, Lovas ve Lovas, 2008, s. 1007). Huang, stajyer avukatlara ve avu-
katlara verilecek bilingli farkindalik egitimlerinin bu kisilerin profesyonellik diizeylerini,
karar verme siireglerini, liderlik siireclerini ve etik algilarini olumlu yonde etkiledigini

ifade etmistir (Huang, 2015, s. 75).

2.5.3. Bilingli farkindalik ve orgiitsel ciktilara dair arastirmalar

Bilingli farkindaliklari yiiksek olan 6gretmenlerin tiikenmislik seviyeleri diisiik-
tir. Gold, yaptig1 calismada 6gretmenlik mesleginin 6gretmenler iizerinde yipratict bir
etkisi oldugunu gostermis ve bilingli farkindalik egitimleriyle bu tiikenmislik algisinin
azaltilabilecegini ifade etmistir (Gold vd., 2010, s. 188). Roeser meslektaslariyla yiiriit-
tigii bir ¢alismada 6gretmenlere verilen bilingli farkindalik egitimlerinin sonucunda 6g-
retmenlerin tiikenmislik seviyelerinde diisiis gézlemlemis ve ayn1 zamanda bilingli far-
kindaligin sinif iklimine olumlu yonde etkisi oldugunu belirtmistir (Roeser vd., 2012, s.
172). Flook ve meslektaslart Alman sinif 6gretmenleriyle yaptiklari nitel bir ¢alismada
bilingli farkindaligin 6gretmen performansini arttirdigini tespit etmislerdir (Flook vd.,
2013, s. 190). Abenavoli ve meslektaslar1 64 egitimci lizerinde bir arastirma gerceklestir-
mis ve bilingli farkindalik diizeyleri yiiksek egitimcilerde tiikenmislik diizeylerinin diisiik

olduguna dikkat ¢cekmislerdir Abenavoli vd., 2013, s. 59).

2.5.4. Profesyonellik ve orgiitsel ¢iktilara dair arastirmalar

Kisinin profesyonellik diizeyi arttik¢a tiikenmislik diizeyi azalmaktadir. Brazeau,
Tip fakiiltesi 6grencileri lizerinde yaptig1 bir ¢aligmada dgrencilerin tiikenmislik seviyesi
yiikseldikge profesyonellik diizeylerinde bir diisiis ger¢eklestigini ortaya koymustur (Bra-
zeau vd., 2010, s. 36). Celik ve Y1lmaz 258 6gretmeni dahil ettikleri bir arastirma sonu-
cunda yiiksek tiikenmislik diizeyinin diisiik profesyonellik diizeylerine sebep oldugunu
belirtmislerdir (Celik ve Yilmaz, 2015, s. 120).

Mesleki tiikenmislik ile is doyumu arasinda ise ters yonde anlamli iliskiler goriil-

mistiir. Mesleki tiikenmisligin varligi is doyumunu azaltmaktadir Jayaratne, 288 sivil
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toplum gorevlisini dahil ettigi ¢aligmasiyla is doyumu yiiksek ¢alisanlarin mesleki tiiken-
mislik diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya koymustur. Mesleki tiikenmislik orani yiiksek
sosyal hizmet gorevlilerindeyse isten ayrilma niyeti de ayn sekilde yliksektir (Jayaratne,
1984, s. 452). Dolan iki grup hemsireyi dahil ettigi ¢calismasinda yiiksek is doyumu diize-
yinin diigiik tlikenmislik diizeylerine sebep olacagi hipotezini dogrulamistir (Dolan, 1987,
s. 10). Koustelios ve Tsigilis 175 Beden Egitimi 6gretmenini dahil ettikleri caligmalarinda
i¢gsel is doyumunun tiikenmislik {izerinde negatif yonde ve yiiksek bir etkisi oldugunu
ortaya koymuslardir (Koustelios ve Tsigilis, 2005, s. 202). Anbar ve Eker, Iktisat fakiil-
telerinde calisan 160 akademisyeni dahil ettikleri ¢alismalarinda, yiikselen tiikenmislik
diizeylerinin azalan is doyumu diizeyleriyle sonuglandigini ortaya koymuslardir (Anbar
ve Eker, 2008, s. 56).

Profesyonellik diizeyinin yliksekligi i doyumunu artirict bir etkiye sahiptir. Al-
tinkurt ve Yilmaz 363 6gretmenle gerceklestirdikleri ¢alismalarinda is doyumu ve mes-
leki profesyonellik arasinda olumlu yonde bir iliski tespit etmislerdir (Altinkurt ve Yil-
maz, 2014, s. 70). Yiiksek profesyonellik diizeyine sahip okullarda is doyumu diisiik pro-
fesyonellik diizeyine sahip okullara kiyasla daha yiiksektir. Cheng, Hong Kong’daki il-
kokul midiirleri, ilkokul 6gretmenleri ve ilkokul 6grencileriyle yiiriittiigii arastirma son-
rasinda profesyonellik diizeyi yiiksek olan okullarda is doyumu diizeyinin de yiiksek ol-
dugunu ortaya koymustur. (Cheng, 1996 s. 170).

Profesyonellik ve is doyumu arasinda olumlu yonde iliskiler vardir (Agho, 1993,
s. 1025; Lok, 1999, s. 374; Lok, 2001, s. 613; Pollard, 1995, s. 696). Pearson ve Moomaw,
Florida eyaletindeki 171 6gretmenle bir arastirma yiirtitmiislerdir. Bu nicel ¢aligmanin
sonucunda is doyumu ve profesyonellik arasinda yiiksek bir iligski oldugunu ortaya koy-

muslardir (Pearson ve Moomaw, 2005, s. 53).

2.5.5. is doyumu ve érgiitsel baghhk iliskisini inceleyen arastirmalar
Is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda olumlu yénde yiiksek derecede iliskiler goriil-
miistiir. Curry, hizmet sektoriinde calisan 128 kisi {izerinde yaptig1 arastirmasinin sonu-
cunda is doyumu ve baglilik arasinda olumlu yonde orta diizeyde iliskiler tespit etmistir
(Curry, 1986, s. 857). Tett ve Meyer 178 arastirma iizerinden yaptiklar1 bir meta analiz
calismasinda is doyumu ve bagliligin birlikte isten ayrilma niyetini yordadigini, is doyu-
munun etkisinin bagliliga gore daha yliksek oldugunu ortaya koymuslardir (Tett ve Meyer
1993, s. 292). Moorman ve meslektaslart ulusal bir kablolu televizyon sirketinde ¢alis-
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makta olan 420 kisiyi dahil ettikleri ¢alismalarinin sonucunda is doyumu ve orgiitsel bag-
lilik arasinda olumlu yonde yiiksek derecede iligki tespit etmislerdir (Moorman, Niehoff
ve Organ 1993, s. 224). Schappe, is doyumu ve bagliligin birlikte orgiitsel vatandaslik
davranisini yordadigini, bagliligin etkisinin is doyumuna gore daha yiiksek oldugunu tes-
pit etmistir (Schappe, 1998, s. 289). Nguni ve meslektaslari 560 sinif 6gretmeniyle yap-
tiklar1 ¢caligmalarinda is doyumunun &rgiitsel bagliligin 6nemli bir yordayicisi oldugunu
ifade etmislerdir (Nguni, Sleegers ve Denessen 2006, s. 176). Smadov, 165 galisan iize-
rinde yaptig1 bir ¢calismayla is doyumunun orgiitsel baglilik iizerinde olumlu yonde bir
etkisi oldugu sonucuna ulasmistir (Smadov, 2006, s. 157). Rooser meslektaslariyla yap-
t181 ve 11 yiiksekdgretim kurumundan 328 6gretim elemanini dahil ettigi diger bir ¢alig-
mada is doyumu ve Orgilitsel bagllik arasinda olumlu yonde yiiksek derecede bir iliski
ortaya koymustur (Roeser vd., 2012, s. 172). Giileryiiz ve meslektaslart 267 hemsirenin
katilimiyla yiiriittiikleri ¢alismalarinin sonucunda is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda
olumlu yonde yiiksek derecede iligki bulundugu sonucuna ulagmiglardir (Giileryiiz vd.,
2008, s. 12). Demirel yaptig1 kavramsal ¢alismada is doyumu ve orgiitsel baglilik arasin-
daki 6nemli iliskiye dikkat ¢cekmistir (Demirel, 2009, s. 130). Giindiiz, 243 bankac1y1 da-
hil ederek yiiriittiigii calismasinda is doyumunun o6rgiitsel bagliligin tiim boyutlar izerin-

deki etkisini ortaya koymustur (Giindiiz, 2016, s. 122).
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UCUNCU BOLUM

3. Yontem

Bu boéliimde arastirma modeli, evren ve drneklem, verilerin toplanmasinda yarar-
lanilan 6lgme araglarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi hakkinda gerekli bilgilendirme
yapilmustir. Ayrica, verilerin nasil toplandigi ve toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde fay-

dalanilan teknikler agiklanmustir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmanin amaci yliksekdgretim kurumlarinda calisan 6gretim elemanlari-
nin profesyonellikleri, bilingli farkindaliklari, is doyumlar1 ve orgiitsel bagliliklar ara-
sinda bir iliski oldugu ve bu iliski igerisinde profesyonellik ve bilingli farkindaligin yor-
dayici rol iistlendigi seklinde olusturulan teorik bir modeli test etmektir. Arastirma yapi-
sal iliskileri inceleyebilmek icin iliskisel desende tasarlanmustir. Iliskisel arastirmalarda
ama¢ degiskenler arasindaki iliskileri ve baglantilar1 inceleyebilmektir (Biiylikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017, s. 272; Fraenkel ve Wallen, 2006, s. 55;
Neuman ve Robson, 2007, s. 48).

[liskisel arastirmalar genellikle sadece degiskenler arasindaki iliskilere odaklansa
da birtakim istatistik tekniklerinin kullanilmasi yoluyla degiskenler arasindaki neden so-
nug iligkileri de giin yiiziine ¢ikartilabilir. Bu arastirmada kullanilmis olan yol analizi ne-
den sonug iliskilerinin sinanabilmesini saglamaktadir. Degiskenler arasindaki yapisal ilis-
kileri arastiran ve teoriye dayanilarak olusturulan nedensel modellerde degiskenler ara-
sindaki korelasyon degerleri, nedensel baglantilar1 gostermekte; degiskenler arasindaki
neden sonug iligkilerini gosterebilmek i¢in olusturulan kurulan yapisal esitlik modelle-
rinde de degiskenler arasindaki iliskilerden faydalanilmaktadir (Schumacher ve McMil-
lan, 2013, s. 249).

Dogrulayict modelleme stratejisi, alternatif modeller stratejisi ve model gelistirme
stratejisi olmak tizere genel kabul goren iig tiir yapisal esitlik modeli vardir (Hair, Black,
Babin, Anderson ve Tatham, 2010, s. 33):

(i) Dogrulayict modelleme stratejisi: Dogrulayict modelleme stratejisi dahilinde model-
lemelerin amact daha dnceden belirlenmis bir modelin veri tarafindan dogrulanip dogru-
lanmadigint gorebilmektir. Bu tiir modellemede arastirmacinin temel endisesi, olusturu-

lan modelin dogrulanip dogrulanmayacagidir.
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(if) Alternatif modeller stratejisi: Alternatif modeller stratejisi kullanilan c¢alismalarin
amac1 bir dizi degiskenin varliginda, bu degiskenler arasindaki yapisal iliskileri agiklar-
ken alternatif modeller i¢inde en ¢ok hangisinin veri tarafindan desteklendigini bulabil-
mektir.

(ii1) Model gelistirme stratejisi: Model gelistirme stratejisi uygulanan c¢alismalarin temel
hedefi, bir dizi arasindaki yapisal iliskileri en iyi a¢ikladigi 6ngdriilen modelin test edil-
mesi ve yapilan analiz sonuglarina bagl olarak modelin gelistirilmesi i¢in iyilestirmeler
yapilmasidir.

Bu aragtirmada alternatif modeller stratejisinden yola ¢ikilmis; 6gretim elemanla-
rinin profesyonellikleri, bilingli farkindaliklari, is doyumlar1 ve orgiitsel bagliliklar1 de-
giskenleri arasinda neden-sonug iligkisi olacagi diisiincesinden hareket edilerek farkli
arastirma modelleri olusturulmustur.

Literatiir taramasi temel alinarak arastirmaya esas alinan modeller su sekildedir:

PROFESYONEL-
LIiK

ORGUTSEL

BAGLILIK

BILINCLI

FARKINDALIK

Sekil 3.1. Arastirmanin 1. Teorik Modeli

BILINCLI

FARKINDALIK PROFESYONELLIK

ORGUTSEL

BAGLILIK

Sekil 3.2. Arastirmanin 2. Teorik Modeli
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BILINCLI PROFESYO- ORGUTSEL

FARKINDALIK NELLIK

BAGLILIK

Sekil 3.3. Arastirmanin 3. Teorik Modeli

3.2. Orneklem

Arastirma birinci asamada Ogretim Elemanlari I¢in Profesyonellik Olgeginin ge-
listirilmesi, ikinci asamada olusturulan yapisal esitlik modellerinin sinanmasi iizerine ku-
rulu oldugundan dolay: farkli 6rneklemlerle calisilmistir. Oncelikle madde havuzu olus-
turabilmek amaciyla literatiire dayali olarak 12 dgretim elemaniyla nitel gorlismeler ya-
pilmis ve 45 maddelik madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan madde havuzu 7 alan
uzmanmin goriisiine sunulmus ve uzman degerlendirme formu vasitastyla Ogretim Ele-
manlar1 Igin Profesyonellik Olgegi (26 madde) pilot uygulamaya hazir hale getirilmistir.
Bu safhalara ait 6rneklem ve 6l¢ek madde sayilarindaki degisim Tablo 3.3’te goriilebilir.

Ulasilmasi gereken 6rneklem biiytikliigli konusunda alanyazinda farkli 6lgiitler ve
goriisler dikkat ¢ekmektedir. Orneklem biiyiikliigii madde ya da faktor sayis1 gibi bagil
olgiitlere dayali olarak belirlenmektedir. Genel olarak 6rneklem biiyiikliigiiniin 6lgekteki
madde sayisinin 5-10 kat1 kadar olmasi gerekli goriilmektedir (Tinsley ve Kass, 1979, s.
278; Kline, 1994, s. 140; Tavsancil, 2005, s. 32). Kline (1994, s. 144) mutlak 6lgiit olarak
200 kisilik 6rneklemin yeterli sayilabilecegini fakat biiyiik drneklemlerle ¢alismanin daha
uygun olacagini belirtmektedir. Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk (2014, s. 125), fak-
tor analizi yapilabilmesi i¢in minimum 300 6rneklem sayisina ulagilmasi gerektigini ifade
etmektedir.

Aragtirmanin birinci asamasi olan 6lgme araci gelistirilmesi kisminin arastirma
evrenini Turkiye’deki devlet ve vakif liniversitelerinde calismakta olan 6gretim eleman-
lart; 6rneklemini ise oransiz kiime ornekleme yontemiyle, elektronik posta yoluyla ken-
dilerine gonderilmis pilot 6lgegi gontilliiliikk esasina gore cevaplamalari beklenen 6gretim
elemanlar1 olusturmaktadir. Tiirkiye genelinde 2018-2019 6gretim yilinda 160861 akade-

misyen gorev yapmaktadir. Universitelerin internet siteleri iizerinden gorev yapmakta

54



olan Ogretim elemanlarina elektronik posta gonderilerek ornekleme ulasilmaya calisil-
mistir. Orneklemin evreni temsil etme oranim belirlerken giiven aralig1 %95 ve hata payi
.05 olarak kabul edilmis ve sonrasinda arastirmanin birinci asamasi i¢in drneklem sayisi
en az 383 olarak belirlenmistir. Arastirmanin 6l¢ek gelistirme amagli birinci agsamasina

katilan 6gretim elemanlarinin (n: 412) demografik 6zellikleri tablo 3.1°de goriilebilir.

Tablo 3.1

Arastirmanmin Olcek Gelistirme Amach Birinci Asamasinin Katilimcilarinin Demografik

Verileri
Cinsiyet n %
Kadin 215 52,2
Erkek 197 47,8
Yas n %
21-29 56 13,6
30-39 158 38,3
40-49 117 28,4
50-59 65 15,8
60 ve tizeri 16 3,9
Medeni Durum n %
Bekar 126 30,6
Evli 286 69,4
Egitim Durumu n %
Lisans 13 3,2
Yiiksek Lisans 99 24
Doktora 300 72,8
Calistig1 Universite n %
Amasya Universitesi 11 27
Bahgesehir Universitesi 24 58
Bogazici Universitesi 6 15
Cumhuriyet Universitesi 5 1,2
Cukurova Universitesi 24 5,8
Dicle Universitesi 18 4,4
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Tablo 3.1 (Devam)

Calistig1 Universite n %
Dumlupiar Universitesi 27 6,6
Ege Universitesi 48 11,7
Firat Universitesi 42 10,2
Giresun Universitesi 2 0,5
Harran Universitesi 26 6,3
Inonii Universitesi 19 4.6
Istanbul Universitesi 2 0,5
Istanbul Teknik Universitesi 9 2,2
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 9 2,2
Marmara Universitesi 7 1,7
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 5 1,2
Ortadogu Teknik Universitesi 31 7,5
19 Mayis Universitesi 52 12,6
Pamukkale Universitesi 18 4.4
Sabanci Universitesi 7 1,7
Uludag Universitesi 20 4,9
Akademik Unvani n %
Arastirma Gorevlisi 102 24,8
Ogretim Gorevlisi 75 18,2
Ogretim Gérevlisi Doktor 28 6,8
Ogretim Uyesi Doktor 82 19,9
Dogent 65 15,8
Profesor 60 14,6
Caligsma Siiresi (y1l) n %
1-5yil 105 25,5
6-9 64 15,5
10-14 74 18
15-19 66 16
20-24 40 9,7
25 ve Uizeri 63 15,3
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Tablo 3.1 (Devam)

Idari Gérev n %
Yok 322 78,2
Var 90 21,8
Toplam 412 100

Arastirma problemi, alt sorular1 ve analiz yontemlerinin belirlenmesinden sonra
arastirma problemini {izerinde en iyi sekilde calisilabilecek kisiler ya da durumlar belir-
lenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 15). Arastirmanin ikinci asamasi kapsamin-
daki veri toplanacak kisileri Eskisehir ilindeki liniversitelerde goérev yapmakta olan dgre-
tim elemanlar1 olusturmaktadir. Orneklem se¢iminde oransiz kiime drnekleme yontemi
tercih edilmigtir. Oransiz kiime 6rnekleme yonteminin faydalari arastirmanin biiyiik bir
fiziki alana yayilmasini engelleyerek maliyeti diigsiirmesi ve fizik alanin kiiciilmesiyle be-
raber denetim imkanlarini arttirmasidir (Karasar, 2005, s. 12-22).

Arastirmanin, olusturulan yapisal esitlik modellerini sitnama amacl ikinci agsama-
sinda arastirma evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda, Eskisehir’deki Anadolu Uni-
versitesi, Eskisehir Teknik Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde gdrev
yapan 3790 dgretim eleman1 olusturmaktadir. Orneklemin evreni temsil giiciinii hesapla-
mada evreni olusturan 3790 6gretim elemani lizerinden, giiven aralifi %95 ve hata pay1
.05 olarak kabul edilmis ve sonrasinda arastirmanin ikinci asamasinda olusturulan yapisal
modellerin test edilebilmesi i¢in drneklem sayisi en az 349 olarak hesaplanmistir (Ham-
burg, 1995, s. 58).

Arastirmanin ikinci asamasinin 6rneklemini, Anadolu Universitesi, Eskisehir
Teknik Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda gorev yapmakta olan ve goniilliiliik esasina gore caligsmaya katilmay1 kabul eden
Ogretim elemanlari olusturmaktadir. Aragtirmanin 2. asamasinin katilimcilarinin demog-

rafik verileri (n: 899) Tablo 3.2’de goriilebilir.
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Tablo 3.2

Arastirmamn Ikinci Asamasimin Katihmcilarimin Demografik Verileri

Cinsiyet n %
Kadin 483 54
Erkek 416 46
Yas n %
21-29 135 15
30-39 399 44
40-49 216 24
50-59 126 14
60 ve lizeri 23 2
Medeni Durum n %
Bekar 333 37
Evli 566 63
Egitim Durumu n %
Lisans 35 4
Yiiksek Lisans 345 38
Doktora 519 58
Calistig1 Universite n %
Eskisehir Osmangazi Universitesi 326 36
Anadolu Universitesi 314 35
Eskisehir Teknik Universitesi 259 29
Akademik Unvani n %
Arastirma Gorevlisi 200 22
Arastirma Gorevlisi Doktor 68 8
Ogretim Gorevlisi 180 20
Ogretim Gérevlisi Doktor 40 4
Ogretim Uyesi Doktor 169 19
Docent 132 15
Profesor 110 12
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Tablo 3.2 (Devam)

Calisma Siiresi (y1l) n %
0-5 y1l 135 15
6-9 204 23
10-14 174 19
15-19 191 21
20-24 97 11
25 ve lizeri 98 11
Idari Gorev n %
Yok 840 94
Var 59 6
Toplam 899 100

Arastirmanin olgek gelistirme agamasiyla ilgili olarak izlenen yol ve her asamada

6l¢egin madde sayisinda yapilan degisiklikler Tablo3.3’te goriilebilir.

Tablo 3.3
Olgek Gelistirme Asamalari, Orneklem ve Olcek Madde Sayilar
Etap Islem Orneklem Sayisi Olgek
Madde
Sayisi
1. Literatlir tarama ve 6gretim ele- 12 45
manlartyla nitel gériismeler yapil-
masi
2. Hazirlanan madde havuzunun uz- 7 45 226
man gorilisiine sunulmasi
3. Pilot Uygulama 412 2620
4. Dogrulayict Faktor Analizi 899 20219

Arastirmanin ikinci asamasiin gerceklestirilebilmesi i¢in ilgili liniversitelerin

etik kurullarina bagvurulmus ve gerekli izinler alinmustir. Anadolu Universitesi, Eskisehir

Teknik Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi’nden alman etik kurul ve uy-

gulama izinleri ekler kisminda gosterilmistir.
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3.3. Veri Toplama Aracglar

Bu arastirmada veriler dort farkli 6lgme araci kullanilarak elde edilecektir.
Aragtirmada kullanilan 6gretim elemanlar1 i¢in profesyonellik 6l¢egi arastirmaci tarafin-
dan bu arastirma dahilinde gelistirilmistir. Kullanilan diger 6l¢ekler i¢in gerekli uygulama

izinleri alinmig ve ekler kisminda alinan izinler gosterilmistir.

3.3.1. Ogretim elemanlari icin profesyonellik dlcegi (OEPO)

Bu boliimde, bu arastirma kapsaminda gelistirilen 6gretim elemanlar1 i¢in profes-
yonellik dl¢eginin hazirlik asamasi ele alinmaktadir.

Ogretim elemanlarnin akademik profesyonelliklerini 6lgmek amaciyla arastir-
maci tarafindan bu arastirma kapsaminda 6gretim elemanlar1 i¢in profesyonellik Slgegi
gelistirilmistir. Bu bagslik altinda 6gretim elemanlarinin profesyonelliklerini 6lgmeye yo-
nelik olarak yapilan dl¢ek gelistirme calismasi agiklanmaktadir.

Literatiirdeki 6rnekler ve agiklamalardan hareketle 6lgek gelistirme asamalari belirlenmis
ve bu asamalara uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Olgek gelistirme asamalar1 kimi zaman yii-
zeysel kimi zaman detaylariyla ifade edilmektedir. Olgek gelistirme siireci madde havu-
zunun olusturulmasi, 6lgegin yapilandirilmasi ve 6l¢egin degerlendirilmesi seklinde 3 te-
mel adim ile 6zetlenebildigi gibi (Schwab, 1980, s. 108), literatiirde daha yaygin bir kabul
goren sekliyle 6lgek gelistirme siirecinin 8 asamasi vardir (DeVellis, 2003, s. 25). Bu
sekiz asama;

1. Olgiilmek istenen degiskenin acikca belirlenmesi,

. Olgiim tipinin belirlenmesi,

. Madde havuzunun olusturulmasi,

. Uzman degerlendirmesi,

. Gegerli maddelerin 6lgege dahil edilmesi,

. Belirli bir 6rnekleme 6l¢cek maddelerinin uygulanmasi,

. Maddelerin degerlendirilmesi ve

0 N N B W

. Olgek uzunlugunun optimize edilmesini gerektirmektedir.
Asagida dgretim elemanlari i¢in profesyonellik dl¢eginin nasil gelistirildigi agik-
lanmaya ¢alisilmistir. Olgek yapilandirma ¢alismalarinda SPSS paket programi kullanil-

migtir.
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3.3.1.1. Ol¢iilmek istenen degiskenin acikca belirlenmesi

Olgek maddeleri olusturulmadan dnce dlgiilmesi istenen kavramin net bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir. Bu ylizden, dncelikle kavramin kuramsal temellerine dair li-
teratiir detaylariyla incelenmis, farkli disiplinlerde de yerini alan kavramin tiim tanim ve
aciklamalari literatiir taramasina dahil edilmeye ¢alisilmistir. Yapilan bu arastirma tez

calismasinin ilk boliimiinde kuramsal ¢erceve bagligr altinda yer almaktadir.

3.3.1.2. Ol¢iim tipinin belirlenmesi

Akademik profesyonellik bir tutum oldugundan dolay1 tutum 6l¢eklerinin gelisti-
rilmesiyle ilgili literatiir incelemeleri yapilarak 6l¢ekte yer alan ifadelerin de tutum 6ge-
leri olan inanclari, duygular1 ve davraniglar1 yansitmasi yoluna gidilmistir. Literatiirde
tutum ifadelerinin 6lgiilmesinde baskin bir sekilde kullanildig: goriilen 5°li Likert tipi 6l1-
¢ek kullanilmasina karar verilmistir. Cevaplama kategorileri ‘Kesinlikle Katiliyorum,
Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum® segeneklerini ver-
mektedir. Buna gore “kesinlikle katilmiyorum” 1, “katilmiyorum” 2, “kararsizim” 3, “ka-

tiliyorum” 4, “kesinlikle katiliyorum” ise 5 puanla derecelendirilmistir.

3.3.1.3. Madde havuzunun olusturulmasi

Madde havuzunun olusturulmasinda dncelikli amag, 6l¢iilmesi hedeflenen yapiyla
potansiyel ilgisi olan biitiin i¢erigin 6zetlenmesidir (Loevinger, 1957, s. 650). Bu amacla
Olcek madde havuzu nitel aragtirma yontemleri kullanilarak 3 asamada olusturulmustur.
Bu asamalarda tiimevarim ve tiimden gelim yaklasimlari izlenmistir. Tiimdengelim ve
tiimevarim yaklasimlari ile maddelerin olusturulmasi dlgegin igerik ya da kapsam geger-
liligini arttirmaktadir (Schwab, 1980, s. 108). ilk asamada, tiimdengelimci bir yaklagimla
detayli ve kapsaml1 bir literatiir taramasi yapilmigtir. Kavramin kapsamini en iyi sekilde
ifade edecek ve benzer kavramlardan ayristirabilecek ifadelerin bir biitiinliik icinde olus-
turulmasia 6zen gdsterilmistir. Ikinci asamada uzman gériislerini alabilmek egitim bi-
limleri aragtirmacilariyla toplantilar yapilarak kavramin belirgin 6zellikleri tartigilmigtir.
Ugiincii asamada tiimevarimer bir yaklagimla énceki iki asamada saglanan bilgiler dog-
rultusunda yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile igerik ve sdylem analizleri gercek-
lestirilmistir.

Bu noktada farkli tiniversitelerden, farkli akademik unvanlara sahip 12 6gretim

elemanina akademik profesyonellik ve olas1 alt boyutlari iizerine yar1 yapilandirilmis bir
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goriisme formu dahilinde sorular sorulmus, katilimeilarin cevaplari igerik analizi ile in-
celenmistir.
Yar1 yapilandirilmig goriigme sorulari su sekilde belirlenmistir:

1. Size gore akademik profesyonellik nedir?

2. Akademik profesyonelligin nasil kazanildigini diisiiniiyorsunuz?

3. Akademik profesyonelliginizin nelerden etkilendigini diisiiniiyorsunuz?

4. Kendi akademik gelisiminizi nasil sagliyorsunuz? Bir 6rnek verir misiniz?

5. Profesyonel gelisiminizde is birliginin rolii nedir? Kimlerle is birligi yapiyorsunuz?
Neler yapiyorsunuz?

6. Profesyonel gelisiminiz i¢in ne tiir etkinliklere katilirsiniz? Nerelere gidiyorsunuz? Ne-
ler yapiyorsunuz? Kendiniz etkinlikler diizenliyor musunuz?

7. Diger akademisyenlere profesyonel gelisimlerini saglamak {izere tavsiyeleriniz neler-
dir? Ne yapmalilar?

8. Siz diger akademisyenlerden nasil farkliliklar gosterdiginizi diisiiniiyorsunuz?

9. Calistiginiz kurumda akademik profesyonelligi desteklemek adina neler yapiliyor? Ne-
ler yapilmasini onerirsiniz?

Gorligmelerde ses kayd1 istenmeyen durumlarda arastirmaci 6n plana ¢ikan ciimle
ve ifadeleri not alarak goriismeyi siirdiirmiistiir. Goriisme i¢in mesafe, zamanlama gibi
engeller ¢ikan durumlarda katilimcilarin gériisme sorularina yanitlari yazili olarak alin-
mis ve yanitlart analize dahil edilmistir. Analiz sonucunda goriilen kodlar ve temalar,
literatiirde profesyonellikle ilgili olarak igerik analizi ve sdylem analizi yapilan diger ¢a-
lismalarla karsilagtirllmistir. Literatiirde profesyonellik kavramina iligkin tanim ve agik-
lamalarda siklikla yer alan inanglar, duygular ve davranislar da arastirmaci tarafindan
kodlanmastir.

Yapilan kodlamalar sonucunda akademik profesyonellikle ilgili olarak ortaya ¢i-
kan temel kavramlar 6z-yeterlilik, mesleki gelisim, is birligi, kurumsal etkilesim ve top-
lumsal fayda olarak belirlenmistir. Elde edilen kod ve temalarin ilgili literatiirle de tutarlt
oldugu goriilmiis ve 6l¢cek maddeleri 6z-yeterlilik, mesleki gelisim, is birligi, kurumsal

etkilesim ve toplumsal fayda basliklar1 altinda olusturulmustur.
3.3.1.4. Uzman degerlendirmesi ve gecerli maddelerin élgcege alinmast

Literatiir taramasi1 ve goriismeler sonucunda sekillenen 41 maddelik 6lgek bir de-

gerlendirme formuyla (bkz. EK 3) 7 alan uzmanina gonderilmis ve 6lgek maddelerini uy-
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gun, uygun degil, kismen uygun seklinde degerlendirmeleri ve maddelerle ilgili 6neri-
lerde bulunmalar1 istenmistir. Akademik profesyonelligi 6l¢mesi beklenen bu 6l¢egin de-
gerlendirilmesinde miihendislik, egitim ve sanat tasarim fakiiltelerinden farkli 6gretim
iiyelerinin goriislerine basvurulmustur. Olcegin gegerlik calismasi i¢in, “Kapsam geger-
lik” yontemi kullanilmustir.

Kapsam gegerligi icin Lawshe (1975, s. 570) teknigi kullanilmistir. Her bir madde
uzman goriigleriyle “madde hedeflenen yapiy1 dlgiiyor”, “madde yap ile iligkili ancak
gereksiz” ya da “madde hedeflenen yapiy1r dlgmez” seklinde derecelendirilmektedir.
Lawshe teknigi ile kapsam gecerligi incelenirken hakem sayisinin ne olacagi konusunda
kesin bir say1 yoktur. Ancak bes kisiden olusan bir hakem grubunun ideal olacagi soylen-
mistir.

Kapsam gecerlik oranlar1 (KGO), herhangi bir maddeye iliskin gerekli goriistinti
belirten uzman sayisinin, maddeye iliskin goriis belirten toplam uzman sayisinin yarisina
oraninin 1 eksigi ile elde edilir. Buna gore, uzmanlarin maddelerle ilgili goriisleri topla-
narak kapsam gecerlik oranlar1 elde edilmistir. Uzmanlardan alinan yanitlar bir araya ge-

tirilmis ve maddelerin kapsam gegerlilikleri Lawshe teknigi kullanilarak incelenmistir.

KGO madde = NG 4
N/2

KGO : Kapsam gecerlik orani
NG : Maddeye “Gerekli” diyen uzman say1si

N : Maddeye iliskin goriis belirten toplam uzman sayisi

Taslak 6l¢ek maddelerinden KGO degerleri negatif ya da “0” deger i¢eren mad-
deler elendikten sonra, KGO degerleri pozitif olan maddelerin, Kapsam Gegerlilik OlI-
ciitii'ne (KGO) gore anlamli olup olmadig1 degerlendirilir.

KGO, maddenin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini test etmek icin gelis-
tirilen bir olgiittiir. Bu 6l¢iit standart normal dagilim ilkelerinden yararlanilarak elde edil-
mektedir (Yurdugiil ve Askar, 2008, s. 305). Ancak, Veneziano ve Hooper (1997, s. 69)
hesaplama kolaylig1 agisindan, a=0,05 anlamlilik diizeyinde minimum Kapsam Gegerlik
Olgiit degerlerini tabloya déniistiirmiislerdir (Tablo 3.4). Bu tabloya gore, dlgegin uzman
sayist dogrultusunda, a=0,05 anlamlilik diizeyinde minimum KGO belirlenir (Yurdugiil

ve Askar, 2008, s. 305).
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Tablo 3.4
Lawshe Minimum Kapsam Gegerlik Olciitleri

Uzman Minimum Uzman Minimum
5 0,99 13 0,54

6 0,99 14 0,51

7 0,99 15 0,49

8 0,78 20 0,42

9 0,75 25 0,37

10 0,62 30 0,33

11 0,59 35 0,31

12 0,56 40+ 0,29

(p< 0,05)

KGO dogrultusunda madde havuzundaki 6lgek maddelerinin kabuliine veya red-
dine karar verilir. KGO belirlenerek 6lgegin maddeleri ortaya ¢ikarilir ve testin biitiini
icin kapsam gegerlilik indeksi hesaplanir. Kapsam gegerlilik indeksinin korelasyon kat-
sayistyla karistirilmamasi gerekmektedir.

Taslak 6lgegin her bir maddesi i¢in elde edilen KGO’lardan istatistiksel olarak
anlamsiz bulunanlar elenir. Bundan sonra, KGO a=0,05 diizeyinde anlaml1 olan maddeler
son forma alinir. Bu maddelerin toplam KGO’larin ortalamalari alinarak Kapsam Gecger-
lik Indeksi (KGI) hesaplanir (KGI=X KGO / Madde Sayzsi).

KGI / KGO’ye gére son form olusturulur. Olgegin son formuna alinan maddeler-
den olusan ilk sekli i¢in, KGI > KGO veya KGI /KGO>0"1 sagladiginda kapsam
gecerligi istatistiksel olarak anlamli bulunur (Yurdugiil ve Askar, 2008, s. 305). Bu asa-
mada Ogretim Elemanlari i¢in Profesyonellik Olgegi igin kapsam gegerlik oranlari he-
saplanmigtir. Ogretim elemanlari igin profesyonellik dlgegi madde havuzu kapsam geger-

lik oranlar1 Tablo 3.5’te goriilmektedir.
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Tablo 3.5

Osretim Elemanlart icin Profesyonellik Olcegi Madde Havuzu Kapsam Gecerlik

Oranlar
Maddeler Uygun Kismen  Uygun KGO
uygun degil

Oz Yeterlilik Boyutu
1. Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim. 6 1 1
2. Meslegimin gerektirdigi becerilere sahibim. 4 1 2 0,42
3. Yeni fikirlere ve degisime agigim. 7 1
4. Zamanimu etkili kullanirim. 7 1
5. Aldigim sorumluluklari yerine getiririm. 6 1 1
6. Onceliklerimi etkili bir sekilde belirleyebilirim. 3 2 2 0,42
7. Mesleki prensiplerimden taviz vermem. 3 2 2 0,42
8. Baski altinda calisabilirim. 4 1 2 0,42
9. Karsima ¢ikan sorunlari gormezden gelmem. 4 1 2 0,42
10. Kriz anlarimi dogru yonetebilirim. 7 1
11. Ayrimcilik yapmam. 2 2 3 0,14
12. Neyi neden yaptigimi bilirim. 4 1 2 0,42
13. Akademisyen olmanin neler gerektirdigini bilirim. 7 1
14. Problemin degil, ¢6ziimiin bir par¢astyim. 5 2 1

Mesleki Gelisim Boyutu
15. Akademisyenlik siirekli mesleki gelisim gerektirir. 4 1 2 0,42
16. Mesleki gereksinimlerimin farkindayim. 5 2 0,42
17. Alanimla ilgili bilimsel yaynlar: takip ederim. 6 1 1
18. Alamimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim. 7 1
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Tablo 3.5 (Devam)

Maddeler Uygun Kismen Uygun KGO
uygun degil

19. Alanmimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim. 1

20. Alanmimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim. 1

21. Meslegimle ilgili calismalara goniillii katilirim. 1 2 0,42

22. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum. 1 1

23. Zorunlu olmasa bile igimi daha iyi yapabilmek i¢in 1
kendimi gelistirmeye caligirim.

Meslektaslarla Iletisim - Is birligi Boyutu

24. Diger akademisyenlerle iletisim ve is birligi iginde- 1 4 -0,85
yim.

25. Diger akademisyenlerle ig birligi yapmak i¢in firsatlar 1
ararim.

26. Diger akademisyenlerin bakis acilarina saygi gosteri- 2 0,42
rim.

27. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirilerini 1 1
dikkate alirim.

28. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmuslarsa 3 1
ben de uygularim.

29. Diger akademisyenlerle sorunlarim olsa bile bunlar1 1 1
isime yansitmam.

30. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de destek 2 1
olurum.

31. Egomun 6n plana ¢ikmasina izin vermem. 2 3 0,14

32. Diger akademisyenlerle takim ¢aligmasi yapabilirim. 1 2 0,42
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Tablo 3.5 (Devam)

Maddeler Uygun Kismen Uygun KGO

uygun degil

Kurumsal Boyut

33. Sahip oldugum bilgi birikimini ¢alistigim kurum ya- 7 1

rarina kullanirim.
34. Yenilikleri takip eder ¢alistigim kurumda uygularim. 5 2 0,42

35. Caligtigim kurum yonetimiyle sorunlarim olsa bile 6 1 1

bunlar isime yansitmam.

36. Kurumumda her konumdaki ¢alisan ile etkili bir ileti- 4 1 2 0,42

sim kurabilirim.

37. Kurumumdaki sosyal, kiiltiirel ve mesleki ¢alismalara 6 1 1

aktif bir bicimde katilirim.
Toplumsal Fayda Boyutu

38. Universite paydaslarinin ihtiyaglar1 benim gikarlarim- 6 1 1

dan daha onemlidir.

39. Yaptigim c¢aligmalarla toplumsal sorunlari ¢ézmeyi 5 2 1
hedeflerim.
40. Yaptigim ¢aligmalar toplumsal fayda saglar. 6 1 1

Ogretim elemanlar igin profesyonellik 6lceginde KGO a=0,05 diizeyinde anlamli
olan maddeler son forma almmustir. Olgek icin KGO ortalamasi 1 olarak tespit edilmis,
kapsam gecerlik indeksinin kapsam gecerlik 6l¢iitiine boliinmesi ile kapsam gecerligi is-
tatistiksel olarak anlamli bulunmustur (KGI / KGO>0---1/0,99>0). Sonug olarak, 7 uz-
mandan alinan goriisler dogrultusunda bazi ifadeler yeniden diizenlenmis bazilar1 da 6l-
cekten ¢ikartilarak soru sayis1 26’ya diisiiriilmiistiir. Belirli bir tutumu 6l¢en dlgeklerin en
az 6 en ¢ok 24 maddeden olusmasi onerilmektedir (Karasar, 2005, s. 40-52). Buna gore;
olusturulan taslak 6l¢ek, agimlayici faktor analizi sonrasinda ¢ikarilma olasiligi olan mad-

deler de diisiiniildiiglinde uygun bir madde sayisina sahiptir.
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3.3.1.5. Belirli bir ornekleme él¢ek maddelerinin uygulanmasti

Olgek taslak halini aldiktan sonra dijital platformda internet iizerinden gonderile-
bilir bir form olusturulmustur. Olgegin boyutlarnn belirlenebilmesi ve uygun olmayan
maddelerin elenmesi amaciyla devlet ve vakif olmak {izere farkli {iniversitelerin internet
sayfalari lizerinden gorevli 6gretim elemanlarinin elektronik posta adreslerine ulasilarak
farkl1 akademik unvanlara sahip 6gretim elemanlariyla dlgegin pilot uygulamasi yapil-
mistir. Ogretim elemanlarina génderilen taslak dlgek formu ektedir (Bkz. Ek 4).

Tiirkiye genelinde 2018-2019 6gretim yilinda 160861 akademisyenin gorev yap-
t181 tespit edilmis; 6rneklemin evreni temsil giicii belirlenirken giiven araligi %95 ve hata
pay1 0,05 olarak kabul edilmis ve sonrasinda aragtirmanin birinci agamasi i¢in 6rneklem

sayist en az 383 olarak belirlenmistir.

Tablo 3.6
Iki Ayr1 Giiven Diizeyi ve Cesitli Kesinlik (Goz Yumulabilir Yanilgt) Sinirlart Igin Or-
neklem Biiyiikliikleri (%95 Giiven Diizeyi)

Evren - .. .
Biyiikliigi Kesinlik (Géz Yumulabilir Hata)
+ 1% + 2% + 3% + 4% + 5%
1.000 %ok %k %ok 375 278
2.000 %ok %ok 696 462 322
3.000 %ok 1334 787 500 341
4.000 %% 1500 842 522 350
5.000 %ok 1622 879 536 357
10.000 4899 1936 964 566 370
20.000 6489 2144 1013 583 377
50.000 8057 2291 1045 593 381
100.000 8763 2345 1056 597 383
500.000 - o 9423 2390 1065 600 384

**Bu durumlarda evrenin %50°den fazlasimin 6rnekte yer almasi gerekir.

Arastirmaya 479 dgretim eleman: katilmustir. Olgek maddelerinin her biri i¢in Z
puanlart alinmis ve +3 ve -3 disinda deger alan veri setleri ¢ikartildiginda analize 412
anket formu dahil edilmistir. Cevap formlar1 arastirma kapsamina alinan toplam 412 6g-

retim elemaninin demografik 6zelliklerine Tablo 3.1’de tekrar bakilarak goriilebilir.
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3.3.1.6. Ogretim elemanlart icin profesyonellik dlcegi madde analizleri
Calismanin bu boliimiinde Ogretim Elemanlar i¢in Profesyonellik Olgegi’nin

madde analizleri ve agimlayici faktor analizleri yapilmis ve sonuglari ifade edilmistir.

3.3.1.6.1. Madde toplam korelasyonu

Madde toplam puan korelasyonu, test maddelerin den alinan puanlar ile testin top-
lam puani arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Madde-toplam korelasyonunun pozitif ve
yiiksek olmasi, maddelerin benzer davranislar1 6rnekledigini ve testin i¢ tutarliliginin
yiiksek oldugunu gosterir (Biiytikoztiirk, 2017, s. 124). Madde-toplam korelasyonunun
diistik olmasi giivenirligi diisiiriici etki yarattigindan, o maddeler 6lgekten ¢ikarilir (Tav-
sancil, 2002, s. 45).

Madde toplam korelasyonunun yorumlanmasinda 0,30 ve daha yiiksek olan mad-
delerin, bireyleri 6l¢iilen 6zellik bakimindan iyi derecede ayirt ettigi (Biiytlikoztiirk, 2017,
S. 125) g6z ontine alindiginda, madde-toplam korelasyonlarinin yeterli oldugu goriilmek-
tedir. Olgekte goriilen en diisiik korelasyon degeri 0,316 ile m5°tir. Korelasyon degerinin
diisiik olmasi sebebiyle dlgekten gikarilan madde yoktur. Olgegin Cronbach-Alfa degeri
hesaplanmistir. Cronbach-Alfa giivenirlik katsayis1 6lgegin toplamu i¢in 0,877 dir. Olgek

maddelerinin toplam korelasyon degerleri Tablo 3.7’ de gosterilmektedir.
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Tablo 3.7
Madde Toplam Korelasyon Degerleri

Madde No Madde Korelasyon Degeri
1 0,324
2 0,38
3 0,434
4 0,407
5 0,316
6 0,462
7 0,385
8 0,471
9 0,475
10 0,353
11 0,39
12 0,439
13 0,49
14 0,543
15 0,468
16 0,465
17 0,372
18 0,415
19 0,53
20 0,419
21 0,413
22 0,43
23 0,393
24 0,416
25 0,482
26 0,432

3.3.1.6.2. Alt-iist grup ortalama farki

Alt-iist grup ortalama farkina bagli olarak madde analizi (t test) yapilmistir. Bu
analiz ayrica Ol¢egin i¢ Ol¢iit gecerliligini de gostermektedir. Madde ayirt edicilik, testin
toplam puanlarina gore olusturulan alt %27 ve iist %27’lik gruplarin madde ortalama pu-
anlar1 arasindaki farklarin iligkisiz t-testi kullanilarak sinanmasidir (Biiyiikoztiirk, 2017,
S. 125). Bu analizde puanlama yapildiktan sonra, cevap kagitlar1 toplam puana gore en
yiiksekten en diistige dogru siralanir. Cevap kagitlarinin yiiksek puanlar ucundan %27’si
“Uist grubu”, diisiik puanlar ucundan %27’si “alt grubu” olusturacak sekilde ayrilir (Tav-

sancil, 2002, s. 57).
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Ankete dgretim elemanlarinin 6lgek maddelerine verdikleri puanlarin anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini gérebilmek amactyla katilimcilarin dlgekte yer alan ifa-
delere verdikleri cevap degerleri (1’den 5°e kadar) toplanarak her biri i¢in bir 6l¢ek puani
elde edilmistir. Ardindan 6lgek puanlar yiiksekten diisiik olana dogru siralanmistir. Buna
gore en yiiksek puanlara sahip katilimcilarin %27 sini olusturan 108 katilimer iist grup;
en diisiik puanlara sahip katilimcilarin %27 “sini olusturan 108 katilimer ise alt grup ola-
rak adlandirilmistir. Yapilan t testi ile bu iki bagimsiz grubun verdikleri cevap puanlarinin
ortalamalar1 arasindaki fark her bir madde i¢in analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar

Tablo 3.8’de gosterilmektedir.

Tablo 3.8
Alt %27 ve Ust %27 Gruplarin Madde Ortalama Puanlar: I¢cin T-Testi Sonuclar:

Madde Grup n Ort SS t df p

1 Lalt%27 108 4,10 0,563 782296 214 0,000
2iist %27 108 4,70 0,568 213,9813 0,000

2 1 alt %27 108 4,34 0,532 -8,93371 214 0,000
21ist %27 108 4,88 0,327 177,6522 0,000

3 1 alt %27 108 3,37 0,849 -11,0964 214 0,000
21st %27 108 4,46 0,571 187,264 0,000

4 1 alt %27 108 4,47 0,502 -9,51048 214 0,000
2tst %27 108 4,96 0,19 137,0095 0,000

5 1 alt %27 108 3,82 0,681 -7,1591 214 0,000
21st %27 108 4,44 0,568 207,3231 0,000

6 1 alt %27 108 4,33 0,474 -11,7062 214 0,000
2tst %27 108 4,94 0,247 161,3291 0,000

7 1 alt %27 108 4,54 0,500 -8,40365 214 0,000
2tst %27 108 4,97 0,165 130,0436 0,000

8 1 alt %27 108 3,51 0,767 -12,6763 214 0,000
21ist %27 108 4,59 0,548 168,2995 0,000

9 1 alt %27 108 3,6 0,906 -11,9442 214 0,000
2ust %27 108 4,68 0,681 193,531 0,000

10 1 alt %27 108 2,33 1,014 -9,84528 214 0,000
2iist %27 108 3,84 1,025 198,6575 0,000
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Tablo 3.8 (Devam)

Madde Grup n Ort SS t df p
11 1 alt %27 108 2,65 0,979 -10,8811 214 0,000
2iist %27 108 4,11 0,941 213,9766 0,000

12 1 alt %27 108 3,37 0,849 -11,1964 214 0,000
2tist %27 108 4,46 0,571 213,652 0,000

13 1 alt %27 108 4,33 0,473 -12,7661 214 0,000
2tist %27 108 4,93 0,247 156,5183 0,000

14 1 alt %27 108 3,84 0,598 -15,0521 214 0,000
2iist %27 108 4,85 0,357 174,562 0,000

15 lalt%27 108 3,77 0,731 -11,6883 214 0,000
21ist %27 108 4,74 0,461 180,4548 0,000

16 1 alt %27 108 4,02 0,547 -11,2357 214 0,000
20ist %27 108 4,79 0,454 207,1099 0,000

17 1 alt %27 108 4,2 0,56 -9,11017 214 0,000
2ist %27 108 4,81 0,398 193,0791 0,000

18 1 alt %27 108 3,71 0,762 -11,1782 214 0,000
21ist %27 108 4,68 0,47 178,1911 0,000

19 1 alt %27 108 3,50 0,767 -15,0982 214 0,000
2iist %27 108 4,59 0,547 107 0,000

20 1 alt %27 108 3,79 0,762 -11,0412 214 0,000
2iist %27 108 4,77 0,523 189,427 0,000

21 1 alt %27 108 3,68 0,783 -11,1507 214 0,000
2iist %27 108 4,7 0,551 192,1114 0,000

22 1 alt %27 108 3,77 0,65 -11,6053 214 0,000
21ist %27 108 4,67 0,474 195,624 0,000

23 1 alt %27 108 4,57 0,496 -8,5572 214 0,000
21ist %27 108 4,99 0,096 -8,5572 115,0175 0,000

24 1 alt %27 108 3,52 0,766 -10,254 214 0,000
21ist %27 108 4,51 0,648 -10,254 208,2326 0,000

25 1 alt %27 108 3,8 0,758 -11,4992 214 0,000
21ist %27 108 4,78 0,46 176,4241 0,000

26 1 alt %27 108 3,85 0,795 -9,86026 214 0,000
2iist %27 108 4,75 0,514 183,1109 0,000
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Testin toplam puanlarina gore ve her maddesi igin %27 ve tist %27’lik gruplarin
madde ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir fark vardir (p<0,05); bu da testin i¢ tutarli-
liginin bir gostergesidir. Madde puanlari 6lgek puanlarini yordamaktadir; madde puanlari
ile 6lgek puanlar1 arasinda dogrusal bir iliski vardir.

Yapilan madde analizleri sonrasinda taslak 6l¢ekte bulunan 26 sorunun tamaminin
nihai 6l¢cek maddesi olarak degerlendirmeye alinmasi ve yap1 gecerlilik calismasinda fak-

tor analizlerine dahil edilmesi uygun goriilmiistiir.

3.3.1.6.3. Agimlayici faktor analizi

Ogretim elemanlarinin verdikleri yamtlar dogrultusunda agimlayici faktdr analizi
yapilmistir.

Olgegin 6rneklem biiyiikliigiinii ve elde edilen verilerin secilen analiz i¢in uygun
ve yeterli olup olmadigini belirlemek i¢in KMO testi, verilerin ¢ok degiskenli normal
dagilimdan gelip gelmediklerini belirlemek i¢in Barlett kiiresellik testi yapilmistir. Fak-
torlerin agikladig1 varyans degerine bakilmistir. Varimax dik dondiirme teknigi kullani-
larak maddelerin faktorlere dagilimina bakilmistir. Birden fazla faktorden yiik alan mad-
delerin yer aldiklar1 faktorlerdeki yiik farklar1 %20°den daha diisiik oldugunda madde
elemesine gidilmistir. Gegerlikle ilgili bu analizlerden sonra 6lgek maddelerinin (i¢ tutar-

lik) degerini belirlemek amaciyla (Cronbach Alfa) Giivenirlik Analizi yapilmustir.

3.3.1.6.4. Orneklem biiyiikliigiiniin uygunlugu

Orneklem biiyiikliigiiniin uygunlugunu gérebilmek Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
ve Barlett Kiiresellik Testi yapilmistir. KMO, 0-1 arasinda deger alir. Bu deger 1’e yak-
lastikca degiskenler arasindaki iliskilerin netlesecegi ve faktor analizinin glivenilir sonug-
lar verecegi soylenmektedir (Field, 2005, s. 670). Hutcheson ve Sofroniou (1999, s. 220)
KMO degeri 0,5 ile 0,7 arasinda ise normal; 0,7 ile 0,8 arasinda ise iyi; 0,8 ile 0,9 arasinda
ise ¢ok iyi; 0,9’dan yiiksek ise miikemmel olarak tanimlanabilecegini ifade etmektedirler.
Yapilan ¢oziimleme sonucunda KMO ve Barlett Kiiresellik testlerinin sonuglar1 incelen-
mistir. KMO degeri 0,805 olarak bulunmustur. Barlett Sphericity testi ¥? degeri ise
2317,692 (p<0,001) bulunmustur.

73



3.3.1.6.5. Faktor sayist
Analizde 6nemli faktor sayisi, 6z deger Olglitiine gore bes olarak belirlenmistir.

Bu durum 6z degerlere gore ¢izilen ¢izgi grafiginde de agikga goriilmektedir (Sekil 3.4).

T T rTr1 17T 1T 1T 17T 17T 1T 1T 1T T T T T T1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Sekil 3.4. Oz Degerlere Gore Cizilen Cizgi Grafigi

Faktor analizinde belirlenen 5 faktoriin her birinin 6z deger, varyans degeri ve

toplam varyans degerine etkisi Tablo 3.9°da yer almaktadir.

Tablo 3.9
Varimax Déndiirme Islemi Sonunda Belirlenen Faktérlerin Oz Deger ve Varyans
Degerleri
Faktor Oz Deger Varyans (%) Toplam varyans (%)

! 4,958 24,790 24,790

2 1,940 9,701 34,491

3 1,631 8,1562 42,648

4 1,333 6,665 49,313

S 1,216 6,083 55,397

Tablo 3.9’da goriildiigii gibi faktdr analizi sonucunda bes faktorlii ve toplam agik-
lanan varyansin %55,397 oldugu 26 maddelik bir yapiya ulasilmistir. Cok faktorlii desen-
lerde faktor sayisinin yiiksek tutulmasi, agiklanan toplam varyansi arttiracak olsa da bu
durum faktorleri isimlendirmeyi zorlastirabilir. Bunun igin sosyal bilimlerde ¢ok faktorlii

desenler i¢in agiklanan varyansin %40 ile %60 arasinda olmasi yeterlidir (Biiyiikoztiirk,
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2017). Calismanin agiklanan varyans oraninin kabul edilebilir diizeyde oldugu sdylene-
bilir.

Acgimlayici faktor analizi sonucunda ortaya c¢ikan faktorler daha 6nce literatiir a-
lismas1 ve goriismelerle olusturulan taslak 6lgekteki faktorleri destekler niteliktedir.

Tablo 3.10’da faktorlerin adlandirmalart yer almaktadir.

Tablo 3.10

Faktorlerin Adlandiriimasi

Faktor Konu Faktor Ismi

1 Maddeler mesleki gelisim iizerine yogunlasmaktadir. Or-  Mesleki Gelisim Boyutu
negin, bilimsel etkinliklere katilma.

2 Maddeler bireyin kisisel yeterlikleri iizerine yogunlas- Oz Yeterlilik Boyutu
maktadir. Ornegin, yeni fikirlere agik olma, kriz anlarini
dogru yonetme.

3 Maddeler mesleki is birligi iizerine yogunlasmaktadir. Is Birligi Boyutu
Ornegin, is birligi yapmak icin firsatlar arama.

4 Maddeler kurumla ilgili gorisler {izerine yogunlagmakta- ~Kurumsal Etkilesim Boyutu
dir. Ornegin, kisisel baglantilar1 kurum yararina kul-
lanma.

5 Maddeler toplumsal fayda iizerine yogunlasmaktadir. Or- Toplumsal Fayda Boyutu
negin, akademik ¢aligmalar1 planlarken toplum ihtiyagla-

rini1 gozetme.

3.3.1.6.6. Faktorlerdeki degiskenlerin belirlenmesi

Faktor sayist belirlendikten sonra her bir faktordeki varyansin ne kadarini agikla-
digin1 gosteren faktor yiikleri incelenmistir. Faktor yapisinin olusturulmasinda 0,30 ile
0,40 arasinda degisen faktor yiikleri alt kesme noktasi olarak alinabilir (Biiytlikoztiirk,
2017, s. 125). Bu ¢alismada da alt kesme noktasi olarak 0,30 belirlenmistir. Bununla bir-
likte faktor yiikleri incelendiginde bazi maddelerin faktdr yiiklerinin birbirlerine yakin
olduklar1 goriilmiistiir. Maddelerin iki ya da daha ¢ok faktorde sahip oldugu yiik degerleri
arasinda 0,10’dan kii¢iik fark olmamalidir (Worthington ve Whittaker, 2006, s. 810). Ya-
pilan analiz sonucunda birden fazla faktorde yiik aldig1 ve binisik oldugu goriilen 7, 8,
13, 19, 23, 24 numarali maddeler 6lgekten ¢ikartilmistir. Faktor analizi sonucunda ulasi-

lan madde faktor yiik degerleri Tablo 3.11°de gosterilmistir.

75



Tablo 3.11

Olcek Faktor Analizi Sonuclar:

Faktorde Yer Alan Madde- Faktor 1 Faktor2 Faktor3 Faktord Faktors

ler

11 0,753

9 0,746

10 0,711

12 0,646

1 0,703

3 0,673

5 0,612

4 0,579

6 0,528

2 0,453

16 0,773

17 0,750

15 0,686

14 0,571

21 0,781
18 0,307 0,683
20 0,340 0,601
22 0,562
26 0,913

25 0,849

Tablo 3.11°de 5 faktorli 20 maddelik bir yapi goriilmektedir. Yapilan analizlerle
7,8, 13, 19 ve 23 ve 24 nolu maddeler 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Bu yapiya gore 1. faktor
altinda 9, 10, 11, 12 nolu maddeler; 2. faktor altinda 1, 2, 3, 4, 5, 6 nolu maddeler; 3.
faktor altinda 14, 15, 16, 17 nolu maddeler; 4. faktor altinda 18, 20, 21, 22 nolu maddeler;

5. faktor altinda ise 25 ve 26 nolu maddeler yer almaktadir.
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Alanyazinda bir faktor altinda en az {i¢ madde olmas1 gerektigi 6ne ¢iksa da Wort-
hington ve Whittaker’a (2006, s. 814) yorumlanabilir bir faktor yapisi goriiliiyorsa ve
aralarinda anlamli ve yliksek bir korelasyon izlenebiliyorsa, bir faktoriin iki maddeden de
olusabilecegini belirtmistir. Besinci faktdrdeki her iki maddenin de faktor yiiklerinin
0,80°den yiiksek olmasi sebebiyle maddelerin bu faktérde yer almasi uygun goriilmiistiir.
Ayrica bu iki madde arasindaki iligki incelendiginde 0,80’lik bir korelasyon oldugu go-
rilmiistiir. 0 ve 1 arasinda deger alabilen korelasyon katsayisi 1’e yaklastik¢a iki degisken
arasindaki iliski artmakta ve 0,70 ve 1 arasindaki degerler yiiksek iligki olarak degerlen-
dirilmektedir (Biiylikoztiirk, 2017, s. 124; Coskun vd., 2010, s. 122). Bu durumda 25. ve
26. maddeler yiiksek korelasyona sahip olmalarindan dolayi tek faktor altinda toplanabi-
lirler. Olgegin yapisina ve maddelere iliskin istatistikler Tablo 3.12°de yer almaktadur.

Tablo 3.12
Olgegin yapisina ve maddelere iligkin istatistikler
Faktorler ve Madde Fak-
Faktdrde Yer Alan Maddeler X SS Toplam tor
Korelas-
Yiki
yonu
1. Faktor: Mesleki Gelisim Boyutu (¢=0,747)
11. Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim. 2,96 1,184 0,578 0,754
9. Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim. 4,05 0,795 0,581 0,747
10. Alanimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim. 4,13 0,958 0,486 0,711
12. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum. 3,29 1,145 0,508 0,647
2. Faktor: Oz Yeterlilik Boyutu (a=0,682)
1. Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim. 444 0612 0,449 0,703
3. Zamanimu etkili kullanirim. 3,92 0,817 0,487 0,674
5. Kriz anlarint dogru yonetirim. 4,14 0,672 0,397 0,612
4. Aldigim sorumluluklar: yerine getiririm. 4,76 0,428 0,428 0,579
6. Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkindayim. 472 0,450 0,414 0,528
2. Yeni fikirlere agigim. 4,63 0,503 0,374 0,453
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Tablo 3.12 (devam)

Faktor: Is Birligi Boyutu (0=0,729) X SS MTK  Faktor
Yiiki
16. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirilerini dik- 4,38 0,577 0,567 0,774
kate alirim.
17. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmuslarsa ben de 4,50 0,598 0,474 0,751
uygularim.
15. Diger akademisyenlerle is birligi firsatlari ararim. 4,25 0,735 0,551 0,686
14. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de destek 4,36 0,667 0,500 0,571
olurum.
3. Faktor: Kurumsal Etkilesim Boyutu (0=0,662)
21. Calistigim kurum yonetimiyle sorunlarim olsa bile bunlari 4,19 0,801 0,541 0,781
isime yansitmam.
18. Meslektaslarimla yasadigim sorunlari isime yansitmam. 4,18 0,789 0,466 0,684
20. Kigisel baglantilarimi galistigim kurum yararma kullanirim. 4,27 0,807 0,372 0,601
22. Kurumumdaki etkinliklere katilim saglarim. 419 0,709 0,399 0,562
4. Faktor: Toplumsal Fayda Boyutu (a=0,893)
26. Akademik ¢aligmalarimin toplumsal fayda saglayacak alan- 431 0,745 0,806 0,913
larda olmasima dikkat ederim.
25. Akademik ¢aligmalarimi planlarken toplum ihtiyaglarimi 4,28 0,731 0,806 0,894

dikkate alirim.

Maddelerin faktor yiikleri 0,913-0,562 arasinda, toplam madde korelasyonlar

0,806-0,372 arasinda degismektedir.

Arastirmaci tarafindan gelistirilen, 20 madde ve mesleki gelisim boyutu, 6z yeter-

lilik boyutu, is birligi boyutu, kurumsal boyut ve toplumsal boyut olmak iizere 5 faktdorden

olusan Ogretim Elemanlar1 igin Profesyonellik Olgegi’nin geneline yénelik giivenilirlik

katsayisi (cronbach’s alfa) 0,877°dir. Glivenilirlik katsayis1 (cronbach’s alfa) mesleki ge-

lisim boyutunda 0,747, 6z yeterlilik boyutunda 0,682, is birligi boyutunda 0,729, kurum-

sal etkilesim boyutunda 0,662, toplumsal fayda boyutunda 0,893 olarak hesaplanmustir.

Yapilan ¢oziimlemeyle KMO ve Barlett Kiiresellik testlerinin sonuglari incelenmistir.
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Ogretim Elemanlari igin Profesyonellik Olgegi’nin KMO degeri 0,805, Barlett Sphericity
testi y? degeri ise 2317,692 (p<0,001) bulunmustur.

3.3.1.7. Ogretim elemanlari icin profesyonellik élcegi dogrulayici faktor analizi

Bu arastirma dahilinde Ogretim Elemanlari igin Profesyonellik Olgegi’nin yap1
gecerligini degerlendirebilmek i¢cin Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) kullanilmstir. Pro-
fesyonellik degiskeninin onceki ¢alismada bes boyutlu olarak belirlenmis olmasiyla var
olan teorinin test edilmesi ve bu arastirma verilerinin kabul edilen modeli saglayip sagla-
madigin1 tespit etmek i¢in dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir (Browne ve Cudeck,
1993, s. 846; Kline, 2005, s. 48). Tiim dlgeklerin dogrulayici faktor analizi i¢in kullanilan
orneklem agimlayici faktor analizinden farkli olarak Eskisehir ilindeki iiniversitelerde
2018-2019 yilinda gorev yapmakta olan oransiz kiime ornekleme yontemiyle secilmis
ogretim elemanlarindan (n=899) olusmaktadir (Bkz. Tablo 3.2).

Arastirma esnasinda uygulanan biitiin 6lgme araglarinin gegerlik analizleri igin
yapilan dogrulayici faktor analizlerine dahil edilen uyum indeksleri: uyum iyiligi indeksi
(GFI), diizeltilmis uyum iyiligi indeksi (AGFI), karsilastirmali uyum indeksi (CFI),
normlastiriimamis uyum indeksi (NFI), ortalama hatalarin karekok ortalamasi (RMSEA),
serbestlik derecesi (df), ki-kare istatistigi (%) ve y%/df oranidir (Bollen, 1989, s. 310;
Browne ve Cudeck, 1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bentler,
1999, s. 45; Kline, 2005, s. 48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba,
1985, s. 198). Uyum indekslerinin kabul edilebilir degerleri Tablo 3.13’te gosterilmistir.

Tablo 3.13
Dogrulayict Faktér Analizi Uyum Indekslerinin Kabul Edilebilir Degerleri

Uyum Indeksi Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
GFlI >0,90 0,89-0,85

AGFI >0,90 0,89-0,85

CFlI >0,90 0,89-0,85

NFI >0,90 0,89-0,85

RMSEA <0,05 0,06-0,10

v2ldf <3 <4-5
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Dogrulayict faktor analizinde sirastyla su asamalar takip edilmistir:

1. Ogretim Elemanlar1 igin Profesyonellik Olgegi’nin 6gretim elemanlarina uy-
gulanmasi sonucu elde edilen 899 gecerli ankette islerlik kontroli yapilmis
hepsinin isler durumda oldugu belirlenmistir.

2. 899 veri i¢in kayip veri kontrolii yapilmis bulunan tek kayip degere orta deger
atamasi yapilmistir.

3. Elde edilen 899 veri i¢in normallik kontrol edilerek her madde igin z-puani
incelenmis ve belirlenen u¢ degerler (n=69) veri setinden ¢ikarilmistir.

4. Son olarak kalan 830 veride dogrulayici faktor analizi i¢in maksimum olabi-

lirlik yontemi kullanilarak uyum istatistikleri incelenmistir.

Ogretim Elemanlar1 igin Profesyonellik Olgegi’nin DFA igin hazirlanan ilk mo-
delinde orijinal formunda oldugu gibi bes faktorlii bir yapisal model kurulmus, fakat
uyum indeksleri ve iyilestirme onerileri incelendiginde 6.maddenin 6l¢ekten ¢ikarilma-
sina ve 5.maddenin de 1. boyutta yer almasina karar verilmistir. Yapilan bu diizenleme-
den sonra 19 maddeden olusan Ogretim Elemanlar1 i¢in Profesyonellik Olgegi’nin DFA
icin modeli olusturulmus ve DFA sonucuna gore 6l¢egin uyum indeksleri (y*=667,28;
df=137; ¥?/df=4,87; GFI1=0,92; CFI1=0,93; AGFI=0,89; NFI=0,91; RMSEA=0,07) elde
edilmistir. Modelin uyum iyiligi degerleri incelendiginde 6l¢gme modelinin kabul edilebi-
lir durumda bir model oldugu belirlenmistir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck,
1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline,
2005, s. 48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba, 1985, s. 198). Tablo
3.14°te 6gretim elemanlar i¢in profesyonellik dlgeginin DFA sonuglarina iligkin uyum

1yiligi parametreleri sunulmustur.

Tablo 3.14
Osretim Elemanlart icin Profesyonellik Olgegi nin DFA Sonuclarina Iliskin Uyum

byiligi Parametreleri

Uyum Parametresi Kat Say1
GFlI 0,92
AGFI 0,89

CFI 0,93
NFI 0,91
RMSEA 0,07

df 137

21 667,28
2Adf 4,87
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Dogrulayict faktor analizinde elde edilen ve faktorlerin maddelerle olan iligkisini

gosteren standartlagtirilmis katsayilarin 0,25 ile 0,72 arasinda oldugu goriilmektedir (Bkz.

Sekil 3.5).
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Path Diyagrami

81



3.3.1.8. Ogretim elemanlart icin profesyonellik olcegi giivenirlik analizleri

Ogretim Elemanlar1 i¢in Profesyonellik Olgegi’nin faktdr yapisi belirlendikten
sonra Ol¢egin tamami ve elde edilen her faktor igin Cronbach Alfa giivenirlik katsayilari
hesaplanmustir.

DFA sonrasinda &lgegin giivenirligi i¢ tutarlilik yontemiyle belirlenmistir. Olge-
gin tamamu i¢in Cronbach Alfa katsayis1 0,79’dur. Olgegin tamamu ve alt boyutlari igin
elde edilen Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 incelendiginde mesleki gelisim boyutu
i¢in 0,57, 6z yeterlilik alt boyutu i¢in 0,71, is birligi alt boyutu i¢in 0,69, kurumsal etki-
lesim alt boyutu i¢in 0,65 ve toplumsal fayda alt boyutu i¢in 0,90 olarak hesaplanmistir.
Tablo 3.15’te Glgege ve alt boyutlarina iliskin hesaplanan ortalama, standart sapma ve

Cronbach Alfa degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.15
Osretim Elemanlart igin Profesyonellik Olcegi nin Madde Sayilari, Ortalama ve Stan-
dart Sapma Puanlart ile I¢ Tutarlilik Katsayilar:

Faktorler Madde Sayis1 X SS Alfa
1, Mesleki gelisim 5 4,38 0,40 0,57
2, Oz yeterlilik 4 3,74 0,66 0,71
3, Is birligi 4 4,21 0,54 0,69
4, Kurumsal etkilesim 4 4,12 0,59 0,65
5, Toplumsal fayda 2 4,15 0,73 0,90

n=830, *p<0,01

Ogretim Elemanlar1 i¢in Profesyonellik Olgegi'nde yer alan maddelere ait hesap-
lanan faktor yiik degerleri Tablo 3.16°da verilmektedir. Ogretim Elemanlari igin Profes-
yonellik Olgegi madde faktor yiikleri 0,45 ile 0,90 arasinda degismekte olup dlgegin kabul
edilebilir faktor yiiklerine (> 0,30) sahip oldugu goriilmektedir (Hair vd., 2010, s. 80). Bu
calismada kullanilan 6gretim elemanlar: i¢in profesyonellik 6l¢egi madde toplam kore-

lasyonlar1 ve madde faktor yiikleri Tablo 3.16°da belirtilmistir.
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Tablo 3.16

DFA Sonrasi Ogretim Elemanlart icin Profesyonellik Olgegi 'nin Yapisina ve Maddelere

liskin Istatistikler
Faktorler ve Madde Faktor
Faktorde Yer Alan Maddeler Toplam Yiiki
Korelasyonu
1. Faktor: Mesleki Gelisim Boyutu (¢=0,579)
1. Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim. 0,304 0,493
2. Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim. 0,226 0,541
3. Alanimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim. 0,315 0,579
4. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum. 0,322 0,635
5. Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim. 0,411 0,493
2. Faktor: Oz Yeterlilik Boyutu (a=0,719)
6. Kriz anlarint dogru yonetirim. 0,312 0,681
7. Aldigim sorumluluklari yerine getiririm. 0,264 0,772
8. Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkindayim. 0,415 0,734
9. Yeni fikirlere agigim. 0,512 0,664
3. Faktor: Is Birligi Boyutu (a=0,692)
10. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirile- 0,505 0,459
rini dikkate alirim.
11. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmuslarsa 0,318 0,453
ben de uygularim.
12. Diger akademisyenlerle is birligi yapmak i¢in firsat- 0,446 0,714
lar ararim.
13. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de des- 0,472 0,618

tek olurum.
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Tablo 3.16 (Devam)

4. Faktor: Kurumsal Etkilesim Boyutu (0=0,653) MTK Faktor Yiiki

14. Calistigim kurum ydnetimiyle sorunlarim olsa bile 0,470 0,568

bunlar isime yansitmam.

15. Meslektaglarimla yasadigim sorunlari igime yansit- 0,338 0,677
mam.

16. Kisisel baglantilarimi ¢alistigim kurum yararina kul- 0,314 0,652
lanirim.

17. Kurumumdaki etkinliklere katilim saglarim. 0,450 0,514

5. Faktor: Toplumsal Fayda Boyutu (0=0,903)

18. Akademik ¢aligsmalarimin toplumsal fayda saglaya- 0,457 0,907
cak alanlarda olmasina dikkat ederim.
19. Akademik caligmalarimi planlarken toplum ihtiyagla- 0,406 0,898

rin1 dikkate alirim.

3.3.2. Bilingli farkindalik olcegi

Brown ve Ryan (2003) tarafindan gelistirilmis olan Bilingli Farkindalik Olgegi
(BIFO), giinliik yasamdaki anlik tecriibelerin farkinda ve bunlara kars:1 dikkatli olma yo-
niindeki genel egilimi 6lgen 15 maddeden olusan bir dlgektir. BIFO tek faktorlii bir yapiya
sahiptir ve tek bir toplam puan verir. Olgekten alinan yiiksek puanlar bilingli farkindaligin
yiiksek oldugunu gosterir. BIFO 6 dereceli (Hemen hemen her zaman, cogu zaman, ba-
zen, nadiren, oldukc¢a seyrek, hemen hemen hicbir zaman) Likert tipi bir 6lgektir.
BIFO’niin yap1 gegerligi icin hem agimlayict hem de dogrulayici faktdr analizi yapilmis-
tir. Agimlayici faktor analizinde, BIFO tek faktorlii bir yapr gdstermistir. Faktor yiikleri
0,27 ile 0,78 arasinda degismektedir. Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuglarina gore,
uyum indeksleri BIFO’niin tek faktdrlii  yapr  gosterdigini  dogrulamistir
(x*/sd)=189,57/90, GF1=0,92, CF1=0,91, RMSEA=0,058). Ol¢egin i¢ tutarlilik katsayis1
(coefficient alfa) 0,82°dir. Olgekten elde edilen madde toplam korelasyonlari 0,25 ile 0,72
arasinda degismektedir. BIFO’niin test-tekrar giivenirligi dort hafta arayla yapilmis ve iki
uygulama arasinda 0,81 iliski bulunmustur. BIFO’niin &l¢iit bagintih gecerligi icin; Bes
Biiyiik Kisilik Ozelligi, Siirekli Duygu Durum Olgegi, Bilingli Farkindalik-Farkindasizlik
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Olgegi ve Ozbiling Olgegi kullanilmis, aralarinda anlamli diizeyde iliskiler saptanmistir
(Brown ve Ryan, 2003, s. 847).

Ozyesil (2011, s. 160) tarafindan dlgegin Tiirk¢eye uyarlanma ¢alismasi yapilmis-
tir. Olgegin dil esdegerligini test etmek igin Ingilizce 6gretmenligi anabilim dalindaki &g-
rencilere karsilikli olarak (Ingilizce-Tiirkge; Tiirkge-Ingilizce) geviriler uygulanmis, In-
gilizce ve Tiirkce formlardan elde edilen puanlar arasinda pozitif ve anlamli korelasyonlar
goriilmiistiir. BIFO niin faktdr yapisini ortaya ¢ikarabilmek icin uygulanan agimlayici ve
dogrulayici faktdr analizleri sonuglarina gore dlgek tek boyutlu bir yapiya sahiptir. BIFO
i¢in yapilan madde toplam korelasyonu analizi sonucunda 6lgegin biitiin maddeleri igin
40’1 iizerinde iliski goriilmiistiir. BIFO niin her bir madde i¢in madde faktor yiikleri
0,48 ile 0,81 arasinda farkliliklar gdstermektedir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik kat-
sayis1 0,80 ve test-tekrar test korelasyon 0,86 olarak hesaplanmistir. BIFO 6lciit-bagintili
gecerligi icin yapilan korelasyon analizleri sonucunda da anlamlr iligkiler tespit edilmis-
tir. Bu arastirma kapsaminda Bilingli Farkindalik Olgegi’nin yap1 gegerligini gercekles-
tirmek tizere Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) kullanilmistir.

3.3.2.1. Bilingli farkindalik dlcegi dogrulayict faktor analizi

DFA i¢in hazirlanan modelde 6l¢egin orijinal formunda oldugu gibi tek faktorli
bir yapisal model kurulmus ve DFA analizi sonucuna gére hesaplanan uyum indeksleri
(¥*>=519,95; df=115; x2/df=4,52; GF1=0,92; CFI=0,94; AGFI=0,89 ve RMSEA=0,07) be-
lirlenmistir. Modelin uyum 1yiligi degerleri incelendiginde 6l¢me modelinin kabul edi-
lebilir durumda bir model oldugu belirlenmistir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck,
1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s.
48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba, 1985, s. 198). Tablo 3.17’de

bilingli farkindalik 6lgeginin DFA sonuclarma iligkin uyum iyiligi parametreleri sunul-

mustur.

Tablo 3.17

Bilingli Farkindalik Olgegi nin DFA Sonuglarina Iliskin Uyum Iyiligi Parametreleri
Uyum Parametresi Kat Say1
GFI 0,92
AGFI 0,89
CFI 0,94
NFI 0,93
RMSEA 0,07
df 115
x2 519,95
w2/df 4,52
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Bilingli Farkindalik Olgegi’nde, dogrulayici faktor analizinde elde edilen boyu-
tun maddelerle olan iliskisini gosteren standartlastirilmig katsayilarin 0,23 ile 0,74 ara-
sinda oldugu gortilmektedir (Bkz. Sekil 3.6).
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3.3.2.2. Bilingli farkindalik dlcegi giivenirlik analizleri

Bilingli Farkindalik Olgegi nin faktor yapist belirlendikten sonra 6lgek igin Cron-
bach Alfa giivenirlik katsayis1 hesaplanmustir.

DFA sonrasinda 6lgegin giivenirligi i¢ tutarlilik yéntemiyle belirlenmistir. Olcek
icin Cronbach Alfa katsayis1 0,84 tiir. Tablo 3.18’de 6lgege iliskin hesaplanan ortalama
ve Cronbach Alfa degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.18

Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Madde Sayisi, Ortalama ve I¢ Tutarhilik Katsayisi
Faktor Madde Sayisi X Alfa
1. Biling¢li Farkindalik 15 3,83 0,844

n=830, *p<0,01

Bilingli Farkindalik Olgegi’nde yer alan maddelere ait hesaplanan faktér yiik degerleri
Tablo 3.19°d verilmektedir. Bilingli Farkindalik Olgegi madde faktér yiikleri 0,45 ile 0,76
arasinda degismekte olup 6lgegin kabul edilebilir faktor yiiklerine (> 0,30) sahip oldugu
goriilmektedir (Hair vd., 2010, s. 80). Bu ¢alismada kullanilan bilingli farkindalik 6l¢egi
madde toplam korelasyonlar1 ve madde faktor yiikleri Tablo 3.19°da belirtilmistir.

Tablo 3.19
DFA Sonrast Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Yapisina ve Maddelere Iliskin Istatistikler
Faktorler ve Madde Toplam Faktor
Faktorde Yer Alan Maddeler Korelasyonu Yk

1. Faktor: Bilingli Farkindalik (0=.844)

1. Belli bir siire farkinda olmadan bazi duygulari yasaya- 0,236 0,597
bilirim.

2. Esyalar1 6zensizlik, dikkat etmeme veya baska bir sey- 0,468 0,564
leri diislindiiglim i¢in kirarim veya dokerim.

3. Su anda olana odaklanmakta zorlanirim. 0,481 0,581
4. Gidecegim yere, yolda olup bitenlere dikkat etmeksi- 0,485 0,590
zin hizlica yiirliyerek gitmeyi tercih ederim.

5. Fiziksel gerginlik ya da rahatsizlik iceren duygulari, 0,484 0,565
gergekten dikkatimi ¢ekene kadar fark etmeme egilimim

vardir.

6. Bir kisinin ismini, bana sdylendikten hemen sonra 0,390 0,456
unuturum.
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Tablo 3.19 (Devam)

Faktorler ve Madde Toplam Faktor
Faktorde Yer Alan Maddeler Korelasyonu Yiiki
7. Yaptigim seyin farkinda olmaksizin otomatige baglan- 0,630 0,724

mus gibi yapiyorum.

8. Aktiviteleri gergekte ne olduklarina dikkat etmeden 0,615 0,722
acele ile yerine getiririm.

9. Basarmak istedigim hedeflere 6yle ¢ok odaklanirim ki 0,460 0,553
o hedeflere ulagsmak i¢in su an ne yapiyor oldugumun

farkinda olmam.

10. Isleri veya gorevleri ne yaptigimin farkinda olmaksi- 0,658 0,768
zin otomatik olarak yaparim.

11. Kendimi bir kulagimla birini dinlerken ayni zamanda 0,307 0,687
baska bir seyi de yaparken bulurum.

12. Gidecegim yerlere farkinda olmadan gidiyor, sonra 0,422 0,546
da oraya neden gittigime sasirtyorum.

13. Kendimi gelecek veya ge¢misle mesgul bulurum. 0,373 0,532
14. Kendimi yaptigim iglere dikkatimi vermemis bulu- 0,607 0,704
rum.

15. Ne yedigimin farkinda olmaksizin atistirtyorum. 0,410 0,499

3.3.3. Minnesota is tatmini 6l¢egi

Is tatmini Sl¢iimiinii yapabilmek icin Weiss, Dawis ve England (1967) tarafindan
gelistirilmis olan Minnesota Is Tatmin Olgegi arastirmaya dahil edilmistir. Minnesota Is
Tatmini Olgegi nin Ingilizce® den Tiirkge’ ye cevirisi Hacettepe Universitesi’nden 1985
yilinda Deniz ve Giiliz Gokgora tarafindan yapilmistir ve 6lgek sonraki zamanlarda farkli
dilbilimciler tarafindan da gelistirilerek kullanilmasi uygun goériilmiistiir (Baycan,1985).
Baycan tarafindan 1985 yilinda 6lgegin gecerlilik ve giivenilirlik testleri yapilmis cron-
bach alfa degeri 0,77 olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada Minnesota Is Tatmini cron-
bach alfa degeri 0,83 olarak sonuglanmuistir. I¢sel faktorler igin 0,78; dissal faktorler icin,
0,72 olarak belirlenmistir. Bu arastirmayla 6l¢egin Weiss vd. (1967) tarafindan gelistiril-
mis orijinal formu kontrol edilmistir. Tiirkce formlariyla birlikte incelenmistir. Weiss vd.
tarafindan yapilan arastirmalar, is ¢cevresinden ve isin belirli yonlerinden duyulan tatmini
6lcmeye yonelik; uzun ve kisa iki form halinde gelistirilen 6l¢ek olarak sonuglanmustir.

Uzun form 100 sorudan olusmaktadir ve her bir soru is ¢evresindeki bir giiclendiriciyi
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temsil etmektedir. Kisa form 20 maddeden olusmaktadir. Olgekte i¢sel tatmin, dissal tat-
min ve genel tatmin olmak iizere {i¢ boyut vardir. 12 soru igsel tatmine, 6 soru dissal
tatmine yoneliktir.1’den 20’ye kadar tiim sorular ise genel tatmini ifade etmektedir. (igsel
tatmin+dissal tatmin+2 soru) Olgekte cevap olarak 5 alternatif cevap sunulmustur. Bu
cevaplar; “Tatminim ¢ok diigiik-tatminim diisiik- ne tatmin oluyorum ne de tatmin olmu-
yorum- tatminim yiiksek- tatminim ¢ok yiiksek” seklindedir (Weiss vd., 1967) Tiirkce
boyutlandirmada ise 12 soru igsel tatmine, 8 soru dissal tatmine ve toplami1 genel is tat-
minine yoneliktir.

Bu dlgegin amaci, kisilerin halihazirdaki isleriyle ilgili olarak onlar1 neyin tatmin
ettigini ve neyin tatminsizlige neden oldugunu séylemeleri i¢in bir firsat vermektir ve bu
cevaplara bagli olarak kisilerin isleriyle ilgili neleri sevdigini ve neleri sevmedigini daha
iyi anlamaktir (Weiss vd., 1967).

Bu arastirma kapsaminda Bilingli Farkindalik Olgegi’nin yap1 gecerligini gercek-
lestirmek lizere Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) kullanilmustir.

3.3.3.1. Minnesota is tatmini élgegi dogrulayict faktor analizi

DFA igin hazirlanan modelde Minnesota Is Tatmin Olgegi’nin orijinal formunda
oldugu gibi iki faktorlii bir yapisal model kurulmus ve DFA analizi sonucuna gore hesap-
lanan uyum indeksleri (¥>=2910,85; df=169; y?/df=17,22; GFI=0,74; CFI=0,86;
AGFI=0,68 ve RMSEA=0,014) belirlenmistir. Modelin uyum iyiligi degerleri incelendi-
ginde 6lgme modelinin kabul edilebilir durumda bir model olmadigi belirlenmistir (Bol-
len, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck, 1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s.
1022; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s. 48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100;
Tanaka ve Huba, 1985, s. 198). Tablo 3.20’de bilingli farkindalik 6lgeginin DFA sonug-

larina iligkin uyum iyiligi parametreleri sunulmustur.

Tablo 3.20

Is Tatmini Olcegi’nin DFA Sonuclarina Iliskin Uyum Lyiligi Parametreleri
Uyum Parametresi Kat Say1
GFI 0,74
AGFI 0,68
CFlI 0,86
NFI 0,85
RMSEA 0,14
df 169
27 2910,85
2Aldf 17,22
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Minnesota Is Tatmin Olgegi’nin dogrulayici faktdr analizi sonuglarima iligkin path

diyagramu t degerleri Sekil 3.7°de gosterilmektedir. Path diyagrami incelendiginde, s6z

konusu modelin uyum iyiligi degerleri 6lgme modelinin kabul edilebilir bir model olma-

digin1 goriilmektedir.
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kin Path Diyagrami
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Is doyumu degiskeninin teorik olarak beklenen oriintiide ¢gitkmamasi, yani calis-
mada ayn1 boyutlarin tespit edilememesi sebebiyle agimlayici faktor analizi (AFA) ile is
doyumu degiskeninin boyutlar1 yeniden yapilandirilmistir. Is tatmini 6lgeginin yap1 ge-
cerligini belirlemek iizere yapilan DFA sonucunda, 6l¢gegin orijinal faktor yapisini sagla-
madig1 tespit edilmistir. Sonrasinda 6lgegin yap1 gegerliligi calismasi igin ilk olarak veri-
lerin Kaiser Mayer Olkin (KMO=0,895) degerinin 0,60’dan biiyiik olmas1 ve Bartlett tes-
tinin anlamli sonug vermesi (X?=7364,507, p<0,01) nedeniyle AFA yapilabilecegi goriil-
mistiir (Hair vd., 2010, s. 80). Yirmi madde ile yapilan AFA sonrasinda 6l¢egin madde-
lerinin 6z degeri 1°den biiyiik iki alt faktdrden olustugu tespit edilmistir. Iki alt boyutta
toplanan dlgegin toplam varyans miktar1 %46,55’tir. Alt boyutlar, 6z degerleri, agikladik-

lar1 varyans miktarlar1 Tablo 3.21’de gosterilmistir.

Tablo 3.21
Is Tatmini Olcegi’nin Acimlayict Faktor Analizi Sonuglar
Madde Faktor Yiikleri Boyutl Boyut?2
11. Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi vermesi 0,82
yoniinden
19. Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissi yoniinden 0,74

20. Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme imkani 0,74
vermesi agisindan

9. Bagkalari i¢in bir seyler yapabildigimi hissetmem yoniinden 0,71
7. Vicdani bir sorumluluk tagima sansin1 bana vermesi yoniinden 0,66
4. Toplumda "saygin bir kisi" olma sansini1 bana vermesi 0,65
bakimindan
10. Kisileri yonlendirmek i¢in firsat vermesi yoniinden 0,61
3. Ara sira degisik seyler yapabilme imkéani bakimindan 0,55
2. Bagimsiz ¢aligma imkaninin olmasi bakimindan 0,40
1. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan 0,31
6. Yoneticinin karar verme yetenegi bakimidan 0,83
5. Yoneticinin emrindeki kisileri iyi yonetmesi bakimindan 0,81
17. Calisma arkadaslarinin birbirleriyle anlagsmalar1 yoniinden 0,73
18. Yaptigim is karsiliginda takdir edilmem yoniinden 0,69
12. Isimle ilgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi yoniinden 0,61
13. Yaptigim is karsiliginda aldigim iicret yoniinden 0,55
14. Terfi imkaninin olmasi yoniinden 0,51
15. Kendi fikir-kanaatlerimi rahat¢a kullanma imkan1 vermesi 0,50
yoniinden
16. Calisma sartlar1 yoniinden 0,48
8. Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden 0,41
Ozdeger 6,96 234
Agiklanan Varyans 34,11 11,73
Kiimulatif Varyans 46,55 46,55
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Is Tatmini Olgegi’ne uygulanan agimlayict faktdr analizi sonucunda olusan alt
boyutlarin faktor yiikleri ise 0,82 ve 0,31 arasinda degismektedir. Bu faktor yiikleri
0,30’dan biiyiik olmalar1 nedeniyle kabul edilebilirdir (Hair vd., 2010, s. 80). Ortaya ¢ikan
alt boyutlar 6l¢egin orijinal yapisi ile benzerlik géstermektedir. Boyutlar 6l¢egin orijinal
yapisinda oldugu gibi genel tatmin, igsel tatmin ve digsal tatmin olarak adlandirilmistir.
Yapilan faktor analizi sonrasinda 6lgegin orijinal yapisina aykiri olarak 8. ve 16. maddeler

dissal tatmin boyutuna alinmustir.

3.3.3.2. Minnesota is tatmini ol¢egi giivenirlik analizleri

Is Tatmini Olgegi’nin faktdr yapisi belirlendikten sonra dlgegin giivenirligi i¢ tu-
tarlilik yontemiyle belirlenmis, 6l¢ek i¢in Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi hesaplan-
mustir. Is Tatmini Olgegi i¢in Cronbach Alfa katsayis1 0,89 dur. Tablo 3.22°de dlgege

iliskin hesaplanan ortalama ve Cronbach Alfa degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.22
Is Tatmini Olcegi’nin Madde Sayisi, Ortalamalar ve I¢ Tutarlilik Katsayist

Faktor Madde Sayisi X Alfa

1. Genel Tatmin 20 4,10 0,899
2. Icsel Tatmin 10 4,24 0,856
3. Dissal Tatmin 10 3,62 0,861

n=830, *p<0,01

3.3.4. Orgiitsel baghhk olcegi

Meyer ve Allen tarafindan 1991 yilinda gelistirilen 24 madde ve 3 faktorden olu-
san “Orgiitsel Baglilik Olcegi” 1993 yilinda yine Meyer, Allen ve Smith tarafindan revize
edilmistir. Olgegin son hali 18 ifade ve 3 faktdrden olusmaktadir (Meyer, Allen ve Smith,
1993). Olgegin giivenilirligi alanda yapilan arastirmalarda test edilmistir. Ornegin, Meyer
ve Allen’in farkli donemlerde yaptig1 aragtirmalarda 3 faktorli 6lgegin gilivenilirlik kat-
say1st (cronbach’s alfa), faktorlere gore duygusal baglilik faktdriinde (cronbach’s alfa)
0,74 — 0,89 araligindadir. Devam baglilig1 faktoriinde (cronbach’s alfa) 0,69 — 0,84 arali-
ginda degismektedir, normatif baglhilik faktoriinde de 0,69 — 0,79 araliginda degismekte-
dir (Meyer ve Allen, 1991, s. 79). Tiirkiye’de tliniversite ¢alisanlarina yonelik yapilmis

bagka bir ¢alismada ise 6l¢egin geneline yonelik giivenilirlik katsayisi (cronbach’s alfa)

0,85 olarak bulunmustur (Boylu, Pelit ve Giiger, 2007, s. 62). Orgiitsel baglilik 6l¢eginin

92



gecerlilik ve giivenilirlik analizi Wasti (2000, s. 401) tarafindan yapilarak Tiirk kiiltiiriine
uygunlugu saptanmustir.

3.3.4.1. Orgiitsel baghilik Glcegi dogrulayici faktor analizi

Aragtirma kapsaminda Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin yap1 gecerligini gerceklestir-
mek tizere Dogrulayicit Faktor Analizi (DFA) kullanilmistir. DFA i¢in hazirlanan mo-
delde Olgegin orijinal formunda oldugu gibi {i¢ faktorlii bir yapisal model kurulmus ve
DFA analizi sonucuna gore hesaplanan uyum indeksleri (y>=439,92; df=109; ¥?/df=4,03;
GFI1=0,92; CF1=0,96; AGFI=0,88; NFI1=0,95 ve RMSEA=0,07) Tablo 3.23’te gosteril-
mistir. S6z konusu modelin uyum iyiligi degerleri incelendiginde GFI, CFI ve AGFI’den
elde edilen katsayilarin .85 tlizerinde olmasi, RMSEA degerinin 0,10’dan kii¢lik olmasi
ve x%/df’nin oraninin ise 2-5 arasinda bir deger almasi 6l¢gme modelinin kabul edilebilir
bir model oldugunu gostermektedir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck, 1993, s.
846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s.
48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba, 1985, s. 198). Tablo 3.23’te

orgiitsel baglilik 6l¢eginin DFA sonugclarina iliskin uyum iyiligi parametreleri sunulmus-

tur.

Tablo 3.23

Orgz'jtsel Baghlik Olgegi ‘nin DFA Sonuc¢larina fli;kin Uyum Ij/iligi Parametreleri
Uyum Parametresi Kat Say1
GFI 0,92
AGFI 0,88
CFI 0,96
NFI 0,95
RMSEA 0,07
df 109
¥ 439,92
v2ldf 4,03

Orgiitsel Baglilik Olgegi’nde, dogrulayici faktdr analizinde elde edilen boyutlarin
maddelerle olan iligkisini gosteren standartlastirilmis katsayilarin 0,12 ile 0,96 arasinda

oldugu goriilmektedir (Bkz. Sekil 3.8).
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3.3.4.2. Orgiitsel baghlik olcegi giivenirlik analizleri

Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin faktdr yapisi belirlendikten sonra 6lgegin tamami ve
elde edilen her faktor i¢in Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 hesaplanmstir.

DFA sonrasinda 6lgegin giivenirligi i¢ tutarlilik yontemiyle belirlenmistir. Olge-
gin tamami icin Cronbach Alfa katsayis1 0,85°tir. Olgegin tamami ve alt boyutlar: i¢in
elde edilen Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilari incelendiginde duygusal baglilik boyutu
icin 0,57, devam baglilig1 alt boyutu icin 0,71 ve normatif baglilik alt boyutu i¢in 0,69
olarak hesaplanmustir. Tablo 3.24’te 6l¢ege ve alt boyutlarina iliskin hesaplanan ortalama,

standart sapma ve Cronbach Alfa degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.24

Orgiitsel Baghlik Olgegi’'nin Madde Sayilari, Ortalama ve Standart Sapma Puanlar ile I¢
Tutarlilik Katsayilar

Faktorler Madde Sayis1 =~ X SS Alfa

1. Duygusal Baglilik 5 3,61 1,13 0,875
2. Devam Baglilig1 4 3,45 1,20 0,684
3. Normatif Baglilik 4 3,19 1,22 0,806

n=830, *p<0,01

Orgiitsel Baglilik Olgegi’nde yer alan maddelere ait hesaplanan faktor yiik deger-
leri Tablo 3.25°te verilmektedir. Orgiitsel Baglilik Olgegi madde faktor yiikleri 0,45 ile
0,90 arasinda degismekte olup dlgegin kabul edilebilir faktor yiiklerine (> 0,30) sahip
oldugu gériilmektedir (Hair vd., 2010, s. 80). Bu ¢alismada kullanilan Orgiitsel Baglilik
Olgegi madde toplam korelasyonlar1 ve madde faktdr yiikleri Tablo 3.25°te belirtilmistir.
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Tablo 3.25

DFA Sonrasi Orgiitsel Baghhik Olgegi 'nin Yapisina ve Maddelere Iliskin Istatistikler

Faktorler ve MTK Faktor
Faktorde Yer Alan Maddeler Yiiki
1. Faktor: Duygusal Baglilik (0=0,875)
1. Meslegimin geri kalan kismini1 bu kurumda gecirmekten ¢ok mutlu- 0,659 0,649
luk duyardim.
2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi 0,583 0,542
hissediyorum.
3. Kurumuma kars1 gii¢lii bir "aitlik" duygusu hissetmiyorum. 0,473 0,810
4. Bu kuruma kars1 "duygusal baglilik" hissetmiyorum. 0,628 0,811
5. Bu kurumda kendimi "ailenin bir par¢as1" gibi hissetmiyorum. 0,661 0,803
6. Bu kurum benim i¢in ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade ediyor. 0,581 0,642
2. Faktor: Devam Bagliligi Boyutu (a=0,684)
7. Su anda bu kurumda ¢alismaya devam etmek, benim igin bir istek ol- 0,516 0,475
dugu kadar bir gerekliliktir.
8. Su anda istesem bile isimi birakmak benim igin ¢ok zor olurdu. 0,409 0,816
9. Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok 0,424 0,789
sey aksardi.
10. Calistigim bu kurumu birakmayi diisiindiirecek segenegim neredeyse 0,453 0,651
hi¢ yok gibi.
11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim bagka 0,235 0,345
bir yerde ¢alismayi diisiinebilirdim.
12. Bu kurumu biraktiimda ortaya ¢ikacak birkag olumsuzluktan biri de 0,288 0,542
mevcut is olanaklarinin azligidir.
3. Faktor: Normatif Baglilik (0=0,806)
13. Su anki igverenimle ¢alismaya devam etmek i¢in (ona karsi) higbir 0,390 0,349
zorunluluk hissetmiyorum.
14. Benim igin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin 0,508 0,615
dogru bir hareket oldugunu diisiinmiiyorum.
15. Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim. 0,585 0,732
16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. 0,696 0,736
17. Bu kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere 0,473 0,736
kars1 mecbur hissediyorum.
18. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum. 0,495 0,733
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmanin verileri, ilgili kurumlardan etik kurul izinleri alindiktan sonra Ma-
y1s-Eyliil aylar1 arasinda 2019 yilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskisehir Tek-
nik Universitesi ve Anadolu Universitesi’nde gorev yapmakta olan 6gretim elemanlarin-
dan toplanmustir. 899 veri toplama araci arastirma kapsamina dahil edilmistir.

Arastirmaya katilan her bir 6gretim eleman1 goniilliiliik esasina dayali olarak aras-
tirmaya katilmistir ve veri toplama araglarini doldurmalar1 10-15 dakika arasinda zaman-
larini almistir. Katilimeilarin kimlik ve iletisim bilgilerine iliskin herhangi bir bilgi aran-
madig, verilen cevaplarin gizli tutulacagi ve yalnizca bilimsel amaglar i¢in kullanilacag:
arastirmaci tarafindan agiklanmig ve ilgili beyan veri toplama aracina da eklenmistir. Bu
arastirmanin verileri kisisel bilgi formu, “Bilingli Farkindalik Olgegi”, “Is Tatmini Ol-
cegi”, “Orgiitsel Baglilik Olgegi” ve arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan “Ogretim

Elemanlar1 icin Profesyonellik Olgegi”nden elde edilmistir.

3. 5. Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen veriler, tanimlayici, karsilastirmali ve agiklayici istatistiksel yontem-
ler kullanilarak analiz edilmis ve ilgili literatiir ¢cer¢evesinde tartisilmistir. Arastirmada,
Ogretim elemanlarina uygulanan veri toplama aracindan elde edilen verilerin analizinde
SPSS istatistik programi ve LISREL istatistik paket programi kullanilmistir.

Dogrulayict faktor analizi ile de agiklayici faktor analizinde belirlenmis olan fak-
tor yapilarinin gecerliligi sinanmaktadir. Bunun i¢cin DFA, faktorlerin dogrulugunu gos-
termesi nedeniyle daha ¢ok kabul gérmiis olan bir yontemdir. Oncelikle, faktor sayis,
faktor bilesenleri ve faktorler arasindaki iliski diizeyi hesaplatilir. AFA’ya kiyasla DFA
uygulamalarinin yapilmasi biraz daha zordur (Ergdcen, 2006, s. 88). Profesyonellik ve
bilingli farkindaligin orgiitsel ¢iktilara etkisi yapisal esitlik modelleme araciligiyla sinan-
mustir. Hoyle (1995, s. 35) yapisal esitlik modellemesini (Structural Equation Modeling-
SEM), gozlenen ve Ortlik degiskenler arasindaki nedensel ve korelasyon iligkilerin bir
arada bulundugu modellerin test edilmesi i¢in kullanilan kapsamli bir istatistik yaklagimi
olarak tanimlar. Chau (1998, s. 328) ise yapisal esitlik modellemesinin bir konu ile ilgili
yapisal teorinin ¢ok degiskenli analizine hipotez testi yaklasimi getiren istatistik metotlar
dizisi oldugunu belirtmektedir.

Arastirma dahilinde olusturulan ilk teorik modelde, neden-sonug¢ degiskenleri agi-

sindan 6gretim elemanlarinin profesyonellikleri ve bilingli farkindaliklar1 degiskenlerinin
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ara degisken olan is doyumuyla birlikte orgiitsel baglilik degiskenine etkisini belirleye-
bilmek icin bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Calismanin ikinci yapisal esitlik
modelinde ise bilingli farkindalik degiskeninin profesyonellik ara degiskeni lizerinden is
doyumu ve orgiitsel baglilik degiskenlerine etkisini belirleyebilmek amaciyla bir yapisal
esitlik modeli olusturulmustur. Calismanin tigiincii modelinde neden sonug degiskenleri
acisindan bilingli farkindalik degiskeninin ara degiskenler olan profesyonellik ve is do-
yumu degiskenleri iizerinden oOrgiitsel baglilik degiskeni iizerindeki etkisini belirleyebil-
mek icin bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Olusturulan yapisal esitlik modelle-
riyle elde edilen verinin teorik modele uygun olup olmadigi test edilmistir.

Arastirma kapsaminda yapisal esitlik modelinin test edilmesiyle uygun modellerin
belirlenmesini saglayabilmek, gizil ve gdzlenen degiskenlerden elde edilen 6l¢iim hata-
sin1 birlestirebilmek amaciyla yol analizi kullamilmistir. Caligmada sirasiyla asagidaki
adimlar takip edilmistir:

(i) Teorik modellerin olusturulmasi: Calismada ii¢ farkli model kullanilmustir. i1k
modelde 6gretim elemanlarinin profesyonellikleri ve bilingli farkindaliklar: degiskenleri-
nin ara degisken olan is doyumuyla birlikte orgiitsel baglilik degiskenine etkisini belirle-
yebilmek i¢in bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Birinci modelde profesyonellik,
bilin¢li farkindalik, 1 doyumu ve orgiitsel baghilik gizil degiskenlerdir. Profesyonelligin
alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim, toplumsal
fayda; bilingli farkindalik madde ortalamalari; is doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel
bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik birinci
modelin gozlenen degiskenleridir. Boylelikle profesyonellik ve bilingli farkindalik degis-
kenleri modelin digsal degiskeni iken, is doyumu ve o6rgiitsel baglilik degiskenleri ise mo-
delin i¢sel degiskenidir. Calismada olusturulan birinci model Sekil 3.9’da gosterilmekte-
dir.
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* Mesleki Gelisim

* Oz Yeterlilik

* s Birligi
*Kurumsal Etkilesim
* Toplumsal Fayda

*Duygusal Baglilik

*Devam Baglilig1

*Normatif Baglilik

Sekil 3.9. Arastirmanin 1. Teorik Modeli

Calismanin ikinci teorik modelinde, bilingli farkindalik degiskeninin ara degisken
olan profesyonellik degiskeni lizerinden is doyumu ve orgiitsel baglilik degiskenleri tize-
rindeki etkisini belirleyebilmek i¢in bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Olusturu-
lan ikinci modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik gi-
zil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyonelligin alt boyut-
lar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim, toplumsal fayda; is
doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal bagllik,
devam baglilig1 ve normatif baglilik ise gdzlenen degiskenleridir. Olusturulan ikinci mo-
delde bilingli farkindalik degiskeni modelin digsal degiskeni iken; profesyonellik, is do-
yumu ve Orgiitsel baglilik degiskenleri modelin igsel degiskenleridir. Arastirma kapsa-

minda olusturulan ikinci model Sekil 3.10°da gosterilmektedir.
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* Mesleki Gelisim

* Oz Yeterlilik

* [s Birligi
*Kurumsal Etkilesim
* Toplumsal Fayda

@

Sekil 3.10. Arastirmanin 2. Teorik Modeli

*Duygusal Baglilik

*Devam Bagliligi

*Normatif Baglilik

Calismanin iicilincli modelinde, bilingli farkindalik degiskeninin ara degiskenler
olan profesyonellik ve is doyumu degiskenleri lizerinden Orgiitsel baglilik degiskeni iize-
rindeki etkisini belirleyebilmek icin bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Olusturu-
lan iiglincii modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik
gizil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyonelligin alt boyut-
lar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim, toplumsal fayda; is
doyumu madde ortalamalar ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglhlik,
devam baglilig1 ve normatif baglilik ise gozlenen degiskenleridir. Olusturulan bu mo-
delde bilingli farkindalik degiskeni modelin digsal degiskeni iken; profesyonellik, is do-
yumu ve orgiitsel baglilik degiskenleri modelin igsel degiskenleridir. Arastirma kapsa-

minda olusturulan ii¢lincii model Sekil 3.10°da gdsterilmektedir.
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* Mesleki Gelisim

* Oz Yeterlilik

* [s Birligi
*Kurumsal Etkilesim
* Toplumsal Fayda

*Duygusal Baglilik

*Devam Bagliligi

*Normatif Baglilik

Sekil 3.11. Arastirmanmn 3. Teorik Modeli

Belirlenen iic modelle olusturulan formiilasyonlarin dogrulanip dogrulanmadig:
incelenmistir. Modellerde, gézlenen degiskenler dikdortgen, gizil degiskenler ise oval ku-
tucuklarla gosterilmistir. Gozlenen degiskenlerin gizil degiskenlere olan faktor yilikleme-
leri ile digsal degiskenlerin igsel degiskenlere olan etkileri dogrusal tek yonlii cizgilerle
ifade edilmektedir.

(if) Modellerin test edilmesi: Arastirma kapsaminda bilingli farkindalik, profesyo-
nellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik degiskenleriyle olusturulan ve istatistiksel agidan
uyum gosteren kabul edilebilir bir model elde edilmistir. Olusturulan modellerin test edil-
mesinde uyum iyiligi indeksleri dikkate alinmistir.

Aragtirma dahilinde kullanilan uyum iyiligi indeksleri; uyum iyiligi indeksi (GFI),
karsilastirmali uyum indeksi (CFI), diizeltilmis uyum iyiligi indeksi (AGFI), ortalama
hatalarmn karekok ortalamas: (RMSEA), ki-kare istatistigi (x?), serbestlik derecesi (df) ve
¥?/df nin orani olarak gosterilmektedir. Uyum indekslerinin kabul edilebilir 6l¢ii degerleri

Tablo 3.26°da belirtilmistir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck, 1993, s. 846;
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Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s. 48;
Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba, 1985, s. 198).

Tablo 3.26
Uyum Indeksleri ve Kabul Edilebilir Olgii Degerleri

Uyum Indeksi Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
GFI >0,90 0,89-0,85

AGFI >0,90 0,89-0,85

CFlI >0,90 0,89-0,85

RMSEA <0,05 0,06-0,10

Cldf <3 <45

Yapisal esitlik modeli uygulamasina gegilmeden 6nce verilerin uygunlugu agisin-
dan kayip veri analizi yapilmis, u¢ degerler belirlenmis, normal dagilim, dogrusallik,
esvaryanslilik ve ¢coklu dogrusal baglant1 degerlendirmeleri gerceklestirilmistir (Tabach-
nick ve Fidell, 2013, s. 689).

Kay1p veri analizi: Olgeklerin iiniversitelerde gérev yapan 6gretim elemanlarina
uygulanmasi sonucunda elde edilen 6l¢eklerden gecerli olmadigr diisiintilenler caligma-
dan ¢ikarilmistir. Geriye kalan dlgeklerdeki biitiin maddeler lizerinde kayip veri analizi
yapilmustir. Goriilen tek kayip veriye ise orta deger atamasi yapilmustir.

Ug degerlerin belirlenmesi: Uygulamadan elde edilen veri setindeki her madde
i¢cin z-puant incelemesi yapilarak belirlenen u¢ degerler (n=68) veri setinden ¢ikarilmistir.

Normal dagilim: Verilerin normal dagilima uygun olup olmadigini kontrol ede-
bilmek i¢in basiklik ve carpiklik degerleri dikkate alinmistir. Normal dagilim i¢in basiklik
degerinin 3’ten kiigiik, carpiklik degerinin ise 10 degerinin altinda oldugu durumlarda
verilerin normal dagildigi ifade edilmektedir (Kline, 2005, s. 48). Bu ¢alismada kullanilan
degiskenlere ait toplanan verilerin normal dagilima uygunlugu incelemek amaciyla uy-
gulanan istatistiksel islem sonucunda verilerin normal dagildig1 gézlemlenmistir. Degis-

kenlere ait ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo 3.27°de gosterilmektedir.
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Tablo 3.27
Degiskenlere Iliskin Carpiklik-Basikltk Degerleri

Degisken Carpiklik Basiklik
1-Bilingli Farkindalik -0,54 0,15
2-Profesyonellik -0,22 0,06
3-Is Doyumu -0,4 1,00
4-Orgﬁtsel Baglilik -0,38 -0,39

Dogrusallik ve Egvaryanslilik: Degiskenler arasinda dogrusal ya da dogrusala ya-
kin bir iligki oldugunda dogrusallik goriilmektedir. Bu varsayimla degiskenler arasinda
diiz ¢izgi halinde bir iliski oldugu belirtilmektedir. Dogrusal iligkiler sa¢ilim grafigindeki
iliskilere bakilarak incelenmektedir (Tabachnick, 2013, s. 689). Bu arastirma kapsamin-
daki degiskenler arasindaki iligkiler i¢in olusturulan sagilim grafikleri incelendiginde,
dogrusal olmayan iliskiler goriillmemistir. Bu ¢alismada dogrusallik varsayimi karsilan-
makta ve varyanslarin homojen dagilmaktadir.

Coklu baglanti: Degiskenler arasindaki iliskinin asir1 yliksek olmasi durumunda
coklu baglantidan s6z edilmektedir. Bagimsiz degiskenlerin birbirleriyle baglantisinin ol-
mamasi beklenmektedir. Degiskenler arasinda yiiksek iliskiler tespit edildiginde, bu du-
rum séz konusu degiskenlerin ayn1 yapiy1 dlgtiiklerini gostermektedir. Iki ayr1 degisken
arasindaki korelasyon katsayisi 0,90’1n lizerine ¢ikarsa ¢oklu baglant1 varsayimi saglana-
mamaktadir (Kline, 2005, s. 48). Bu ¢alismadaki degiskenler arasindaki korelasyon kat-
sayilar1 0,85’ten kiiglik bulundugu i¢in ¢oklu baglanti varsayimi saglanmistir (bkz. Tablo
4.2).
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DORDUNCU BOLUM

4. Bulgular
Arastirmanin bu kisminda, arastirma amacina yonelik yapilan analizlerle elde
edilmis olan bulgular siniflandirilmis ve sunulmustur. Arastirma bulgulart iki boliimde
gosterilmistir. Birinci bolimdeki bulgular ¢alismanin betimsel istatistiklerini, ikinci bo-

liimdeki bulgular ise yapisal esitlik modeli bulgularin1 yansitmaktadir.

4.1. Betimleyici Istatistikler

Verilerin analize uygunlugunun incelenmesi ve yapisal esitlik modellemesi i¢in
gerekli varsayimlarim saglanmasindan sonra, bu boliimde dgretim elemanlarinin bilingli
farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiitsel baglilik algilarini betimlemek i¢in ¢a-
lismada yer alan degiskenlere yonelik ortalama deger ve standart sapma gibi bazi betimsel
istatistiklere yer verilmistir.

Arastirmaya katilan dgretim elemanlarinm Bilingli Farkindalik Olgegi, Ogretim
Elemanlari i¢in Profesyonellik Olgegi, is Doyumu Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin
alt boyutlarina ait puanlarina iliskin ortalamalar ve standart sapma degerleri Tablo 4.1°de
sunulmustur. Tablo 4.1°den goriilecegi iizere, 6gretim elemanlarinin bilingli farkindalik
algilar1 5°1i skala iizerinden degerlendirildiginde 3,83 tiir. Ogretim elemanlarinin profes-
yonellik algilar1 ise 5°1i skala lizerinden mesleki gelisim alt boyutunda 4,38; 6z yeterlilik
alt boyutunda 3,74; is birligine aciklik alt boyutunda 4,21; akademik etkilesim alt boyu-
tunda 4,12 ve toplumsal fayda alt boyutunda 4,15 olarak hesaplanmistir. Ogretim eleman-
larinm is doyumu algilar1 5°1i skala iizerinden 3,82 olarak degerlendirilmistir. Ogretim
elemanlarinin orgiitsel baglilik algilar1 5°1i skala tizerinden degerlendirilmis ve duygusal
baglilik alt boyutunda 4,38; devam baglilig1 alt boyutunda 3,45 ve normatif baghlik alt
boyutunda 3,19 olarak hesaplanmustir.
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Tablo 4.1
Ogretim Elemanlarimin Bilingli Farkindalik, Profesyonellik, Is Doyumu ve Orgiitsel
Baghlik Algilarina Iliskin Betimleyici Istatistikler

Alt Boyutlar n X SS
Bilingli 830 3,83 0,54
Farkindalik

1. Mesleki gelisim 830 4,38 0,40

2.0z yeterlilik 830 3,74 0,66
Profesyonellik 3. Is birligine a¢iklik 830 4,21 0,54

4. Akademik etkilesim 830 4,12 0,59

5. Toplumsal Fayda 830 4,15 0,73
Is Doyumu 830 3,82 0,61

1. Duygusal Baglilik 830 3,61 0,97
Orgiitsel 2. Devam Bagliligi 830 3,45 0,76
Baglilik 3. Normatif Baglilik 830 3,19 0,85

4.2. Modelde Yer Alan Gozlenen ve Gizil Degiskenlerin Korelasyonlarina iliskin

Bulgular

Arastirmanin modelinde yer alan gizil ve gozlenen degiskenler arasindaki Pearson
korelasyon degerleri Tablo 4.2°’de goriilmektedir. Tablo 4.2’den goriilecegi gibi, aras-
tirma modelinin gizil degiskenleri olan bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve
orgilitsel baglilik degiskenleri arasinda diizeyde anlamli iliskiler saptanmistir. Degiskenler
arasinda elde edilen korelasyon degerleri 0,10 degerinden diisiik ise diisiik korelasyon,
0,30 ise orta diizeyde korelasyon ve 0,50 civarinda ise yiiksek korelasyonu ifade etmek-
tedir (Field, 2009, s. 45). Bu ¢alismada profesyonellik degiskeni bilingli farkindalik ve is
doyumu ile olumlu yénde orta diizeyde bir korelasyona sahipken diger degiskenlerden
orgiitsel bagllik ile gene olumlu yonde fakat nispeten diisiik korelasyona sahiptir. Orgiit-
sel baglilik ile is doyumu arasinda olumlu yonde yiiksek bir korelasyon oldugu goriilmek-
tedir.

Arastirmanin gozlenen degiskenleri arasindaki iligkiler incelendiginde ise, bilingli
farkindalik (BF) ve diger degiskenler arasinda anlamli iligkiler goriilmektedir. Profesyo-
nelligin alt boyutlarindan mesleki gelisim alt boyutu (P1) ile orgiitsel baglilik alt boyut-
larindan devam baglilig1 ve normatif baglhilik alt boyutlar1 (B2 ve B3) arasinda anlamli
iliskiler olmadig1 goriilmiistiir. Profesyonelligin alt boyutlarindan 6z yeterlilik alt boyutu
(P2) ile diger tiim degiskenler arasinda anlamli iliskiler goriilmektedir. Profesyonelligin

alt boyutlarindan is birligi alt boyutu (P3) ile orgiitsel baglilik alt boyutlarindan devam
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baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlar1 (B2 ve B3) arasinda ve gene profesyonelligin
alt boyutlarindan kurumsal etkilesim alt boyutu (P4) ile devam baglilig1 (B2) arasinda
anlaml iligkiler olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bunlara ek olarak profesyonelligin alt
boyutlarindan toplumsal fayda alt boyutu (P5) ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 duy-
gusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlar1 (B1, B2 ve B3) arasinda
anlamli iliskiler olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Son olarak, is doyumu 6lgeginin madde
ortalamalari (ID) ile diger degiskenlerin alt boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler tespit edil-

mistir.
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Tablo 4.2

Modelde Yer Alan Gozlenen ve Gizil Degiskenlere Iliskin Korelasyonlar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Gizil Degiskenler
1- Bilingli 1 0,234** 0,084* 0,115** 10,000* 0,180** 0,175** 0,128** 0,154** 0,147** 0,084* 0,156** -0,75* 0,164**
Farkindalik
2- Profesyonellik 1 0,335** 0,125** 0,234** 0,593** 0,688** 0,750** 0,712** 0,579** 0,335** 0,215** -0,10** 0,142**
3- Is Doyumu 1 0,448** 0,084* 0,160** 0,229** 0,243** 0,287** 0,173** 10,000* 0,448** 0,111** 0,412**
4- Orgiitsel 1 0,115** 0,32  0,091** 0,085* 0,152** 0,019 0,448** 0,839** 0,644** 0,856**
baglilik
Gozlenen Degiskenler
5- BF 1 0,180** 0,175** 0,128** 0,154** 0,147** 0,084* 0,156** -0,75* 0,164**
6- P1 1 0,240** 0,346** 0,331** 0,303** 0,160** 0,072* -0,035 0,025
7-P2 1 0,284** 0,198** 0,213** 0,229** 0,148** -0,15** 0,184**
8- P3 1 0,557** 0,382** 0,243** 0,182** -0,044 0,034
9- P4 1 0,333** 0,287** 0,222** -0,032 0,136**
10- P5 1 0,173** 0,042 -0,004 0,000
11-1iD 1 0,448** 0,111** 0,412**
12- OB1 1 0,254** 0,633**
13- OB2 1 0,356**
14- OB3 1

n=830, *p<0,5, **p<0,01
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4.3. Olusturulan Modellerin Test Edilmesi

Bu ¢alismada yer alan degiskenlere dair ilgili literatiir taramasi yapilmis, bu calis-
mayla elde edilen betimsel istatistikleri incelenerek degiskenler arasindaki korelasyonlar
tespit edilmis ve bu dogrultuda ti¢ model olusturularak LISREL programiyla test edilmis-

tir. Bu modellerle ilgili olarak elde edilen bulgular asagida sirastyla gdsterilmistir.

4.3.1. Model I’e iliskin bulgular

Alanyazindan yararlanilarak ortaya konulan ilk model, 6gretim elemanlarinin pro-
fesyonelliklerinin ve bilingli farkindaliklarinin 6gretim elemanlarinin is doyumlarini; is
doyumunun da 6gretim elemanlarinin 6rgiitsel bagliliklarini etkiledigini varsaymaktadir.
Bu varsayimdan yola ¢ikarak dgretim elemanlarinin profesyonelliklerinin ve bilingli far-
kindaliklarinin is doyumu algilarini dogrudan etkiledigi; is doyumunun da orgiitsel bag-

lilig1 etkiledigine dayanan Model I’e asagida Sekil 4.1°de yer verilmistir.

Sekil 4.1. Birinci Yapusal Esitlik Modeli Diyagrami

Birinci modelde profesyonellik, bilingli farkindalik, is doyumu ve orgiitsel bagli-
lik gizil degiskenlerdir. Profesyonelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik,
is birligi, kurumsal etkilesim, toplumsal fayda; bilin¢li farkindalik madde ortalamalari; is
doyumu madde ortalamalar ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglhlik,

devam baglilig1 ve normatif baglilik birinci modelin gozlenen degiskenleridir.
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Aragtirma kapsamindaki yapisal modellerdeki uyumun test edilmesinde uyum iyi-
ligi indeksi (GFI), karsilastirmali uyum indeksi (CFI), diizeltilmis uyum iyiligi indeksi
(AGFI), ortalama hatalarin karekok ortalamas: (RMSEA), ki-kare istatistigi (y?), serbest-
lik derecesi (df) ve ki-kare istatistigi ile serbestlik derecesi oran1 (y?/df’) uyum iyiligi in-
deksleri kullanilmistir. S6z konusu indekslerin standart uyum 6l¢ii degerleri ise su sekil-
dedir: GFI, CFI ve AGFI’den elde edilen katsayilarin 0,85 veya 0,90 iizerinde olmasi
modelin 1yi bir uyuma sahip oldugunu gostermektedir. RMSEA’dan elde edilen sonug-
larda 0,10 ve daha kiigiik degerler uyumluluk icin yeterli goriilmektedir. y?/df’nin orani-
nin 2-5 arasindaki olmasi iyi uyumu, 2’den kii¢iik degerler almasi ise miikemmel uyumu
ifade etmektedir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cudeck, 1993, s. 846; Byrne, 2010, s.
56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s. 48; Schumacker ve
Lomax, 1996, s. 100;

Tanaka ve Huba, 1985, s. 198). Birinci modelin test edilmesiyle elde edilen uyum

indekslerine Tablo 4.3’te yer verilmistir.

Tablo 4.3

Birinci Yapisal Modele Iliskin Uyum Lyiligi Parametreleri
Uyum Parametresi Kat Say1
GFlI 0,95
AGFI 0,92
CFI 0,91
RMSEA 0,081
df 33
N 213,90
y2ldf 6,48

Birinci yapisal modeldeki gizil degiskenler arasindaki nedensel iligkileri ortaya
cikarmak amaciyla yapilan yol analizi sonucuna gore uyum indeksleri ¥>=213,90; df=33;
¥?/df=6,48; GF1=0,95; CFI1=0,91; AGFI=0,92 ve RMSEA=0,081 olarak elde edilmistir.
S6z konusu modelin ¥%/df uyum iyiligi degerleri incelendiginde 6l¢gme modelinin kabul
edilebilir bir model oldugu sdylenemez.

Yapisal esitlik modelinde elde edilen t degerleri her bir gézlenen degiskenin gizil
degisken tarafindan ne derece anlamli yordandigini gostermektedir; 0,05 anlamlhilik dii-
zeyinde esik t degeri 1,96, 0,01 anlamlilik diizeyinde ise esik degeri 2,576 dir (Simsek,
2007, s. 19). Birinci yapisal esitlik modelindeki iliskilerin anlamli olup olmadiklarini be-
lirlemek amaciyla yapilan t-testi analizi Sekil 4.2°de goriilebilir.
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Chi-Square=213.90, df=33, P-value=0.00000, RMSEA=0.081

Sekil 4.2. Model | ‘e Iliskin Yapisal Esitlik Modeli t Degerleri

Yapilan t-testi analizine gore bilingli farkindalik ve is doyumu arasindaki iliski-

lerin anlamli olmadig goriilmektedir (p> 0,01). Bu sebeple Model I’de olusturulan ya-

pidan vazgecilerek Sekil 4.3°te gosterilen Model |1 test edilmistir.

4.3.2. Model I’ye iliskin bulgular

Model II’de literatiirden edinilen bilgilere dayanarak alternatif bir model olustu-

rulmustur. Ogretim elemanlarmnin bilingli farkindaliklarinin profesyonelligi; profesyonel-

ligin ise i doyumunu ve orgiitsel baglilig: etkiledigini ifade eden Model Il Sekil 4.3°te

gorilmektedir.
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Sekil 4.3. Ikinci Yapisal Esitlik Modeli Diyagrami

Olusturulan ikinci modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve 6r-
giitsel baglilik gizil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyo-
nelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim,
toplumsal fayda; iy doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan
duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik ise gozlenen degiskenleridir.

Ikinci modelin test edilmesiyle elde edilen uyum indekslerine Tablo 4.4’te yer
verilmigtir.

Tablo 4.4 _ _
Ikinci Yapisal Modele Iliskin Uyum lyiligi Parametreleri

Uyum Parametresi Kat Say1
GFlI 0,91
AGFI 0,86

CFlI 0,83
RMSEA 0,11

df 34

X2 386,80
y2ldf 11,37

Ikinci yapisal modeldeki gizil degiskenler arasindaki nedensel iliskileri ortaya

¢ikarmak amaciyla yapilan yol analizi sonucuna gére uyum indeksleri ¥>=386,80;

df=34; y?/df=11,37; GF1=0,91; CF1=0,83; AGFI=0,86 ve RMSEA=0,11 olarak elde
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edilmistir. S6z konusu modelin y?/df uyum iyiligi ve RMSEA degerleri incelendiginde
6l¢me modelinin kabul edilebilir bir model oldugu sdylenemez. (Bollen, 1989, s. 310;
Browne ve Cudeck, 1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987, s. 1022; Hu ve Bent-
ler, 1999, s. 45; Kline, 2005, s. 48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve
Huba, 1985, s. 198). Bu sebeple Model 11’de olusturulan yapidan vazgecilmis ve lineer
bir model olan Model III test edilmistir.
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Chi-Square=386.80, df=34, P-value=0.00000, RMSEA=0.112

Sekil 4.4. Model Il 'ye ait yapisal esitlik modeli standart degerleri
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4.3.3. Model IIT’e iliskin bulgular
Model III'te literatiirden edinilen bilgilere dayanarak Model I ve II’ye kiyasla li-
neer bir model olusturulmustur. Ogretim elemanlarmin bilingli farkindaliklarmin bir ne-

densellik dogrultusunda profesyonelligi; profesyonelligin ise is doyumunu ve gene bir

nedensellik dogrultusunda is doyumunun da drgiitsel bagliligi etkiledigini ifade eden Mo-
del IIT Sekil 4.5’te goriilmektedir.

Sekil 4.5. Uciincii yapisal esitlik modeli diyagrami

Olusturulan ti¢lincii modelde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve or-
giitsel baglilik gizil degiskenler; bilingli farkindalik maddelerinin ortalamasi; profesyo-
nelligin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z yeterlilik, is birligi, kurumsal etkilesim,
toplumsal fayda; iy doyumu madde ortalamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagllik ise gozlenen degiskenleridir.

Uciincii modelin test edilmesiyle elde edilen uyum indekslerine Tablo 4.5°te yer
verilmigtir.

Tablo 4.5 _ _
Ugtincii Yapisal Modele Iliskin Uyum lyiligi Parametreleri

Uyum Parametresi Kat Say1
GFlI 0,96
AGFI 0,94

CFlI 0,95
RMSEA 0,067

df 32

a 150,78
y2ldf 4,71
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Ucgiincii yapisal modeldeki gizil degiskenler arasindaki nedensel iliskileri ortaya
¢ikarmak amaciyla yapilan yol analizi sonucuna gore uyum indeksleri y>=150,78; df=32;
y?ldf=4,71; GF1=0,96; CFI=0,95; AGF1=0,94 ve RMSEA=0,067 olarak elde edilmistir.
Ikinci modelin uyum iyiligi degerleri incelendiginde, bu 8lgme modelinin iyi bir uyumla
kabul edilebilir bir model oldugu ifade edilebilir (Bollen, 1989, s. 310; Browne ve Cu-
deck, 1993, s. 846; Byrne, 2010, s. 56; Cole, 1987; Hu ve Bentler, 1999, s. 45; Kline,
2005, s. 48; Schumacker ve Lomax, 1996, s. 100; Tanaka ve Huba, 1985, s. 198).

Uyum iyiligi degerlerinin incelenmesinden sonra modeldeki iligkilerin anlamli
olup olmadigini gérebilmek igin yapilan t-testi analizi sonuglari1 Sekil 4.6’da goriilmek-
tedir.
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Uyum 1iyiligi degerlerinin incelenmesinden sonra modeldeki iligkilerin anlamli
olup olmadigini gorebilmek i¢in yapilan t-testi analizine gore; bilingli farkindalik ile pro-
fesyonellik arasinda, profesyonellik ile is doyumu arasinda ve is doyumu ile orgiitsel bag-
lilik arasinda anlamlr iligkiler vardir. Degiskenler arasinda anlamlr iliskiler tespit edilme-

sinden sonra degiskenlerin birbirlerine dogrudan ve dolayli etkileri hesaplanmuistir.

4.3.3.1. Dogrudan etkiler

Yol analizindeki katsayilar standardize edilmis regresyon katsayilaridir ve bagim-
s1z degiskenin bagimli degisken {lizerindeki dogrudan etkisini gostermektedir. Bagimsiz
gizil (digsal) degiskenlerin bagiml gizil (igsel) degiskenler iizerindeki standardize etkileri
Tablo 4.6’da goriilmektedir.

Tablo 4.6
Ugiincii Yapisal Egitlik Modeline Iliskin Yol Katsayilar:, Anlamlilik ve Belirlilik Katsay:-
lart

Digsal ve Igsel De- Profesyonellik Is Doyumu Orgiitsel Baglilik
giskenler
t A2 t A2 t A
Bilingli Farkindalik 5,45 0,23* - - - -
Profesyonellik - - 8,02 0,37* - -
Is Doyumu - - - - 16,10 0,56*
* p<0,05

Tablo 4.6’da da goriildiigli gibi {iciincii yapisal esitlik modelinde bilingli farkin-
dalik ile profesyonellik arasindaki regresyon katsayisina iligkin t-degeri (p<0,05) anlam-
lidir ve 6gretim elemanlarinin bilingli farkindalik algilarinin profesyonellik algilarini
olumlu ydnde (1,°=0,23) etkilemektedir. Ayn1 sekilde 6gretim elemanlarinin profesyo-
nellik algilari is doyumu algilarini olumlu yonde (Ay?=0,37) etkilemektedir. Modelin son
asamasinda goriilecegi gibi 6gretim elemanlarinin is doyumu algilari orgiitsel baglilik al-

gilarin1 olumlu yonde (Ay?=0,56) etkilemektedir.

4.3.3.2. Dolayli etkiler

Ortaya konan yapisal modelde gizil degiskenler arasinda dogrudan etkiler goriil-
diigii gibi, dolayh etkiler de goriilmektedir. Ugiincii modelde dgretim elemanlarinin bi-
lingli farkindalik algilarinin profesyonellik algilar1 iizerinden is doyumu algilarini olumlu

yonde (My?=0,09) etkiledigi belirlenmistir. Bilingli farkindaligin is doyumu iizerindeki
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etki diizeyi; bilingli farkindalik ve profesyonellik arasindaki yol katsayist ile profesyonel-
lik ve is doyumu arasindaki yol katsayisinin ¢arpimi ile hesaplanarak bulunmustur.
Yapisal modeldeki diger dolayli etki incelendiginde, 6gretim elemanlarinin bi-
lingli farkindalik algilarinin profesyonellik algilar1 ve is doyumu algilari tizerinden 6rgiit-
sel baglilik algilar1 iizerinde olumlu yénde (Ay?=0,05) etkisi tespit edilmistir.
Bilingli farkindaligin orgiitsel baglilik tizerindeki etki diizeyi; bilingli farkindalik ile pro-
fesyonellik arasindaki yol katsayisi, profesyonellik ile i doyumu arasindaki yol katsayist
ve is doyumu ile orgiitsel baglilik arasindaki yol katsayisi ¢carpimu ile bulunmustur.
Son olarak dgretim elemanlarinin profesyonellik algilarinin da is doyumu algilar tizerin-
den orgiitsel baglilik algilar iizerinde olumlu yonde (Ay?=0,21) etkisi tespit edilmistir.
Profesyonelligin orgiitsel baghlik tizerindeki etki diizeyi; profesyonellik ile i doyumu
arasindaki yol katsayist ve ig doyumu ile orgiitsel baglilik arasindaki yol katsayist ¢arpimi

ile hesaplanmustir.
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BESINCIi BOLUM

5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde arastirma bulgular1 dogrultusunda elde edilen sonuglara ve tartigsma-
lara yer verilmistir. Arastirma bulgulari literatiirde yer alan kuramsal agiklamalar ve aras-
tirmalar ¢er¢evesinde tartisilmis ve sonrasinda da uygulamaya ve olasi ileri arastirmalara

dair oneriler sunulmustur.

5.1. Sonug ve Tartiyma

Bu calismanin temel amaci, liniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlarinin
bilin¢li farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve 6rgiitsel baglilik algilar1 arasindaki ya-
pisal iliskileri agiklayan teorik modellerin test edilmesidir.

Bu amagla, bilingli farkindalik ve profesyonellik kavramlarini daha iyi degerlen-
direbilmek icin 6gretim elemanlarinin is doyumu ve orgiitsel baglilik algilarina iligkin ii¢
model gelistirilmistir. Birinci model 6gretim elemanlarinin profesyonelliklerinin ve bi-
lin¢li farkindaliklarinin 6gretim elemanlarinin is doyumlarini; is doyumunun da 6gretim
elemanlarinin 6rgiitsel baglhliklarm etkiledigini varsaymaktadir. Tkinci model 6gretim
elemanlarinin bilingli farkindaliklarinin profesyonelligi; profesyonelligin ise is doyu-
munu ve drgiitsel baglihig etkiledigi diisiiniilerek olusturulmustur. Ugiincii model ise, 6g-
retim elemanlarinin bilingli farkindaliklarinin profesyonelligi; profesyonelligin ise is do-
yumunu, 1§ doyumunun da orgiitsel baglilig1 etkiledigini ifade etmektedir. Olusturulan
modellerin test edilmesinin dncesinde, 6gretim elemanlarinin bilingli farkindalik, profes-
yonellik, i doyumu ve Orglitsel baglilik algilarina dair betimleyici istatistikler degerlen-
dirilerek s6z konusu degiskenlere ait ortalama degerler ve standart sapmalar dikkate alin-
mustir. Modeller test edilmeden Once arastirma modellerinin gizil ve gozlenen degisken-
leri arasindaki iliskiler incelenmistir.

Bu noktada, profesyonellik algisi bilingli farkindalik ve is doyumu ile olumlu
yonde orta diizeyde bir iliskiye sahipken diger degiskenlerden orgiitsel baghlik ile gene
olumlu yénde fakat nispeten diisiik diizeyde bir iliskiye sahiptir. Orgiitsel baglilik ile is
doyumu arasinda olumlu yonde yiiksek diizeyde bir iligski oldugu goriilmektedir.

Arastirma dahilinde gelistirilen birinci yapisal modelde 6gretim elemanlarinin

profesyonelliklerinin ve bilingli farkindaliklarinin 6gretim elemanlarinin is doyumlarini;
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is doyumunun da 6gretim elemanlarinin orgiitsel bagliliklarin etkiledigi diigiiniilmiis fa-
kat ortiik degiskenler arasindaki nedensel iligkileri ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan path
analizi sonrasinda goriilen uyum indeksleri modelin kabul edilebilir bir model olmadigini
ortaya koymustur. Ayrica model {izerinde tanimlanan iligkilerden bilin¢li farkindalik ve
is doyumu arasindaki iligkilerin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu sebeple birinci mo-
delden vazgecilmistir.

Aragtirmanin ikinci yapisal modeli 6gretim elemanlarinin bilingli farkindaliklari-
nin profesyonelligi; profesyonelligin ise is doyumunu ve orgiitsel baglilig etkiledigi dii-
stincesiyle olusturulmustur. Fakat ortiik degiskenler arasindaki nedensel iligkileri or-
taya ¢ikarmak amaciyla yapilan path analizi sonrasinda gériilen uyum indeksleri, mode-
lin kabul edilebilir bir model olmadigini ortaya koymustur. Bu sebeple ikinci modelden
vazgecilerek lineer bir model olan {igiincii yapisal model test edilmistir.

Arastirmanin ii¢lincii yapisal modelinde, 6gretim elemanlarinin bilingli farkinda-
liklarinin profesyonelligi; profesyonelligin ise iy doyumunu, is doyumunun da orgiitsel
baglilig1 etkiledigini ifade eden lineer bir yapisal model olusturulmustur. Modelin 6rtiik
degiskenleri arasindaki nedensel iligkileri ortaya koyabilmek amaciyla path analizinden
faydalanilmis ve yiiksek uyum 1yiligi degerlerine ulasilmistir. Elde edilen uyum indeks-
leri sonrasinda olusturulan modelin miikemmel bir uyumla kabul edilebilir bir model ol-
dugu soylenebilir. Bunun yan sira, modeldeki degiskenler arasindaki iliskilerin anlamli-
lig1 degerlendirildiginde, bilingli farkindalik ve profesyonellik arasinda, profesyonellik
ve 1 doyumu arasinda, is doyumu ve oOrgiitsel baglilik arasinda anlamli iligkiler tespit
edilmistir. Arastirmanin iiglincii modelinin genel olarak dogrulanmasi ve dogrudan ve
dolayl: etkilerin anlamli olmasi nedeniyle elde edilen bulgular ilgili alanyazin dahilinde

tartisilmistir.

5.1.1. Dogrudan etkilere iliskin tartiysma

Olusturulan ikinci modelde bilingli farkindalik ve profesyonellik arasinda orta dii-
zeyde, profesyonellik ve is doyumu arasinda gene orta diizeyde iliski oldugu bulunmus-
tur. Modeldeki en giiclii dogrudan etki is doyumu ve orgiitsel baglilik degiskenleri ara-
sinda goriilmiistiir. Bu noktada bilingli farkindalik arttikca profesyonelligin, profesyonel-
lik arttik¢a is doyumunun, is doyumu arttik¢a orgiitsel bagliligin artabilecegini sdylemek

miimkiindiir. Elde edilen bu bulgu alanyazindaki teorik ve ampirik aragtirma bulgulariyla
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tutarlidir (Altinkurt ve Y1lmaz, 2014; Huang, 2015, s. 75; Lovas vd., 2008, s. 1007; Lud-
merer, 1999, s. 882; Roeser vd., 2012, s. 172; Schappe, 1998, s. 289; Wang, 2007, s.
4122).

Alanyazin incelendiginde, bilingli farkindaligin kisilerin profesyonellik diizeyle-
rini olumlu yonde etkileyerek profesyonelligin bir belirleyicisi oldugu goriilmektedir
(Ludmerer, 1999, s. 882). Bilingli farkindaligin profesyonellikle iliskisini inceleyen
Wang bilingli farkindaliklar1 bireylerin benzer sekilde yiiksek profesyonellik diizeylerine
sahip olduklarini belirtmistir (Wang, 2007, s. 4122). Yaptig1 nitel bir ¢alismayla Lovas
profesyonellik ve bilingli farkindalik kavramlarinin birbirinden ayrilamaz iki kavram ol-
dugunu ifade etmektedir. Yapilan bilingli farkindalik egitimlerinin ve ger¢eklestirilen bi-
lingli farkindalik etkinliklerinin bireylerin etik algilar1 ve profesyonel tutumlari {izerinde
olumlu yonde bir etkisi oldugu ortaya konmustur (Lovas vd., 2008, s. 1008). Bireylerin
aldiklar1 bilingli farkindalik egitimleriyle profesyonellik diizeyleri, karar verme siirecleri,
liderlik siiregleri ve etik algilar1 olumlu yonde etkilenmektedir (Huang, 2015, s. 75). Alan-
yazindan elde edilen bu bulgular degerlendirildiginde bilingli farkindaligin profesyonel-
ligi destekleyecegi sdylenebilir.

Aragtirma bulgularina gore profesyonellik is doyumu tizerinde olumlu bir etkiye
sahiptir., {lgili alanyazin profesyonellik diizeyinin yiiksekliginin is doyumunu artiric1 bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Is doyumu ve mesleki profesyonellik arasinda
olumlu yonde bir iligki vardir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014, s. 70). Profesyonellik diizeyi
yiiksek okullarda is doyumu daha yiiksektir (Cheng, 1996, s. 170). Alanyazinda profes-
yonelligin ve is doyumu iizerinde etkisine yonelik sinirli sayida arastirma yapilmistir.
Yapilan ¢aligmalar incelendiginde profesyonellik is doyumu arasinda olumlu yonde ilis-
kiler goriilmiistiir (Agho, 1993, s. 1025; Lok, 1999, s. 374; Lok, 2001, s. 613; Pollard,
1995, s. 696).

Ortaya konan bulgular, bu ¢alismada belirtilen profesyonelligin is doyumu tiize-
rindeki etkisini destekler niteliktedir. Bu baglamda, profesyonellik arttik¢a i doyumunun
da artacag sdylenebilir.

Arastirma modelinin ortaya koydugu diger bir bulgu ise is doyumunun orgiitsel
baglilik iizerindeki etkisidir. Is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda yiiksek diizeyde
olumlu yonde bir iliski de tespit edilmistir. Temel orgiitsel ¢iktilar olarak degerlendirile-
bilecek § doyumu ve orgiitsel baglilik kavramlar arasindaki iliski alanyazinda yogun se-
kilde ¢alisilmistir. Alanyazinda da is doyumu ve Orgiitsel baglilik arasinda olumlu yonde

yiiksek derecede iliskiler goriilmiistiir. Rooser Ogretim elemanlarin1 dahil ettigi bir
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calismasinda is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda olumlu yonde yiiksek derecede bir
iliski ortaya koymustur (Roeser vd., 2012, s. 172). Smadov, iscileri dahil ettigi
calismasinda is doyumunun orgiitsel baglilik tizerinde olumlu yonde bir etkisi oldugu
sonucuna ulasmistir (Smadov, 2006, s. 157). Curry de benzer sekilde is doyumu ve
baglilik arasinda olumlu yonde orta diizeyde iliskiler tespit etmistir (Curry, 1986, s. 857).
Tett ve Meyer alanyazindaki diger arastirmalar {izerinden yaptiklart bir meta analiz
caligmasinda is doyumu ve baghlik algilarinin birlikte isten ayrilma niyetini
yordadiklarini ve is doyumunun etkisinin baglilifa gore daha yiiksek oldugunu ifade
etmislerdir (Tett ve Meyer 1993, s. 292). Moorman ¢aligmasinin sonucunda is doyumu
ve oOrgiitsel baglilik arasinda olumlu yonde yiiksek derecede iliski tespit etmistir
(Moorman, Niehoff ve Organ 1993, s. 224). Giileryiiz ve meslektaslari hemsireleri dahil
ettikleri galigmalarinin sonucunda is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda olumlu yonde
yiiksek derecede iligki bulundugu sonucuna ortaya koymuslardir (Giileryiiz vd., 2008, s.
12). Demirel (2009, s. 132) literatiirii destekler sekilde is doyumu ve orgiitsel baglilik
arasindaki onemli iligskiye dikkat ¢ekmistir.

Alanyazinda ulasilan bulgular bu arastirma sonucunda ulasilan bulgular
desteklemektedir ve 6gretim elemanlarinin is doyumlar arttikga orgiitsel bagliliklarinin

da artacagi sdylenebilir.

5.1.2. Dolayh etkilere iliskin tartisma

Dogrulanan arastirma modelinde dogrudan etkilerde oldugu gibi dolayli etkiler de
anlaml1 bulunmustur. Ortiik degiskenler arasindaki dolayl iliskiler anlamlidir ve bekle-
nen yondedir. Ulagilan bulgulara gore bilingli farkindaliin is doyumu tizerindeki dolayli
etkisi anlamhidir. Profesyonellik degiskeni bilingli farkindalik ve is doyumu arasindaki
iligskiye aracilik etmektedir. Boylece, bilingli farkindalik arttik¢a profesyonellik artmakta,
profesyonellik arttik¢a is doyumu yiikselmektedir. Arastirmanin diger bir bulgusu ise bi-
lin¢li farkindaligin 6rgiitsel baglilik iistiindeki dolayli etkisinin anlamli olusudur. Profes-
yonellik ve i3 doyumu degiskenleri iizerinden, bilingli farkindalik 6rgiitsel baglhiliga etki
etmektedir. Bu noktada, bilingli farkindalik arttik¢a profesyonellik artmakta, profesyo-
nellik arttik¢a is doyumu yiikselmekte, is doyumu yiikseldikce orgiitsel baglilik yiiksel-
mektedir. Elde edilen diger bir bulgusu ise profesyonelligin orgiitsel baglilik tizerindeki
dolayl etkisidir. Profesyonellik is doyumu iizerinden 6rgiitsel baglilik {izerinde etkiye
sahiptir. Profesyonellik arttik¢a is doyumu artmakta, i doyumu arttik¢a da orgiitsel bag-

lilik artmaktadir. Baska bir deyisle 6gretim elemanlarinin diine ait telaglarini ve yaria
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dair endiselerini bir kenara birakarak giiniin gerektirdigi sorumluluklarini ertelemeden ve
akisa kapilarak gerceklestirebilmeleri mesleki gelisim siireglerini, akademik profesyonel-
liklerini de olumlu yonde etkileyerek is doyumlar1 ve orgiitsel bagliliklar iizerinde etki
gosterecegi diistiniilebilir.

Ilgili alanyazin incelendiginde, bilingli farkindaligin is doyumu iizerinde olumlu
yonde bir etkisi oldugu goriilmektedir (Charoensukmongkol, 2013, s. 555; Fortney,
Luchterhand, Zakletskaia, Zgierska ve Rakel, 2013, s. 419; Healy ve McKay, 2000, s.
687; Hoy, 2003, s. 140; Hulsheger vd., 2013, s. 310; Kim, 2016, s. 192). Ismail ve
meslektaslari yaptiklari bir ¢alismada bilingli farkindalik ve is doyumu arasindaki iligkiye
dikkat cekerek bu iki kavramin birlikte isten ayrilma niyetini olumsuz yonde etkiledigini
ortaya koymuslardir (Ismail, Coetzee, Du Toit, Rudolph ve Joubert, 2013, s. 463).
Vaculik ve meslektaslari ise bilingli farkindaligin is doyumu tizerinden is performansini
etkiledigi sonucuna ulagsmiglardir (Vaculik, Vytaskova, Prochazka ve Zalis, 2016, s. 155).
Calisanlara bilingli farkindalik egitimlerinin verilmesiyle c¢alisanlarin is doyumu
seviyelerinin ylikseldigi, isten kaynakli stres ve anksiyete seviyelerinde ise diisiis
gerceklestigi gozlemlenmistir (Wongtongkam, Krivokapic-Skoko, Duncan ve Bellio,
2017, s. 142).

Alanyazindaki kisith sayida goriilen diger calismalar da bilingli farkindaligin
orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini desteklemektedir (Voci, Veneziani ve Metta, 2016,
S. 69; Vogus ve Sutcliff, 2012, s. 735). Vogus ve Sutcliffe yaptiklar: caligmayla orgiitlerin
tyilestirilmesi adina bilingli farkindalik uygulamalarinin 6nemine dikkat ¢ekerek orgiitsel
farkindalik kavramini ortaya koymuslardir (Vogus ve Sutcliff, 2012, s. 735). Saglik
sektorii calisanlar iizerinde yapilan baska bir ¢alismayla bilingli farkindaligin orgiitsel
baglilik tizerindeki olumlu, tiikkenmislik iizerindeki olumsuz etkisine dikkat ¢ekilmistir
(Voci vd., 2016, s. 69). Bu anlamda, bu ¢alismanin sonuglariyla da uyumlu olarak bilingli
farkindaligin is doyumunu etkiledigi ve dolayisiyla da oOrgiitsel baglhiliga katkida
bulunabilecegi diisiiniilebilir.

Alanyazinda yapilan calismalarda bu arastirmanin bulgularina benzer sekilde
profesyonelligin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi goriilmektedir (Bartol, 2017, s. 820;
Han, Sohn, Park ve Kang, 2010, s. 30; Norris ve Niebuhr, 1984, s. 58; Seijaaka ve
Kaawaase, 2014; s. 157; Shafer, Park ve Liao, 2002, s. 67). Norris ve Niebuhr (1984, s.
58) muhasebecileri dahil ettikleri bir ¢alismada profesyonelligin hem is doyumuna hem
de orgiitsel bagliliga ytiksek etkisi oldugunu, profesyonellik diizeyi arttikca is doyumu ve
baghlik diizeylerinin de arttigin1 belirtmislerdir. Shafer ve meslektaslar1 (2002, s. 67)
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muhasebecileri dahil ettikleri bir ¢calismada profesyonelligin orgiitsel baglilik tizerindeki
olumlu etkisini gostermislerdir. Han (2010, s. 30), hemsireleri dahil ettigi ¢alismasinda
profesyonelligin orgiitsel baglilik iistiindeki olumlu, isten ayrilma niyeti {stiindeki
olumsuz etkisini bulgularinda ifade etmistir. Sejjaaka ve Kaawaase (2014, s. 157)
caligmalarinin sonucunda profesyonelligin is doyumu ve orgiitsel bagliligin énemli bir
belirleyicisi oldugunu ortaya koymuslardir. Bartol (2017, s. 820) calismasinda
profesyonelligin farkli boyutlari {izerine bir inceleme yapmis ve profesyonelligin orgiitsel

baglilik lizerindeki olumlu, isten ayrilma niyet {izerine olumsuz etkilerini géstermistir.

5.2. Oneriler

Arastirma bulgular1 dogrultusunda, uygulamaya ve ileri arastirmalara yonelik bazi
oneriler sunulmustur. Uygulamaya yonelik ortaya koyulan Oneriler 6gretim elemanlari,
yiiksekogretim yoneticileri ve egitim politikacilar1 tarafindan benimsenebilir. Ileri
aragtirmalara yonelik oneriler ise bilingli farkindalik ve profesyonellik iizerine yapilacak

calismalara 1s1k tutmasi acgisindan arastirmacilar tarafindan dikkate alinabilir.

5.2.1. Uygulamaya yonelik oneriler

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda bilingli farkindaligin ve profesyonelligin ytik-
sekogretim kurumlarinda desteklenmesi ve yayginlastirilmast hususunda yiiksekogretim
yoneticilerinin, 6gretim elemanlarinin ve iist diizey politikacilarin benimseyebilecekleri
bazi 6neriler sunulabilir.

Alanyazin dogrultusunda yapilan incelemede bilingli farkindaligin profesyonelli-
gin bir belirleyicisi oldugu gorilmiistir (Ludmerer, 1999, s. 882; Huang, 2015, s. 75;
Wang, 2007, s. 4122). Yapilan bu arastirma da literatiirii desteklemektedir. Arastirma so-
nuglarina gore bilingli farkindalik profesyonellik {izerinde direkt olarak olumlu etkiye sa-
hiptir bunun dogrultusunda;

e Yiiksekogretim kurumlarinda bilingli farkindalik uygulamalarinin sistematik
sekilde ilerledigi, bilimsel temellere dayanan programlarla 6gretim elemanlarinin mesleki
ve bireysel gelisimleri desteklenebilir.

¢ Bilingli farkindalik bireylerin 6znel iyi olus haline katki saglamaktadir.
Yiiksekogretim kurumlarinda mesleki gelisim programlarini planlarken bu programlarin
bireylerin yalnizlik duygusunu asarak kendilerini gergeklestirme olanagi bulacaklari, Ki-
siler arasi iligkilerini gelistirebilecegi, mutluluk ve iyimserlik duygularinin 6n plana ¢i-

kartilacag etkinlikler diizenlenebilir.
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e Yiiksekogretim kurumlarinda mesleki gelisim etkinlikleri kapsamindaki
farkindalik etkinlikleriyle 6gretim elemanlarina kendileriyle barisik olma, stresle basa ¢i-
kabilme, duygu yonetimi, ana odaklanma, anda kalma ve sorumluluklarini yerine getirme
alanlarinda destek saglanarak; depresyon, bagimlilik, dikkat eksikligi, kaygi bozuklugu
ve erteleme davranisiyla olumlu bir miicadele ortami olusturulabilir.

e Ogretim elemanlarinin i¢ huzurlarmi, mutluluklarini ve genel anlamda &znel iyi
oluglarini saglama ve siirdiirebilme amaciyla yiiksekdgretim kurumlarinda uygulanmasi
onerilen bu bilingli farkindalik egitimleri; nefes farkindaligi, beden farkindaligi, ses ve
diisiince farkindaligi, farkinda yemek, farkinda yiiriiyiis, farkinda dinleme gibi bedensel,
ruhsal ve zihinsel egzersizlerden olusabilir.

Verilecek bilingli farkindalik egitimleriyle 6gretim elemanlarinin profesyonellik
diizeylerinde de bir artig olacagi diisiiniilebilir.

Yapilan alanyazin ¢aligmasi bilingli farkindaligin rgiitsel ¢iktilara etkisini ortaya
koymaktadir. Bilingli farkindalik diizeyi yiikseldiginde is doyumu ve orgiitsel baglilik
diizeyleri artmakta, tiikenmislik diizeyi azalmaktadir (Abenavoli vd., 2013, s. 59; Flook
vd., 2013, s. 190; Gold vd., 2010, s. 188; Roeser vd., 2012, s. 172). Bu ¢alisma dahilinde
yapilan arastirma sonuglar1 da alanyazini destekler niteliktedir ve arastirma sonuglarina
gore de bilingli farkindalik is doyumu ve baglilik kavramlarinin onciiliidiir. Dolayisiyla,
ogretim elemanlarinin bilingli farkindalik diizeylerindeki artigin egitim kurumunun Or-
giitsel ¢iktilarma da yansiyacagi sdylenebilir. Ogretim elemanlarinin dncelikle kendi i¢
yolculuklarinda deneyimleyecekleri bilingli farkindalik stirecinin halka halka genisleye-
rek diger sosyal, duygusal ve orgiitsel iliskilerine zaman i¢inde yayilmasi beklenmekte-
dir. Bu noktadan hareketle,

e Ogretim elemanlarma verilen bilingli farkindalik egitimlerinin yiiksekdgretim
yoneticilerine, diger ¢alisanlara ve 6grencilere de verilmesi yoluyla egitim kurumunun
biitiiniinde bir farkindalik felsefesi benimsenebilir. Boylelikle, egitim kurumundaki ileti-
simin niteliginin artacagi ve okul ikliminde de olumlu etkiler yaratilacag: diisiiniilebilir.

e Arastirmanin diger 6nemli bir bulgusu ise profesyonelligin i doyumu ve
orgiitsel baglilik iizerindeki olumlu etkisidir. Ogretim elemanlarinin mesleki profesyo-
nellikleri, mesleki profesyonelligin 6z yeterlilik, mesleki gelisim, mesleki iletisim, ku-
rumsal ve toplumsal fayda boyutlarin1 giiclendirebilecek hizmet i¢i egitim uygulamalari

ile desteklenebilir ve siirekliligi saglanabilir.
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e Bu aragtirmanin sonuglarindan yola ¢ikarak ytliksekdgretim kurumlarinda 6gretim
elemanlarina yonelik diizenli ve siirdiiriilebilir mesleki gelisim etkinliklerini planlayarak
yiirlitecek mesleki gelisim birimleri olusturulmasi 6nerilebilir. Bu birimler 6gretim ele-
manlaria hem mesleki hem de bireysel anlamda gelisim olanaklari sunacak bigimde se-
killendirilebilir. Olusturulacak mesleki gelisim birimleri biinyesinde verilecek hizmet igi
egitimlerle olumlu orgiitsel ¢iktilara ulasilabilecegi diistiniilebilir.

e Farkli tiniversitelerdeki mesleki gelisim birimlerinin toplanti, ¢alistay, seminer
veya konferans gibi etkinliklerde goriis aligverisi yapmasi yoluyla mesleki gelisim uygu-
lamalarinin niteliginin arttirilmasi 6nerilebilir.

e Yiiksekogretim politikalarini belirleyen yoneticilerin 6gretim elemanlarinin
bilingli farkindalik ve profesyonellik algilarin1 destekleyecek yapici ve siirdiirtilebilir bir

performans giliclendirme sistemi olusturmalar1 6nerilebilir.

5.2.2. Arastirmacilara yonelik 6neriler

e Bu arastirma dahilinde bilingli farkindalik, profesyonellik, is doyumu ve orgiit-
sel baglilik degiskenlerinden olusan modeller test edilmistir. Bu arastirmadan yola
cikarak ileriye doniik arastirma yapmak isteyen arastirmacilar bu modellere farkli
degiskenler ekleyebilir ve degiskenler arasi iliskileri inceleyebilirler. Ornegin
tiikenmislik, orgiit kiiltiiri ve orgiitsel iklim gibi degiskenler modele eklenebilir veya bu
kavramlarin dahil edildigi yeni modeller olusturulabilir.

e lleride yapilacak arastirmalarda 6gretim elemanlarmin mesleki tecriibeleri,
uzmanlik alanlar1 ve bireysel 6zellikleri g6z oniinde tutularak bunlarin bilingli farkindalik
ve profesyonellik diizeylerine etkisi incelenebilir.

e Bu arastirmanin ¢aligma grubu kamu {iniversitelerinde gérev yapan 0gretim
elemanlarindan olusmaktadir. ileriye yonelik caligmalarda bilingli farkindalik ve
profesyonellik kavramlarinin orgiitsel ¢iktilara etkisi vakif {iniversitelerindeki durum
tizerinden incelenerek devlet iiniversiteleri ve vakif tiniversiteleri arasindaki benzerlikler
ve farkliliklar incelenebilir.

e Yurtici ve yurtdisindaki iiniversitelerin birlikte dahil edilecegi benzer arastirma-
lar yapilarak yiiksekdgretim sistemleri arasinda karsilagtirmalar yapilabilir.

e [llerideki arastirmalarda bilingli farkindalik ve profesyonellik kavramlarinin
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egitim kurumlar1 tarafindan uygulamalarla desteklenip desteklenmedigi ve eger destekle-
niyorsa ne tlir uygulamalar yapildig1 incelenerek, orgiitsel ¢iktilar acisindan en verimli
uygulamalar belirlenebilir.

e Bundan sonra yapilacak ¢alismalarla, bilingli farkindalik ve profesyonelligin
orgiitsel ciktilara etkisi, farkli egitim diizeylerinde de degerlendirme yapabilme amaciyla
ilkogretim ve ortadgretim kurumlarindaki durum gergevesinde incelenebilir.

e Bu arastirma 6gretim elemanlarinin katilimu ile yiiriitiilmiis bir calismadir.
flerideki arastirmalarda egitim yoneticileri, dgretmenler, dgrenciler ve diger paydaslar
kapsayan ¢aligmalar diizenlenebilir.

e Bu arastirma nicel bir ¢aligsmadir. Bilingli farkindalik ve profesyonellik
kavramlari lizerine nitel ¢alismalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilacak nitel ¢aligma-
larla alinacak fikirlerin ve yapilacak gézlemlerin egitim yonetimi alanina énemli bir katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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EK-1

Veri Toplama Araclan

Ogretim Elemanlari igin Profesyonellik Olgegi — Pilot Asama
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Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim.

Yeni fikirlere ve degisime acigim.

Zamanimu etkili kullanirim.

Aldigim sorumluluklar1 yerine getiririm.

Kriz anlarin1 dogru yonetirim.

Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkindayim.
Problemin degil, ¢oziimiin bir parcasi olmay1 tercih ederim.
Alanimla ilgili bilimsel gelismeleri takip ederim.

Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim.

. Alanimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim.

. Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim.

. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum.

. Zorunlu olmasa bile mesleki agidan kendimi gelistirmeye caligirim.

. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de destek olurum.

. Diger akademisyenlerle is birligi yapmak icin firsatlar ararim.

. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirilerini dikkate alirim.

. Diger akademisyenler daha 1yi1 bir yol bulmuslarsa ben de uygularim.

. Meslektaslarimla yasadigim sorunlari isime yansitmam.

. Sahip oldugum bilgi birikimini ¢alistigim kurum yararina kullanirim.

. Kisisel baglantilarim1 ¢alistigim kurum yararina kullanirim.

. Calistigim kurum yonetimiyle sorunlarim olsa bile bunlar1 isime yansitmam.
. Kurumumdaki etkinliklere katilim saglarim.

. Calismalarimla topluma faydali olmak isterim.

. Universite paydaslarmin ihtiyaglarini kendi gikarlarimdan daha nemli goriiriim.
. Akademik calismalarimi planlarken toplum ihtiyag¢larini dikkate alirim.

. Akademik caligmalarimin toplumsal fayda saglayacak alanlarda olmasina dikkat

ederim.
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Ogretim Elemanlari i¢in Profesyonellik Olgegi — Dogrulayict Faktor

Analizi Sonrasi
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Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim.
Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim.
Alanimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim.

Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum.
Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim.

Kriz anlarin1 dogru yonetirim.

Aldigim sorumluluklar1 yerine getiririm.
Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkindayim.

Yeni fikirlere agigim.

. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirilerini dikkate alirim.

. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmuslarsa ben de uygularim.

. Diger akademisyenlerle is birligi yapmak i¢in firsatlar ararim.

. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de destek olurum.

. Calistigim kurum ydnetimiyle sorunlarim olsa bile bunlar1 isime yansitmam.
. Meslektaslarimla yasadigim sorunlari isime yansitmam.

. Kisisel baglantilarim1 ¢alistigim kurum yararina kullanirim.

. Kurumumdaki etkinliklere katilim saglarim.

. Akademik c¢aligmalarimin toplumsal fayda saglayacak alanlarda olmasina dikkat

ederim.

. Akademik caligmalarimi planlarken toplum ihtiyaglarini dikkate alirim.
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Bilingli Farkindalik Olgegi

1. Belli bir siire farkinda olmadan bazi duygular1 yasayabilirim.

2. Esyalan 6zensizlik, dikkat etmeme veya bagka bir seyleri diisiindiigiim i¢in kirarim
veya dokerim.

3. Su anda olana odaklanmakta zorlanirim.

4. Gidecegim yere, yolda olup bitenlere dikkat etmeksizin hizlica yiiriiyerek gitmeyi ter-
cih ederim.

5. Fiziksel gerginlik ya da rahatsizlik igeren duygulari, gergekten dikkatimi ¢ekene kadar
fark etmeme egilimim vardir.

6. Bir kisinin ismini, bana sdylendikten hemen sonra unuturum.

7. Yaptigim seyin farkinda olmaksizin otomatige baglanmis gibi yapiyorum.

8. Aktiviteleri gergekte ne olduklarina dikkat etmeden acele ile yerine getiririm.

9. Basarmak istedigim hedeflere dyle ¢ok odaklanirim ki o hedeflere ulasmak i¢in su an
ne yaptyor oldugumun farkinda olmam.

10. Isleri veya gorevleri ne yaptigimin farkinda olmaksizin otomatik olarak yaparim.

11. Kendimi bir kulagimla birini dinlerken ayn1 zamanda baska bir seyi de yaparken bu-
lurum.

12. Gidecegim yerlere farkinda olmadan gidiyor, sonra da oraya neden gittigime sasiri-
yorum.

13. Kendimi gelecek veya ge¢cmisle mesgul bulurum.

14. Kendimi yaptigim islere dikkatimi vermemis bulurum.

15. Ne yedigimin farkinda olmaksizin atigtirtyorum.
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Minnesota s Doyumu Olgegi

. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan

. Bagimsiz ¢aligma imkaninin olmasi bakimidan

. Ara sira degisik seyler yapabilme imkani1 bakimindan

. Toplumda "saygin bir kisi" olma sansin1 bana vermesi bakimindan
. Yoneticinin emrindeki kisileri iyi yonetmesi bakimindan

. Yoneticinin karar verme yetenegi bakimindan

. Vicdani bir sorumluluk tagima sansini bana vermesi yoniinden

. Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden

O 00 9 N O B~ W N

. Bagkalar icin bir seyler yapabildigimi hissetmem yoniinden

—_
=]

. Kisileri yonlendirmek i¢in firsat vermesi yoniinden

—
—

. Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi vermesi yoniinden

—_
[\

. Isimle ilgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi ydniinden

[HEN
w

. Yaptigim is karsiliginda aldigim ticret yoniinden

._
N

. Terfi imkaninin olmasi yoniinden

[EEN
a1

. Kendi fikir-kanaatlerimi rahat¢a kullanma imkani vermesi yoniinden

—_
o)

. Caligma sartlar1 yoniinden

—_
-

. Calisma arkadaglarinin birbirleriyle anlagmalar1 yoniinden

[EEN
o}

. Yaptigim is karsiliginda takdir edilmem yoniinden

—_
Nel

. Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissi yoniinden

[\
=)

. Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme imkani vermesi agisindan
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Orgiitsel Bagllik Olgegi

1. Meslegimin geri kalan kismini bu kurumda ge¢irmekten ¢ok mutluluk duyardim.

2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum.

3. Kurumuma kars1 giiclii bir "aitlik" duygusu hissetmiyorum.

4. Bu kuruma kars1 "duygusal baglilik" hissetmiyorum.

5. Bu kurumda kendimi "ailenin bir pargas1" gibi hissetmiyorum.

6. Bu kurum benim i¢in ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade ediyor.

7. Su anda bu kurumda c¢alismaya devam etmek, benim i¢in bir istek oldugu kadar bir
gerekliliktir.

8. Su anda istesem bile isimi birakmak benim icin ¢ok zor olurdu.

9. Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardi.

10. Calistigim bu kurumu birakmayi diisiindiirecek secenegim neredeyse hi¢ yok gibi.
11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde ¢calismay1
diistinebilirdim.

12. Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birka¢ olumsuzluktan biri de mevcut is ola-
naklarimin azlhigidir.

13. Su anki isverenimle ¢alismaya devam etmek icin (ona kars1) higbir zorunluluk hisset-
miyorum.

14. Benim i¢in daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket
oldugunu diisiinmiiyorum.

15. Su an bu kurumu biraksam sucluluk duyardim.

16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

17. Bu kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢tinkii kendimi buradakilere kars1 mecbur his-
sediyorum.

18. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum.
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EK-2
Uzman Degerlendirme Formu

Ogretim Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilingli Farkindaliklarinin
Orgiitsel Ciktilara Etkisi

Ogr. Gor. Derya Eker
Eskisehir Osmangazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yo6netimi Bilim Dal1
Danigman: Prof. Dr. Ayhan Aydin
Tletisim: 0 533 348 95 21 /drykyr@gmail.com — deker@ogu.edu.tr
Kasim, 2018

Sayin ...,

“Ogretim Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilingli Farkindaliklarinin Orgiitsel
Ciktilara Etkisi” isimli doktora tez ¢alismamda daha saglikli veri toplayabilmek igin, literatiir
taramasi sonucunda dnemli olarak goriilen 6lgek maddeleriyle ilgili degerli goriislerinize ihtiyag
duymaktayiz. Gostermis oldugunuz hassasiyet ve vermis oldugunuz destek icin simdiden tesek-
kiir ederim. Oncelikle arastirmanin amaci ve icerikle ilgili kisa bir bilgilendirme yapmak istiyo-

rum.

Profesyonellik mesleki alanda uzmanlagmayi, gorev bilincini, toplumsal refahin iyilesti-
rilmesi igin toplum yararinin 6ncelikli olmasini, mesleki gelisimin desteklenmesini ve meslek
gruplarina katki saglanmasini gerektirir. Profesyonelligin kavraminin temelinde akilcilik, adalet,

tarafsizlik, toplumsal fayda, bilimsel ve insancil ¢oziimler {iretebilmek vardir.

Profesyonel tutum bir meslegin amaglarini yerine getirmek i¢in o meslege yonelik ilgiyi,
O6grenme heyecanini, azmi ve paylasimi beraberinde getirir. Egitim ortaminda da profesyonel tu-
tum ve davraniglart gelistirebilmek i¢in ortak bir dil olusturularak, etik kodlarin ve paylasilan

ortak degerlerin gozetilmesi gereklidir.

Igili literatiire bakildiginda akademik profesyonellik paylasilan degerler, dgrencilere yo-
nelik 6zgecilik, uzmanlik, ytliksek derecede otonomi, yeni ve faydal bilgi tiretimi, akilcilik, kanit
kullanimi, kavramsal titizlik ve yaygin etki olusturabilmek adina tarafsiz bir sekilde gercegin pe-

sinde olma gibi boyutlariyla ortaya konulmustur. Evans (2010, s. 12) akademik profesyonelligin
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davranigssal, tutumsal ve bilgiye dayali ii¢ boyutundan bahsederken, Talib (2010) akademik pro-
fesyonelligin bilgide uzmanlasma, etik degerlere sahip olma ve dgrencilere egitim saglama bo-

yutlarini ortaya koymaktadir.
Aragtirmanin amaci

Bu arastirma ile Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde, Anadolu Universitesi’nde ve Es-
kisehir Teknik Universitesi’nde gérev yapan 6gretim elemanlarmin profesyonellikleri, bilingli
farkindaliklar1 ve 6rgiitsel ¢iktilar arasindaki iligkinin farkli modellerle sinanarak incelenmesi
amaglanmaktadir. Yapilan literatiir incelemesi sonucunda, baskin orgiitsel ¢iktilar is doyumu ve
orgiitsel, baglhlik olarak alinmistir. Bu temel amag ¢er¢evesinde bu aragtirmanin alt amaglari sun-

lardir:

e Ogretim elemanlarmin profesyonellik diizeylerinin belirlenmesi,

e Ogretim elemanlarinin bilingli farkindalik diizeylerinin belirlenmesi,
e Ogretim elemanlarmin is doyumu diizeylerinin belirlenmesi,

e Ogretim elemanlarmin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesi,

e Ogretim elemanlarmin profesyonellikleri, bilingli farkindaliklari, is doyumlar1 ve orgiitsel

bagliliklar arasindaki iliskinin belirlenmesi.
Arastirmanin Onemi

Akademik profesyonellik iizerine literatiir taramasi yapildiginda, 6gretim elemanlarina
yonelik olarak, yazarin bilgisi dahilinde, iilke iginde bu tiir bir ¢alisma yapilmadig1 gérilmistiir.
Bu aragtirmada 6gretim elemanlarinin profesyonellikleri, bilingli farkindaliklari, is doyumlar1 ve
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskinin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Bu ac¢idan ¢aligmanin
Ozgiin bir niteligi oldugu soylenebilir. Ayrica arastirmanin bagka 6rneklemlerde; yurt ici ve di-
sinda bagka yiiksekdgretim kurumlarinda da uygulanarak ¢alismanin yayginlastirilmas: dnerile-
bilir. Bu arastirma ile elde edilen veriler sonucunda getirilen 6nerilerin ve bu alanda gelecekte
yapilacak ¢aligsmalarin yiiksekogretimdeki hizmet kalitesinin arttirilmasina da hizmet etmesi bek-
lenmektedir. Olgek maddeleri igin “kismen uygun” segenegini isaretliyorsamz liitfen, buna iliskin
onerilerinizi liitfen belirtiniz. Olgekteki maddeler sizin elestirileriniz dogrultusunda gerekli gelis-
tirmeler yapilarak uygulamaya hazir hale getirilecektir. Degerli vaktinizi ayirdigmiz ve katkida

bulundugunuz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
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Ogretim Elemanlart i¢in Profesyonellik Olgegi Madde Havuzu

Cevaplama Secenekleri

Tamamen katiliyorum.

Katiliyorum.

Kararsizim.

Katilmiyorum.

Kesinlikle katilmiyorum.

Maddeler Uygun | Kismen | Uy- Kismen
gun uygun ise
uygun S
oOnerileri-
degil )
niz
Oz Yeterlilik Boyutu

1. Meslegimin gerektirdigi bilgiye sa-
hibim.

2. Meslegimin gerektirdigi becerilere

sahibim.

3. Yeni fikirlere ve degisime acigim.

4. Zamanim etkili kullanirim.

5.  Aldigim sorumluluklar yerine ge-

tiririm.

6. Onceliklerimi etkili bir sekilde be-

lirleyebilirim.

7. Mesleki prensiplerimden taviz ver-

mem.

8. Baski altinda ¢aligabilirim.

151




Karsima ¢ikan sorunlar1 gérmez-

den gelmem.

10.

Kriz anlarini dogru yonetebilirim.

11.

Ayrimcilik yapmam.

12.

Neyi neden yaptigimi bilirim.

13.

Akademisyen olmanin neler gerek-

tirdigini bilirim.

14.

Problemin degil, ¢6zlimiin bir par-

caslyim.

Mesleki Gelisim Boyutu

15.

Akademisyenlik siirekli mesleki

gelisim gerektirir.

16.

Mesleki gereksinimlerimin farkin-

dayim.

17.

Alanimla ilgili bilimsel yayinlar

takip ederim.

18.

Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere

katilirim.

19.

Alanimla ilgili bilimsel yayinlar

yaparim.

20.

Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler

diizenlerim.

21.

Meslegimle ilgili calismalara go-

nilli katilirim.

22.

Alanimla ilgili meslek birliklerine

katkida bulunurum.
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23. Zorunlu olmasa bile igimi daha iyi
yapabilmek i¢in kendimi gelistir-

meye caligirim.

Meslektaslarla letisim - Is birligi Boyutu

24. Diger akademisyenlerle iletisim ve

Is birligi i¢indeyim.

25. Diger akademisyenlerle is birli

yapmak i¢in firsatlar ararim.

26. Diger akademisyenlerin bakis aci-

larina sayg1 gosteririm.

27. Diger akademisyenlerin mesle-
gimle ilgili elestirilerini dikkate

alirim.

28. Diger akademisyenler daha iyi bir

yol bulmuglarsa ben de uygularim.

29. Diger akademisyenlerle sorunlarim

olsa bile bunlar1 igime yansitmam.

30. Diger akademisyenlerin mesleki

gelisimlerine de destek olurum.

31. Egomun 6n plana ¢ikmasina izin

vermem.

32. Diger akademisyenlerle takim ca-

lismasi yapabilirim.

Kurumsal Boyut

33. Sahip oldugum bilgi birikimini ¢a-

listigim kurum yararina kullanirim.
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34. Cevremdeki iligkileri ¢caligtigim

kurum yararina kullanirim.

35. Yenilikleri takip eder calistigim
kurumda uygularim.

36. Calistigim kurum ydnetimiyle so-
runlarim olsa bile bunlar1 isime

yansitmam.

37. Kurumumda her konumdaki ¢ali-
san ile etkili bir iletigim kurabili-

rim.

38. Kurumumdaki sosyal, kiiltiirel ve
mesleki ¢alismalara aktif bir bi-

¢imde katilirim,

Toplumsal Fayda Boyutu

39. Universite paydaslarmin ihtiyaclari
benim ¢ikarlarimdan daha 6nemli-

dir.

40. Yaptigim ¢alismalarla toplumsal

sorunlar1 ¢6zmeyi hedeflerim.

41. Yaptigim ¢aligmalar toplumsal
fayda saglar.

* Olgekte yer almasini diisiindiigiiniiz madde varsa liitfen asagiya yaziniz.
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* Olgekle ile ilgili diger gorislerinizi litfen asagiya yaziniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
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EK-3

Veri Toplama Oncesinde Tlgili Universitelerin Verdigi Arastirma izinleri

Eskisehir Osmangazi Universitesi Arastirma izni

Say1 : 86930425-900-E.63806 28/05/2019
Konu : Anket Calismasi (Derva EKER)

DAGITIM YERLERINE

llgi :27/05/2019 tarihli ve 63220 sayili yaziniz.

llgide kayith yazimza istinaden béliminiiz ogretim fiyesi Derva EKER'in "Ogretim
Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilingli Farkindaliklarnimin Orgiitsel Ciktilara Etkisi”
konulu tez galigmasi kapsaminda Universitemizde veri toplama talebi Rektdrliigimiizce uygun
gorilmustir,

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Ahmet CABUK
Rektir a.
Rektor Yardimeist
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Anadolu Universitesi Arastirma Izni

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITEST REKTORLUGUNE

flgi  :26/04/2019 tarihli ve 86930425-605.01-E.50339 sayih yaziniz.

llgide kayith yazimizda belirtmis oldugunuz Universiteniz Yabanci Diller Béliimi 6gretim
gorevlisi Derya EKERin, Prof. Dr. Ayhan AYDIN'n damgmanhginda hazirladigi "Ogretim
Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilingli Farkindaliklarmin Orgiitsel Ciktilara Etkisi"
baglikli doktora tez galismasi Universitemiz Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve
Yaym Etigi Kurulu tarafindan incelenerck ctik agidan uygun bulunmug olup, caligmasi
kapsaminda Universitemizde uygulama yapmasi Rektorliigiimiizee uygun gorilmiistir.

Bilgilerinize arz ederim,

e-imzahdir
Prof. Dr. Giiler GUNSOY

Rektor a.
Rektor Yardimeisi
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Eskisehir Teknik Universitesi Arastirma Izni

S5SND9:

T
ESKISEHIR TEKNIK UNIVERSITESI REKTORLUGU ‘IlN ‘Ill “‘| ‘|| “m
Rektorliik Ofisi *xBEBS8V

Sayr :84994412-044 '
Konu : Anket Caligmasi Uygulama Izni

ESKISEHIR OSMANGAZI UNiVERSITESI REKTORLUGUNE

flgi  :21/02/2019 tarihli ve 86930425-900-E.23210 sayil yazi.

ilgi yaziniz ile talep edilen Universiteniz ogretim iiyesi Prof.Dr.Ayhan AYDIN'in
damgmanhgmi yaptigi Doktora Programi ogrencisi Ogr.Gor.Derya EKER'in "Ogretim
Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilingli Farkindaliklarmin Orgiitsel Ciktilara Etkisi"
baglikl doktora tez ¢alismasi, Universitemiz Etik Kurulu'nca incelenmis ve ekte sunulan karar
yazisi geregince anket ¢aligmasinin yapilmasi Rektorliigiimiizee de uygun goriilmiistiir,

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.
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EK-4
Ogretim Elemanlarina Pilot Uygulama Asamasinda Gonderilen
“Ogretim Elemanlar I¢in Profesyonellik Olcegi”
Ulagilabilir baglant1 : https://docs.google.com/forms/d/e/1 F AIpQLSfn-
fOQIfjJGCT9aTfsq5ByCllvUFevvdigiipHtrSinAWQ4gQ/viewform

Ogretim Elemanlari igin Profesyonellik
Sayin hocam,
Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Y6netimi Doktora
programinda devam etmekte olan doktora tez ¢alismam kapsaminda yapilan bu arastir-
mayla, Ogretim Elemanlari i¢in Profesyonellik Olgegi'nin gelistirilmesi amaglanmakta-
dir.

Bu noktada sizin, bir 6gretim elemani olarak, degerli goriislerinize ihtiya¢ duyuyorum.
Asagida, oncelikle profil bilgilerinize uygun ifadeleri belirtmenizi, daha sonra da 6l¢ek-
teki maddeleri

1: Kesinlikle Katilmiyorum
2: Katilmiyorum

3: Kararsizim

4: Katiliyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum

segenekleri arasindan sizin aginizdan gecgerli olan duruma uygun olarak isaretlemenizi
rica ediyorum.

Bu ¢alismaya vereceginiz cevaplar sadece bilimsel amagla kullanilacaktir.

Ayirdiginiz zaman ve 6zveriniz i¢in tesekkiir amaciyla, iiniversitenizde doldurulan her
10 anket formu i¢cin TEMA vakfina bir fidan bagis1 yapilacak, ilgili sertifika bagl oldu-
gunuz iiniversiteye gonderilecektir.

Ogr. Gor. Derya Eker

deker@oqu.edu.tr
drykyr@gmail.com

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Yabanci Diller Boliimii
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*Gerekli

Kisisel Bilgi Formu

Liitfen profil bilgilerinize uygun ifadeleri belirtiniz.

Cinsiyetiniz: *

Kadin Erkek

Yas araliginiz: *

21-29 30-39 40-49 50-59 60 ve lizeri
Medeni durumunuz: *

Bekar Evli

Egitim Durumunuz *

Lisans Yiiksek Lisans Doktora

Akademik Unvaniniz: *

Arastirma Gorevlisi Ogretim Gorevlisi ~ Ogretim Gérevlisi Doktor
Ogretim Uyesi Doktor Dogent Profesor
Calismakta oldugunuz tiniversite: *

Calismakta oldugunuz birim: *

Akademisyenlik yapma siireniz: *

1-5yil 6-9 yil 10-14 y1l 15-19 y1l 20-24 y1l 25 yil ve tizeri
Idari géreviniz var m1? *
Var Yok

Idari goreviniz varsa liitfen belirtiniz:

o ghrevini

Liitfen sizin aginizdan gecerli durumu isaretleyiniz.

1: Kesinlikle Katilmiyorum
2: Katilmiyorum

3: Kararsizim

4: Katiliyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum

1. Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim. *
Kesinlikle Katilmiyorum

1 2 3 4 5

2. Degisime agigim. *

1 2 3 4 5

3. Zamanimu etkili kullanirim. *

1 2 3 4 5

4. Aldigim sorumluluklar yerine getiririm. *
1

5

1

6

1

2 3 4 5

. Kriz anlarin1 dogru yonetirim. *
2 3 4 5

. Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkindayim. *
2 3 4 5

-

. Problemin degil, ¢6ziimiin bir parcasi olmayi tercih ederim. *
2 3 4 5

[EEN
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8. Alanimla ilgili bilimsel gelismeleri takip ederim. *

1 2 3 4 5

9. Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim. *

1 2 3 4 5

10. Alanimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim. *

1 2 3 4 5

11. Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim. *

1 2 3 4 5

12. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulunurum. *

1 2 3 4 5

13. Odiil beklentisi olmaksizin mesleki agidan kendimi gelistirmeye ¢alisirim. *
1 2 3 4 5

14. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de destek olurum. *

1 2 3 4 5

15. Diger akademisyenlerle is birligi yapmak i¢in firsatlar ararim. *

1 2 3 4 5

16. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestirilerini dikkate alirim. *

1 2 3 4 5

17. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmuslarsa ben de uygularim. *

1 2 3 4 5

18. Meslektaglarimla yasadigim sorunlari isime yansitmam. *

1 2 3 4 5

19. Sahip oldugum bilgi birikimini ¢alistigim kurum yararina kullanirim. *

1 2 3 4 5

20. Kisisel baglantilarimi galistigim kurum yararina kullanirim. *

1 2 3 4 5

21. Calistigim kurum yonetimiyle sorunlarim olsa bile bunlari isime yansitmam. *
1 2 3 4 5

22. Kurumumda diizenlenen etkinliklere katilim saglarim. *

1 2 3 4 5

23. Calismalarimla topluma faydali olmak isterim. *

1 2 3 4 5

24. Universite paydaslarimin ihtiyaclarini kendi ¢ikarlarimdan daha énemli goriiriim. *
1 2 3 4 5

25. Akademik ¢aligmalarimi planlarken toplum ihtiyaclarini dikkate alirim. *
1 2 3 4 5

26. Akademik ¢aligmalarimin toplumsal fayda saglayacak alanlarda olmasina dikkat
ederim. *

1 2 3 4 5

Cevaplarimiz kaydedilmistir.

"Ayirdiginiz zaman ve 6zveriniz igin tesekkiir ederim."

Eskisehir Osmangazi Universitesi

Ogretim Gorevlisi Derya Eker

deker@ogu.edu.tr drykyr@gmail.com
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EK-5
Ol¢ek Kullamm izinleri

Bilingli Farkindalik Olgegi Kullanim Izni

@H&nﬂ Arts & Sciences

POSITIVE PSYCHOLOGY CENTER

HOME ABQUT LS LEARNMORE QURRESEARCH MARP RESILIENCE PROGRANS OPPORTUNITIES

e MINDFUL ATTENTION AWARENESS SCALE

PENN PROGRAM FOR MINDFULNESS

SPEECH REQUEST
AUTHORS: KIRK WARREN BROWN, PHD. & RICHARD M. RYAN, PH.D.
INTERVIEW REQUEST VWHAT THE QUESTIONNAIRE MEASURES
OPTIHISH ASSESSHET The MfllAS i3 15-Item scale deswgned fo assess 3 clore chara;tensﬂc of dispositional mindfulness, namely, open‘or
receptive awareness of and attention to what s taking place In the present. The scale shows strong psychometric
RESEARCHER DATABASE properties and has been validated with collage, community, and cancer patent samples. Correlatonal, quasi-

experimental, and lahoratory studies have shown that the MAAS taps a unique quality of consciousness that s related

T S to, and predictive of, a variety of selfrequlation and well-being constructs, The measure takes 10 minutes or less to

complete,

SCHOLAR DIRECTORY KEY REFERENCE

T Brown, kW & Ryaml, RM. (200‘3)‘ The benefits of being present: Mindfulness and its role in psychological well-heing,
Joumal of Personality and Social Psychology, 84, 822-848,

POSITIVE PSYCHOLOGY EMAIL CONTACT INFORMATION

ASSOCLETIONS Kirk Warren Brown at ldric@scp.rochesteradu

COURSE SYLLAB! FOR TEACHERS TO DOWNLOAD THE QUESTIONNAIRE

CONFERENCE ARCHIVES (Click hera: Mindful Attention hwareness Scale

WELLNESS AT PENN

GOOD LINKS
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Bilingli Farkindalik Olgegi ek unsux

ﬁlge Sezen <ozga@mind fulnessinstituta.com.br= a
Alici; hen =

Merhaba,

Dag. Dr. Zimra Atalay'in uyariamis oldugu biingli farkindalik olgedini v bilgilerini ekli dosyada bulabilirsiniz

yi galismalar,

2Ek

[ BrFo-3.doc ' (D biline) farkindalk- - '

derya eker <drykyr@gmail.com>
Alict: Ozge +

llginize ok tegekkcr ediyorum

1yi zahsmalar dilenm

derya eker
Dederl Zamra hacam, Ben Eskisehir Osmangazi Universite] Yabanct Diller Boiiminden Cretim Gerevlisl Derya Eker. ES0GU EGitm Yonetini daktora program danil

6 Ziimra Atalay
Alicr; ben +
Merhaba,

EKi cosyada dlcek ve bilgileri gonderiyorum,
Iy gl smlr clerim

Zlmra Atalay, PRD.

Associate Professor

Chalr

Department of Psychalogical Counseling and Glidance

Faculty of Education

MEF University

Ayazada Cad. ho: 4 24396 Maslak - Sariyper - [stanoul / TURKEY
ozyesitz Emef aduir
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Is Doyumu Olgegi Kullanim Izni
ls Tatmini Oloegii Hakkinda et »

derya eker <drykyr@gmail.com>
Alcr: asli ~

Degerli Asli hocam,

Ben Eskisehir Osmangzzi Universitesi Yabanct Diller Bolimi'nden Ofretim Girevlisi Derya Eker. ESOGU Egitim Yénetimi doktora programi dahilinde,
Eskisehir ili icerisindeki akademisyenlere yonelik yapacagim

Osretim Elemanlarinin Profesyonelliklerinin ve Bilineli Farkindaliklarmn Orefitsel C1ktilara Etkisi adli doktora tezi aragtirmam kapsaminda

Tilrkseye uyarlamasin yapmg oldugunuz s Tatmini Olceginizi kullanmak igin izninizi rica ediyorum.

Olgesinizin kullaniminda orjinaline tamarmen sadik kalinacak, isminiz referans olarak mutlaka belirtilecektir. Oleek kullanimna izin verir misiniz?

Ty caligmalar diliyorum.

Ogr. Gr. Derya Eker
05333480521

Asli Bayean Binark
Alict: ben =

Kullanabilirsiniz

From: derya eker [drykyr@omall.com]

spr psych.umn,eduinstrurments/msg-minnesotars

sfaction-questionnaire

nk @\Uhsal TezMerkezi | A.. mije Bkademik l ulusal tez merkezi —Y... @Ubravy Genesis M Gelen Kutusu (2) - dry... @ Evaluation of HallsPr... ) Agnlayi (Kegfedic) .. @ Anasayfa - Egitim Bi.. Akadarnikpwfesyu‘el ., nFa(ebaak @Bm;e-Feaurad @ (M5Q) Minr

UNIVERSITY OF MINNESOTA One Stop  MyUR: For Students, Facuty, and Staff
Driven to Discover”

‘:,\3« ‘F

N

Home Instruments ™ Theory of Work Adjustment Books/Monographs

® » msTRuMENTS » WisQ

(MSQ) Minnesota Satisfaction Questionnaire

VPR nolenger sells the MSQ questionnaires. All forms are available under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 Internaticnal License.
This license allows the instrument to be used for research or clinical work free of charge and without written consent, provided that you acknowledge
Vocational Psychelogy Research, University of Minnesota, as the source of the material in your reproduced materials (printed or electronic). This license
does not allow commercial use or repreduction for sale. The MSQ may be used without cost, however, for employee surveys provided that the survey is
implemented within an organization and that no charges are madle for its use.

VPR and the University of Minnesota do not offer scoring for the MSQ and cannot answer questions about ifs adrministration or scoring. Directions for scoring the
MSQ are in its manual.
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Orgiitsel Baglilik Olcegi Kullanim 1zni

Arzu Wasti <awastisabanciunivedu
Allorben »

Merhbalar,

Benzar bir nica e yazmis bir arkadasa gonderdiderim forward ediyorum, baylelide sanirim i de vermis olyorum, kolay gelsin
il

- FOniarded meseage ———

From. Arzu Wasti <apastisshanciunivac

Cater Mon, Mar 11, 2016 & 3:36 FM

Subject Re: orouisal aghine

To: sua korkt <z kridaamal com

Merhahalar

Oleel guncellemedim ama olctmu ve Bagilgin nasil calisimasi e il calncelerimi ya da son donem goruslenmi akdardigim caliemalarim var, onla de ekliyorum. )i calismaler

West, 5 A, (2018). Orgutsel bk kenwarm, odekian, ancl ve sonucla [The canstnuctof organizetional commitmert it foc antecedents and outvames]. In A Keser, 6. Yimaz, & S Yirir (Eds
2 Basi [Behavior in Work Life: Contemparary Aparoaches, 41 ediion] {p. 275-233) Kocaeli Umuitepe Yayinlan

Wiasti 54, Paterson, M. F. Breisonl H, Conen, A Jargensen, . Rodngues, A, Weng, ., & A, & [2016). Location, locaton, location: Conterualizing workplzce commitment. Joumal of Orgar
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r.employeecommitment.com

TCM Employee Commitment Survey

Based on the Three-Component Model (TCM) of
commitment (Meyer & Allen, 1991; 1997), the TCM

Employee Commitment Survey measures three forms
of employee commitment to an organization:
desire-based, obligation-based and cost-based.

(RO

What is the TCM Employee Commitment Survey?

Employees respond to a series of statements pertaining to their relationship with the organization and

their reason for staying.

Inthe original ver:
the Affective Commitment Scale (A
Commitment Scale (CCS).

Inthe revised version there are six statements for each form of commitment. The survey can be
administered alone, or can be imbedded in more extensive paper and penci or web-based

organizational surveys

B Academic Package
W The Academic Padage includes the
survey, instructions for using, scoring.

and interprating the survey results as
well as additional sources for more
information about the commitment
scales and employee commitment
The license provides proper permission
notice for use of the scales for

academic purposes.

The license for the Academic Package
of the TCM

Commitment Survey in 2

s limited to the us

Emplo

single research project. Subsequent

of the Survey require a renewal
licence. The license agreement for the
Academic Package stipulates that the
scales will be used for academic
purposes only, and that the user will
not charge clients for
administeringfinterpreting the scales or

the scales as part of a proprietary

organizational sury

Academic Licenses

Academic Researcher

(single research project)  FREE"
Student
(single research project)  FREE®

* Note: The acadenic license is free
of charge and intended for
academic use only. ¥ you wish to
use the poduct in 3 comredcal

application, please obt:

ense by pun
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of the survey, there are eight statemerts fo
S), the Normative Commitment Scale (NCS) and the Continuan

The TCM Employee Commitment
Survey is designed to measure
three forms of employee

ach of three commitment scal

commitment ta an organization:

1. desire-based
(affective commitment)

2. obligation-based
(normative commitmert)

3. cost-based
(cortinuance commitment).

Commercial Package

The survey can be administered alane

or can be imbedded in more extensive

paper and pencil orweb-ba:
organizational surveys

Instructions for using, seofing, and
interpreting the sunvey results are
provided. Sources for obtaining more
information about the commitment
scales, aswell as for the management
of employee commitment will also be

provided

Questionnaires are provided without
instructions regarding various options
for analysis of results

The commercial license is available in

a variety of offerings depending on the
number of subjects you wish to include.

Commercial Licenses

1400 Subjects 3300 CAD
1300 Subjects 3700 CAD
1500 Subjects $1,000 CAD
11000 Subjects $1.500 CAD
1-4000  Subjects $5,000 CAD
4000+ Subjects contact us



EK-6
Uygulanan Ornek Anket Formu

Sayin katilimei,

Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Y6netimi Doktora
programinda devam etmekte olan doktora tez ¢alismam kapsaminda yapilan bu arastir-
mayla, {iniversitede gérev yapan 6gretim elemanlarinin profesyonellikleri, bilingli far-
kindaliklari, is doyumlar1 ve orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskinin farkli modellerle
sinanarak incelenmesi amaglanmaktadir. Buradan elde edilecek sonuglarin yiiksekdgre-
timde kalite standartlarina erisilmesine ve orgiit dahilinde var olan uygulamalarin daha
da verimli bir sekilde islemesine 151k tutacagi 6n goriilmektedir.

Bu noktada sizin, bir 6gretim elemani olarak, degerli goriislerinize ihtiya¢ duyuyorum.
Asagida, oncelikle profil bilgilerinize uygun ifadeleri belirtmenizi, daha sonra da anket
formundaki maddeleri

1: Kesinlikle Katilmiyorum
2: Katilmiyorum

3: Kararsizim

4: Katiliyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum

secenekleri arasindan sizin aginizdan gegerli olan duruma uygun olarak isaretlemenizi
rica ediyorum. Anket formu 3 boliimden olusmaktadir ve yaklasik 10-15 dakikanizi ala-
cak sekilde diizenlenmistir.

Bu ¢aligmaya goniilliilik esasina bagh olarak vereceginiz cevaplar sadece bilimsel
amagla kullanilacaktir. Calisma sonunda doldurulan her 5 anket formu i¢in arastirmaci
tarafindan TEMA vakfina bir fidan bagis1 yapilacaktir (500 anket formu: 100 fidan ba-
g1s1 gibi).

Caligma sonrasinda Tema vakfina yapilacak olan bagis sertifikasinin bir kopyasini edin-
mek isteyen katilimeilar drykyr@gmail.com adresine yazdiklari takdirde kendilerine il-
gili sertifika yonlendirilecektir.

Ogr. Gor. Derya Eker

deker@oqu.edu.tr
drykyr@gmail.com

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Yabanci Diller Boliimii
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Kisisel Bilgi Formu

Latfen profil bilgilerinize uygun ifadeleri yanina X koyarak veya ilgili cevabi vererek belirtiniz.
Cinsiyetiniz:

Kadin Erkek

Yas araliginiz:

21-29 30-39 40-49 50-59 60 ve Uzeri

Medeni durumunuz:

Bekar Evli

Egitim Durumunuz

Lisans Yiksek Lisans Doktora

Akademik Unvaniniz:

Arastirma Gorevlisi Arastirma Gorevlisi Doktor Ogretim Gorev-
lisi Ogretim Gorevlisi Doktor Ogretim Uyesi Doktor
Dogent Profesor

GCalismakta oldugunuz liniversite:

Calismakta oldugunuz birim:

Akademisyenlik yapma slreniz:

0-5yil 6-9 yil 10-14 yil 15-19 yil 20-24 yil
25 yil ve Gzeri

idari géreviniz var mi?

Var Yok

idari goreviniz varsa liitfen belirtiniz:
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Asagidaki ifadeler icin segenekler arasinda size uygun durumu isaretleyiniz.

Bolim 1

(Akademisyenler I¢in Profesyonellik)
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum 1 2 3

arwnE

Meslegimin gerektirdigi bilgiye sahibim.

Yeni fikirlere agigim.

Zamanimu etkili kullanirim.

Aldigim sorumluluklar1 yerine getiririm.

Kriz anlarin1 dogru yonetirim.

o 9 A W e

Akademisyen olmanin gerekliliklerinin farkinda-
yim.

7. Alanimla ilgili bilimsel etkinliklere katilirim.

8. Alamimla ilgili bilimsel yayinlar yaparim.

9. Alanimla ilgili bilimsel etkinlikler diizenlerim.

10. Alanimla ilgili meslek birliklerine katkida bulu-
nurum.

11. Diger akademisyenlerin mesleki gelisimlerine de
destek olurum.

12. Diger akademisyenlerle is birligi yapmak i¢in fir-
satlar ararim.

13. Diger akademisyenlerin meslegimle ilgili elestiri-
lerini dikkate alirim.

14. Diger akademisyenler daha iyi bir yol bulmus-
larsa ben de uygularim.

15. Meslektaglarimla yasadigim sorunlari isime yan-
Sitmam.

16. Kisisel baglantilarimi ¢alistigim kurum yararina
kullanirim.

17. Calistigim kurum y6netimiyle sorunlarim olsa
bile bunlar isime yansitmam.

18. Kurumumda diizenlenen etkinliklere katilim sag-
larim.

19. Akademik ¢aligmalarimi planlarken toplum ihti-
yaglarini dikkate alirim.

20. Akademik ¢aligmalarim planlarken toplumsal
fayda saglayacak alanlarda olmasina dikkat ede-
rim.
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Boliim 2
(Bilingli Farkindalik)
1. Hemen hemen her zaman
2. Cogu zaman
3. Bazen
4. Nadiren
5. Oldukga seyrek
6. Hemen hemen hicbir zaman

1. Belli bir siire farkinda olmadan baz1 duygular1 yasaya-

bilirim.

2. Esyalar1 6zensizlik, dikkat etmeme veya baska bir sey-

leri diislindiigiim i¢in kirarim veya dokerim.

3. Su anda olana odaklanmakta zorlanirim.

4. Gidecegim yere, yolda olup bitenlere dikkat etmeksizin

hizlica yiiriiyerek gitmeyi tercih ederim.

5. Fiziksel gerginlik ya da rahatsizlik iceren duygulari,
gercekten dikkatimi ¢ekene kadar fark etmeme egilimim

vardir.

6. Bir kisinin ismini, bana sdylendikten hemen sonra unu-

turum.

7. Yaptigim seyin farkinda olmaksizin otomatige baglan-

mis gibi yapiyorum.

8. Aktiviteleri gercekte ne olduklarina dikkat etmeden

acele ile yerine getiririm.

9. Bagarmak istedigim hedeflere 6yle ¢cok odaklanirim ki
o hedeflere ulagsmak i¢in su an ne yapiyor oldugumun far-

kinda olmam.

10. Isleri veya gorevleri ne yaptigimin farkinda olmaksi-

zin otomatik olarak yaparim.

11. Kendimi bir kulagimla birini dinlerken ayni zamanda

baska bir seyi de yaparken bulurum.

12. Gidecegim yerlere farkinda olmadan gidiyor, sonra da

oraya neden gittigime sasirtyorum.

13. Kendimi gelecek veya gegmisle mesgul bulurum.

14. Kendimi yaptigim islere dikkatimi vermemis bulu-

rum.

15. Ne yedigimin farkinda olmaksizin atigtirtyorum.
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Bolim 3

(Is Doyumu)
Asagidaki maddelerin “Isimden .... memnunum.” ifadesini si-
zin i¢in ne 6l¢iide tamamladigin seginiz.

1. Kesinlikle Katilmiyorum 2. Katilmiyorum

3. Kararsizim 4. Katiliyorum

5. Kesinlikle katiliyorum

1. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan

2. Bagimsiz ¢alisma imkaninin olmasi bakimindan

3. Ara sira degisik seyler yapabilme imkani bakimindan

4. Toplumda "saygin bir kisi" olma sansin1 bana vermesi

bakimindan

5. Yoneticinin emrindeki kisileri iyi yonetmesi bakimin-

dan

6. Yoneticinin karar verme yetenegi bakimidan

7. Vicdani bir sorumluluk tagima sansini bana vermesi

yoniinden

8. Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden

9. Bagkalar1 i¢in bir seyler yapabildigimi hissetmem yo-

niinden

10. Kisileri yonlendirmek igin firsat vermesi yoniinden

11. Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi ver-

mesi yoniinden

12. Isimle ilgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi

yoniinden

13. Yaptigim is karsiliginda aldigim ticret yoniinden

14. Terfi imkaninin olmas1 yoniinden

15. Kendi fikir-kanaatlerimi rahatga kullanma imkani

vermesi yoniinden

16. Caligma sartlar1 yoniinden

17. Caligma arkadaslarinin birbirleriyle anlasmalari yo-

ninden

18. Yaptigim is karsiliginda takdir edilmem yoniinden

19. Yaptigim is karsiliginda duydugum basar hissi yo-

niinden

20. Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullana-

bilme imkan1 vermesi agisindan
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Boéliim 4 (Orgiitsel Baglilik)
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

5. Kesinlikle katiltyorum

el N

1. Meslegimin geri kalan kismin1 bu kurumda gegirmek-

ten ¢ok mutluluk duyardim.

2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problem-

lerimmis gibi hissediyorum.

3. Kurumuma kars1 giiclii bir "aitlik" duygusu hissetmi-

yorum.

4. Bu kuruma kars1 "duygusal baglilik" hissetmiyorum.

5. Bu kurumda kendimi "ailenin bir pargasi” gibi hisset-

miyorum.

6. Bu kurum benim i¢in ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade
ediyor.

7. Su anda bu kurumda ¢aligmaya devam etmek, benim

icin bir istek oldugu kadar bir gerekliliktir.

8. Su anda istesem bile isimi birakmak benim igin ¢ok zor

olurdu.

9. Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, haya-

timdaki pek cok sey aksardi.

10. Calistigim bu kurumu birakmay1 disiindiirecek sege-
negim neredeyse hi¢ yok gibi.

11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis ol-

saydim bagka bir yerde ¢aligmay1 diistinebilirdim.

12. Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birkag¢ olum-

suzluktan biri de mevcut is olanaklarmin azligidir.

13. Su anki igverenimle ¢aligmaya devam etmek icin (ona

karst) hi¢bir zorunluluk hissetmiyorum.

14. Benim i¢in daha avantajli bile olsa su an bu kurumu

terk etmenin dogru bir hareket oldugunu diigiinmiiyorum.

15. Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim.

16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

17. Bu kurumu su an igin birakamazdim, ¢iinkii kendimi

buradakilere kargi mecbur hissediyorum.

18. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum.
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