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OZET

TURKIYE’DE E-FATURA UYGULAMASINDA KARSILASILAN
SORUNLAR VE COZUM ONERILERIi

DEMIRKAYA, Giilfidan

Yiiksek Lisans — 2019

Maliye Anabilim Dah
Damsman: Prof. Dr. Ali CELIKKAYA

Kagit faturadan e-Fatura uygulamasina gecise iliskin temel
diizenlemeler 2010 yilinda 397 Swa No.lu VUK Genel Tebligi ile
yapilmistir. Bu tebligden sonra e-Fatura uygulamasi kullanici sayilarinda
artis gozlenmektedir. Bu artigla birlikte tebligler araciligi ile uygulamadaki
diizenlemeler yogunlagmistir.

e-Fatura uygulamasindaki degisim ve gelisim yillar itibari ile yasal
mevzuattaki diizenlemeler cercevesinde Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Bu c¢alismada Tiirkiye’nin 2008-2018 yillarm1 kapsayan ve GIiB
tarafindan saglanan e-Fatura uygulamasi verileri kullanilarak, neden sonug
iligkisi icerisinde e-Fatura uygulamasimi kullanan kullanici sayilar1 ve e-
Fatura uygulamasma geciste miikelleflerin hangi yontemleri kullanarak
uygulamaya gectikleri incelenmistir. Ayrica e-Fatura uygulamasina gegiste
miikelleflerin yasadigi sorunlar siniflandirilarak analiz edilmistir.

Calismada e-Fatura uygulamasinda yapilan yasal diizenlemeler
cercevesinde yillar itibari ile siirekli artiglarin yasandigi ve bu yasal
diizenlemelerin miikelleflerin uygulamaya uyum siirecini etkiledigi
sonucuna varilmistir. Son olarak e-Fatura uygulamasinin yaygmlagsmasma

ve uyum siirecine yonelik cesitli politika Onerilerine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: e-Fatura Uygulamas, e-Arsiv Fatura, e-Ihracat Fatura, Elektronik
Uygulamalar



ABSTRACT

ISSUES REGARDING e-INVOICE IMPLEMENTATION AND SOLUTION
RECOMMENDATION

DEMIRKAYA, Giilfidan

Master Degree — 2019

Department of Public Finance

Advisor: Prof. Dr. Ali CELIKKAYA

The basic regulations related to the transition from paper invoice to
e-Invoice application have been made in 2010 by the General
Communique No. 397 on Tax Procedure Law. After this communiquer, the
number of e-Invoice application users is increasing. With this increase, the
regulations in practice have intensified.

The change and development in e-Invoice application is carried out
by the Revenue Administration in accordance with the regulations in the
legislation.

In this study, using the e- Invoice application data provided by the
Revenue Administration, covering the years 2008-2018 and, why use the
e- Invoice practices in effect relationship user numbers and e-taxpayers in
the transition to Invoice application has been estimated that they use the
application using what methods. In addition, the problems experienced by
the taxpayers in the transition to e-Invoice application were classified and
analyzed.

In the study, it has been concluded that e-Invoice application has
been continuously increasing in years according to the legal regulations
and these legal regulations affect the compliance process of taxpayers.
Finally, there are several policy recommendations for e-Invoice application
and the adaptation process.

Keywords: e-Invoice Application, e-Archive Invoice, e-Export Invoice, Electronic Applications
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GIRIS

Gegmisten giiniimiize baktigimizda insanlardaki degisim, toplumlar1 toplumlardaki
degisim de tim diinyay1 degistirmektedir. Degisimi {i¢ zaman diliminde ele alirsak;
geemisteki degisim, simdiki ve gelecekteki degisim ¢alisma konumuzun hedefledigi anlam
acisindan onemli olacaktir. ilkel insandaki degisim bugiinkii insan i¢in bir mihenk tas
olmustur. ilkel insan degisim gostermeseydi giiniimiiz insan1 bu kadar gelisim gdsteremezdi.
Bu ilkel baslangi¢ donemlerinde insanlar baslangicta avcilik ve toplayicilikla yasamlarini
stirdirmekteydi. Daha sonra ki siirecte avcilik ve toplayicilik ile degil, iireterek yasamlarmi
stirdiirmeye basladilar. Bu kiigiik iireticilerin gereksinim duyduklari bir¢ok baska mal ¢esidi
vardi. Zaman igerisinde gereksinim duyduklari iirinler ile ellerinde bulunan {iriinleri degis-
tokus edebileceklerini fark ettiler. Boylece gereksinimleri olan iiriinleri saglamak icin fazla
miktarda tiretime yoneldiler ve trampa dedigimiz olgu ortaya ¢ikmis oldu. Tabii ticarette

bunun sonucunda dogmus oluyordu.

Ticaretin dogusu ile diinyanm smirlar1 ortadan kalkmaya basladi. Insanoglu sadece
triinlerin degil disiincelerin ve diinya goriislerinin etkilesimi ile bir global biitiinlesme
yasamaya basladi. Zamanla iktisadi oldugu kadar siyasal ve teknolojik bir gelisim yasanmaya

baslandi. Kiiresellesmenin temelleri de bu siire¢ i¢inde atildi.

Teknolojinin bir iirlinii olan internetin hayatimiza girmesiyle bir¢ok alanda tekrar
kokli degisimler gecirdik ve gegirmeye devam ediyoruz. Baglangicta sadece iletisim araci
olarak kullanmaya basladigimiz internet, zamanla ticaretin de internet iizerine
taginabileceginin fark edilmesi ile akil almaz bir boyut kazanmistir. Boylelikle ticaretin
gelismesi ile smirlarin kalktigi bir diinyada internet kullanan tiim diinyadaki kullanicilar tek
bir ortamda bulusarak satmak istedikleri her ne {iriin varsa kolaylikla pazarlama imkanina

kavusmuslardir.

Uluslararas1 alanda o6zellikle devletler acisindan, internet altyapisina iliskin erigim,
maliyet, giivenlik, hukuk, mevzuat, hiz ve rekabet ile ilgili konular yeniden diizenlenmek
zorunda kalmmustir. Ulkemizde de her sektdrde internet kullammi biiyiik bir hizla
yaygmlasmakta ve e-Doniisiim kapsaminda e-Uygulamalar da giinliik yasamda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu dogrultuda biitiin islemler tiim diinyada internet {izerinden kolay ve hizli bir

sekilde gerceklestirilmektedir.



Elektronik alanda gerceklesen bu degismeler kapsaminda Tiirkiye’de e-Ddniisiim ve e-
Devlet uygulamalari, bilginin elektronik ortama tasimasi ile ilk olarak e-Beyanname, e-
Bildirge, e-Fatura, e-Defter, e-Tebligat gibi ¢esitli uygulamalar1 kullanir duruma gelmistir.

Calisma konumuz olan e-Fatura alaninda da bir¢ok diizenlemeler yapilmustir.

Ulkemizdeki e-Faturanin baslangic admmi 2008 yilinda uygulamaya baslanan
Elektronik Fatura Kayit Sistemi’nin (EFKS) vyiiriirliige girmesi ile olmustur. Ikinci adim olan
e-Fatura 2010 yilinda hayata gecmis olup iiglincii adim olarak ise; e-Arsiv ile yeni bir sistem
yiriirliige girmistir. Her ne kadar adi arsiv de olsa ikincil bir fatura platformu uygulamasi

kullanilmaya baslanmaistir.

Calismanin genel amaci e-Fatura uygulamasma gegis siirecinde miikelleflerin
yasadigi sorunlarin degerlendirilerek, ¢oziim Onerileri sunulmasi seklindedir. Bu genel
ama¢ dogrultusunda ayrica Tiirkiye’de e-Fatura uygulamasinin gelisim siireci hakkinda e-
Fatura kullaniminin istatistikleri ile desteklenerek degerlendirmeler yapmak ve e-Fatura
kullanicilarinin yasadiklar1 sorunlara ¢6ziim Onerileri sunarak miikelleflere yardimci

olmak amaclanmaktadir.

Bu acgidan calismanin 6nemi; Tirkiye’de e-Fatura uygulamasini kullanan miikellef
sayilarini kapsamli sekilde ortaya koymak ve miikelleflerin bu uygulamaya gecis siirecinde
yasadig1 tereddiitler sonucu karsilastigi sorunlara yonelik Oneriler sunmaktir. Calismanin
bulgular1 ile birlikte miikelleflerin ve konunun paydaslarmin bu noktada konuya iliskin
dikkati saglanarak gerekli tedbirlerin alinmasina yardimeci ve yasanilan sorunlara yonelik
coziimlerin {iretilmesine yardimci olmasi beklenmektedir. Bu konudaki arastrmalarin
artirllmas1 gerekmekle beraber, bilgi ve teknoloji toplumunda miikelleflerin e-Fatura
uygulamasina uyum saglamasi 6nemlidir. Bu uyum cergevesinde, miikelleflerin bilinglenmesi
ve uygulamayi benimsemeleri de uygulamanin basaris1 ve yayginlagsmasi agisindan 6nemlidir.
e-Fatura konusu ile ilgili bilimsel ¢aligsmalarin daha fazla yapilmasinin alana katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Arastirma; ortaya ¢ikan bulgular 1518inda e-Fatura uygulamasmm yillar

itibari ile artarak islerlik kazandirilmasi ve literatiire katki saglamasi agisindan 6nemlidir.



Ug béliimden olusan bu ¢alismanm birinci bdliimiinde fatura'nin tanimi ve genel
niteligi hakkinda bilgiler yer almaktadir. ikinci boliimde e-Fatura uygulamasi ve isleyisi
tiim yonleri ile ele alinmis, tiglincii bolimde ise e-Fatura ile ilgili miikellef tarafindan

yasanan sorunlar degerlendirilerek bu sonuglara iligkin Onerilere yer verilmistir.

Calismada; 2008-2018 yillarmi kapsayan ve Gelir Idaresi Baskanligi’ndan elde
edilen e-Fatura Uygulamas: ile ilgili cesitli istatistiki veriler kullamilmustir. Onceki
calismalardan farkli olarak GIB den elde edilen veriler ile neden sonug iliskisi baglaminda
tahminler gergeklestirilmistir. Calismanin 6zgiin degerini, Tirkiye 6rnekleminde e-Fatura
uygulamasini kullanan kullanici sayilarinin uygulamanin basimdan giiniimiize kadar yillar
itibari ile istatistiksel ac¢idan ele alinmis olmasi ve miikelleflerin uygulamaya gegiste

yasadig1 sorunlarin detayli incelenmesi olusturmaktadir.



1. BOLUM

FATURA'NIN TANIMI, TURLERi VE HUKUKI NiTELiGi HAKKINDA
GENEL ACIKLAMALAR

1.1.FATURA TANIMI

Fatura kelimesi mense itibartyla Latince olup, Italyancada “fattura”,
Fransizcada “facture”, Almancada “factura”, Ingilizcede “invoice” kelimeleriyle
ifade edilmektedir.! Fransiz hukukunda fatura; “akde mevzu teskil eden mallarm
miktari, vasiflari, mahiyeti, siklet ve fiyati, hakkinda miifredath bir cetveldir”. Alman
hukukunda fatura; “Bir malin miisterisine veya bir edimin alacaklisina, dogmus olan
borcun cins ve miktar1 hakkinda gonderilen yazili bir beyan seklinde tarif

edilmistir.”?

6102 sayil Tiirk Ticaret Kanununda® ise; fatura 21.maddede bulunmaktadir.
“Ticari isletmesi baglaminda bir mal satmis, tiretmis, bir is gormiis veya bir menfaat
saglamis olan tacirden diger taraf, kendisine bir fatura verilmesini ve bedeli ddenmis ise

bunun da faturada gosterilmesini isteyebilir.” hiikkmil yer almaktadir.
1.1.1. Tiirk Ticaret Kanunu Acisindan

Fatura ile ilgili hiikiimler, Tiirk hukuk mevzuatinda hem TTK hem de VUK.
hiikiimleri ile diizenlenmistir. TTK. m. 21, 64 ve 65 hiikiimleri ile VUK. m. 229-232
hiikiimleri fatura konusundan bahsetmektedir. Her iki kanunun faturayi ele alis
bi¢imi, diizenlenis bi¢cimi, amaci ve sonuglar1 farklidir. TTK. faturayi tacir ve ticari
isletmesini temel alarak hiikiim altma almistir. VUK. ise vergilendirme kapsamini
tacir olup olmamasma ya da bir ticari isletme ile ilgili olup olmamasima gore degil,
tiim vergi miikelleflerini g6z Onilinde bulundurarak diizenlemistir. Bu nedenle de
fatura ile ilgili TTK. hiikkiimlerinin kapsami daha kisithdir. VUK. hiikiimleri tim

miikellefleri kapsam igine aldigindan uygulama alani daha genistir.*

Tirk Ticaret Kanununda fatura kavrami tanimlanmamis, yalnizca tacir

olmanm hiikiimleri arasinda tacirin fatura diizenleme ve verme miikellefiyetini,

! Oguz Kiirsat, Unal, Fatura ve Ispat Kuvveti, Bilge Yay., 4. Baski, Ankara, 2006, s. 3.

2 Halil, Arslanli, Kara Ticaret Hukuk Dersleri Umumi Hiikiimler, Fakiilteler Matbaasi, 1. Baski,
Istanbul, 1960, s. 41.

%14.02.2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazetede.

*Unal, a.ge.,s. 4.



faturanin miinderecatinin kabuliinii ve faturaya itiraz1 diizenleyerek, dolayli olarak
faturanm ispat kuvvetine deginilmistir. Ote yandan VUK. un 229. maddesinde fatura
kavramu tarif edilmis, diger fatura hiikiimlerinde de sekli, nizami ve fatura kullanma
mecburiyeti, fatura yerine gecen belgeler, fatura ile ilgili usulsiizliik, kagakeilik ve
kacakeiliga tesebbiis suc¢ ve cezalar1 diizenlenmistir.’ Bu sebeple TTK’ da ki fatura
ile ilgili hiikkiimleri VUK’ ta ki fatura ile ilgili hiikiimlerle bir biitiin olarak

diisiiniilmesi gerekmektedir.

Fatura, tacirin ticari isletmesinin temel islemlerini tevsik eden, kazancin
vergilendirmesinde ve bir uyusmazlik halinde islem yapilan kimselere karsi delil

olarak kullanilabilen temel bir belgedir.®

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununda’ ise Fatura 21, 64 ve 65. maddelerde yer
almaktadir. TTK’ nin ticari isletme baglikli birinci kitabinda 21. maddesi “Fatura ve

Teyit Mektubu” bashigini tasimaktadir.®

TTK. m. 21 hiikkmi, (1) “Ticari isletmesi baglaminda bir mal satmus, tiretmis,
bir is gormiis veya bir menfaat saglamis olan tacirden diger taraf, kendisine bir
fatura verilmesini ve bedeli odenmis ise bunun da faturada gosterilmesini
isteyebilir.

(2) Bir faturay: alan kisi aldigi tarihten itibaren sekiz giin icinde, faturanin
icerigi hakkinda itirazda bulunmamissa icerigi kabul etmis sayilir.

(3) Telefonla, telgrafla herhangi bir iletisim ve bilisim araciyla veya diger
teknik araglarla ya da sozlii olarak kurulan sozlesmelerle yapilan agiklamalarin
icerigini dogrulayan bir yazi alan kisi, bunu aldigi tarihten itibaren sekiz giin i¢inde
itirazda bulunmamissa, s6z konusu teyit mektubunun yapilan sézlesmeye veya

actklamalara uygun oldugunu kabul etmis sayilir.”

Kanun gerekcesinde, eski kanundaki metnin aynen alindig belirtilmektedir.

>Unal, a.ge.,s. 4.

6 Murat, Ozgiir, “Faturanin Lehe Delil Olma Sartlar1 ve ispat Giicii”, Vergi Raporu Dergisi, Say1:80,
Subat-Mart 2006, s. 74.

714.02.2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazetede.

8 Riiknettin, Kumkale, Hukuki ve Mali Yonleriyle Fatura, Segkin Yay., 7. Baski, Ankara Ekim 2017,
S. 25.



Yeni metnin 3.fikrasma tasaridaki halinden sonra degisiklik yapilmistir. Bu
degisiklik ile elektronik ortamin gelismesine uygun hiikiimler getirilmistir. Kanunun
bu hilkmiinden de anlasilacagi tizere, eski Ticaret Kanunundaki metinde oldugu gibi
faturanm tanimi yapilmamistir. Kanunun herhangi bir béliimiinde de faturanin tanimi
yoktur. Diger bir deyisle Tiirk Ticaret Kanununda fatura tanimi diizenlenmemistir.
TTK. m. 21°e gore, “Ticari isletmesi baglaminda bir mal satmig, iiretmis, bir ig
gormiis veya bir menfaat saglamis olan tacirden diger taraf, kendisine bir fatura
verilmesini ve bedeli 6denmis ise bunun da faturada gosterilmesini isteyebilir.”
hilkkmiinden faturanin diizenlenmesinin ve istenmesinin sanki ihtiyari oldugu izlenimi
edinilmektedir. Ancak, fatura, Ulkemiz kosullarinda istege bagh olarak verilebilecek
bir ticari vesika degildir. Bu nedenle Tiirk Ticaret Kanunundaki hiikiimleri, faturanin
diizenleme gerekliligini hitkiim altina alan Vergi Usul Kanunu’ndaki fatura ile ilgili

hiikiimler ile birlikte diisiinmek gerekmektedir. °

Dolayisiyla akdi iliski sadece fatura ile ispatlanamaz. Diger tevsik edici
vesikalarm da faturayr dogrulamasi gerekir. Ornegin fatura ile birlikte malmn

tesliminde sevk irsaliyesinin de gosterilmesi gereklidir.°

Yeni Tiirk Ticaret Kanununda faturay1 konu eden 21. madde ile, eski kanunda
bulunan hiikiimlere bir degisiklikte bulunulmamistir. Oysaki, gelisen ticari hayat,
teamiiller ve yargi kararlar1 ile halen bosluklar1 doldurulmamis ancak Kanun
maddesine yansimamis bir diizen bulunmaktadir. Uygulamadaki oturmus olan diizeni
hiikiim altina almak hi¢ kusku yok ki yarginin isini kolaylastirip, bir ¢ok davanin

acilmadan ortadan kalmasima imkan saglayacakt1.!!

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun “Fatura ve Teyit Mektubu” baghkli 21.
Maddesi 6762 sayil1 Tiirk Ticaret Kanununun ayni baslikli 23. maddesinin giiniimiiz
Tiirkgesine gore diizenlenmesi ile olusturulmustur. Fatura ile ilgili hiikiimler aynen
korunmus, sadece yeni metnin 3.fikrasma getirilen elektronik ortamim gelismesine
uygun hiikiimler disinda bir yenilik getirilmemistir. Oysaki, Prof. Dr. Hirsch

tarafindan hazirlanan Tiirk Ticaret Kanununun kabul edildigi 1956 yilindan bu yana

® Kumkale, a.g.e., s. 25-26.

Y1lmaz, Ozer, A. Abdullah, Dogan, ve M. Nadir, Arica, Vergi Hukukunda Belgeler, Ankara, Safak
Matbaacilik, 1996, s. 33.

11 Kumkale, a.g.e., s. 27.



ticari hayatimizda devamli gelismeler ve degisimler olmustur.'2

1.1.2. Vergi Usul Kanunu Ag¢isindan

Faturay1 vergi mevzuati agisindan ele alirsak; VUK. m. 229°da fatura soyle
tanimlanmistir; “Fatura, satilan mal veya yapilan is (hizmet) karsiliginda, miisterinin
odedigi veya bor¢landigi meblagi gostermek iizere, mali satan veya isi yapan tiiccar

tarafindan, miisteriye verilen ticari bir vesikadir.”

Tiirk Ticaret Kanununun 21. maddesinde konu edilen fatura hiikkmii ile Vergi
Usul Kanununun 229. maddesinde hikim altina alinan faturanin hiitkmiiniin birbirine

uyum gosterdigi anlasilmaktadir.

Her hukuk dalinin kendine 6zgii birtakim miiesseseleri ve kavramlar1 vardir.
Bu kavramlar ayni kelime ile ifade edilse dahi farkli anlamlara gelebilmektedir.
Mesela, 6zel hukukta var olan sermaye, gelir, kar, tacir, fatura gibi kavramlar vergi
hukukunda da s6z konusu olmakla birlikte farkli anlamlarda kullanilmakta, hukuki
nitelikleri farkli olmaktadir. Bu nedenle de farkli hiikiim ve sonu¢ dogurmaktadirlar.
Vergi hukuku agisindan konuyu ele aldigimizda, VUK’ un temel amaci vergi
toplamaktir. Maliye yoniinden satislarin fatural olarak yapilmasi gereklidir. Bunun
gerceklesebilmesi i¢in tacir olsun olmasin vergi miikelleflerinin gelir ve giderlerini

tevsik edecek belgelere ihtiyag¢ vardir.t3

Gergekte bir iiriin teslimi olmayan faturalara itibar edilmemektedir. Ticaret
yaptig1 siipheli olan, mal alimi bulunmayan, iiretim yapmayan, ticari defter ve
belgelerine gore alimlarini kanitlayamayan kisi ve isletmelerin kestikleri faturalar

yasal bulunmamaktadir.'*

Bu agidan VUK miikelleflerin fatura alma - verme gerekliligini hiikiim altina
almaktadir. VUK’ un amac1 TTK hiikiimlerini degistirmek veya muhalif hiikiimler

koyarak celiski yaratmak degildir. TTK m. 21 hiikmiinii tacir olmanin hiikiimleri

12 Kumkale, a.g.e., s. 27.
13 Unal, a.g.e., s. 13-14-15
14 Ahmet, Esen, “Delil Cesitleri”, Maliye Postasi, Say1:210, Haziran 1989, s. 10.



bashig1 altinda diizenleyerek tacir diginda kalan vergi miikelleflerine miidahale
etmemektedir. Bu sebeple tacir olmayan veya ticari isletmesi olmadan bir {iriin
satmis veya tiretmis ya da bir is gormiis yahut bir menfaat saglamis olan gergek kisi
tacirlerin diizenledikleri faturalar, TTK’ nin hiikiimlerine gore degerlendirilmeyerek,

VUK’ un hiikiimlerine gore degerlendirilecektir.'®

1.2.  FATURANIN HUKUKI NiTELIiGi

1.2.1. Fatura’mn Ispat Edici Niteligi

Faturanm hukuki niteligi, TTK ve VUK’ un fatura ile ilgili hiikiimlerinde
aciklanmamistir. Faturanin diizenlenmesinin hukuki sonuglar, TTK ve VUK
bakimindan farklilik gosterdigi icin her iki kanun agisindan faturanmn hukuki niteligi
de farklhidir. Her iki kanun bakimindan faturadan s6z edilebilmesi i¢in, taraflar
arasinda daha Onceden satim, hizmet, istisna sodzlesmesi gibi akdi iligkilerin
bulunmasi gerekir. Fatura, s6zlesmenin yerine getirilme sathasi ile ilgili ticari bir
belge oldugundan so6zlesmenin sartlarini tespit eden degil, tespit edilmis olan
sartlarm bir kismin1 gosteren ve sdzlesmede karsilikli olarak borglanilan edimlerin
kismen veya tamamen yerine getirildigini veya getirilmedigini ve bazi sartlarda da

taraflarm temerriide diistiigiinii ispat eden bir belgedir.'®

Fatura usule uygun olarak diizenlenmis olmasi1 halinde delil olarak kabul
edilen bir belgedir. Ancak faturalarin kanuni sekil ve sartlara uygun olmasi bunlarin

iceriginin dogru oldugunu kesin olarak géstermemektedir.'’

1.2.1.1. Tiirk Ticaret Kanunu Ac¢isindan

Ticaret hukukunda fatura ile ilgili hikiimlerin uygulanmasi igin, her iki
tarafin tacir olmasi ve faturanin verilmesinin ve alinmasinin taraflarin ticari

isletmeleriyle ilgili olmasi sarti vardir. Deniz ticaret hukukunda ve Sigorta

% Unal, a.ge., s. 15.

6 Unal, a.g.e. , s. 64.

7 Ozgiir, Biyan, “Tiirk Vergi Hukukunda Belge Diizeni ve Ispat: Elestiriler ve Oneriler”, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 12, Ozel S., 2010, 5.27-55.



hukukunda da fatura, deniz ticaretine veya sigorta akdine konu olan mali, miktarmi

ve bedelini belgelendirmeye yarayan bir belge olarak nitelendirilmektedir.®

TTK’ nmm 21. maddesinin 2.fikras1 hiikmii ile faturanin 6zellikle tacirler
arasinda ifaya yoOnelik bir ispat araci oldugu, siiresinde itiraz edilmemekle
miinderecatindan sayilan hususlar yoniinden diizenleyen Ilehine, adina fatura
diizenlenenin aleyhine, bir karine getirilmistir. Ote yandan, fatura, diizenleyen
aleyhine delil oldugu gibi, bizzat faturay: diizenlemedigi halde sekiz giin i¢inde itiraz
etmeyen aleyhine de delil teskil edecektir. Faturanin ismine diizenlenen aleyhine
kanit olmasi, yani faturayr alan kisinin fatura kendinden sadir olmamakla birlikte
aleyhine delil teskil etmesi TTK’ nin 21.maddesinin 2. fikrasinda diizenlenen ve
yukarida ayrintist agiklanan bu karineden kaynaklanmaktadir. Buna gore; fatura
diizenleyen tacirin anilan karineden yararlanabilmesi i¢in fatura diizenleyen ile,
ismine fatura diizenlenen arasinda akdi iliski bulunmasi, faturanin akdin ifasiyla ilgili
olarak diizenlenmesi gerekir. Fatura, sozlesmesinin olusmasi asamasi ile ilgili
olmayip ifasina iliskin oldugundan oncelikle temel bir bor¢ iliskisinin bulunmasi
gerekir. TTK. 21. maddesinin 2 ve 3. fikrasindaki karine aksi ispat edilebilen adi
karinedir. Ikinci fikra geregi sekiz giin icinde faturaya itiraz edilmesi durumunda
fatura miinderecatinin dogru oldugunu faturay1r diizenleyen tacirin kanitlamasi

zorunludur.*®

1.2.1.2. Vergi Usul Kanunu Acisindan

Vergi hukuku bakimindan, fatura verenin vergi miikellefi olmasi yeterlidir,
taraflarinin  her ikisinin de vergi miikellefi olmasi gerekmez. VUK 232.
maddesinin fatura kullanma mecburiyeti baslikli boliimiinde; “birinci ve ikinci
swnif tiiccarlarin, serbest meslek erbabinin, kazanglart basit usulde tesbit olunan
tiiccarlarin, defter tutmak mecburiyetinde olan c¢iftcilerin vergiden muaf esnafa
sattiklar1 emtia veya yaptiklari isler icin fatura vermek ve bunlara da fatura

istemek ve almak mecburiyeti getirilerek” hiikiim altina alimmistir. TTK agisindan

8 Unal, a.g.e. , s. 65.

19 Kumkale, a.g.e. , s. 193. (24.12.2003 Tarih ve 25326 Sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan Yargitay
Ictihatlar1 Birlestirme Hukuk Genel Kurulu’nun 27.06.2003 Tarih ve E:2001/1, K: 2003/1 sayili
kararindan alinmustir.)



dar kapsamda tutulan hiikiim VUK agisindan genis bir hiikiim ifade etmektedir.
Vergi mevzuatinda fatura, vergi matrahinin tespitinde miikelleflerin gelir —gider
ile ilgili kayitlarin belgelendirilmesine, vergi kagaklarmin ortaya g¢ikmasini
engellemek igin para ve mal hareketlerinin kontroliine yardim eden kanitlayici

ticari bir vesikadir.?°

1.2.2. Fatura Muhafaza ve ibraz Zorunlulugu

VUK defter ve vesikalar1 muhafaza basliklt 253. maddesine gore;
“Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore defter tutmak mecburiyetinde olanlar,
tuttuklart defterlerle tigiincii kisimda yazili vesikalar, ilgili bulunduklar: yili
takip eden takvim yilindan bagslayarak bes yil siire ile muhafaza etmeye

mecbhurdurlar” denilmektedir.

Defter tutmak mecburiyetinde olmayanlar ile ilgili muhafaza 6devi
ise; VUK’ un 254. mad. ifade edilmistir. Bu kanuna gore defter tutmak
mecburiyetinde olmayanlar, 232, 234 ve 235. maddelere gore; “almaya
mecbur olduklar fatura ve gider pusulasi ve miistahsil makbuzlarini tarih
swrasi ile tanzim tarihlerini takip eden takvim yilindan baslayarak begs yul siire

ile muhafaza etmeye mecburdurlar” denmektedir.

Yukarida sozii edilen VUK’ da ki hiikiimlere gore miikellefler
muhafaza etmek zorunda bulunduklar1 defter ve belgelerini yetkili kisilere

istenildigi takdirde ibraz etmek zorunlulugu bulunmaktadir.

Miikelleflere defter ve belgelerini ibraz i¢in VUK’ un 14. maddesinde
“kanunda agtk¢a yazili olmayan hallerde, 15 giinden asagi olmamak sarty ile

en az 15 giinliik siire verilir.” denilmektedir.

2 Unal, a.g.e., s. 64.
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1.2.2.1. ibraz Zorunlulugunda Siirelerin Islemesine Engel Olan Durumlar

Miikelleflerin defter ve belgelerini ibraz etmesine engel olan miicbir
bir durumun olmasi halinde ise, VUK’ un 15. maddesi hiikiimlerine gore;

“miicbir sebep hali ortadan kalkincaya kadar siireler islemez” denilmektedir.

Miicbir sebepler, VUK’ un 13. maddesinde su sekilde agiklanmistir.

“1. Vergi 6devlerinden herhangi birinin yerine getirilmesine engel
olacak derecede agir kaza, agir hastalik ve tutukluluk,

2. Vergi ddevlerinin yerine getirilmesine engel olacak yangin, yer
sarsintis1 ve su basmasi gibi afetler,

3. Kisinin iradesi disinda vukua gelen mecburi gaybubetler,

4.Sahibinin iradesi disindaki sebepler dolayisiyla defter ve

vesikalarmin elinden ¢ikmis bulunmasi; gibi hallerdir.”

VUK’ un siire verme baslikli 17. maddesine gore; “zor durumda
bulunmalart hasebiyle vergi muamelelerine miiteallik odevleri siiresi icinde
yerine getiremeyecek olanlara, kanuni stirenin bir katini, kanuni siirenin bir
aydan az olmasit halinde bir ayi ge¢cmemek iizere, Maliye Bakanliginca

’

miinasip bir miihlet verilebilir.” BuU siirenin igleyebilmesi i¢in: “siire
bitmeden dnce yazi ile istemde bulunmali, mazeret, miihlet verecek makam
tarafindan kabul goriilmeli, Miihletin verilmesi halinde verginin alinmast

tehlikeye girmemelidir ” denilmektedir.?

1.2.2.2. Zayi Belgesi Alinmasi

Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore tutulmasi ve muhafaza edilmesi

zorunlu bulunan defter ve belgelerin kaybolmasi durumunda, miikellefler bu

21 Kumkale, a.g.e. , s. 454.
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defter ve belgelerini yetkililere ibraz edemeyeceklerdir. Bu durumda herhangi
bir cezai durumla veya yaptirimla karsilagmamalar1 i¢in miikelleflerin
TTK’nin belgelerin saklanmasi, saklanma siiresi baslikli 82. maddesinin 7.
fikrasindaki hiikiimler ¢ercevesinde ilgili mahkemeye miiracaat ederek, defter
ve Dbelgelerinin kaybr ile ilgili zayi belgesi talebinde bulunmalar1
gerekmektedir. Bu hiikiimler Eski TTK’nin 68. maddesinin son fikrasinda
bulunmakta idi. Zayi belgesinin alinmamasi halinde vergi miikellefleri
kaybettikleri defter ve belgelerini yetkili makamlara ibraz edememe durumu
ile karsilasacaklar ve bunun sonucunda yasalar karsisinda ibrazdan kaginmis

duruma diiseceklerdir.?

1.2.2.3. Ibraz Zorunlulugunun Yerine Getirilmemesi

Ibraz zorunlulugunun yerine getirilmemesi durumunda vergi
miikellefleri asagida kisaca bahsedilecek olan Re’sen vergi tarhi, Ozel
ustilstizliik tatbiki, Vergi ziyai cezasi, Cumhuriyet savciliklarina bildirim gibi

cezai miieyyidelerle karsilasilacaklardir.

Re’sen vergi tarhi; VUK’ un 3. maddesinin 2. bendinin 3. fikrasindaki
hiikiimlere gore; “tutulmasit mecburi olan defterlerin hepsi veya bir kismi
tutulmamis veya tasdik ettirilmemis olursa veya vergi incelenmesi yapmaya
yetkili olanlara her hangi bir sebeple ibraz edilmezse, vergi matrahinin
tamamen veya kismen defter, kayit ve belgelere veya yasal Odlgiilere
dayanilarak tespitinin miimkiin olmadigr kabul edilerek re’sen vergi tarhi
yoluna gidilir.” Burada ibraz, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlara

yapilmasi1 gerekmektedir.

Ozel usiilsiizliik tatbiki: VUK’ un “bilgi vermekten ¢ekinenler ile 256., 257.
ve miikerrer 257. madde hiikmiine uymayanlar igin ceza basliklt miikerrer 355.
madde hiikiimlerine gore; VUK’ a gore tutmak ve muhafaza etmek zorunlulugunda
bulunduklar: defter ve belgelerini VUK’ un 135. maddesinde hiikiim altina alinan

incelemeye yetkili makam ve elemanlara gosterdikleri siireler icinde ibraz etmeyen

22 Kumkale, a.g.e. , s. 460.
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miikelleflere 6zel usulsiizliik cezast kesilir.”

Vergi ziyai Ccezasi; milkelleflerin VUK’ a gore; tutmak ve muhafaza
etmek zorunda olduklar1 defter ve belgelerini VUK’ un 135. maddesinde
gosterilen incelemeye yetkili makam ve elemanlara gosterdikleri siireler
icinde ibraz etmemelerinden dolayr VUK’ un 341. maddesinde gosterildigi
sekilde vergi ziyai’nin olugsmasi halinde VUK’ un vergi ziyai sugu ve cezasi

bashkli 344. maddesine gore vergi ziyai cezas1 uygulanir.?®

Cumhuriyet savciliklarina bildirim; VUK’ un 359. maddesi “hiirriyeti
baglayici ceza ile cezalandirilacak suglari agiklamaktadir. Bu madde
hiikiimlerine gore defter ve belgelerin ibrazi ¢ercevesinde, VUK hiikiimlerine
gore tutmak ve muhafaza etmek yiikiimliiliigiinde bulunduklar: defterler ve
belgelerini ibraz yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen miikellefler hakkinda
VUK 'un 359. maddesindeki hiirriyeti baglayici cezalarin uygulanabilmesi

agisindan cumhuriyet savciliklarina duyuruda bulunulur.”

Ibraz  zorunlulugunun yerine getirilmemesi durumunda vergi

miikelleflerin karsilasacaklar1 durumlari1 gosteren yargi kararlar1 mevcuttur.

Bu kararlardan bazilar1 su sekilde yer almaktadir:
“Miisnet sugun, defter ve belgelerin ibraz edilmesine iliskin yazinin teblig
tarihi olan 20.09.1993 den itibaren ibraz i¢in verilen 14 giiniin sonunda
olusacagi, buna gére sug¢ tarihinin 06.10.1993 oldugu ve bu tarih itibariyle
TCK’min 102/4 ve 102/2. maddelerinde ongoriilen zamanagsimi siiresinin
tahakkuk etmedigi gozetilmeden, zamanasiminin doldugundan bahisle davanin
ortadan kaldirilmasina karar verilmesi, yasaya aykiridir.” (Yargitay 11. Ceza

Dairesi; 22.01.2001 K: 6247/460 Sayili Karar1)?*

“Suc tarihi, defter ve belgelerin yetkililere ibraz edilmesi istegini iceren

vazimin teblig edildigi 14.04.1995 den 213 Sayili Vergi Usul Kanunun 14/2

2 Kumkale, a.g.e. , s. 476.
2 Kumkale, a.g.e. , s. 479.
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madde ve fikrasi uyarinca belirlenen on bes giiniin sonrast olan 30.04.1995
olup, bu tarih itibariyle TCK min 102/4 ve 102/2. maddelerinde ongoriilen
zamanasimi ~ siresinin  tahakkuk etmedigi gozetilmeden, zamanasiminin
gerceklestiginden bahisle kamu davasinmin ortadan kaldirilmasina karar
verilmesi, yasaya aykiridir.” (Yargitay 11. Ceza Dairesi; 07.05.2001 K: 3939/4586
Sayili Karar1) 2°

1.2.3. Faturada Bulunmasi Gereken Bilgiler

VUK’ un 230. maddesi hiikmiine gore faturada en az asagidaki bilgiler

bulunur.

Faturanmin Diizenlenme Tarihi®®, Seri ve Sira Numarasi: Faturanmn
diizenlenme tarihi olarak vergi mevzuati 231. mad. hiikmii ; “malin teslimi
veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren faturanin yedi giinliik siire icinde
diizenlenmesi  gerektigini  hiikiim altina  almistir.  Bu  siire iginde
diizenlenmeyen faturalar hi¢ diizenlenmemis sayilmaktadir. Faturanin sira ve
seri numarasi ise, faturanin bastirildigi matbaa tarafindan bir sira dahilinde

’

matbu olarak bastirtimaktadir.’

Faturayr Diizenleyenin Ismi, Varsa Ticaret Unvani, Is Adresi, Bagl
Bulundugu Vergi Dairesi ve Hesap Numarasi: Miikellef faturasim1 Maliye
Bakanligi’ndan yetkilendirilmis anlagmali matbaalara bastirilmasi veya
anlagsmali matbaalar disindaki yerlerden temin ediliyorsa, noterlerde tasdik

ettirilmesi gerekmektedir.

Miikellef faturasimi tasdiksiz sekilde bir matbaada bastirtmissa
Noterler, faturay:r tasdik etmeden Once tlizerindeki miikellefin kimligini,
miikellef adina hareket edenin ise yetki belgesi ile birlikte kimligini tespit
etmek zorundadir. Tasdik sirasinda, kendisine getirilen faturalarin {izerinde

bulunan bilgilerin, miikellefe ait olan ve vergi dairesince verilmis bulunan

% Kumkale, a.g.e. , s. 481.
% Kumkale a.g.e. , s. 341. Fatura tarihsiz olamaz, bu konuda Damgtay “Faturada hig tarih

bulunmamas haline faturanin hi¢ diizenlenmemis sayilacag1” yoniinde kararlar vermistir (Dn. 4. D.
20.01.1992 tarih, E. 1991/1687, K. 1992/112)
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miikellef sicil kartindan, miikellefe ait bir tahakkuk fisinden veya vergi

dairesince verilmis bir yazidaki bilgiler ile karsilastiracaktir.?’

Miisterinin Adi, Ticaret Unvani, Adresi Varsa Vergi Dairesi ve Hesap
Numarast: Faturanin iist kisminda miisterinin adi, ticaret unvani, adresi, vergi
dairesi ve vergi hesap numarasmin yazilacagi bos kisim bulunmaktadir. Bu

bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi zorunludur.

Malin veya Isin Nevi, Miktar:, Fiyat: ve Tutari: Tacir, faturay1 ne igin
tanzim ettigini, bir bagka deyisle imal ettigi, sattig1 mali yahut gordigi isi ya
da temin ettigi menfaatin nev’ini, miktarini, fiyatin1 ve tutarm: VUK m. 230/4
uyarinca faturada gostermek zorundadwr. Fatura ile ilgili TTK’ nin 23.
maddesi hitkmiinde faturada hangi unsurlarin bulunmasina iliskin bir agiklik
mevcut degildir ve daha Once de deginildigi gibi bu husus VUK ile
diizenlenmistir. Bu kanunun diizenledigi unsurlardan birinin veya daha
fazlasinin eksikligi, ticari akitler bakimindan o sézlesmelerin gegersizligi
sonucunu dogurmaz. Ciinkii bu tiir sozlesmelerin diizenlenmesi 6zel bir sekle

baglanmamis ise, sozlesmelerin meydana geldigi her tiirlii delil ile ispat

edilebilir.28

VUK a gore fatura diizenlemek zorunda olan miikelleflerin faturalari
belli bir nizam i¢inde diizenlenmesini isteyerek vergi kagak¢iligini 6nlemeyi
hedeflemektedir. VUK m. 230 faturanin seklini ve muhtevasmi belirlerken
VUK m. 231 ise, fatura diizenlemedeki nizami hiikiim altina almistir. VUK
m. 231 hitkkmiine gore; “fatura diizenlenirken asagidaki hususlara uyulmasi

gerekir:

Faturalar, sira numarasi dahilinde teselsiil ettirilir. Aym firmanin
muhtelif sube ve kisimlarinda her biri ayni numara ile baslamak tizere ayr
ayrt fatura kullanildigi takdirde bu faturalara sube ve kistmlarina gore, sube
veya kismin isimlerin yazilmasi ya da ozel isaretle tefriki yapilmasi

mecburidir.

27 Kumkale a.g.e. , s. 427.
28 Unal, a.g.e. , s. 79.
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Faturalar miirekkeple, makine ile veya kopya kursun kalemi ile

doldurulur.

Faturalar en az bir asil ve bir érnek olarak diizenlenir. Birden fazla

ornek diizenlendigi takdirde her birine kaginci 6rnek oldugu isaret edilir.

Faturalarin bas tarafinda is sahibinin veya namina imzaya mezun
olanlarin imzasi bulunur.” Kayitlar1 tevsik eden bir belgenin kimin tarafindan
diizenlendigini gdstermesi gerekmektedir. Imzasiz hi¢ bir belge delil teskil
etmemektedir. Bu sebeple delil olarak kullanilabilecek bir belgeyi diizenleyen

tacirin imzasmm bulunmasr sarttir.?®

“Fatura, malin teslimi veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren 7 giin
iginde diizenlenir. Bu stire i¢inde diizenlenmemiy faturalar hi¢ diizenlenmemis

’

sayilr.’

1.2.4. Fatura Kullanma Mecburiyetinde Olanlar Fatura Kullanma

Mecburiyeti

VUK’ un m.232.hiikmii fatura kullanma zorunlulugundan s6z etmekle
beraber bu durum bir yonden fatura kesme diger yonden de fatura alma
gerekliliginden s6z eder. Zira fatura diizenlemeyenlere cezai miieyyide
oldugu gibi, fatura almayanlara da cezai miieyyideler uygulanmaktadir. TTK
hiikkiimlerine gore, her tacir, ticari isletmesiyle ilgili tiim islerde bir {iriin
satmasi, bir {irlin iiretmesi, bir iy gormesi veya bir menfaat saglamasi
durumunda fatura vermek, igi yaptiran tacir de fatura almak zorundadir.
Tacirin fatura vermemesi halinde, TTK’ dan dogan tek hukuki sonu¢ veya
miieyyide fatura verilmemesinden dolay1 defterlerin diizenli ve kanuna uygun
tutulmamas1 sonucuna bagl olarak, defterlerin lehine delil teskil etmemesi,

aksine aleyhine delil teskil etmesidir. Buna karsilik VUK fatura vermemeyi

2 Unal, a.g.e. , s. 72.
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veya almamayi cezai miieyyidelere baglamistir. TTK yalnizca tacir i¢in fatura
verme zorunlulugu getirmistir. TTK m. 21 hiikkmiinden faturanin sadece kars1

tarafin talebine gore tacir tarafindan verilmesi gerektigi anlasilmaktadir.°

Ancak TTK. m. 65 f. 2 hiikkmiine gore, her tacir, ticari isletmesini
iktisadi ve mali durumunu, bor¢ ve alacak miinasebetlerini ve her is yili
icinde elde edilen neticeleri tespit etmek maksadiyla isletmesinin mahiyet ve
oneminin gerektirdigi Ticaret Kanununda ve diger kanunlarda belirtilen biitiin
defterleri tutmak zorundadir. VUK. m. 232 f. 2 hiikkmii de bu hususa agiklik
getirerek, tacirin fatura vermek ve karsi tarafin da fatura istemek ve almak
zorunda oldugunu hilkkme baglamistir. Fakat tacir sifatin1 tasimayanlar yahut
tacir olmakla birlikte ticari isletmesiyle ilgili bir is yahut hizmet gérmeyen
kimselerin diizenledikleri faturalar, TTK. m. 21 hiikmiine tabi degildir. Baska
bir deyisle, tacir sifatin1 haiz olmayanlarin veya tacir sifatin1 haiz olmakla
birlikte ticari isletmesi ile ilgili olmayan bir mal satan, imal eden veya bir is
goren yahut bir menfaat temin eden kimselerin diizenledikleri faturay: alan
kimse, aldig1 tarihten itibaren sekiz giin i¢inde, icerigi hakkinda bir itirazda
bulunmamissa igerigini kabul etmis sayilmaz. Ciinkii TTK. m. 21. f. 1
hiikmiiniin tacir ve bunlarm ticari isletmeler i¢cin verdikleri faturalar disindaki

diger faturalar i¢in uygulama alan1 yoktur.3!

1.2.5. Fatura Diizenlenmesinde Siire ve Donemsellik Ilkesi

Ticaret Kanunumuzda faturanin diizenlenme siiresi ile ilgili herhangi
bir hiikiim yoktur. Buna karsihk VUK. m. 231 b. 5 hiikkmii fatura verme
mecburiyetini bir slireye tabi tutmustur. Buna gore fatura, malin teslimi veya
hizmetin yapildig tarihten itibaren azami yedi giin i¢inde diizenlenir maddesi
ile hikkiim altina alinmistir. Bu siire icerisinde diizenlenmeyen faturalar hig
diizenlenmemis sayulir. Vergi Yasasi ¢ercevesinde hi¢ diizenlenmemis sayilan
fatura muhteviyati mal ve hizmet karsi tarafa sunulmustur. Bu nedenle fatura
TTK cergevesinde kanit olacaktir. Fakat bu hususta VUK’ un cezai hiikiimleri

yine de uygulanabilecektir. VUK’ un diizenleme siiresi ile ilgili bu hiikmii,

%0 Unal, a.gee. , s. 112.
31 Unal, a.g.e. , s. 113-114.
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vergi mevzuatinin amacina yonelik olarak bosluk doldurucu bir hiikkiim
olmakla beraber siiresi icerisinde diizenlenmeyen faturalarin diizenlenmemis
sayllmasmm TTK. m. 21 hiikkmiiniin uygulamasinda nazari itibara almmmasi
mimkiin degildir. Cilinkii fatura siiresi i¢inde diizenlenmis olsun olmasin
taraflar arasindaki akdin ifasmni tevsik eden bir belgedir. Aksi sonug
diistiniilse idi, kanun koyucu bu siireyi TTK. m. 21 kapsaminda diizenlerdi.

Bu husus faturanin delil olma kuvvetine engel olmayacaktir. 32

Konuyu donemsellik ilkesi agisindan degerlendirdigimizde; faturanin
malin teslimi veya hizmetin yapildig1 tarihten itibaren 7 giin icinde
diizenlenmesi gerekmektedir. 7 giin gectikten sonra diizenlenen fatura hiikiim
ifade etmemekte, hi¢ diizenlenmemis sayilmaktadir ve 6zel usulsiizliik cezasi
kesilir denmektedir. Ornegin, mal teslimi 27 Agustos 2017 giinii mal teslim
edilmis ise diizenlenecek olan faturanm tarihinin en ge¢ 31 Agustos 2017
tarihini tagimasi gerekecektir. 27 Agustos 2017 tarihinde teslim edilen mal ile
ilgili faturanm diizenlenmesi i¢in VUK’ un 231/5. maddesinde agiklanan 7
giinliik siireyi burada kullanma olanagi bulunmamaktadir. Bu malin faturasi
31. Agustos 2017 tarihinde kesilmelidir. Bdyle bir mal tesliminde
muhasebenin temel kavramlarindan biri olan dénemsellik ilkesini dikkate
almak gerekmektedir. Donemsellik kavrami, isletmenin siirekliligi kavrami
uyarinca simirsiz kabul edilen dmriiniin, belli donemlere boliinmesi ve her
donemin faaliyet sonuglarnin diger donemlerden bagimsiz olarak
saptanmasidir. Gelir  ve  giderlerin  tahakkuk  esasna  gore
muhasebelestirilmesi, hasilat, gelir ve karlarin ayn1 doneme ait maliyet, gider
ve zararlarla karsilastirilmasi bu kavramin geregidir. Bu kavramin isgletmeler
acisindan gecerliliginin bulunmadigi veya ortadan kalktig1 durumlarda ise bu

husus mali tablolarin dipnotlarinda agiklanir.

Konuyu diger bir agidan degerlendirmek gerekirse; 27. Agustos 2017
tarthinde teslim edilen mal Agustos ayi sonunda, mali alan miisterinin

envanterindedir. Satin alan miisteri mali kendi miisterisine de satmis olabilir.

32 Unal, a.g.e. , s. 116.
3 Kumkale, a.g.e. , s. 301.
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Bu nedenle faturanin diizenlenip saticiya teslimi gereklidir.

Ayrica, irsaliyenin diizenlenmesi 27. Agustos 2017 tarihinde olmus ancak
malin teslimi 02 Eyliil 2017 tarihinde yapilmis ve irsaliyenin iizerinde 02 Eyliil 2017
tarihi, sevk tarihidir. Bu durumda 02 Eylil 2017 tarihinde teslim edilen malin

faturasinin en ge¢ 09 Eyliil 2017 tarihinde diizenlenmesi gerekecektir.

Konu ceza hiikiimleri yoniinden ele alindiginda; faturanin iiriiniin teslimi veya
hizmetin ifas1 tarihinden itibaren 7 giin iginde kKesilmesi zorunludur. 7 giin gectikten
sonra diizenlenen fatura hiikiim ifade etmemekte, hi¢ diizenlenmemis sayilmaktadir.
Bunun sonucu olarak da VUK’ un 353. maddesin 1. bendi uyarinca 6zel usulsiizliik

cezasl kesilmektedir.

1.3. FATURA TURLERI

Fatura ile ilgili diizenlemelerin yer aldigi VUK ve TTK bir biitiin olarak
degerlendirildiginde fatura tirleri ismi ile herhangi bir konunun olmadig:
goriilmektedir. Ancak VUK ve tebliglerinde bulunan hiikiimler ile birlikte basit (adi)
fatura, irsaliyeli fatura ve Ozel fatura olmak lizere {i¢ adet fatura tiirliniin oldugu
goriilmektedir. Basit fatura, VUK’ un 229 - 232. maddeleri arasinda diizenlenmistir.
Irsaliyeli fatura ve 6zel fatura ise VUK’ un miikerrer 257. maddesinin verdigi yetkiye
dayanilarak genel tebligler yoluyla hiikkiim altina alinmigtir. VUK miikerrer madde
257. hiikkmiine gore; “yeni belgeler meydana getirme ve mevcutlar: kismen veya
tamamen kaldirma yetkisini Hazine ve Maliye Bakanligi'na” vermistir. Boylece ilgili

bakanlik gesitli belgeler yaninda fatura tiirleri de yaratma yetkisine sahip olmaktadir.

Faturanin kullanimma ve amacina gore ¢esitli sniflandirmalar yapilmaktadir.
Uygulamada, adi fatura olup aslinda basit faturadan tiiretilen baz1 fatura g¢esitlerine
de rastlanmaktadir. Ornegin; iskonto faturasi, proforma fatura ve iade faturas: gercek
anlamda fatura degildir. Faturanin tiirleri konusunda ihtilaf olmasina ragmen bir

ayrima gidilmeksizin kaynaklarda bulunan ve fatura olarak adlandirilan belgelerin
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tamamini kisa kisa da olsa ifade etmek gerekmektedir. Zira ¢alisma konumuz olan e-
Fatura ile ilk adimi atilan Gelir Idaresi Baskanligi’nin uygulamada fatura olarak
adlandirilan diger belgeleri de ilerleyen zamanlarda —¢ok uzak bir zaman dilimi
olmadig1 6ngoriisii ile- internet ortamina tagiyacagi ve yayginlastiracagi Baskanligin

ikinci boliimde bahsedilecek olan taslak tebligleri ile anlagilmaktadir.

1.3.1. Basit Fatura (Adi Fatura)

Basit fatura, pesin alis verigler i¢in diizenlenen ve en ¢ok kullanilan fatura
olarak ifade edildigi gibi klasik fatura ve adi fatura diye de adlandirilmaktadir. Basit
fatura, VUK m. 229°da, “satilan emtia veya yapilan is karsiliginda miisterinin
bor¢landigr meblag gostermek iizere emtiayr satan veya isi yapan tiiccar tarafindan
miisteriye verilen ticari vesikadwr.” seklinde tanimlanmistir. Ayrica, tacirin TTK. m.
21 hiikmiine gore kullanacagi fatura temel olarak basit faturadir. VUK’ un istedigi
sekil sartlarina ve nizama uygun olmasi gereken fatura da bu faturadir. Aslinda bu
tamimlama faturayi, hukuki anlamda fatura kavramina girmeyen fakat fatura olarak
ifade edilen diger belgelerden ayirt etmek iizere kullanilmaktadir. Unal’a gére adi
faturanin disinda kalan vesikalara fatura denilmesi yanlistir. Ciinkii fatura hukuki
sonuglar dogurmaktadir. Ihtiyari olarak uygulamada tacirin kullanacagi vesikalara
herhangi bir sekilde fatura kelimesinin kullanilmas: kavram karisikhi@ina neden

olmaktadir. 3*

1.3.2. irsaliyeli Fatura

VUK m. 230°a gore; Sevk irsaliyesi, “ticari emtianin bir yerden baska bir
yere nakli sirasinda diizenlenmesi ve emtia ile birlikte bulundurulmasi zorunlu

bir belgedir.”

VUK m. 230 5. fikrasinin 1.bendine gore; “Sevk irsaliyesinin numarasinin

faturada  bulunmast sarttir.””  Aksi  durumda, faturanin sekil sartlarmi

3 Unal, a.g.e., s. 16.
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saglanamadigindan fatura, vergi mevzuatinda fatura hiikkmiinde olmayacaktir.®®

Buna karsiik TTK g6z Oniinde bulunduruldugunda, TTK’ da sevk
irsaliyesi ile ilgili bir hiikiim bulunmadigindan sevk irsaliye numarasinin faturada
bulunup bulunmamasi TTK agisindan bir hiikkiim ifade etmez ve sevk irsaliye
numarasi olmasa da bu belge fatura olarak kabul edilir. Sevk irsaliyesi, TTK
acisindan sadece irsaliyenin alici tarafindan imzalanmasi gibi durumlarda, malin

teslim edildigini tevsike yarayacak yardimci bir yazili delil rolii oynar.%

Sevk irsaliyesi, bazi hallerde satici, bazi hallerde de alici tarafindan
diizenlenmesi sart olan ve VUK’ un 6ngordiigii bir belgedir. Satilan malin alictya
teslim edilmek iizere, satici tarafindan tasindigi veya tasittirildigi hallerde, satici
s0z konusu belgeyi diizenler. Buna karsilik VUK m. 230 5. fikrasmin 1.bendine
gore; “teslim edilen malin alict tarafindan taginmasi veya tasittirilmast halinde
alicinin, tasinan veya tasittirilan mallar igin sevk irsaliyesi diizenlenmesi ve
tasitta bulundurulmasi zorunludur. Tasitta bulundurulmayan sevk irsaliyesi hig¢

diizenlenmemis sayilir.”®’

Sevk irsaliyesinin nizami ve diizenlenmesi hakkinda, fatura nizami i¢in

getirilen sartlar uygulanmaktadir.®

Maliye Bakanligi, 211 sayil1 teblig®® ile “irsaliye faturasr” ad altnda yeni
bir fatura sekli diizenlenmesine olanak tanmmistir. Maliye Bakanlii’nin bu
tebligine gore vergi miikellefi ya “irsaliye + fatura” seklini veya “irsaliyeli
fatura” seklini tercih etmek zorunda olup, istedigi zaman “irsaliyet+fatura”,
istedigi zaman “irsaliyeli fatura” kullanmak olanagina sahip degildir. Bu iki

siktan birisini tercih etmek zorundadir.*°

¥ “Yargitay 9. CD. 1993/159 E. , 1993/1310 K.”

%« Yargitay 13. HD. 1995/954 E. , 1995/1611 K.”

37 Unal, a.g.e., s. 19.

%8 Kumkale, a.g.e., s. 280.

3911 Eyliil 1991 tarihli Resmi Gazete.

40 Bkz. VUK. Genel Tebligi Sira No 211 (Resmi Gazete 12.9.1991 T., S. 20989)
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05.11.1994 tarih ve 22132 sayili Resmi Gazetede yaymlanan 232 sayili
Genel tebliginde, 211 Sayili Genel tebligi ile getirilen hiikiimlere yeni
diizenlemeler yapilmistir. ** Bu teblige gore, Sattiklar1 mallar dolayisiyla VUK’
un 231. maddesinin 5 numarali bendinin miikelleflere tanidig1, malin tesliminden
itibaren faturanin on giin iginde diizenlenmesi imkanindan vazgegerek, bu
yikimliligii derhal yerine getirmek isteyen miikellefler, fatura ve sevk
irsaliyesini ayr1 ayr1 diizenlemeksizin diledikleri takdirde, irsaliyeli fatura

diizenleyebileceklerdir.

Sevk irsaliyesi, bazi hallerde satici, bazi hallerde de alici tarafindan
diizenlenmesi sart olan ve VUK’ un 6ngordiigii bir belgedir. Satilan malin alictya
teslim edilmek iizere, satici tarafindan tasindig1 veya tasittirildig: hallerde, satici
tarafindan irsaliyeli fatura diizenlenebilecegi gibi, ayr1 ayr1 fatura ve sevk
irsaliyesi de diizenlenebilecektir. Irsaliyeli fatura diizenlenmesi halinde ayrica
sevk irsaliyesi aranmayacaktir. Teslim edilen malin, alici tarafindan tasmmasi
veya tasittirilmasi halinde ise sevk irsaliyesi, alici tarafindan diizenlenecektir. 232
No.lu Teblig ile getirilen hiikme goére; “aym miiessesenin birden ¢ok isyerinin
veya subelerinin bulunmasi ve bunlar arasinda mal sevkiyatimin yapiimasi
halinde, bu tasima islemleri icin yalnizca sevk irsaliyesi diizenlenmesi yeterli

olacaktir.”*

1.3.3. Ozel Fatura

Ozel fatura, Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere doviz karsiliginda,
“Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere Déviz karsiligi Satislarda Katma Deger Vergisi
Ihracat Istisnasi Izin Belgesi” ne sahip miikellefler tarafindan yapilan ve ihracat
istisnas1 uygulanan satislarda kullanilan faturaya verilen addir.*® Istisna belgesine
sahip miikellefler, Tiirkiye'de ikamet etmeyenlere doviz karsiligi yaptiklari

satiglarda, Katma Deger Vergisi tahsil etmeden islem yapabileceklerdir.*

Istisna belgesi almak isteyenlerin, gergek usulde KDV miikellefi olmasi

ve haklarinda sahte veya muhteviyati itibar1 ile yaniltic1 belge diizenledigi veya

4 Kumkale, a.g.e., s.144.

42 Kumkale, a.g.e. , s.144.

43 Kumkale, a.g.e. , 5.246.

44 Hakan, Tosun, “Ozel Fatura ile Tiirkiye’de Tkamet Etmeyen Yolculara Yapilan Satiglarda Son ”,
Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Aralik 2005 say1: 12, s 1-4.
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bilerek kullandig1 konusunda rapor yazilmamis olmasi gereklidir. Ayrica yapilan
satisin Maliye Bakanliginca duyurulan meblagin altinda olmamasi zorunludur.
Bu kapsamdaki satislarda sekil ve muhtevast Maliye Bakanligi ile Giimriik
Miistesarlig1 tarafindan belirlenen ve 64 no.lu Katma Deger Vergisi Genel tebligi
ekinde gosterilen 6rnege uygun “Ozel Fatura” kullanilmasi, 6zel faturanm 5
niisha olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Diizenlenen 6zel faturanin birinci
niishas1 alictya verilecek; ikinci, tiglincli, dordiincii niishast malin glimriikten
¢ikis1 sirasinda onaylatilmak tiizere aliciya teslim edilir. Besinci niishasi ise

saticida kalacaktir,*®

Ozel fatura, 61 seri no.lu Katma Deger Vergisi Genel tebligi*® ile 43 seri
no.lu Katma Deger Vergisi Genel tebligi*’ hiikiimleri cergevesinde getirilmis ve

diizenleme sartlar1 belirlenmistir.”*

1.3.4. Diger Fatura Tiirleri

fade faturasi, temel olarak bir fatura degildir. Bir iiriin satis1 veya iiretimi
veyahut bir menfaat saglanmasi karsihgi olarak verilmez. Iade faturasi, karsi
tarafa gonderilen bir faturanin karsi tarafca kismen veya tamamen kabul
edilmemesi veya satilan mallarin herhangi bir neden ile tamamen veya kismen
iade edilmesi durumunda diizenlenen bir vesikadir. lade faturasi ile alinan bir
malim tamaminin saticiya iadesi olabilecegi gibi bir kismimin iadesi de
miimkiindiir. VUK’ ta mal iadelerinde diizenlenecek ozel bir belgeye yer
verilmemistir. Dolayisiyla Ticaret Hukuku ve VUK ¢ergevesinde genel

uygulamalara gore islem yapilmas: gerektigi anlami ¢ikarilabilir.*®

Tasdikli Fatura (Konsolosluk Faturasi) ise; “orijinal fatura” veya
“tasdikli fatura” olarak da tanman bu fatura; alic1 ve saticinin iki ayri1 iilkede
bulunmasi halinde, saticinin giimriik islemlerini kolaylastirmak amaciyla satici

tarafindan diizenlenip, kendi iilkesindeki (alicinin) konsolosluguna tasdik

4 Kumkale, a.g.e. , 5.246.

46.01.03.1997 tarih ve 22920 sayili Resmi Gazete.
4728.07.1994 tarih ve 22004 sayili Resmi Gazete.
48 Kumkale, a.g.e. , 5.248.

49 Unal, a.g.e. , s. 17.
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ettirerek aliciya gonderdigi faturadir. Bu faturalar ayn1 zamanda malin geldigi

iilkeyi (menseini) de gdstermeye yararlar. *

Komisyoncu Alig ve Satig Faturalari ise; Komisyoncu araciligiyla
yapilan mal alimlarinda komisyoncu tarafindan malin alis bedelini, alig
giderlerini ve komisyon icretlerini gdstermek iizere diizenlenen belgeye
komisyoncu alis faturasi; komisyoncu araciligi ile yapilan satiglarda satig
tutari, satig giderleri ve komisyon iicretleri toplamindan komisyoncu alig
faturasi tutarmm indirilmesinden sonraki tutar1 gostermek iizere diizenlenen

belgeye komisyoncu satis faturasi denilmektedir.

Uygulamada fatura diye adlandirilan diger bir fatura tiiri; muvakkat
faturadir. Siparisi yapilan, ancak, teslim islemi heniiz tamamlanmadig1 i¢in
kesin bir nitelik kazanmamis ticari islemleri gdstermek amaciyla diizenlenen

belgeye gecici (muvakkat) fatura denmektedir. 52

Uygulamada ve ticari hayatimizda sik¢a karsimiza ¢ikan agik fatura —
kapali fatura kavrami ise ne TTK ne de VUK’ ta ifade edilmemistir. Bu
kavramlar ticari 6rf ve adet hukukundan dogmus olup, ticari hayatin kendi
akisi i¢inde ortaya ¢cikmistir. Ticari hayatta agik-kapali fatura ayrimi, mal veya
hizmet satan tacirin diizenledigi fatura bedelini pesinen tahsil edip etmedigini
fatura tlizerinde gostermesi hususundan kaynaklanmaktadir. Ticari hayatta agik
fatura kavrami, bedeli 6denmemis fatura; kapali fatura kavrami ise, bedeli

O0denmis fatura anlaminda kullanilmaktadir.>3

Uygulamada pesin satiglar ile veresiye satiglar1 birbirinden ayirt etmek
iizere baslatilan ac¢ik ve kapali fatura ayrimmin sonucunda bir 6rf ve adet kurali
olusmustur. Bu kurala gore, ticari hayatta yaygin olarak uygulanan faturanin

iist kisminin satici tarafindan kaselenip imzalanmasi halinde satigin vadeli, alt

0 Unal, a.g.e. , s. 24.

51 Unal, a.g.e. , s. 17.

52 Unal, a.g.e. , s. 25.

53 Ugur, Ugurlu, “Acik-Kapali Fatura Ayrinn ve Konu Uzerine Diisiinceler ”, Lebib Yalkin Mevzuat
Dergisi, Nisan 2008, say1: 4, s. 1-7.
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kisminin kaselenip imzalanmasi halinde, satisin pesin yapildigi kabul
edilmektedir. Ankara Ticaret Odasi aldig1 bir teamiil karar1 ile a¢ik ve kapali
fatura uygulamasmnin bir o6rf adet adet hukuk kurali haline gelmesini
saglamigtir. 21.12.1948 tarih ve 6 no.lu Ankara Ticaret Odasi tarafindan alinan
teamiil kararina gore; “Ticarethane tarafindan satisi yapilan mallara ait fatura
muhteviyati alict tarafindan odendiginde bayi tarafindan faturamin altina
damga pulu yapistirilarak tarih, ticarethane klige ve miihrii ile birlikte yetkili
olan tarafindan imza edilerek pul iptal olunur. Bu sekildeki faturaya bedeli
alinmig (kapanmus, akide edilmis) fatura denir. Bedeli alinmistir kaydini ihtiva
etmeyen faturada damga pulu iizerine ticarethane kase veya miihrii ve yetkili
olanmin imzast mevcut oldugu takdirde bu kaydin mevcut olmamast bir hiikiim

ifade etmez. Yani fatura bedeli 6denmis kapanmis akide edilmis sayilir.”>*

Fatura, ticari iligkilerin ispatinda onemli bir belge olmasi nedeniyle
fatura tlizerinde yazili olan bedelin 6denip 6denmemesi de ispat hukuku
acisindan onem tasimaktadir. Yeni Tiirk Ticaret Kanununda da faturanin konu
edildigi 21. maddede eski kanuna gore bir degisiklik yapilmayarak faturanin
bedelinin tahsili ile ilgili bir hiikiim getirilmemistir. A¢ik fatura - kapal fatura
ayrimmin kanunda yer almamasi, sadece ticari teamiil, 6rf ve adet kurallar
cercevesinde ¢Oziim aranmasi, kanun ve teblig bazinda hiikiim getirilmemis
olmasi bir eksikliktir. Maliye Bakanlig1 tarafindan bu konuda bir diizenlemeye
gidilmesinde yarar vardir. Bir faturanin bedelinin tahsil edilmesi, yani kapali
fatura haline gelmesi halinde iki husus s6z konusu olur. Bunlardan birincisi,
faturanin tanzim tarihi ile bedelini tahsil tarihi ayni tarihi tasiyabilir. Bu
durumda satic1 ve miisteri bu faturayi, tizerinde yazili olan tarihte muhasebe
kayitlarina gecireceklerdir.*Ikinci durum ise, faturanmn diizenleme tarihi ile
bedelinin tahsil tarihi arasinda farklilik olmasi halidir. Bu durumda fatura
bedeli, miisteri tarafindan sonraki bir tarihte 6denecektir. Bir bagka deyisle,
fatura agik olarak diizenlenecektir. Bedelin 6dendigi tarihte acgik fatura

iizerinde faturayr kapatma islemi yapilamaz. Zira agik diizenlenen fatura,

% Unal, a.g.e. ,s. 27. “Faturanin altina bedel almmustir seklinde bir serh verilmemis dahi olsa sirket
kasesinin faturanin alt tarafina basilip diizenleyen tarafindan imzalanmasi halinde, fatura bedelinin
miisteri tarafindan 6denip, faturanin kapatilmis oldugu manasinin ¢ikarilacagmna karar verilmistir”
(Yargitay. T.D., 29.06.1972 T., 1972/3256 E., 1975/2970 K.).

% Kumkale, a.g.e. , s. 177.
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muhasebe kayitlarina tanzim tarihi itibari ile alinmistir ve her iki tarafin
kayitlarinda acik fatura olarak (bedeli 6denmemis) goriinmektedir. Bu
durumda tahsilat1 yapan satici firmanin tahsil ettigi para, ¢ek veya senet
kargiliginda miisterisine tahsilat makbuzu vermesi en uygun islem olacaktir.
Sayet satic1 firma, miisterisine tahsilat karsiliginda bir tahsilat makbuzu vermez
ise miisteri, parayr odedigi ile ilgili olarak kendisi bir 6deme makbuzu
diizenleyerek bunu saticiya imzalatabilir. Miisterinin 6deme makbuzu yok ise,
bir kdgida satic1 tarafindan tahsil edilen tutar tahsilatin nakit mi, ¢ek mi, senet
mi oldugu acik agik yazilarak ve kagidin satici veya adina yetkili kimseler
tarafindan tarih atilarak imzalanmasi ve firmanin kasesinin vurulmasi halinde

de tahsilat islemi ispatlanmis olacaktir. >

Uygulamada karsilagilan diger bir sorun da faturanin hem iistiiniin hem
de altmin imzalanmis oldugu haldir. Unal’in gériisiine gore, bu halde faturayi
kapali fatura olarak kabul etmek ve bedelinin 6dendigi sonucuna varmak
gerekmektedir. Ciinkii 6ncelikle bedeli alinmadan agik diizenlenmis faturanin
daha sonra bedel 6denerek kapatildiginin veya yanlighkla acik diizenlenmis
faturanin tekrar imzalanarak hatanin diizeltildiginin kabulii hayatin olagan
akisma daha uygun diismektedir.®’ “Yargitay ise, bu konuda da Ticaret
Odasma bununla ilgili teamiil olup olmadiginin sorulmasi gerektigi

kanaatindedir.>®

Acik-kapali faturanin 6rf ve adet haline geldigini gdsteren yargi

kararlar1 da mevcuttur. Bu kararlardan bazilar1 sunlardir:®

“Tiirk Ticaret Kanununun 1 ve 2. Maddeleri uyarinca hakkinda ticari
bir hiikiim bulunmayan ticari islerde mahkemenin ticari orf ve adet olarak

verlesen teamiile gore karar vermesi gerekir. Dairemizin yerlesmig

% Kumkale, a.g.e. , s. 178.

5 Unal, a.g.e., s. 31.

%8 <« .. davali savunmasinda isin bedelinin ddendigini belirterek bunun ispatinmn zimninda faturaya
dayanmustir. Dosyada mevcut fatura suretinin tetkikinde faturanin hem {ist kisminda hem alt kisminda
imza bulundugu gériilmiis, ancak davaci 6demeyi kabul etmemistir. Bu durumda mahkemece fatura
sureti de eklenmek suretiyle Antalya Ticaret Odasi’ndan bu sekilde diizenlenen faturanin bedelinin
odendigini gosterir yerlesik bir teamiil olup olmadigi sorularak davanin sonuglandirilmasi yerine eksik
inceleme ile davanin kabulii dogru goriilmemis, hiikkmiin bozulmas: gerekmistir” (Yargitay. 15. HD.,
1999/2968 E., 1999/3185 K.).

% Ugurlu, a.g.m., s. 1-7.
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ictihatlarina gore kapali fatura odemeye karine olup, aksi karst tarafca

ispatlanmalidir.”%°

“Davaci satict, davali alicimin  almis  oldugu ekmek bedelini
odemedigini ileri stirmiis ve davalida, faturalarla bedelin 6dendigini
savunmustur. Taraflar delillerini ibraz etmis ve incelenen belgelerin suret
oldugu anlasilmistir. Taraflar bu delillere dayanmis olmasina gore delillerin
asillar getirilmesi ve faturalarin kapali olup olmadigi belirlenmelidir. Kapali
fatura ibrazi halinde, bu faturalarin davali alici tarafindan édendiginin kabulii
gerekir. Aksi halde, yani faturalar agik ise bu takdirde de satis bedelinin
odenmediginin kabulii ile ispat ehliyetinin davaliya diistiigiiniin kabulii zorunlu

olur.” &t

“Iera takibine dayanak faturamin incelenmesinde faturamin kapali
fatura niteliginde bulundugu anlasilmaktadir. Faturanin kapali olarak
diizenlenmesi, faturaya konu mal ve hizmetin bedelinin tahsil edildigine karine
teskil eder. Faturamin kapali olarak diizenlenmesi ve davalimin savunmasi
birlikte degerlendirildiginde fatura konusu bedelin 6denmedigini ispat etmek
yiikiimliiliigiiniin - davacida bulundugunun  kabulii zorunludur. Ispat yiikii
davacida oldugu icin de, kendisine ispat yiikii diismeyen davalimin teklif ettigi

yeminde hukuki sonu¢ dogurmaz.” ®2

“Faturamin altimin kase vurularak imzalanmast o faturamin kapali
fatura oldugunu gosterir ve bedelinin odendigine karine teskil eder. Bu
durumda kamt yiikii yer degistirir. Diger bir anlatimla odeme savunmasi
yontinden mevcut karine karsisinda saticimin bedeli tahsil etmemis oldugunu

usulen kanitlamasi gerekir.” ®3

“Taraflar arasindaki ara¢ kira sézlesmesine iliskin kiralayan

80 Yargitay 15. Hukuk Dairesi; 26.09.1996, E: 19962915, K:19964767 sayil karari, Ugurlu, Agik-
Kapali Fatura Ayrimi ve Konu Uzerine Diisiinceler, s. 3.

61 Yargitay 11. Hukuk Dairesi; 15.09.1997, E: 1997/5184, K: 1997/5705 sayil1 Karar1, Ugurlu, Agik-
Kapali Fatura Ayrimi ve Konu Uzerine Diisiinceler, s. 3.

82 Yargitay 13. Hukuk Dairesi; 31.01.2005, E:2004/12416, K:2005/1100 sayil1 karar1, Ugurlu, Acik-
Kapali Fatura Ayrimi ve Konu Uzerine Diisiinceler, s. 3.

8 Yargitay 19. Hukuk Dairesi; 08.03.2002, E:2001/6247, K:2002/1560 sayili karar1, Ugurlu, Agik-
Kapali Fatura Ayrimi ve Konu Uzerine Diisiinceler, s. 3.
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tarafindan kiract adina diizenlenen fatura kapali olarak diizenlendiginden, bu
durum fatura bedelinin ddendigine karine teskil eder. Bu itibarla ispat kiilfeti
kiralayana diismekte olup faturanin 6denmedigini kiralayan kanitlamalidir.
Ayrica taraf ticari defterlerinin sahipleri leh veya aleyhlerine delil olma

nitelikleri de degerlendirilip tartisilmahdir.” %

S6z konusu yargi kararlarindan anlasilacag: tizere agik-kapali fatura

ticaret hukuku acisindan orf ve adet haline gelmistir.

Bu tiir belgelerin diizenlenmesinde ilerde 6deme konusunda bir ihtilaf
ciktiginda bu 6demeyi mahkeme huzurunda belgeleme acgisindan 6nem arz
etmektedir. Nitekim yargiya intikal eden konularda mahkemeler 6ncelikle
bedelin 6denip 6denmedigine dair belge istemekte, bdyle bir belgenin var
olmamas1 halinde ise mahkemeler cesitli karinelerden hareket ederek fatura
bedelinin &denip ddenmedigine karar vermektedirler. Iste bu karinelerin en
basinda ise faturanin agik veya kapali sekilde diizenlendigi hususu 6n plana
¢ikmaktadir. Fatura bedelinin pesin 6denmesine ragmen faturanin agik bir
sekilde kesilmesi ve bu Odemeyle ilgili baska herhangi belgenin
diizenlenmemesi sonucunda olaymn yargiya intikali halinde fatura bedelini
Odeyen bu bedeli miikerrer olarak 6demek zorunda kalmaktadir. Bu nedenle

acik-kapali fatura ayrimmin ticari hayatta iyi bilinmesi 6nem arz edecektir. %

1.3.5. Uygulamada Fatura Olarak Adlandirilan Diger Belgeler

Uygulamada, aslinda fatura kavramiyla bagdagmayan ve hukuki
anlamda da fatura olarak kabul edilmeyecek belgeler vardir. Bunlar tacir veya
tacir olmayan kimselerin ihtiyari olarak sadece islerin takibini yapabilmek i¢in
kullandiklar1 belgelerdir. Uygulamada kullanilan bu tiir belgelere mal
gonderme faturasi, nakliye faturasi, genel fatura ve proforma fatura olarak

adlandirilmaktadir. 6

® Yargitay Hukuk Genel Kurulunun; 18.02.2004, E:20041169, K:200491 sayili karari, Ugurlu,
Acik-Kapali Fatura Ayrimi ve Konu Uzerine Diisiinceler, s. 3.

8 Ugurlu, a.g.m. , s. 1-7.

% Unal, a.g.e. , S. 32.
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Irsaliye uygulamasindan énce satici tarafindan satilan malin aliciya
gonderilmesinde mallarin miktarmi, cinsini ve ne suretle gonderildigini
gosteren belgeye uygulamada “mal gonderme faturasi” denilmekteydi.
Giliniimiizde bu tiir belgeler yerine alict ya da saticinin diizenleyecegi sevk
irsaliyesi kullanilmaktadir. Ayni durumda, nakliye iicretini gostermek iizere
nakliyeci tarafindan diizenlenen belgeye “nakliye faturasi” denilmekteydi.
Ancak irsaliye uygulamasi ile bu belge de kullanilmamakta, bunun yerine ticret
karsiliginda esya nakleden gergek ve tiizel kisilerin diizenleyecegi ‘“tasima
irsaliyesi” kullanilmaktadir. Saticinin aliciya yaptigi  satiglarim1  hesap
doneminin belirli bir kesitinde topluca gdéstermek amaciyla diizenledigi ve
daha once diizenlenmis faturalarin 6zeti nitelindeki belgeye “genel fatura”
denmektedir. Dolayisiyla, bu belge de gercek bir fatura degil, hesap Ozeti

niteligindedir. &

Ticaretin baglamasi i¢in teklif belirtilen faturaya “proforma fatura”,
kesinlesmis olanma ise “orijinal fatura” denir. Saticinin aliciya gonderdigi,
satacagl malin ismi, 6zelligi, miktari, fiyati, teslim ve 6deme sekli, sevkiyatin
durumunu iceren bir tekliftir. Proforma fatura hi¢cbir mali ylkiimliilik
yaratmamaktadir. Belge tizerinde “proforma “fatura kelimesinin mutlaka yazili

olmasi1 gerekmektedir. 8

Unal’a gore ise, proforma fatura; bilgi vermek, icaba davet veya icapta
bulunmak amaciyla kullanilan bir vesikadir. Clinkli proforma fatura; bir mal
satmak, imal etmek veya is gérmek ya da bir menfaat temin etmek isteyen
kimsenin bu iglerle ilgili olarak fiyat ve vasiflarini gostermek tizere, mala

veya ise talip olan kimseye gonderdigi teklifi ifade eden bir ticari vesikadir. %

Kullanim yeri bakimindan proforma fatura genellikle fiyat arastirmalar1
yaptiktan sonra mal satin alacak veya is yaptiracak kimseler veya miiesseseler
tarafindan istendigi gibi herhangi bir resmi mercice fiyat ve teslim sartlarini
belgelendirmek amaciyla da istenebilir. Cogunlukla ithali tescile veya lisansa

tabi mallarm ithali i¢in gerekli kanuni izni verecek olan resmi mercilere,

67 Unal, a.g.e. , s. 33.
8 Kumkale, a.g.e. , s. 163.
6 Unal, a.g.e. , s. 33-34.
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ithalat¢inin bu yoldaki arzu ve tesebbiisiinii ve bu maksatla talep ettigi doviz

miktarini belgelendirmek iizere kullanilmaktadir.

Kamu ihalelerine giren firmalar, ihaleyi kazanmak i¢in teklif vermek-
tedirler. Firmalarm verdikleri teklifler i¢in hazirladiklar1 belgeler arasinda
“proforma fatura” belgesi de sayilmaktadir. Kamu ihalelerinde de teklif

mahiyetinde “proforma fatura” istenen belgeler arasindadir. "

0 Omer, Kése, “Ihale Islemlerinde Proforma Fatura Ibrazi ”, Mali Céziim Dergisi, Mart-Nisan Sayist,
2011, Istanbul.
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2. BOLUM

e-FATURA UYGULAMASI VE ISLEYISi

2.1. e-FATURA TANIMI ve STANDARTLARI

Calismanm birinci bolimiinde bahsedilen fatura kavrami ve tiirleri ile ilgili,
kanunlar kapsaminda degerlendirilen genel aciklamalardan sonra, Uluslararasi
Anlagmalarin kanunlarmm konusunu olusturan pek cok alami yeniden diizenlemesi,
Avrupa Birligi Miiktesabatinin {istlenilmesine iliskin ortak hukuk’a gecis, iletisim
teknolojilerindeki yenilikler, uluslararasi piyasalarin bir parcast olma gerekliligi, eski
kanunlarin yeni diizenlemeler ile birlikte bir doniisiim ve degismeye zorlamasi ile
birlikte, iilkemizdeki diizenlemeler gercevesinde ticari hayatta kullanilan en 6nemli
“ticari belge” olan faturanin elektronik ortama tasimasi sonucu c¢aligmanin ikinci
boliimii e-Fatura uygulama ve isleyis sureci olarak degerlendirilecektir. Ciinkii 213
sayili VUK 397 sira no.lu Genel tebligine gore; “e-Fatura, yeni bir belge tiirii

olmaywp, kagit fatura ile ayni hukuki niteliklere sahiptir ” denilmektedir.

Ayrica; artan rekabet kosullari, teknolojik doniisim ve gelisim siireci
isletmelerin iiretim siireglerini etkiledigi kadar belgelendirme siireclerinde de
degisime neden olmustur. Zaman ve isgiici maliyeti faturalama siireglerinin de
elektronik ortama tasimnmasini tetikleyerek, artik geleneksel fatura olarak adlandirilan
kagit fatura degisen is yasamina ve ticaretteki yeniliklere yeterli gelmediginden
degisim ve doniisiim gostererek, ihtiyaclara cevap verecek hale doniismiis ve

elektronik ortama taginmustir.”*

e-Fatura veri format ve standardi GIB tarafindan belirlenen, VUK geregi bir
faturada yer almasi gereken bilgilerin igerisinde yer aldigi, satici ve alic1 arasindaki
iletiminin merkezi bir platform ( Gelir Idaresi Baskanligi ) iizerinden

gerceklestirildigi elektronik bir belgedir.”

" lknur, Nalcact Giir, “Diinyada E-Fatura Standartlari Gelisimi, UBL Ve EDI Fatura
Karsilastirmast”, Vergi Sorunlart Dergisi, Temmuz 2015, Say1 322, s.4.

2 Ugur, Dogan, Elektronik Vergisel Uygulamalar, 1ISBN: 978-605-4880-08-9, Tiirmob Yayinlar1 467,
Ankara, 2014, s. 281.
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e-Fatura i¢in diinyanin farkl yerlerinde kullanilan ¢ok farkli tanimlar olmakla
birlikte, bir lilkede e-Fatura sayilabilecek bir belge diger bir iilkede yasal e-Fatura
olarak kabul gormeyebilir. Uluslararasi ticarette birlikte islerligi saglamak amaci ile
yetkili kurumlarca direktifler’® yayimlanmis, bu kapsamda bazi standartlar
belirlenmis ve iiye iilkeler tarafindan kabul edilmistir. Avrupa Birligi mevzuatindaki
genel tanim ise; vergi uyumlu faturalarin taraflar1 arasinda elektronik ortamda
degisiminin yapimasidir. Bu tanim goriintii bazli (PDF vs.) belge formatlarini da
icermektedir. Amerika’da ise e-Fatura olarak sadece yapisal formatta olusturulan
otomatize edilmis faturalar kabul edilmekte, diger formatlarda olusturulmus faturalar
ise gecerli sayllmamaktadir. Bu kisitlar altindaki diger tanimlamalar ise “Temassiz e-

Fatura” ve “0-Temas e-Fatura” dir.”*

Tiirkiye’de e-Fatura format ve standardi GIB tarafindan belirlenmekte ve
Baskanlik merkezi platformu iizerinden taraflar arasinda degisimi saglanmaktadir.
Tek format kullanilmasi sayesinde taraflar arasinda format doniisiim sorunlari
yasanmamaktadir. Ayrica kullanilan formatin XML tabanh bir e-Belge formati olan
UBL (Evrensel Is Dili-Universal Business Language) olmas1 sayesinde yonetilmesi,

Ozellestirilmesi, anlagilabilmesi konularinda kullanicilara kolaylik saglanmaktadir.

Gelir Idaresi Baskanlig1 e-Fatura uygulamasi 2009 yilinda yaymlanmist1 ve
bu uygulamadaki dokiiman formati olarak UBL 2. 0 standardi esas alinip su an v1.1
sirimii yayimda olan UBL-TR (UBL Tirkiye 0Ozellestirmesi) formati

yaymlanmustir.”®

3 Avrupa Birligi Komitesi 2006/112/EC numarali Direktifi (Council Directive 2006/112/EC, The
Council of The European Union, 28.11.2006, Section 5)

74 Nalgac1 Giir, a.g.m. , s.4.

5 «“XML, 1998 yilinda bagimsiz bir kurulus olan W3C (W3C_World Wide Web Consortium: Diinya
Capinda Ag Birligi, A§ standartlarin1 belirleyen kurulus) organizasyonu tarafindan tasarlanan ve
herhangi bir kurumun tekelinde bulunmayan, kisilerin kendi sistemlerini olusturabilecekleri, kendi
etiketlerini tanimlayarak ¢ok daha rahat ve etkin programlama yapabilecekleri ve bu belirlenen
etiketleri kendi yapilar1 igerisinde standardize edebilecekleri esnek, genisletilebilir ve kolay
uygulanabilir bir isaretleme dilidir.”

5Gelir Idaresi Baskanligi, UBL-TR Genel A¢iklamalar v0.4, Aralik 20186, s.5.
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Sekil 1: e-Fatura Uygulamasi
Kaynak: www.e-fatura.gov.tr, Erigim Tarihi:12.10.2018

e-Fatura Uygulamasinda “Merkez” modiiliiniin yapis1 ile uygulamanin genel

mimarisi asagida yer almaktadir.
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Sekil 2: e-Fatura Uygulama Merkez Modiil Isleyisi
Kaynak: www.e-fatura.gov.tr, Erigim Tarihi:12.10.2018

Teknik tasarmmi itibari ile mesajlarin taraflar arasinda dolagimini saglamak
amaci ile olusturulan sistem icerisinde, herhangi bir ara yiiz bulunmamaktadir. Diger
bir ifade ile elektronik fatura uygulamasinin taraflar arasinda kullanimi tamamu ile
uygun yazilim entegrasyonlarinin olusturulmasi ile gergeklestirilmektedir. Bu sekilde

olusturulacak ¢oziimler, isletmelerin kendi biinyelerinde yer alan ERP (Enterprise
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Resource Planning) ¢oziimlerinin uyarlanmasi seklinde olabilecegi gibi bu konuda
gelistirilecek bazi 6zel yazilim ¢éziimlerinin de gelistirilmesi miimkiindiir. Bagkanlik
tarafindan gelistirilen e-Fatura Portal’1 da, bu ara yiizlerden sadece birisini ifade

etmekte olup, uygulama ile ilgili temel fonksiyonlar1 icermektedir.”’

UBL
Eimah

. i midhirio
Isleyis: &-fatura

Geliridaresi . ALK
SATICI Baskanlig W I

“Post3

. o . Kurtusu™
“!x-r'!derl 18 sistern yanit P¥ sistem yaniti
i Birim"
"
il -
P¥ sistem yanio

Sekil 3: e-Fatura Uygulama Isleyisi
Kaynak: www.e-fatura.gov.tr
Sekil 3’te gorildiigii tizere, UBL-TR formatinda olusturulup mali
miihiir/elektronik imza ile onaylandiktan sonra zarf icerisine konulan e-Fatura,
Baskanlik Merkezi Platformu iizerinden alicinin posta kutusuna iletilir. Faturalasma
icin gonderici ve alicimm her ikisinin de birlikte e-Fatura Kayithh Kullanicilar
listesinde  yer  almalari  gerekmektedir.  Sistemden GIB  portal/dzel
entegrasyon/entegrasyon/ yontemlerinden biriyle faydalanan satici ticari fatura/temel
fatura senaryosuna gore alictya bir zarf igerisinde e-fatura gondermektedir.

Gonderilen zarf ile ilgili her asamadaki durum sistem yanitlar1 ile takip edilir."®

2.2. E-FATURA UYGULAMASININ TARIHSEL GELIiSiMi

e-Fatura uygulamasmin tarihsel gelisim siirecine ge¢cmeden Once, ge¢miste
iilkemizde e-Fatura’ya gecisten Onceki calismalardan da kisaca deginilmesi
gerekmektedir. Cilinkli e-Fatura uygulamasi ciddi bir bilgi islem altyapisinin
kurulmasin1 gerektirmektedir. Bu cergevede iilkemizdeki kamu kurumlari da yillar

icerisinde ciddi bir altyap1 ¢calismasi hayata gegirerek bir doniisiim gergeklestirmistir.

"" Gelir Idaresi Baskanlig1, http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html, Erisim Tarihi, 12.10.2018.
8 Ugur, Dogan, Yal¢in, Tercan, [lknur Nalcaci Giir, “e-Fatura Giincel Sorunlar ve C6ziim Onerileri”,
Vergi Sorunlart Dergisi, Nisan 2015, Say1 319, s.3.
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Gelirler Genel Miidiirliigii (GGM) biinyesinde ilk otomasyon galigmalarina
1974 yilinda baslanmistir. Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastrma Kurumu
(TUBITAK) ile Marmara Bilimsel ve Endiistriyel Arastirma Enstitiisii (MAE)
tarafindan yapilan On arastirmalarla GGM biinyesinde bilgi islem faaliyetleri
konusunda ilk caligmalar yapilmistir. 03.07.1974-05.08.1975 tarihleri arasinda
ODTU Sosyal ve idari Bilimler Fakiiltesi isletmecilik boliimii ile yapilan protokol ile
“sistem analisti” yetistirilmek tizere GGM personeli arasindan 20 kisinin secilmesi
ve yonetim-bilisim konusunda hizmet i¢i egitimlerin yapilmasi1 kararlastirilmistir.
GGM biinyesindeki ilk bilgi islem ¢alismalarina bu personel ile baslanmustir. Ilk
vergi dairesi otomasyon uygulamasi 1974 yilinda Ankara Yegenbey Vergi
Dairesi’nde iki adet IBM Punch Card’larla (delikli kartlar) baslatilmistir. O donemde
250.000 aracin tahsilatlar1 bu yontemle izlenmistir. Bu uygulama 1990 yilma kadar
devam etmistir. 01.05.1975 tarithinde ise NCR-500 mini bilgisayar1 satm alinarak
egitim ve motorlu kara tasitlar1 islemlerinde 6rnek uygulamalar yapilmak iizere
Ankara Yegenbey Vergi Dairesi’ne kurulmustur. 30.03.1977 tarihinde ise CMC-
5100 Bilgi Girig Sistemleri satin alinmigtir. NCR-5100 makinalar1 ve CMC-5100
sistemleri, 1976-1980 yillarinda Yegenbey Vergi Dairesi’nde motorlu tasitlar vergisi
uygulamalarinda kullanilmistir. 1976-1983 yillar1 arasinda L-4000 Boroughts
muhasebe makinalar1 ile Ankara Kavaklidere Vergi Dairesi’nde emlak vergisi

uygulamalar1 gerceklestirilmistir.”

02.01.1978 tarihinde 15 Adet SKS-1 ve 2 Adet SKS-1I hat muhasebe
makinalar1 satin alimmigstir. SKS Muhasebe Uygulamalar1 Otomasyon Sistemi (CMC-
5) ile 1977-1985 wyillar1 arasinda gelir, kurumlar ve sonrasinda katma deger
vergilerinden baglamak {lizere Ankara Mithatpasa, Maltepe, Kizilbey ve Cankaya
Vergi Daireleri’nde siirekli vergilerdeki ilk otomasyon uygulamalari hayata
gecirilmistir. Temmuz 1981°de “Tiirk-Federal Alman Teknik Isbirligi Antlasmas1”
uyarinca Alman uzmanlarla birlikte Vergi Dairesi’nin otomasyonu i¢in on inceleme

Ve proje calismalar1 baslatiimigtir. &

" Dogan, a.g.e., s.19.
8 Dogan, a.g.e., s.20.
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Biitiin bu bilgi islem altyap1 ¢aligmalarindan sonra Kasim 1998 yilinda Vergi
Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP) ile vergi dairesi iglemlerinin tamaminin
bilgisayarla yapilarak is yiikiiniin azaltilmasi, vergi dairesi caligmalarinda ve
verimliligin artirilmasi ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar,
destek ve yoOnetim bilgi sisteminin olusturulmast hedeflenmisti. VEDOP
Tiirkiye’nin kamu alanindaki ilk ve en biiylik bilgi islem projesidir. VEDOP aslinda
tek bir proje degildir; bilinyesinde ¢ok sayida projeyi barindiran bir projeler
biitiiniidiir. Ik olarak Kasim 1998 yilinda baslayan VEDOP projesi, daha sonra
Mayis 2001°de VEDOP 1. 1, Nisan 2004’te VEDOP 2, Ekim 2005°te VEDOP 2. 1,
Temmuz 2007’de VEDOP 3 ve Eyliil 2008’de VEDOP 3. 1 ile gelismeye devam
etmektedir. VEDOP ile sadece Tiirkiye’nin dort bir yanindaki vergi daireleri ve mal
miidiirlikkleri tam otomasyona gegirilmekle kalmamis, ayn1 zamanda merkezi olarak
birgok projede hayata gegirilmistir. Amag, etkin ve hizli bir Gelir Idaresi, miikellef
odakli hizmet sunumu, bilgi ve iletisim teknolojileri ile destekli is siiregleri,
miikelleflerin goniilli uyum derecelerinin yiikseltilmesi, kayit dis1 ekonomi ile
miicadele ve diger kamu kurum ve kuruluslar1 ile etkin bir veri paylasimi
hedeflenmistir. VEDOP ile Tiirkiye vergi tahsilatinin parasal anlamda % 85’1 tam
olarak otomasyon ve kontrol altma almmistir. Bu donemde Proje kapsaminda
Tiirkiye’deki vergi tahsilatinin yaklasik %55°1 bankalar kanali ile gerceklestirilir
seviyeye ulagmistir. Kurumlar ile gegmiste tamamen kagit ortamda gergeklestirilen
veri transferleri, giivenli online veri aktarimi haline getirilmistir. Transfer edilen
verilerin diizenli ve dogru zamanda miikellef hesaplarma aktarilmasi saglanmstir.
Internet Vergi Dairesi uygulamasi ile vergi miikelleflerinin vergi dairesinde bulunan
kayitlarmi takip ve kontrol edebilme ve ayni zamanda vergi dairelerinde adlarma

yapilan islemleri denetleyebilme imkani sunulmustur 8

Daha once de ifade edildigi lizere VEDOP bir projeler toplulugu ve biitiinii
olup, bu proje kapsaminda hayata gegirilen uygulamalar sunlardir; “Vergi Kimlik
Numarast uygulamasi, Web Tabanli Vergi Dairesi Otomasyonu (e- VDO), e-
Beyanname, Beyanname Cagri1 Merkezi, e-Tahsilat, Yonetim Bilgi Sistemi, internet
Vergi Dairesi, e-Haciz, Sanal POS Tahsilati, Web Servisler, BA-BS Sistemi,
Miikellef Karnesi, KDV ladesi Risk Analizi (KDVIRA), e-Fatura, e-Defter, e-Arsiv,

8 Dogan, a.g.e. , S. 25-29.
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e-Bilet, e-Mukteza Sistemi (Ozelge), Vergi lletisim Merkezi (VIMER), IS-FK
Yonetimi (Is siirekliligi- Felaketten Kurtarma) , Insan Kaynaklar1 Y&netimi, Takdir
Komisyonu Otomasyon Sistemi (TAKKOM), Dokiiman Y&netim Sistemi (DYIAS),

Sistem Monitdr ve Erken Uyar1 Sistemi, Istatistik ve Rapor Istekleridir. 82

Miikellefler Vergi Usul Kanununa gore faturalarini kagit ortaminda 5 yil
saklamak, Tirk Ticaret Kanuna gore ise 10 yillik zaman diliminde saklamak
mecburiyetindedir. Bu durum isletmelerin birtakim maliyetlere katlanmalarini
beraberinde getirmektedir. Ozellikle yiiksek sayida islem yapan miikellefler
bakimindan ortaya ¢ikan maliyet ¢ok yiiksek tutarlara ulasmaktadir. Arsivlenen kagit
bir faturay1 yillar sonra bulmak ¢cogu zaman emek yogun bir slire¢ ve zaman kaybi ile
sonuclanirken, e-Faturada saniyeler icerisinde birka¢ anahtar kelime ile arama

yapilarak fatura bilgilerine rahatlikla ulasmak miimkiindiir.

Bu kapsamda o6zellikle ge¢c 6deme sorunlari ile miicadele eden isletmeler
acisindan e-Fatura “anlik izleme ve degerlendirme” siireglerinin olusturulmasina
biliyiik katkilar saglamaktadir. Faturalara itiraz siirecleri e-Fatura ile “anlik” olarak
yapilmaktadir. Oysaki kagit faturada bu stiregler gilinler, hatta bazi durumlarda aylar
almakta, dolayisiyla 6demelerde isletmeler ciddi sikintilar yasamaktadirlar. e-Fatura
uygulamalari ticari alicilar ve borglular hesaplarinin tam otomasyonu i¢in igletmelere
entegrasyon imkani saglayan ¢ok biiyiik firsatlar sunmaktadir. e-Fatura ayn1 zamanda
isletmelere nakit yonetiminde de ¢ok biiyiikk avantajlar saglamaktadir. Yurt disi
uygulamalarda e-Fatura alicilar ve borglar hesaplarmin bir “katalizérii” olarak
degerlendirilmektedir. Cogu durumda kagit faturanmn alicinin eline gecip
gegmediginin kontrolii harici yollarla yapildigi icin hem zaman almakta hem de
maliyetli olmaktadir. e-Faturanin karsi tarafin eline gecip ge¢medigi bilgisi ise
“anlik” olarak saticiya iletilmektedir. Kiiresellesen diinya ekonomisi, Uluslararasi
biiytik firmalarin ortaya ¢ikmasi sonucu, isletmelerden bilgi talep eden kesimlerin
sayisinin artmasi, Diinya ekonomisinin diger aktorleri ile entegrasyonun saglanmasi
gerekliligi, c¢evre dostu olmasi, vergi uyumunu arttirmasi, biitiin isletmelerin
elektronik fatura sistemine katilmasiyla dogacak sinerjinin makroekonomiye

yayilmasi sonucu lilke ekonomisinin kazangli ¢ikarilmas: gibi yukarida sayilan

8 Dogan, a.g.e. , s. 31-32.
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nedenlerden dolay1 e-Faturaya gecis kagmilmaz olmustur.®®

Kamu kurumlar1 giiniimiizde artik maddi varliklarin1 biiyiik 6lgiide fiziki
ortamdan elektronik (sanal ) ortama tagimiglardir. Yakin gelecekte bazi kamu
kurumlarmin fiziki varliklarmi kaybederek, biitliniiyle sanallagsmasi bir hayal
olmaktan c¢ikip gercege doniismeye adim adim yol almaktadir. Ciinkii Gelir
Idaresinin en biiyiik hedeflerinden birisi; vergi miikelleflerinin miimkiin oldugu

kadar vergi dairesine ugramadan vergisel islemlerini yapmalarini saglamaktir 8

4 Ocak 1961 tarihinde kabul edilen 213 sayili VUK 229. maddesi ile
faturanin tarifi, 230. maddesi ile faturanin sekli, 231. maddesi ile fatura diizenlerken
uyulmast gereken hiikiimler, 232. maddesi ile fatura kullanma zorunlulugu

diizenlenmistir.

Vergilendirmede miikellefler hizmetlerinin etkinlestirilmesi, islemlerin
hizlandirilmasi, belge muhafazasinin kolaylastirilmasi, vergi incelemelerinin
etkinliginin artirilmasi ve ekonomide kayit disilik ile miicadelede etkinlik saglayarak

kayit disihgm azaltilmasi agilarindan e-Fatura uygulamasi 6nem tasimaktadir.®®

Bu c¢ergevede, kagit faturadan e-Fatura uygulamasma gegise iliskin temel
diizenlemeler 2010 yilinda 397 sira no.lu VUK Genel tebligi ile yapilmistir. Bu
tebligde e-Fatura (Elektronik Fatura) uygulamasindan yararlanabilecek miikellefler
Anonim ve Limited sirketler ile smnirlandirilmis ve ayrica e-Fatura kullanilmasi kagit
faturanin yaninda alternatif bir yontem olarak kabul edilmisti. S6z konusu tebligde
ayrica e-Fatura uygulamasindan yaralanmada portal ve entegrasyon usulii olmak
iizere iki secenegin kullanilabilecegi ifade edilmisti. Anilan teblige gore; e-Fatura
basvurular1 kagit ortaminda Gelir Idaresi Baskanligi’na yapilacak ve ayrica faturalar
sadece miikelleflerin kendi bilgi islem sistemlerinde muhafaza edilebilecekti. Diger

taraftan e-Faturanin imzalanmasinda gegerli tek yontem “mali miihiir” ile imzalamak idi.8®

8 Ugur, Dogan, 900 Soruda e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-Defter, Seckin Yaymcilik, ISBN: 978-975-
02-4073-7, Dordiincti Baski, Ocak 2017 s.75.

8 Dogan, a.g.e., s. 2-3.

8 Aydin, Fazil, Elektronik Fatura Kayit Sistemi Cergevesinde e-Fatura Uygulamast, Lebib Yalkin
Mevzuat Dergisi, Haziran 2009, Sayi: 66, s. 5.

8 Dogan, a.g.e.,s. 280.
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2012 yilinda e-Fatura uygulamas ile ilgili olarak ¢cok dnemli degisiklikler ve
diizenlemeler yapilarak 397 sira no.lu VUK Genel tebliginin®’ yukarida ana hatlari
ile ifade edilen hiikiimlerinde degisiklikler (giincellemeler) yapilmistir. Ozetle bazi
kritik sektorler ile bir kisim miikelleflere 2013 yilinda e-Faturaya gegis zorunlulugu
getirilmis ve kayithi kullanicilar arasinda e-Fatura kullanimi alternatif bir yontem
olmaktan ¢ikartilarak zorunlu hale getirilmistir. Son olarak e-Fatura sistemine
basvurularin kagit yerine elektronik ortamda yapilabilmesine yonelik tebligde bazi
degisiklikler yapilmistir. Goriildiigi tizere 2012 yilinda yapilan diizenlemelerle 397
sira no.lu VUK Genel tebligi neredeyse bastan sona yenilenmis ve e-Fatura
uygulamas1 daha esnek bir hale getirilerek Diinya Orneklerine benzer bir yapi

hedeflenmistir.5®

Bahsedilen tarihsel siirecin 1s1ginda; vergisel uyumun saglanmasi noktasinda
vergi incelemeleri gibi zorlayict ve miikelleflere agir mali kiilfetler getiren geleneksel
yaklagimlarin yerine, bilgi islem teknolojilerinin gelisimine bagli olarak miikellefleri
gonilli uyuma yonlendiren daha modern yontemler benimsenmistir. Tirk Gelir
Idaresi Baskanhig1 tarafindan sunulan bircok teknolojik yenilik ve uygulamalar

gerekli bir adim olmustur.

Kisaca genel gergevesi ¢izilen ve ¢alisma konumuz olan ve tiim diinya da
ticari hayatin en Onemli ticari belgesi olarak kabul edilen e-Fatura ile ilgili
iilkemizdeki yapilan dilizenlemeler ¢ercevesinde yapilan calismalar esasinda 3
asamadan olusmaktadir. Pilot uygulama olarak smirli sayidaki miikellef grubu ile
2008 yilinda Bagkanlikca hayata gecirilen ilk asama; Elektronik Fatura Kayit
Sistemi (EFKS) olarak adlandirilmistir. EFKS bir baslangi¢ adimi olarak tasarlanmis

ve smirh sayida miikellef ile protokol imzalanarak uygulamaya konulmustur. &

87.05.03.2010 tarih ve 27512 sayili Resmi Gazete.
8 Dogan, a.g.e. , s. 280.
8 Vergi Usul Kanunu, 397 sira no.lu Genel tebligi (giincel sekli) 8.boliim.
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EFKS’ nin ardindan ikinci asama olarak, 213 sayili VUK’ un “Elektronik
ortamdaki kayitlar ve elektronik cihazla belge diizenleme” baghkli miikerrer 242.
maddesi ile Maliye Bakanligi s6z konusu maddeden aldig1 yetki ile, 2010 yilinda 397
sira no.lu genisleme tebligi ile kagit faturanin yaninda alternatif bir yontem olarak e-
Fatura yontemini yirlrlige koymustur. Ayrica adi gecen teblig ile e-Fatura
yonteminden yararlanabilecek miikellefleri Anonim ve Limited sirketler ile
siirlandirmistir. Ardindan 2012 yilinda e-Fatura uygulamasida énemli degisiklikler
yapilarak bazi sektorler ile belirli miikellefler icin e-Fatura yOnteminden
yararlanabilecek miikelleflere gercek kisi miikelleflerde eklenmistir. Ayrica daha
once e-Fatura kullanim yontemlerine bir yenisi eklenerek 6zel entegrator (servis
saglayicilar)’lere de imkan saglanmustir. Uciincii asama e-Arsiv fatura uygulamasidir.
“433 sira no.lu VUK Genel tebligi 30.12.2013 tarih ve 28867 (Miikerrer) sayili

Resmi Gazetede” yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Gelir Idaresi Baskanhigi’ nin e-Fatura uygulamasi ile ilgili 2010 ila 2017

yillar1 arasinda yaptigi1 calismalar asagida ifade edilmistir:

Tablo 1: e-Arsiv Uygulamasi Kullanici Sayilari ve Fatura Bilgileri (2017)

e-Arsiv (EFKS) . A e
Yil Uygulamasindan Yararlanan ll:);[zern;e:;: d(; 3\;?; Vo(filgest%
Miikellef Sayisi (Adet) y
2010(2008-
2009 Dahil) 6 (EFKS) 2.487
6 (EFKS)

2011 6 (EFKS) 946
2012 6 (EFKS) 979
2013 6 (EFKS) 975
2014 17 1.038
2015 1915 594
2016 6.161 1.043
2017 11.306 1.236

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1 Faaliyet Raporu (2017)
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Tablo 2: e-Fatura Uygulamasi Kullamc1 Sayilari ve Fatura Bilgileri (2017)

e-Fatura Uygulamasindan Diizenlenen e- .

Yil Yararlanan Miikellef Fatura Sayis1 Fatura Tl.lrtgl (Milyon
Sayisi (Adet)

2010 114 8.275 146,00
2011 3.024 312.532 5.406,00
2012 3.182 874.710 15.218,00
2013 16.270 2.118.001 48.654,00
2014 19.375 72.463.951 1.127.236,00
2015 46.800 113.713.039 1.180.957,00
2016 61.013 163.456.644 1.974.549,00
2017 72.036 177.485.032 2.637.574,00

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1 Faaliyet Raporu (2017) *2016 yilinda diizenlenen e-Fatura sayisi,

uygulamanin gelisiminin saglikli izlenebilmesi agisindan istatistikler veriler ile glincellenmistir.”

2017 yilmin sonunda 72.036 adet miikellef e-Fatura uygulamasina ge¢mistir.

Gergeklesme Oranm1 % 96, 05°dir. Ayrica; 3.535 miikellef uygulamay1 entegrasyon

yontemiyle kullanmaktadir. 77 firma teknik kilavuzlarda belirtilen testleri basarili

sekilde tamamlamistir. Bunun yani sira 01/10/2017 tarihi itibariyle, Sosyal Giivenlik

Kurumu e-Fatura uygulamasina geg¢mistir. Uygulamaya iligkin dokiiman ve

kilavuzlar yayimlanmistir.

Calismanin bu bdliimiinde Gelir Idaresi Bagkanligindan saglanan e-Fatura

veriler ve istatistikler ile son ii¢ y1l detayl bir sekilde ele alinip incelenecektir.
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Tablo 3: 2016 Yih e-Fatura Kullanmic1 Sayilar ve istatistikler

Aylar Yeni Kullanic Toplam Kullanicr Sayisi Yeni Kullamic1 Sayisi
Sayisi Icerisindeki Oram Farki
Ocak 9350 0,72
Subat 1098 0,085
Mart 246 0,019 -852
Nisan 254 0,019 8
Mays 136 0,010 -118
Haziran 226 0,017 90
Temmuz 213 0,016 -13
Agustos 284 0,022 71
Eylil 110 0,008 -174
Ekim 170 0,013 60
Kasim 164 0,012 -6
Aralik 616 0,047 452

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur. Ocak ayina
ait u¢ deger kullanilmamuistir.

Tablo 3’e gore e-Fatura kullanimina gegen yeni kullanici sayist en ¢ok Ocak
ayinda gergeklesirken en az Eyliil ayinda gergeklesmistir. 2016 yilinda toplam olarak
ise; 12.867 kisi e-Fatura uygulamasini kullanmaya baglamistir. Ayrica Tablo 3’e gore
Ocak 2016'da Aralik 2015 ayma gore yeni e-Fatura kullanicilarinin toplam

icerisindeki orani1 %72'dir.

2016 yil1 i¢in yeni e-Fatura kullanicilarinin agirlikta oldugu ay %8.5 ile Subat
ay1 olarak gdziikmekte sonrasinda Aralik ayinda %4.7 diger aylarda ise genel olarak
%1 ve civarinda seyretmektedir. Tabloya goOre oranlar arasindaki fark dikkate
alindiginda Mart, Mayis, Temmuz, Eyliil ve Kasim aylarinda yeni kullanici sayilar
bir onceki aya gore azalma gostermektedir. En cok yeni kullanici arasindaki fark
Mart ayinda yasanmistir. Subat ayma gore -852 adet kullanici sayis1 azalmistir,
Mayis, Temmuz, Eylil ve Kasim aylarinda bir dnceki aya gore yeni kullanic
sayisinda tekrar azalis yasanmakta iken Nisan, Haziran, Agustos, Ekim ve Aralik

aymda ise bir 6nceki aya gore yeni kullanici sayisinda artis yasanmaigtir.
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Tablo 4: 2017 Yih e-Fatura Kullanic1 Sayilar ve istatistikler

. Toplam Kullameci .
Aylar Yeni Kullanmici Sayisi ig:erisin deki Yeni Kullanici
Sayisi Sayis1 Farki
Oram
Ocak 9333 0,81
Subat 368 0,031
Mart 214 0,018 -154
Nisan 178 0,015 -36
Mayrs 229 0,019 51
Haziran 158 0,013 -71
Temmuz 335 0,029 177
Agustos -112 -0,009 -447
Eyliil -596 -0,051 -484
Ekim 506 0,043 1102
Kasim 210 0,018 -296
Aralik 682 0,059 472

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur. Ocak ayina
ait uc deger kullanilmamuistir.

2017 yil1 aylara gore e-Fatura kullanimma gegen yeni kullanict sayilar1 Tablo
4’de gosterilmektedir. Tabloya gore e-Fatura kullanimina gegen yeni kullanici sayisi
en ¢ok Ocak aymda gerceklesirken en az Agustos aymda gerceklesmistir. 2017
yilinda toplam olarak ise; 11.505 kisi e-Fatura uygulamasini kullanmaya baglamistir.
Ayrica tablo 10’a gore Ocak 2017'de Aralik 2016 ayina gore Yyeni e-Fatura
kullanicilarinin toplam icerisindeki orani %81'dir. 2017 yili i¢in yeni e-Fatura
kullanicilarinin agirlikta oldugu ay %35,9 ile Aralik ay1 olarak goziikmekte sonrasinda
Ekim ayinda %4.3 diger aylarda ise genel olarak %1 ve civarinda seyretmektedir.
Tabloya gore oranlar arasindaki fark dikkate alindiginda Mart, Nisan, Haziran,
Agustos, Eyliil ve Kasim aylarinda yeni kullanic1 sayilar1 bir 6nceki aya gére azalma
gostermektedir. En ¢ok yeni kullanici arasindaki fark Eylil aymda yasanmistir.
Agustos ayma gore -484 adet kullanici sayis1 azalmistir, Eyliil ve Kasim aylarinda bir
onceki aya gore yeni kullanici sayisinda tekrar azaliy yasanmakta iken Mayis,
Temmuz, Ekim ve Aralik aylarinda ise bir onceki aya gore yeni kullanict sayisinda

artig yasanmigtir.
Yeni kullanicilarin genel itibari ile y1lbasi ve yilsonunda yani en ¢ok Subat ve

Aralik aylarinda e-Fatura kullanimima gectigi goriilmektedir. En az yeni kullanici ise

Eyliil ayinda gergeklestigi goriilmektedir.

43



Tablo 5: 2018 Yih e-Fatura Kullanic1 Sayilar ve Istatistikler

Toplam
. Kullamic1 Sayis1 | Yeni Kullanicr Sayisi
Aylar Yeni Kullanmic1 Sayisi icerisindeki Farks
Oram

Ocak 9.875 0,81

Subat 522 0,043

Mart 393 0,032 -129

Nisan 431 0,035 38

Mays 437 0,036 6
Haziran 447 0,036 10

Kaynak: Istatistikler GIB> den temin edilen e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.
Ocak ayina ait u¢ deger kullanilmamugtir.

2018 yili ilk alt1 aya gore e-Fatura kullanimma gecen yeni kullanici sayilari
Tablo 5’te gosterilmektedir. Tabloya gore e-Fatura kullanimina gegen yeni kullanici
sayist en ¢cok Ocak ayinda gerceklesirken en az Mart ayinda gerceklesmistir. 2018
yilinda ilk alt1 ay toplam olarak ise; 76.535 kisi e-Fatura uygulamasini kullanmaya
baslamustir. Ayrica tablo 5’e gore Ocak 2018'de Aralik 2017 ayma gore yeni e-Fatura
kullanicilarinin toplam igerisindeki oranm1 %81'dir. 2018 yil1 ilk alt1 ay i¢in yeni e-
Fatura kullanicilarmin agirhikta oldugu ay %4,3 ile Subat ay1 olarak goziikmekte
diger aylarda ise genel olarak % 3 ve civarinda seyretmektedir. Tabloya gore oranlar
arasindaki fark dikkate alindiginda Mart, Nisan, Mayis ve Haziran, aylarinda yeni
kullanic1 sayilar1 bir dnceki aya gore azalma gostermektedir. En ¢ok yeni kullanici
arasindaki fark Mart ayinda yasanmistir. Subat ayma gore -129 adet kullanici sayisi
azalmistir. Nisan, Mayis, ve Haziran aylarinda ise onceki aylara gére yeni kullanict

sayilar1 sabit yasandig1 soylenebilir.
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Tablo 6: 2016 Yih Ortalama Diizenlenen e-Fatura Sayisi ve Artis Durumu

Aylar Ortalama Diizenle_nen e- Aylik Diizenlenen e-Fatura
Fatura Adedi Artis Durumu

Ocak 213.036.801 8.607.157
Subat 228.435.787 17.032.172
Mart 243.475.064 14.017.933
Nisan 257.616.455 14.215.451
Mays 273.556.948 17.595.971
Haziran 289.829.253 14.934.049
Temmuz 303.847.820 11.791.673
Agustos 317.745.787 17.456.059
Eyliil 332.548.755 11.889.229
Ekim 347.624.799 18.075.436
Kasim 363.670.212 14.171.527
Aralik 377.723.307 14.170.467

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen Diizenlenen e-Fatura Sayis1 verileri kullanilarak

olusturulmustur.

Tablo 6’ya bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e-Faturanin Aralik ayinda, en
az e-Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi gorilmektedir. Ayrica diger aylarda

diizenlenen e- Fatura adedi Ocak ayma gore yiiksek bir rakamda seyretmistir. Bunun

yani sira en ¢ok artigin Mayis, en az artigin ise Ocak ayinda goriildiigli soylenebilir.

Tablo 7: 2017 Yih Ortalama Diizenlenen e-Fatura Sayisi ve Artis Durumu

Aylar Ortalama Diizenle_nen e- | Aylk Diizenlenen e-Fatura
Fatura Adedi Artis Durumu

Ocak 392.855.573 16.666.080
Subat 409.014.525 14.844.530
Mart 424.313.502 15.418.327
Nisan 439.889.047 15.753.462
Mays 457.325.125 19.349.031
Haziran 473.471.499 12.426.732
Temmuz 492.027.246 22.647.055
Agustos 508.668.297 12.614.317
Eyliil 521.556.958 10.670.739
Ekim 546.918.191 29.341.831
Kasim 565.046.088 16.314.049
Aralik 579.540.518 16.679.873

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen e-Fatura Sayis1 verileri kullamilarak olugturulmustur.

Tablo 7’ye bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e-Faturanin Aralik ayinda, en
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az e-Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi goriilmektedir. Ayrica diger aylarda

diizenlenen e- Fatura adedi Ocak ayma gore yiiksek bir rakamda seyretmistir. Bunun

yani sira en ¢ok artisin Ekim, en az artisin ise Eyliil ayinda goriildiigii sdylenebilir.

Tablo 8: 2018 Yih Ortalama Diizenlenen e-Fatura Sayisi ve Artis Durumu

Aylar Ortalama Diizenlenen e- Aylik Diizenlenen e-Fatura
Fatura Adedi Artis Durumu
Ocak 597.453.081 19.644.464
Subat 618.236.910 17.177.341
Mart 635.598.070 17.782.289
Nisan 654.013.124 18.283.659
Mayis 671.388.396 17.313.698
Haziran 681.377.156 17.002.149

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen Diizenlenen e-Fatura Sayis1 verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tablo 8’e bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e-Faturanin Ocak ayinda, en az
e-Faturanin ise Haziran ayinda diizenlendigi goériilmektedir. Ayrica diger aylarda
diizenlenen e- Fatura adedi Ocak ayina gore diisiik bir rakamda seyretmistir. Bunun

yani sira en ¢ok artigin Nisan, en az artisin ise Mayis aymda goriildiigli soylenebilir.

Tablo 9: Yillar itibari ile e-Fatura Tutar1 (Milyon TL)

Yil e-Fatura Tutar1 (Milyon TL)
2013 48.654,00
2014 1.127.236,00
2015 1.180.957,00
2016 1.974.549,00
2017 2.637.574,00

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1 Faaliyet Raporu (2017)

Tablo 9’a bakildiginda en ¢ok e-Faturanin 2017 yilinda, en az e-Faturanin ise
2013 yilinda diizenlendigi goriilmektedir. 2017 yilinda 2.637.574,00 milyon TL’lik
e-Fatura diizenlenmistir. Ayrica diger yillarda diizenlenen e- Fatura tutar1 2013 yilina
gore yiiksek bir rakamda seyretmistir. Bunun yani sira en ¢ok artigin 2017, en az
artigin ise 2013 yillarinda gergeklestigi sdylenebilir. e-Fatura ile diizenlenen fatura

tutarlarinda yillar itibari ile diizenli bir artig goriilmektedir.
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Tablo 10: 2018 Yih Ortalama Diizenlenen e-Fatura Tutar:1 (TL)

Ortalama Diizenlenen e- Ortalama Dii.zenlenen e-Fatura
Aylar Fatura Tutar1 (Milyon TL) Tutan (M”yor‘ TL-KDV
Dahil)
Ocak 114,707,329,00 151,346,811,00
Subat 115,399,608,00 151,408,401,00
Mart 116,343,032,00 151,498,740,00
Nisan 134,565,963,00 151,615,331,00
Mays 119,132,582,00 151,845,161,00
Haziran 126,919,605,00 153,024,977,00

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen e-Fatura Tutari verileri kullanilarak olusturulmustur.
Cari y1l tamamlanmadigindan 2018 yil1 ilk alt1 ay degerlendirmeye alinmustir.

Tablo 10’a bakildiginda ortalama olarak en ¢ok diizenlenen e-Fatura tutarmin
Nisan ayinda, en az e-Faturanin ise Ocak aymda diizenlendigi goriilmektedir. Ayrica
diger aylarda diizenlenen e- Fatura tutar1 Ocak ayma gore yiiksek bir rakamda
seyretmistir. Bunun yami sira en ¢ok artisin Nisan, en az artisin ise Ocak ayinda

goriildiigii soylenebilir.

Tablo 11: 2016 Yih Ortalama iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayilar

Aylar Ortalama Iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayisi
Ocak 712
Subat 748
Mart 788
Nisan 840
Mayrs 931
Haziran 996
Temmuz 1.052
Agustos 1.096
Eyliil 1.133
Ekim 1.183
Kasim 1.239
Aralik 1.285

Kaynak: Istatistikler GIB> den temin edilen Iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayis1 verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tabloya gore ortalama iptal edilen e-Fatura bagvuru sayisi en ¢ok Aralik
aymda gerceklesirken en az Ocak ayinda gergeklesmistir. 2016 yilinda toplam olarak

ise; 12.299 kisi e-Fatura bagvurusunu iptal etmistir.
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Tablo 12: 2017 Yih Ortalama iptal Edilen e-Fatura Bagvuru Sayilar

Aylar Ortalama iptal Edilen e-Fatura Bagvuru Sayisi
Ocak 1.353
Subat 1.458
Mart 1.521
Nisan 1.590
Mays 1.663
Haziran 1.730
Temmuz 1.810
Agustos 1.881
Eyliil 1.917
Ekim 2.598
Kasim 2.960
Aralik 2.996

Kaynak: istatistikler GIB’ den temin edilen Iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayisi verileri kullanilarak
olusturulmustur.

2017 yili aylara gore ortalama iptal edilen e-Fatura basvuru sayisi tablo 12°de
gosterilmektedir. Tabloya gore ortalama iptal edilen e-Fatura bagvuru Ssayist en gok
Aralik ayinda gerceklesirken en az Ocak ayinda gerceklesmistir. 2017 yilinda toplam

olarak ise; 3.020 kisi e-Fatura bagvurusunu iptal etmistir.

Tablo 13: 2018 Yih Ortalama iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayilar

Aylar Ortalama iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayisi
Ocak 3.131
Subat 3.286
Mart 3.361
Nisan 3.437
Mayzs 3.501
Haziran 3.550

Kaynak: Istatistikler GIB> den temin edilen Iptal Edilen e-Fatura Basvuru Sayisi verileri kullanilarak
olusturulmustur.

2018 yili aylara gore ortalama iptal edilen e-Fatura basvuru sayisi tablo 13°de
gosterilmektedir. Tabloya gore ortalama iptal edilen e-Fatura bagvuru sayisi en ¢ok
Haziran aymda gerceklesirken en az Ocak ayinda gergeklesmistir. 2018 yilinmn ilk

alt1 ay1 itibari ile toplam olarak ise; 3.550 kisi e-Fatura bagvurusunu iptal etmistir.

Ortalama iptal edilen e-Fatura bagvuru sayilarmin genel itibari ile arttigi

goriilmektedir. Bunun nedeni e-Fatura kullanici sayisinin artmasma bagl olarak
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diizenlenen fatura adedinde de yanlis ya da uygun olmayan faturalarin diizenlenmesi
olarak gosterilebilir. Bu da yilsonu ve yilbaginda mikelleflerin islemlerin

yogunluguna bagli olarak ger¢eklesmektedir sonucuna baglanabilir.

Tablo 14: Yillar itibari ile Goniillii olarak e-Faturaya Gegen Kullanici Sayilari ve

Istatistikler
Yillara Gore Toplam e-Fatura Goniillii Olarak e-Fatura
Yillar Kullamer Sayist Uygulamasina Gegen
Kullanicr Sayisi

2014 18.500 800

2015 45.321 3.099

2016 59.451 3.784

2017 70.485 4.986

2018 80.485 4.362

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Géniillii olarak e-Fatura uygulamasina gegen kullanici
sayilar1 kullanilarak olusturulmustur. e-Fatura Uygulamasi 2010 yilinda uygulamaya baslanmis olup,
2014 yilinda zorunlu olarak bazi sektorlerdeki isletmelere zorunlu hale getirildiginden dolayr 2014
yilindan itibaren degerlendirmeye almmustir.(Cari yil tamamlanmadigindan veriler 2018 Eyliil sonu
itibari ile degerlendirilmistir.)

Tablo 14°de yillar itibari ile e-Fatura kullanici sayilari ve e-Fatura
Uygulamasina goniillii olarak gecen kullanici sayilar1 gosterilmektedir. Tablo 14°e
bakildiginda en ¢ok e-Fatura kullanicisinin 2018 yilinda, en az e-Fatura kullanici
sayisinin ise 2014 yilinda oldugu goriilmektedir. 2018 yili Eyliil sonu itibari ile
80.485 kisi e-Fatura kullanicisi bulunmaktadir. Ayrica diger yillar da e- Fatura

kullanici sayilarinda kademeli olarak diizenli bir artis gerceklestigi soylenebilir.

e-Fatura kullanic1 sayilar1 zorunluluk getirilerek uygulanmaya baglanan 2014
yilindan 2018 yilina kadar artis gostermektedir. (2008 yilinda 6 firma ile pilot
uygulama olan EFKS tam anlami bir e-Fatura uygulamasi olmadigindan e-Fatura
uygulamasinin zorunlu olarak uygulamaya baslandigi ve yayginlastigi 2014 yilindan
itibaren degerlendirme baslatilmigtir.) 2014 yilinda e-Fatura kullanict sayist 18 bin
civarinda iken 2018 yili itibari ile bu rakam neredeyse 4 kat artarak 80 bin civarma
kadar yiikselmistir. Fakat her ne kadar kullanic1 sayisinda artis gozlemlense de
goniillii olarak bu uygulamaya gegenlerin sayisi toplam igerisinde oldukca az bir
oranda seyretmistir. Bu sonug, isletmelere maliyet ve zaman avantaji saglayan e-
Fatura uygulamasma isletmeler tarafindan bir avantaj olarak ¢ok fazla gdriilmedigi

yorumu yapilabilir. Isletmeler alt yapi yatirimi yapmay1 isletme icin bir harcama
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olarak gorerek, e-Fatura uygulamasina mesafeli olarak yaklastigi sdylenebilir. Bunun
yant sira yine de goniillii olarak bu sisteme gegenlerin sayisinda da yillar itibari ile

bir artig gergeklestigi de goriilmektedir.

Tablo 15: Gelecek Ug yil i¢in e-Uygulamalar Kapsaminda Hedef Kullanic1 Sayilari ve

Istatistikler
Uygulamay: 2019 yihind 2020 yihind
Kullanan Miikellef | . o2 oo yrinca 2021 yilinda
ongoriilen ongoriilen e e ..
Uygulamanin Adi Sayis1 . L ongoriilen tahmini
. tahmini tahmini
(2018 y1h Eyliil kullanici sayisi
kullanicr sayis1 | kullanici sayisi
sonu)
e-Defter 71.400 120.000 150.000 200.000
e-Fatura 80.485 150.000 175.000 250.000
e-Irsaliye 105 60.000 90.000 150.000
e-Arsiv
18.000 150.000 175.000 250.000
Fatura
&-Misstahsil 23 150 5.000 10.000
Makbuzu
e-Serbest
Meslek 770 120.000 150.000 170.000
Makbuzu
e-Bilet 23 40 200 500
e-Dekont 0 5 10 20

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Elektronik vergisel uygulamalarin yayginlastiriimasi
calismalar1 kapsaminda 2019-2020-2021 hedef sayilarini géstermektedir.

Tablo 15°te Gelir Idaresi Bagkanhigmimn gelecek ii¢ yilin elektronik vergisel
uygulamalar kapsaminda tahmini degerleri ve kullanic1 sayilar1 gosterilmektedir.
Tablo 15’¢ bakildiginda Bagkanligin ilk e-Uygulamasi olan e-Fatura uygulamasini
yaygmlastirmay1 hedefledigi goriilebilir. 2018 yil1 Eyliil sonu itibari ile 80.485 kisi e-
Fatura kullanicis1 bulunmaktadir. 2019 yili itibari ile e-Fatura kullanici sayisi
150.000 olarak tahmin edilmektedir. Ongdriilen tahminlere gére 2019 yili sonu itibari
ile yaklagik 70.000 yeni kullanicimin e-Fatura uygulamasma basvuru yapmasi

ongoriilmektedir.
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Ayrica diger hali hazirda yiriirlikte bulunan ve istege baglh olarak
yararlanilan e-irsaliye Uygulamasi ile e-Serbest Meslek Makbuzu uygulamasina
teblig taslaginda belirlenen tarihlerden itibaren belirtilen mikellef veya faaliyet
gruplarmm zorunlu olarak dahil olmasma yonelik agiklamalara ve bankalar
tarafindan kagit ortamda diizenlenmekte olan Dekont belgesinin dileyen bankalar
tarafindan elektronik ortamda e-Dekont belgesi olarak diizenlenmesine, muhatabina
kagit veya elektronik ortamda iletilmesi ile elektronik ortamda muhafaza ve ibraz
edilmesini olanak saglanmasi planlanmaktadir. Planlanan bu diizenlemeler ile birlikte
isletmelerin kagitsiz ofise bir adim daha yaklagarak maliyetlerinde 6nemli tasarruflar

saglanmas1 ongoriilmektedir.

2.3.e-FATURA UYGULAMA BASVURUSU VE SECENEKLERI

213 sayili VUK 232. maddesi uyarinca fatura diizenlemek zorunda olan
miikelleflere 05/03/2010 tarih ve 27512 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 397 sira
no.lu Vergi Usul Kanunu Genel tebligi “e-Fatura Uygulanmasindan Yararlanma”
bashikli 4. bolimii hilkmii kapsaminda e-Fatura gonderme ve/veya alma izni
verilmesi uygun goriilmiistiir. Daha sonra 397 sira no.lu VUK Genel tebliginde
(28.06.2012 tarihli 416 sira no.lu ve 21.02.2013 tarihli 424 swra no.lu Genel
tebliglerle degisiklikler yapilmistir) bazi yeni diizenlemeler yapilarak 4. boliim revize

edilmistir.

Elektronik fatura uygulamasina basvuru yapmak isteyen miikelleflerin veya
temsilcilerinin - www.efatura.gov.tr adresindeki e-Fatura bagvuru baglantisina

tiklayarak gerekli formlar1 doldurup onaylamalar1 gerekmektedir.

Tiizel ve Gergek kisiler i¢in e-Fatura uygulamasinda kullanilacak olan Mali Miihiir
sertifikasina bagvurmak ig¢in, https://mportal. kamusm.gov.tr/bp/edf.go adresine tiklanarak,
acilan sayfada ilgili alanlar doldurularak bagvuru gergeklestirilmektedir. Bu adres {izerinden

sadece “Mali Mithiir Sertifikasi” i¢in basvurulmaktadir.®

Miikelleflerin www.efatura.gov.tr internet adresindeki s6z konusu kilavuzla

% Gelir Idaresi Baskanligi, e-Fatura Uygulamasi Bagvurusu Rehberi ve Kilavuzu v.1. 2, Mart 2017.
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ilgili degisiklik duyurularmni takip etmeleri gerekmektedir. Zira ‘“basvurular”
kilavuzlarda belirtilen sartlara uygun sekilde olmaktadir. Gerek tebligler ile gerekse
kilavuzlarla yapilan diizenlemeler Bagskanligin ilgili sitesinde “duyurular” boliimii ile
giincel tutulmaktadir. Bunun yani sira miikellefler e-Fatura uygulamasimi yukaridaki
islemleri gerceklestirerek tamamladiktan sonra, 397 swa no.lu Genel tebligin 5.
boliimiinde yer alan e-Fatura uygulamasini kullanma segenegine karar vermesi

gerekmektedir.

2.3.1 e-Fatura Portal Yoluyla (Gelir Idaresi Baskanlig e-Fatura Portah)

Basvuru

Bazi miikelleflerin bilgi islem sistemlerini entegre etmesi ile e-Fatura
kullanmada uygun bilgisayar teknolojisine sahip olmadigi durumda, miikellefler igin

gelistirilen e-Fatura Portali, uygulamaya ait istenen fonksiyonlar1 saglamaktadir.

e-Fatura Uygulamasini e-Fatura Portali iizerinden kullanmak isteyenlerin
ilgili VUK Genel tebliginde belirtilen esaslara uygun bi¢gimde Baskanliga
basvurmalar1 gerekmektedir. Baskanliktan e-Fatura uygulamasindan yararlanma
hususunda izin alan kullanicilar e-Fatura Portalindan yararlanabilecektir. Portal
yontemi aylik ¢ok fazla e-Fatura diizenlemeyecek olan miikellefler i¢cin ideal bir
yontemdir. Bu yontemde miikellefin ¢ok ciddi bir bilisim alt yapis1 olusturmasi
gerekmemektedir. e-Fatura portalinin biraz daha kolay anlasilabilmesi i¢in Maliye
Bakanlig1 e-Beyanname sistemine benzetmek yerinde olacaktir. Portal yonteminde
ayni anda bir kisi islem yapabilmektedir. Subeleri olan veya birden ¢ok noktada

fatura kesen bir miikellef igin portal yontemi imkan vermemektedir.

Portal segenefi tamamen Gelir Idaresi Baskanliginin gelistirdigi bir

yontemdir. %2

Hizl1 ve beklenen verimi saglamadigindan Aylik 1-500 arasi fatura
kesecek miikelleflerin portal kullanmalar1 GIB tarafindan tavsiye edilmektedir. Zira
Fatura bilgilerini portala manuel girilmesi gerekmekte olup GiB e-Fatura Portalina”
aym anda iki kisi girip fatura diizenleyememektedir. GIB yetkilileri sistemi
hizlandirmak i¢in caliyma yapmadiklarmi fakat e-Fatura Portalini kapatmay: da

diistinmediklerini ifade etmektedirler. Yontemler arasi gecis miikellefin talebi ile

9% Gelir idaresi Baskanlig1, e-Fatura Portal1 Kullanim Kilavuzu v.1. 5, Kasim 2013.
9 Kenan, Akbulut, “Elektronik Olarak Diizenlenmesi Gereken Faturanin Kagit Ortaminda
Diizenlenmesi”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Subat 2017 Sayi: 158, s. 1-8.
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gerceklesmektedir. %

Tablo 16: 2016 Yih e-Fatura Portal Kullanicl Sayilar ve Istatistikler

Aylar Portal Kullanici Ortalama Portal

Sayisindaki Artis Durum Kullanic1 Sayisi
Ocak 1646 12.343
Subat -552 12.213
Mart -287 11.777
Nisan -167 11.560
Mays -199 11.385
Haziran -162 11.201
Temmuz -105 11.073
Agustos -162 10.946
Evliil -96 10.814
Ekim -126 10.699
Kasim -193 10.540
Aralik -168 10.365

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Portal verileri kullanilarak olusturulmustur.

Tablo 16’ya bakildiginda ortalama olarak en gok kullanic1 12.343 ile Ocak
ayinda, ortalama olarak en az kullanici ise 10.365 olarak Aralik aymnda
goziikmektedir. 2016 yil1 sonu itibari ile 10.293 kisi portal yontemini kullanmaktadir.
Ayrica tabloya gore aylar itibari ile portal yontemi kullananlarin sayisinda azalis
goriilmekle birlikte en fazla azalisin goriildiigli ay Subat ayinda, en az azalis ise Eyliil

ayinda gergeklesmistir.

Portal ortalama kullanici sayis1 giderek azalmaktadwr. Bu azalista
kullanicillarin ya bilgi islem alt yapilarimi 1iyilestirip entegrasyon yontemini
kullandiklar1 ya da ozel entegratdr (servis saglayici) ile g¢aligmaya karar verdigi

sOylenebilir.

9 Seleuk, Giilten, Alper, Erdem, “ e-Uygulamalar Seminer No#lari” , Eskisehir SMMM Odasi
Semineri, 07. Ekim. 2016.
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Tablo 17: 2017 Yih e-Fatura Portal Kullaner Sayilar ve Istatistikler

Portal Kullamc1 Sayisindaki

Ortalama Portal

Aylar Artis Durum Kullanicr Sayisi
Ocak 1303 11.384
Subat -298 11.399
Mart -152 11.200
Nisan -212 11.015
Mays -158 10.828
Haziran -34 10.678
Temmuz -64 10.300
Agustos -405 10.007
Eyliil -390 9.367
Ekim -128 9.256
Kasim -195 9.047
Aralik -26 9.026

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Portal verileri kullanilarak olusturulmustur.

Tablo 17°’ye bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanic1 11.399 ile Subat
ise 9.026 olarak Aralik aymnda
goziikmektedir. 2017 yili sonu itibari ile yaklagik 9.000 kisi portal yOntemini

ayinda, ortalama olarak en az kullanici

kullanmaktadir. Ayrica tabloya gore aylar itibari ile portal yontemi kullananlarin

sayisinda azalig goriilmekle birlikte en fazla azalisin gorildiigii ay Agustos aymnda,

en az azalis ise Aralik ayinda gergeklesmistir.

Tablo 18: 2018 Yih e-Fatura Portal Kullamer Sayilan ve Istatistikler

Portal Kullame1 Sayisindaki

Ortalama Portal

Aylar Artis Durum Kullanicr Sayisi
Ocak 1348 9.929
Subat -204 10.196
Mart -79 10.090
Nisan -32 10.049
Mayis -52 9.999
Haziran -23 9.969

Kaynak: Istatistikler GIB> den temin edilen e-Fatura Portal verileri kullanilarak olusturulmustur.
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Tablo 18’¢ bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanici 10.196 ile Subat
aymnda, ortalama olarak en az kullanic1 ise 9.969 olarak Haziran ayinda
goziikmektedir. 2018 yili ilk alt1 ay itibari ile yaklasik 9.900 kisi iizerinde portal
yontemini kullanmaktadir. Ayrica tabloya gore aylar itibari ile portal yontemi
kullananlarin sayisinda en fazla azalisin goriildigli ay Subat ayinda, en az azalis ise

Haziran ayinda gerceklesmistir.

2.3.2. Bilgi Islem Sistemlerinin Entegre Edilmesi Yoluyla Basvuru

397 sira no.lu VUK Genel tebliginin “Bilgi Islem Sistemlerinin Entegre
Edilmesi Yoluyla Kullanim” baslikli 5.1.1 bdliimiinde, asagidaki sekilde ifade

edilmistir.

“Bilgi islem sistemleri yeterli olan kullanicilarin, gerekli entegrasyonu
saglamalart kosulu ile e-Fatura Uygulamasint dogrudan kendilerine ait bilgi islem

’

sistemleri araciligi ile kullanmalart miimkiindiir.’

Elektronik Fatura uygulamasindan entegrasyon yontemi ile yararlanmak
isteyen miikelleflerin www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan e-Fatura
uygulamasina kagit bagvuru kilavuzu veya e-Fatura uygulamasina elektronik basvuru
Kilavuzuna gore Baskanliga basvuru yapmalar1 gerekmektedir. Bagvuru sonrasinda
mali sertifikalar1 ve sifreleri tesliminin akabinde entegrasyon yontemi i¢in basvuru
belgelerinden “Bilgi Islem Sistem (BiS) Raporu” ve “Test Tanim Formu”
www.efatura.gov.tr adresinden entegrasyon islemleri bolimiinden doldurulup

Baskanliga gonderilmesi gerekmektedir.%

% Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1. 10, Haziran 2018.
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Tablo 19: 2016 Yih e-Fatura Entegrasyon Kullamic1 Sayilari ve Istatistikler

Aylar Entegrasyon Kullanici Ortalama Entegrasyon
Sayisindaki Artis Durum Kullanicr Sayisi

Ocak 190 3.251
Subat 65 3.362
Mart 24 3.393
Nisan 6 3.405
Mays 1 3.409
Haziran -5 3.408
Temmuz -20 3.391
Agustos 10 3.393
Eyliil 1 3.395
Ekim -7 3.393
Kasim 3 3.391
Aralik 7 3.396

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen e-Fatura Entegrasyon verileri kullamlarak olusturulmustur.

Tablo 19’a bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanict 3.409 ile Mayis

aymnda, ortalama olarak en az kullanici ise 3.251 olarak Ocak ayinda goziikmektedir.

2016 yili itibari ile ise 3.400 kisi entegrasyon yontemini kullanmaktadir. Ayrica

tabloya gore aylar itibari ile entegrasyon yontemi kullananlarin sayisinda azalis

goriilmekle birlikte en fazla azalisin goriildiigii ay Haziran aymda, en az azalis ise

Temmuz ayinda gergeklesmistir.

Tablo 20: 2017 Yih e-Fatura Entegrasyon Kullanici Sayilari ve Istatistikler

Entegrasyon Kullanici

Ortalama Entegrasyon

Aylar Sayisindaki Artis Durum Kullamc1 Sayisi
Ocak 162 3.543
Subat -11 3.557
Mart 2 3.555
Nisan 2 3.555
Mayzs -11 3.552
Haziran -13 3.536
Temmuz -27 3.482
Agustos 16 3.478
Eylil -4 3.472
Ekim -15 3.461
Kasim 2 3.458
Aralik -20 3.448

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen e-Fatura Entegrasyon verileri kullanilarak olusturulmustur.
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Tablo 20’ye bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanict 3.557 ile Subat
aymda, ortalama olarak en az kullanici ise 3.448 olarak Ocak ayinda goziikmektedir.
2017 yili itibari ile ise 3.448 kisi entegrasyon segenegini kullanmaktadir. Ayrica
tabloya gore aylar itibari ile entegrasyon yontemi kullananlarmn sayisinda azalis
goriilmekle birlikte en fazla azalisin goriildigii ay Temmuz ayinda, en az azalis ise

Eyliil ayinda gerceklesmistir.

Tablo 21: 2018 Yih e-Fatura Entegrasyon Kullanici Sayilar ve Istatistikler

Aylar Entegrasyon Kullanici Ortalama Entegrasyon
Sayisindaki Artis Durum Kullamc1 Sayisi
Ocak 22 3.459
Subat -23 3.446
Mart -17 3.423
Nisan -24 3.403
Mayis -17 3.389
Haziran -46 3.352

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Entegrasyon verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tablo 21’e bakildiginda ortalama olarak en g¢ok kullanici 3.459 ile Ocak
ayinda, ortalama olarak en az kullanici ise 3.352 olarak Ocak aymda goziikmektedir.
2018 yil1 ilk alt1 ay itibari ile ise 3.300 kisi entegrasyon segenegini kullanmaktadir.
Ayrica tabloya gore aylar itibari ile entegrasyon yontemi kullananlarin sayisinda
azalis goriilmekle birlikte en fazla azalisin goriildiigii ay Haziran ayi, en az azalis ise

Mart ve Mayis aylarinda gergeklesmistir.

2.3.3 Ozel Entegrasyon Yoluyla Basvuru

421 sira no.lu VUK Genel tebligi® ile 397 sira no.lu VUK Genel tebliginde
degisiklik yapilarak; bilgi islem sistemlerini entegre etmek suretiyle e-Fatura
uygulamasindan yararlanma yOntemine, Ozel entegratdr vasitasiyla e-Fatura
uygulamasindan yararlanma secenegi de eklenmistir. Boylece faturalama ihtiyaglari
farklilik gosteren veya cok sayida fatura diizenleyen miikelleflere, kendilerine ait
bilgi iglem alt yapismim yetersiz olmasi halinde teknik yeterlilige sahip bir 6zel

entegratoriin bilgi islem sistemi vasitasiyla elektronik fatura alip gonderebilme

% 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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imkan1 saglanmustir. %

e-Fatura uygulamasma kayitli miikelleflerin, e-Fatura uygulamasini 6zel
entegrator araciligiyla kullanmak istemeleri halinde 6zel entegrasyon izni almis
miikelleflerle e-Fatura gonderme ve alma konusunda sodzlesme yapmalari
gerekmektedir. e-Fatura uygulamasina kayitli olmayan mikelleflerin oncelikle e-
Fatura uygulamasi basvuru Kilavuzundaki adimlara gére mali miihiir sertifikasi
drettirmeleri, daha sonra o0zel entegrator kurumlar ile anlagsma yapmalari

gerekmektedir.

Ozel entegratdr, anlasma yaptig1 miikellefler i¢in giivenli kullanic1 hesaplar1
acarak yonetir ve bu miikelleflerin faturalarin1 Bagkanlik sistemi iizerinden aliciya

yonlendirir. Mesajlarmn iletimini EF-V AP protokoliine uygun olarak yapar.

Genel kural miikelleflerin 6zel entegrasyon kullanimi sirasinda da aynen
portal yonteminde oldugu gibi kendi mali miihiirleri ile e-Faturay1 imzalamalaridir.
Ancak miikellefler isterlerse 6zel entegratoriin mali miihriinii kullanarak da e-Fatura

imzalayabilmektedir.

424% ve 397% sira no.lu VUK Genel tebliglerine gore; “miikelleflerin e-
Faturalarint kendi mali miihiirleri ile imzalamalari esastir. Ancak ozel entegrator
vasitasiyla e-Fatura uygulamasindan yararlanan miikellefler isterlerse ozel
entegratoriin - mali miihriinii  kullanabilirler. Miikelleflerin uygulamada ¢ok sik
rastlanmamakla beraber merkezde bir 6zel entegratorle ornegin santiyesinde veya
subesinde baska bir ozel entegratorle anlasiimasi miimkiindiir. Ancak ozel
entegratorlerin kullandiklar1 ara yiizlerde bu ayrimi yapabilecek bir etiket

kullanmas gerekir.”

% Akbulut, a.g.m. , s. 5.
9721.02.2013 tarih ve 28566 sayili Resmi Gazete.
9 (5.03.2010 tarih ve 27512 sayili Resmi Gazete.
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Tablo 22: 2016 Yih e-Fatura Ozel Entegrasyon Kullamc1 Sayilar ve istatistikler

Aylar Ozel Entegrasyon Kullanici Ortalama Ozel Entegrasyon
Sayisindaki Artis Durum Kullanic1 Sayisi

Ocak 7.514 30.658
Subat 1.585 34.432
Mart 509 35.244
Nisan 415 35.692
Mayrs 379 36.052
Haziran 393 36.473
Temmuz 338 36.839
Agustos 436 37.218
Eyliil 205 37.505
Ekim 303 37.759
Kasim 354 38.124
Aralik 777 38.704

Kaynak: istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Ozel Entegrasyon verileri kullanilarak olusturulmustur.

Tablo 22’¢ bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanici 37.759 ile Ekim
ayinda, ortalama olarak en az kullanic1 ise 30.658 olarak Ocak aymnda
goziikmektedir. 2016 yili itibari ile ise 39.006 kisi 0zel entegrasyon secenegini
kullanmaktadir. Ayrica tabloya gore aylar itibari ile 6zel entegrasyon secenegini
kullananlarmn sayisinda azalis goriilmekle birlikte en fazla azalisin gorildiigi ay

Eyliil ayinda, en az azalig ise Subat aymda gerceklesmistir.

Tablo 23: 2017 Yih e-Fatura Ozel Entegrasyon Kullamc Sayilan ve Istatistikler

Aylar Ozel Entegrasyon Kullanmc Entggizl;;l::lalgl leezlmlm
Sayisindaki Artis Durum

Sayisi
Ocak 7.869 45.706
Subat 677 47.341
Mart 364 47.794
Nisan 388 48.180
Mays 398 48.549
Haziran 313 48.922
Temmuz 867 49.618
Agustos 277 50.082
Eyliil -182 50.100
Ekim 649 50.486
Kasim 403 50.921
Aralik 728 51.474

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Ozel Entegrasyon verileri kullanilarak
olusturulmustur.
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Tablo 23’e bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanic1 51.474 ile Aralik
aymnda, ortalama olarak en az kullanic1 ise 45.706 olarak Ocak ayinda
goziikmektedir. 2017 yili itibari ile ise yaklasik 51.000 {izerinde kisi 6zel
entegrasyon segenegini kullanmaktadir. Ayrica tabloya gore aylar itibari ile 6zel
entegrasyon secenegi kullananlarin sayisinda azalis goriilmekle birlikte en fazla

azalisin goriildiigli ay Eyliil ayinda, en az azalis ise Temmuz ayinda gerceklesmistir.

Tablo 24: 2018 Yih e-Fatura Ozel Entegrasyon Kullamic1 Sayilar ve Istatistikler

Aylar Ozel Entegrasyon Kullanici Enttf;:";fsl;fl(l)?lalglzlf;nlc1
Sayisindaki Artis Durum

Sayisi
Ocak 8.505 58.957
Subat 749 60.842
Mart 489 61.394
Nisan 437 61.881
Mayis 506 62.349
Haziran 516 62.901

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e-Fatura Ozel Entegrasyon verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tablo 24’¢ bakildiginda ortalama olarak en ¢ok kullanici 62.901 ile Haziran
ayinda, ortalama olarak en az kullanict1 ise 58.957 olarak Ocak aymda
goziikmektedir. 2018 yil1 ilk alt1 ayi itibari ile ise yaklasik 62.000 iizerinde kisi 6zel
entegrasyon segenegini kullanmaktadir. Ayrica tabloya gore aylar itibari ile 6zel
entegrasyon secenegi kullananlarin sayisinda azalis goriilmekle birlikte en fazla

azalisin goriildiigii ay Mart ayinda, en az azalis ise Nisan ayinda gerceklesmistir.

Genel itibari ile her gecen y1l miikelleflerin maliyet avantajindan dolay1 6zel

entegrasyon yontemini benimsedikleri sdylenebilir.
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e-Fatura basvuru secenekleri hakkinda genel bir degerlendirme asagida

gosterilmistir.
Entegrasyon
Portal Araciligi Ile Ozel Entegrator ile Yontemi ile
(1-500 Arasi) (501-5000 Arast) (5001- )

Sekil 4: e-Fatura Uygulamasi1 Basvuru Secenekleri Fatura Sinirlan

Kaynak: Giilten, Selguk, Erdem, Alper, ““ e Uygulamalar Seminer Notlari” Eskisehir
SMMM Semineri, 2016

Sekil 4’ e bakildiginda; portal secenegi ile e-Fatura kullanicilarmin en fazla
500 adet fatura diizenleme smirinin oldugu goriilmektedir. Portal secenegi GiB’ in
miikelleflere sundugu smirli bir uygulamadir. Ozel entegrasyon segenegi ile ise e-
Fatura kullanicilar1 en fazla 5000 adet fatura diizenleme smirinin oldugu
goriilmektedir. Eger miikellefler kendi is siireclerinde diizenleme yaparak
entegrasyon secenegi ile fatura diizenlemeyi tercih ettiklerinde sonsuz sayida fatura
diizenleyebilirler. Tablo 25°’te e-Fatura kullanma segeneklerinin karsilastirmali bir
incelemesi bulunmaktadir.

Tablo 25: e-Fatura Kullanma Seceneklerinin Karsilastirmah Olarak Genel

Degerlendirilmesi
GIiB Portal Entegrasyon Ozel Entegrator
Aylik E-Fatura <500 Smirsiz Sinirsiz
Sayisi
Bilgi Islem Yapisi
Yeterli mi? Hayir Evet Hayir
Arsivieme Firma Firma Ozel entegrator
Lokasyonu
Arsiv Saklaizm GIB Portal Firma Ozel entegrator
Sorumlulugu
Maliyet Gereksinimi |  Ucretsiz HW+SW Yatirim Giris + Fatura basina iicret
Uygulama Esnekligi Yok Var Var
Uygulama} GIB Portal Firma Ozel entegrator
Sorumlulugu

Kaynak: Giilten, Selguk, “Adim Adim e-Fatura ve e-Defier Uygulamalari ”, Ankara SMMM Odasi
Yaymi 99, Kasim 2015, s.15.
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2.4. e-FATURA GONDERME SEKILLERI

2.4.1. Temel e-Fatura

e-Fatura uygulamasinda faturalar temelde 2 farkli senaryoya gore
diizenlenmektedir. Bunlardan birincisi temel fatura ikincisi ise ticari fatura
senaryosudur. Ister portal ister 6zel entegrator isterse entegrasyon ydntemi segilsin
kullanilacak senaryo iki seceneklidir. Bu iki segenekten hangisinin segilecegi

tamamen e-Fatura kullanicilarinin karsilikli anlagmalarma baghdir.

3-SENDERENVELOPE

4-SYSTEMENVELOPE

GONDERICI BIRIM MERKEZ POSTA KUTUSU

Sekil 5: Temel Fatura Senaryosu
Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlhi, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1.10 (Haziran 2018)

Temel fatura senaryosu isleyisi asagidaki gibidir;*

“Gonderici Birim, UBL-TR standardindaki fatura belgesini olusturur ve

zarf in igine koyarak gonderir. Bu adimda zarf’ in tirii senderenvelope’ dur.”

“Merkez, gelen zarf’i gesitli islemlerden gegirir ve Qonderici birim’ e sistem

yanitt gonderir. Bu adimda zarf’ in tirii systemenvelope’ dur”.

“Eger mMerkez'e gelen zarf, sistemdeki dogruluk kontrollerinden ge¢misse;
Merkez bu durumda 1 numaralr adimdaki zarf’ 1 aynen posta Kutusu’ na génderir. Bu

adimda zarf’ in tirii senderenvelope’ dur.”

% Gelir idaresi Bagkanlig1, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1.10, Haziran 2018.
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“Daha sonra posta kutusu, gelen zarf’ a iliskin gerekli kontrolleri yapar ve

Merkez e sistem yanitini génderir. Bu adimda zarf’ n tirii systemenvelope’ dur.”

“Merkez, gelen zarf’t aynen Gonderici Birim’e gonderir. Bu adimda zarf’in

tiirti Systemenvelope’ dur.”

“Merkez, kendine gelen her zarf’in; XSD kontroliinii, Schematron kontroliinii, imza
ve miihiir varligimin kontroliinii yapar, ancak dogrulamasint yapmaz. Ayrica,

gonderici ve alici adres kontroliinii yapar.”

“e-Fatura, satict tarafindan aliciya gonderildiginde, imza gegersizligi,
zorunlu alan eksikligi, veri bozulmasi gibi teknik bir eksiklige sahip degil ise; alici

faturayr kabul etmek zorundadir.”

2.4.2. Ticari e-Fatura

Ticari fatura senaryosu mal ve hizmet satislar1 dolayisiyla e-Fatura diizenlenmesi
asamasinda e-Faturanmn saticinin gonderici kismi (posta kutusu) tarafindan merkez
aracilifiyla alicinin posta kutusuna iletilmesini ve alicinin kabul, ret veya iade
seklindeki yanitinin tekrar saticiya yine merkez araciligiyla iletilmesi siirecini kapsar.

Yine ticari fatura senaryosunun kullanimi taraflar arasindaki anlasmaya baglidir. 1%

Ticari ihtiyaclar goz oOniinde bulundurularak Ticari Fatura olusturulmustur.

Islemler tamamen mesajlasma platformu iizerinden gerceklestirilmektedir. %t

100 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1.10, Haziran 2018.
101 Riiknettin, Kumkale, Hukuki ve Mali Yonleriyle Fatura, Segkin Yay., 7. Baski, Ankara, EKim
2017, s. 558.
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1-POSTBOXENVELOPE 3-POSTBOXENVELOPE

2-SYSTEMENVELOP 4-.SYSTEMENVELOPE

" 5.SYSTEMENVELOPE
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«

POSTA KUTUSU MERKEZ GONDERICI BIRIM

Sekil 6: Ticari Fatura Senaryosu
Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlhigi, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1.10 (Haziran 2018).

Ticari fatura senaryosunda, posta kutusu gelen faturayr kabul, red veya iade
etme hakkina sahiptir. Ticari fatura senaryosunda, temel fatura senaryosuna ek

olarak asagidaki adimlar uygulanir:

“Posta kutusu, UBL-TR standardindaki uygulama yaniti belgesini olusturur

ve zarf’ in i¢ine koyarak gonderir. Bu adimda zarf in tiirii postboxenvelope ’ dur.”

“Merkez, gelen zarf’ 1 cesitli islemlerden gecirir ve Posta Kutusuna Sistem

Yanmiti gonderir. Bu adimda zarf’ n tiirii systemenvelope’ dur.”

“Eger Merkez’e gelen zarf, sistemdeki dogruluk kontrollerinden ge¢misse;
Merkez bu durumda 1 numarali adimdaki zarf’ 1 aynen Qéonderici birim’e gonderir.

Bu adimda zarf’ in tiirii postboxenvelope’ dur.”

“Daha sonra Gonderici Birim, gelen zarf’a iliskin ¢esitli kontrolleri yapar ve
Merkeze Sistem Yamtimi gonderir. Bu adimda zarf’in tirii systemenvelope’ dur.
Merkez, gelen zarf’i aynen posta kutusuna gonderir. Bu adimda zarf’in tiirii

systemenvelope ’ dur.” 102

Bu iki fatura olusturma, gonderme ve alma segenekleri arasinda isletmelerin
yasadigi; en temel problem, ister temel elektronik fatura ister ticari elektronik fatura

olsun istenmeyen elektronik faturalarmn “red” edilmesi noktasinda oldugu

102 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Entegrasyon Kilavuzu v.1.10, Haziran 2018.
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goriilmektedir. Nedeni ise; Tirk Ticaret Kanunu 21. madde ikinci fikrasinda “Bir
fatura alan kisi aldigi tarihten itibaren sekiz giin icinde, faturamn icerigi hakkinda
bir itirazda bulunmamissa bu icerigi kabul etmis sayilir” hitkkmiiniin baglayiciligidir.
Siiresinde itiraz edilmeyen yiiklii miktarda elektronik faturayr 6demek zorunda
kalmamak i¢in isletmelerin kanuni siirelere dikkat etmeleri gerekmektedir. Temel e-
Faturalara noter gibi harici yollarla bu siire igerisinde itiraz etmek gerekirken Ticari

e-Faturalara sistem iizerinden birkag tusa basarak red yanit1 verilebilmektedir.

2.5. e-FATURA TURLERI
2.5.1. Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS)

Gelir Idaresi Baskanligmin e-Fatura uygulamasi ¢aligmalar1 kapsaminda ilk
calismasi (baslangi¢ adim olarak nitelendirilen) 2008 yilinda Elektronik Fatura Kayit
Sistemi isimli pilot bir uygulama olan projesidir. GIB, pilot proje kapsaminda;
telekom sektoriinde faaliyet gosteren bes adet firma ve gaz dagitim sektoriinde
faaliyet goOsteren bir adet firma olmak iizere alt1 adet isletme ile EFKS’ ni
uygulamaya baslamistir. Gelir Idaresi Baskanligi’ nin elektronik fatura ile ilgili

yapmis oldugu calismalar kapsaminda mezkir firmalar asagida siralanmigtir:

e Avea lletisim Hizmetleri A.S. ,

o TTNetA.S.,

e Tiirkcell Iletisim Hizmetleri A.S. ,
e Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ,

e Vodafone Telekomiinikasyon A.S. ,

e Bursa Sehir i¢i Dogalgaz Dagitim Ticaret ve Taahhiit A.S. dir.

213 sayili VUK mikerrer 242. ve mikerrer 257. maddeleri ile verilen
yetkilere istinaden uygulanan EFKS, yukarida adi gecen 6 firma ile GIiB arasinda
protokol imzalanmasi ile uygulanmaya baslamistir. Alict veya satici, Hazine ve
Maliye Bakanhg1 Gelir idaresi Baskanhigi'nin EFKS olarak bilinen elektronik fatura

uygulamasina kayitli oldugunda elektronik fatura gondermesi/almas zorunludur. %

103 Selahattin, Tuncer, “e-Fatura Uygulamasi 1 Eyliil 2013’te Yiiriirliige Girdi”, Lebib Yalkin
Mevzuat Dergisi, Ekim 2013, Say:: 118, s. 1-7.
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EFKS, firmalarin diizenledikleri faturalarda bulunan baz1 bilgilerin,
belirlenen uygulama ve veri standartlar1 cercevesinde Gelir Idaresi Baskanligi
sistemine aktarilmasi sart1 ile faturalara ait ikinci niishalarin kagit olarak saklanmasi
zorunlulugunu ortadan kaldiran; ayrica alicilarina verilmek tizere hazirlanan birinci
niisha faturalarin da giivenli elektronik imzali dijital belge seklinde olusturulmasina
imkan saglayan, deneme niteliginde bir e-Fatura uygulamasina gegiste baslangi¢ bir

uygulamadir.

Daha 6ncede ifade edildigi gibi; EFKS’ nin sundugu e-Fatura imkam kisith
bir ¢oziimdiir. EFKS’ de diizenlenen e-Fatura yapilandirilmamis pdf dokiimani
oldugu icin alic1 tarafindan bilgi islem sisteminde otomatik olarak islenme imkani
bulunmamaktadir. EFKS pdf formatindaki faturalarin muhatabina iletilmesi yoniinde
herhangi bir ¢6ziim igermemektedir. Bu durum faturalarin dogru kisiye, zamaninda
iletilip iletilmedigi, kabul ve red siirelerinin baglangici gibi bir¢cok hususta sikintilara

yol agmaktadir.

2.5.2. e- Arsiv Fatura

VUK kapsammda manuel olarak diizenlenerek, muhafazasi ve ibraz
mecburiyeti olan faturanin elektronik ortamda diizenlenmesi ve ikinci niishasmin
yine elektronik ortamda muhafazasi ve ibrazina imkan taniyan e-Arsiv Uygulamasina

iliskin hiikiimler 433 sira no.lu Genel teblig ile belirlenmistir.*%

VUK’a gore fatura, “kdgit ortaminda en az iki niisha olarak diizenlenerek ilk
niishast (asl) miisteriye verilen, ikinci niishast ise yine kdgit ortaminda ayni
Kanunun muhafaza ve ibraz hiikiimlerine gére miikelleflerce saklanilan bir

belgedir.”

104 Mustafa, Akil, “e-Arsiv Uygulamas1”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Aralik 2015, Say1: 144, s.1-
10.
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Tablo 26: 2016 Yih e-Arsiv Fatura Kullanici Sayilari ve Istatistikler

Aylar Yeni Kullanic1 Sayist Toplam Kullanici Sayis1 Icerisindeki
Oram
Ocak 1.193 0,425

Subat 0 0

Mart 131 0,046
Nisan 211 0,075
Mays 149 0,053
Haziran 140 0,049
Temmuz 132 0,047
Agustos 168 0,059
Eyliil 98 0,034
Ekim 185 0,065
Kasim 163 0,058
Aralik 237 0,084

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e- Arsiv Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.

2016 yil1 aylara gore e- Arsiv Fatura kullanimina gegen yeni kullanici sayilar
Tablo 26’da gosterilmektedir. Tabloya gore e- Arsiv Fatura kullanimina gegen yeni
kullanici sayis1 en c¢ok Ocak aymda gergeklesirken en az Eylil aymnda
ger¢eklesmistir. 2016 yilinda toplam olarak ise; 4.693 kisi e- Arsiv Fatura
uygulamasini kullanmaya baglamistir. Ayrica tablo 32’e¢ gore Ocak 2016'da Aralik
2015 aymma gore yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin toplam igerisindeki orani
%42'dir. 2016 yil1 i¢in yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin agirlikta oldugu ay %38.4
ile Aralik ayr olarak goziikmekte sonrasinda Nisan aymda %7.5 civarinda
seyretmektedir. Tabloya gore oranlar arasindaki fark dikkate alindiginda Mayzs,
Haziran, Temmuz, Eylil ve Kasim aylarinda yeni kullanici sayilari azalma

gostermektedir.
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Tablo 27: 2017 Yih e- Arsiv Fatura Kullame: Sayilan ve Istatistikler

. Toplam Kullanici Sayisi

Aylar Yeni Kullanici Sayist I;g:erisin deki Oramy

Ocak 1.887 0,37

Subat 281 0,055

Mart 242 0,047

Nisan 185 0,036
Mayis 238 0,047
Haziran 195 0,038
Temmuz 330 0,065
Agustos 197 0,038

Eylil 129 0,025

Ekim 504 0,099
Kasim 359 0,070
Aralik 516 0,101

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Arsiv e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.

2017 yili aylara gore e- Arsiv Fatura kullanimina gecen yeni kullanici sayilari
Tablo 27°de gosterilmektedir. Tabloya gore e- Arsiv Fatura kullanimina gegen yeni
kullanici sayis1 en c¢ok Ocak aymda gergeklesirken en az Eylil aymnda
ger¢eklesmistir. 2017 yilinda toplam olarak ise; 4.993 kisi e- Arsiv Fatura
uygulamasini kullanmaya baglamistir. Ayrica tablo 27°ye gore Ocak 2017'de Aralik
2016 aymma gore yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin toplam igerisindeki orani
%37'dir. 2017 yil1 i¢in yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin agirlikta oldugu ay %10.1
ile Aralik ay1 olarak goziikmekte sonrasinda Ekim aymda 9%9.9 civarinda
seyretmektedir. Tabloya gore oranlar arasindaki fark dikkate alindiginda Mart, Nisan,
Haziran, Agustos, Eylil ve Kasim aylarinda yeni kullanici sayilar1 azalma

gostermektedir.
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Tablo 28: 2018 Yih e- Arsiv Fatura Kullame: Sayilan ve Istatistikler

Toplam Kullamel
Aylar Yeni Kullanmic1 Sayisi Sayis1 I¢erisindeki
Oram
Ocak 2.684 0,53
Subat 538 0,10
Mart 460 0,091
Nisan 496 0,099
Mays 416 0,083
Haziran 410 0,081

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen e- Arsiv Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.

2018 y1l1 aylara gore e- Arsiv Fatura kullanimina gecen yeni kullanici sayilari
Tablo 28’de gosterilmektedir. Tabloya gore e- Arsiv Fatura kullanimina gegen yeni
kullanict sayis1 en c¢ok Ocak aymda gerceklesirken en az Haziran aymnda
gerceklesmistir. 2018 yilinda kiimiilatif toplam olarak ise; 14.760 kisi e- Arsiv Fatura
uygulamasini kullanmaya baslamistir. Ayrica tablo 28’e¢ gore Ocak 2018'de Aralik
2017 ayma goOre yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin toplam igerisindeki orani
%53'tiir. 2018 y1l1 i¢in yeni e- Arsiv Fatura kullanicilarinin agirlikta oldugu ay %10
ile Subat ay1 olarak goziikmekte sonrasinda Nisan aymda %9.9 civarinda

seyretmektedir.

Tablo 29: 2016 Yih Ortalama Diizenlenen e- Arsiv Fatura Sayisi ve Artis

Durumu
Aylar Ortalama Diizenlenel_l Aylik Diizenlenen Arsiv e-
Arsiv e-Fatura Adedi Fatura Artis Durumu

Ocak 558.820.384 42.425.953
Subat 625.454.783 89.925.910
Mart 708.507.671 75.946.640
Nisan 793.978.006 82.385.131
Mays 880.290.018 84.107.036
Haziran 967.824.401 87.372.648
Temmuz 1.061.408.591 88.937.318
Agustos 1.140.536.202 87.881.390
Eyliil 1.231.809.482 80.965.905
Ekim 1.319.715.026 106.177.115
Kasim 1.430.492.504 105.504.944
Aralik 1.520.124.519 88.068.119

Kaynak: istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen Arsiv e-Fatura Sayis1 verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tablo 29’a bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e- Arsiv Faturanin Aralik

aymda, en az e- Arsiv Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi goriilmektedir. Ayrica
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diger aylarda diizenlenen e- Arsiv Fatura adedi Ocak ayma gore yliksek bir rakamda

seyretmistir. Bunun yani sira en ¢ok artisin Ekim, en az artisin ise Ocak ayinda

gorildiigl sdylenebilir.

Tablo 30: 2017 Yih Ortalama Diizenlenen Arsiv e-Fatura Sayisi ve Artis Durumu

Ortalama Diizenlenen

Aylik Diizenlenen Arsiv e-

Aylar Arsiv e-Fatura Adedi Fatura Artis Durumu
(Milyon Adet) (Milyon TL)

Ocak 1.621 88
Subat 1.718 96
Mart 1.817 97
Nisan 1.916 103
Mays 2.030 117
Haziran 2.125 92
Temmuz 2.248 124
Agustos 2.354 101
Eyliil 2.429 42
Ekim 2.614 205
Kasim 2.741 122
Aralik 2.833 125

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen e- Arsiv Fatura Sayisi verileri kullanilarak

olusturulmustur.

Tablo 30’a bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e- Arsiv Faturanin Aralik

ayinda, en az e- Arsiv Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi goriilmektedir. Ayrica

diger aylarda diizenlenen e- Arsiv Fatura adedi Ocak ayma gore yiiksek bir rakamda

seyretmistir. Bunun yani sira en ¢ok artisin Aralik, en az artisin ise Ocak ayinda

goriildiigii sdylenebilir.

Tablo 31: 2018 Yili Ortalama Diizenlenen e- Arsiv Fatura Sayisi ve Artis Durumu

Ortalama Diizenlenen

Aylik Diizenlenen Arsiv e-

Aylar Arsiv e-Fatura Adedi Fatura Artis Durumu
(Milyon Adet) (Milyon TL)
Ocak 2.970 139,00
Subat 3.117 128,00
Mart 3.252 133,00
Nisan 3.388 140,00
Mays 3.511 131,00
Haziran 3.640 124,00

Kaynak: Istatistikler GIB* den temin edilen Diizenlenen e- Arsiv Fatura Sayisi verileri kullanilarak

olusturulmustur.

Tablo 31’e bakildiginda ortalama olarak en ¢ok e- Arsiv Faturanin Haziran
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aymda, en az e- Arsiv Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi goriilmektedir. Ayrica
diger aylarda diizenlenen e- Arsiv Fatura adedi Ocak ayma gore yliksek bir rakamda
seyretmistir. Bunun yani sira en ¢ok artisin Nisan, en az artigin ise Haziran ayinda

gorildiigl sdylenebilir.

Tablo 32: 2018 Yih Ortalama Diizenlenen e-Arsiv Fatura Tutarlan

Aylar Ortalama Diizenlenen e-Arsiv Fatura Tutan
(Milyon TL)
Ocak 129.877.107,00
Subat 129.917.031,00
Mart 129.978.358,00
Nisan 130.122.948,00
Mayis 130.208.315,00
Haziran 130.460.310,00

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen e-Arsiv Fatura Tutar1 verileri kullanilarak
olusturulmustur. Cari y1l tamamlanmadigmdan 2018 yil1 ilk alt1 ay degerlendirmeye almmustr.

Tablo 32’ye bakildiginda ortalama olarak en ¢ok diizenlenen e-Arsiv fatura
tutarmin Haziran ayinda, en az e-Arsiv faturanin ise Ocak aymda diizenlendigi
goriilmektedir. Ayrica diger aylarda diizenlenen e- Fatura tutar1 Ocak aymna gore
yiiksek bir rakamda seyretmistir. Bunun yani sira en ¢ok artisin Haziran, en az artigin
ise Ocak aymda goriildiigi soylenebilir. Tabloya gore; Haziran ayinda

130.460.310,00 milyon TL tutarh fatura diizenlenmistir.

2.5.3. ihracat e-Fatura

421 sira numarali VUK Genel tebligi’® ile zorunluluk getirilen miikelleflere
ilave olarak elektronik defter tutma ve elektronik fatura (e-Fatura) uygulamasina
dahil olma zorunlulugu getirilen miikelleflerin kapsaminin genisletilmesi ve ihracat
islemlerinde e-Fatura uygulamasma iliskin usul ve esaslar 454 sira no.lu VUK Genel

tebliginin’®® konusunu olusturmaktadir.?’

Oncelikle; Thracat e-Faturas: diizenleyecek isletmenin e-Fatura uygulamasina

kayith kullanict olmasi gerekmektedir. Thracat faturalarmin e-Fatura olarak

105 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
106 20.06.2015 tarih ve 29392 sayili Resmi Gazete.
07 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Giimriik islemleri Kilavuzu v.1.8, Subat 2018.
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diizenlenmesi zorunlulugu sadece “Gilimriik Cikis Beyannamesi” ekinde yer alan mal
ihrac1 faturalar1 icin gecerlidir. Diger belgelerin (Serbest Bélge Islem Formu, transit

ticaret formu vb.) ekinde yer alan ihracat faturalar1 e-Fatura kapsaminda degildir.%

Tablo 33: 2018 Yih ilk alt1 ay Ortalama Ihracat e-Fatura Kullanici Sayilari ve

Istatistikler

Aylar Yeni Kullanic1 Sayisi
Ocak 16.028
Subat 16.796
Mart 17.265
Nisan 17.666
Mays 18.003
Haziran 18.274

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Ihracat e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.

2018 yil1 (ilk alt1 ay) aylara gore Ihracat e-Fatura kullanimina gegen yeni
kullanic1 sayilar1 Tablo 33’te gosterilmektedir. Tabloya gore Ihracat e-Fatura
kullannrmina gecen yeni kullanict sayis1 en ¢ok Haziran ayinda gerceklesirken en az
Ocak ayinda gergeklesmistir. 2018 yilinda (ilk alt1 ay i¢in) toplam olarak ise; 18.326

kisi Thracat e-Fatura uygulamasmi kullanmaya baslanstir.

Tablo 34: 2018 Yih ilk alt1 ay Ortalama Diizenlenen Thracat e-Fatura Sayis1 ve Basari

Durumu
Ortalama Basarih (Kabul Yamti Doniilmiis
Diizenlenen .
Aylar . ihracati tamamlanms fatura Basarisiz
Thracat e-Fatura sayis1) Ortalamasi
Adedi y
Ocak 2.272.905 1.893.154 70.900
Subat 2.672.558 2.261.522 81.280
Mart 3.031.160 2.602.535 90.542
Nisan 3.409.729 2.969.463 100.276
Mayzs 3.753.371 3.285.391 109.027
Haziran 4.107.145 3.617.817 118.356

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen Ihracat e-Fatura Sayisi verileri kullanilarak
olusturulmustur.

Tablo 34’e bakildiginda ortalama olarak en gok Ihracat e-Faturanin Haziran

108 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Giimriik islemleri Kilavuzu v.1.8, Subat 2018.
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ayinda, en az lhracat e-Faturanin ise Ocak aymda diizenlendigi goriilmektedir.
Ayrica diger aylarda diizenlenen Ihracat e- Fatura adedi Ocak ayma gore yiiksek bir
rakamda seyretmistir. Bunun yani sira uygulamanin yeni hayata gegirilmesinden
dolay1 onlimiizdeki aylarda artis gosterecegi soylenebilir. 2018 yil1 ilk alt1 ay toplam
ortalama rakamu diizenlenen Ihracat e-Fatura sayis1 19.246.867 dir. Ayrica; kabul
yamt: doniilmiis ihracati tamamlanmis Ihracat e-Fatura ortalama sayisi ise aylar
itibari ile artig gostermis olup, ortalama toplam kabul yaniti doniilmiis ihracati
tamamlanmis Ihracat e-Fatura sayist 16.629.880 adettir. Tabloya gore; basarisiz
Ihracat e-Fatura ortalama sayis1 ise aylar itibari ile artis gdstermekle birlikte,
ortalama toplam kabul yanit1 doniilmiis ihracat: tamamlanmis Thracat e-Fatura sayisi

ile karsilastirildiginda %3 liik bir tutar gostermektedir.

Tablo 35: 2018 Yih ilk alt1 ay Ortalama ihracat e-Fatura Tutan

Ortalama ihracat e-Fatura Tutar1 (Milyon
Aylar
TL)
Ocak 116.668,00
Subat 137.750,00
Mart 154.083,00
Nisan 172.558,00
Mayis 188.999,00
Haziran 204.381,00

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Thracat e-Fatura verileri kullanilarak olusturulmustur.

2018 yil1 (ilk alt1 ay) aylara gore ortalama ihracat e-Fatura tutarlar: tablo 35°te
gosterilmektedir. Tabloya gore Ihracat e-Fatura tutarlar1 ilk alt1 ay itibari ile artis
gostermekte olup, en ¢ok Haziran ayinda gergeklesirken en az Ocak ayinda
gerceklesmistir. 2018 yilinda (ilk alt1 ay igin) toplam olarak ise; 974.442,00 milyon

TL tutarinda fhracat e-Faturasi diizenlenmistir.

2.5.4. Yolcu Beraberi Esya (Tax-Free-Refund) e-Fatura

Yolcu beraberinde esya e-Faturasi diizenleyebilmek i¢in isletmenin dncelikle
e-Fatura sistemine kayitli olmasi gerekmektedir. Tiirkiye'de ikameti bulunmayan
yolculara KDV iadesi yapabilmek i¢in bu fatura islemi yapilmaktadir. KDV
uygulamasi genel tebliginde yer alan yolcu beraberi esya istisnasindan faydalanmak

icin verginin aliciya iade edilmesi usullerinden yalnizca yetki belgesine sahip araci
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kurumlar tarafindan iade yontemini se¢en miikellefler i¢in uygulanacaktir. Yolcu
beraberi esya ihraci faturasinin elektronik olarak gonderimi kapsaminda fatura
diizenleyen kullanici; standarda uygun olarak olusturulan elektronik faturayi
diizenleyen, uygulamaya 6zel entegrator, entegrasyon veya GIB portal yontemi ile
dahil olmus gercek ya da tiizel kisiliktir. e-Faturay1 ve sistem yanitini; olusturmaya
imkan verir/olusturur, elektronik olarak imzalar veya Mali Miihiir ile onaylar, saklar,

faturayi iletir, yolcu beraberi esya ihrac1 i¢in faturada gereken ek bilgileri saglar. %

Guimriik ve Ticaret Bakanlig: ise; kendisine gelen yolcu beraberi esya thraci
faturasmi; sorgular, fatura bilgilerini ve alinan mali kontrol eder, faturay: onaylar,
GTB Sisteminde bir sorun yasandiginda e-Faturalarin kagit ciktilarmni kase ile
onaylayip sistem tekrar ¢alisir oldugunda sistem iizerinden onaymi yapar. Onaylanan
her fatura icin ilgili yetki belgeli arac1 kuruma uygulama yanit1 gidecektir. Tiirkiye'de
ikamet etmeyen yolculara KDV iadesi yapmak {izere yetki belgesi almis yetkili araci
firmalar ise; e-Fatura kapsaminda; Giimriik ve Ticaret Bakanlig: tarafindan giimriik
memuru araciligiyla gonderilen uygulama yanitin1 alir. Uygulama yanit1 igindeki
bilgileri kontrol ederek yolcuya KDV iadesi 6demesi yapar. Yolcu pasaportunu ibraz
ederek ve KDV dahil tutarimi 6dedikten sonra Firma faturasii e-Fatura olarak
diizenleyerek 6zel entegratdr araciligi ile GIB’ e gondermektedir. GIB faturay1 GTB’
ye sistem iizerinden gondermektedir. Tiirkiye'de ikamet etmeyen yolcu, Tiirkiye den
¢ikis yaparken satin aldigi triinle birlikte ¢ikis yaptigi giimriik kapisindaki GTB
yetkilisine giderek almis oldugu {iriinii gésterip KDV iadesi islemi yapilmasini talep
edecektir. Bu durumda, GTB fatura onaymi GIB’ e geri gdnderir. GIB, isletmenin
ozel entegratorii aracihiyla isletmeye fatura onaymi gonderir. Isletmenin
entegratorii fatura onayini aract kuruma gonderir. Yolcu aract kuruma giderek fatura

KDV tutarini iade alir. *1°

199 Gelir idaresi Baskanlig, e-Fatura Uygulamasi Giimriik Islemleri Kilavuzu v.1.8, Subat 2018.
110 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Uygulamasi Giimriik islemleri Kilavuzu v.1.8, Subat 2018.
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Tablo 36: 2018 Yili ilk alt1 ay Ortalama Tax Free-refund e-Fatura Kullanic1 Sayilar

Aylar Yeni Kullanici Sayisi
Ocak 288
Subat 300
Mart 305,50
Nisan 314,50
Mays 319
Haziran 326,50

Kaynak: Istatistikler GIB> den temin edilen Tax Free-refund e-Fatura verileri kullanilarak
olusturulmustur.

2018 yil1 (ilk alt1 ay) aylara gore Tax Free-refund e-Fatura kullanimina gegen
yeni kullanici sayilar1 Tablo 36°da gosterilmektedir. Tabloya gore Tax Free-refund e-
Fatura kullanimina gecen yeni kullanici sayis1 en ¢ok Haziran ayinda gerceklesirken
en az Ocak ayinda gergeklesmistir. 2018 yilinda (ilk alt1 ay i¢in) toplam olarak ise;
1.853.50 kisi Tax Free-refund e-Fatura uygulamasmi kullanmaya baslamistir.

Tablo 37: 2018 Yih ilk alt1 ay Ortalama Diizenlenen Tax Free-refund e-Fatura Sayisi ve
Basar1 Durumu

Aylar Ortalama Diizenlenen Tax _Free- Ortalama Diizenlenen Tax Free-refund
refund e-Fatura Adedi e-Fatura Basar1 Durumu

Ocak 921.452 278.319
Subat 1.042.967 323.806
Mart 1.143.401 358.601
Nisan 1.316.511 418.239
Mayrs 1.449.187 468.843
Haziran 1.560.489 513.349

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Diizenlenen Tax Free-refund e-Fatura Sayis1 verileri
kullanilarak olusturulmustur.

Tablo 37’ye bakildiginda ortalama olarak en ¢ok Tax Free-refund e-Faturanin
Haziran ayinda, en az Tax Free-refund e-Faturanin ise Ocak ayinda diizenlendigi
goriilmektedir. Ayrica diger aylarda diizenlenen Tax Free-refund e- Fatura adedi
Ocak ayma gore yiiksek bir rakamda seyretmistir. Tabloya gore; 2018 ilk alt1 ayinda
toplam 1.594.075 adet Tax Free-refund e-Faturanin diizenlendigi goriilmektedir.
Uygulamanin yeni olmasi1 dolayis1 ile Oniimiizdeki donemde artiy yasanacagi

sOylenebilir.
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Tablo 38: 2018 Yih ilk alt1 ay Ortalama Tax Free-refund e-Fatura Tutar

Aylar Ortalama Tax Free-refund e-Fatura Tutar1
(Milyon TL)
Ocak 116.668,00
Subat 137.750,00
Mart 154.083,00
Nisan 172.558,00
Mays 188.999,00
Haziran 204.381,00

Kaynak: Istatistikler GIB’ den temin edilen Tax Free-refund e-Fatura verileri kullanilarak
olusturulmustur.

2018 yil1 (ilk alt1 ay) aylara gore Ortalama Tax Free-refund e-Fatura tutarlari
tablo 38’de gosterilmektedir. Tabloya gore Tax Free-refund e-Fatura tutarlar1 ilk alt1
ay itibari ile artis géstermekte olup, en ¢ok Haziran aymda gerceklesirken en az Ocak
aymda gergeklesmistir. 2018 yilinda (ilk alt1 ay i¢in) toplam olarak ise; 1.670,00

milyon TL tutarinda Tax Free-refund e-Faturas1 diizenlenmistir.

2.5.5. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) e-Fatura

T.C Sosyal Giivenlik Kurumu 01.10.2017 tarihi itibari ile e-Fatura sistemine
dahil olmustur. Dolayis1 ile elektronik fatura uygulamasma kayith miikelleflerin
Ekim 2017’den itibaren SGK’ ya gonderecekleri faturalari elektronik ortamda e-
Fatura olarak gonderebileceklerdir. Maliye Bakanliginca yapilan diizenlemeler geregi
elektronik fatura uygulamasma dahil olan miikelleflerin birbirlerine yaptiklar1 mal
teslimi ve hizmet ifasinda elektronik fatura diizenlemesi zorunludur. Uygulamaya
iliskin dokiiman ve kilavuzlar www.efatura.gov.tr sayfasinda mevzuat ve teknik
mimari modiilii altinda yer almaktadir. SGK paydaslarinin GIB ve kurumun web

sayfasindan duyurulari takip etmeleri sikint1 yasamamalar1 agisindan dnemlidir. 11!

Bu kapsamda SGK e-Fatura uygulama kilavuzu v.1.0. (29 Eyliil 2017) Gelir
Idaresi Bagkanliginda yaymlanmustir. Ayrica SGK adma miikelleflerin diizenleyecegi
e-Faturalarda olmasi gereken 6zel alanlarin ve igeriginin diizenlendigi SGK teknik

dokiimani olusturulmustur.

111 Gelir Idaresi Baskanligi, SGK e-Fatura Uygulamasi Kilavuzu v.1.0, Eyliil 2017.
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2.6. e-FATURA UYGULAMASININ YASAL DAYANAKLARI

4 Ocak 1961 tarihinde kabul edilen 213 no.lu VUK’ un 229. maddesi ile
“faturanm tarifi”, 230. maddesi ile “faturanin sekli”, 231. maddesi ile “fatura
diizenlenirken icermesi gereken asgari bilgiler”, 232. maddesi ile “fatura kullanma
zorunlulugu” diizenlenmistir. Yine ayni kanunun miikerrer 242 no.lu maddesinin 2.
fikrasinda, 4 Haziran 2008 tarihinde 5766 sayili kanunun 17. maddesi ile Maliye
Bakanligi, elektronik defter, belge ve kayitlarin olusturulmasi, kaydedilmesi,
iletilmesi, muhafaza ve ibrazi, elektronik ortamda tutulmasi ve diizenlenmesi

uygulamasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye, yetkili kilimmustir.

Maliye Bakanlignin aldigi bu yetkiye istinaden 397 swra no.lu VUK Genel
tebligi ile faturanin elektronik belge olarak diizenlenmesi, aliciya elektronik ortamda
iletilmesi ve elektronik ortamda saklanmasi ve ibraz edilmesine dair diizenlemeler
getirilmistir. e-Faturanin, istenen niteliklere uygunlugu, gondericinin kimlik
dogrulugu, elektronik belgenin gegerliligi, iceriginin 6zgiinliigiine dair konular 397
sira no.lu Genel tebligle diizenlenmistir. Cat1 tebli olan mezklr tebligde
uygulamada ihtiyag duyulan gerekli diizenlemeler ve degisiklikler yeni tebligler
yayimlanarak uygulama genisletilmis ve genislemeye de devam etmektedir. e-Fatura
yasal diizenlemeleri birbirini degistiren, tamamlayan ve agiklayan VUK Genel
tebligleri ise soyle siralanabilir; 416 sira no.lu VUK Genel tebligi''?, 421 sira no.lu
VUK Genel tebligi!®® (baz1 miikelleflere e-Fatura ve e-Defter uygulamasma dahil
olma zorunlulugu getirilmistir), 424 sira no.lu VUK Genel tebligi''*, 433 sira no.lu
VUK Genel tebligi'®® (elektronik Arsiv uygulamasma iliskin usul ve esaslar
diizenlenmistir), 447 sira no.lu VUK Genel tebligi'®, 448 srra no.lu VUK Genel
tebligi''’, 454 sira no.lu VUK Genel tebligi*'®, 461 sira no.lu VUK Genel tebligi®®,
475 sira no.lu VUK Genel tebligi*?, 494 sira no.lu VUK Genel tebligidir'?.,

112 28.06.2012 tarih ve 28337 Sayili Resmi Gazete.
113 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
114 21.02.2013 tarih ve 28566 sayili Resmi Gazete.
11530.12.2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete.
116 04.04.2015 tarih ve 29316 sayili Resmi Gazete.
117.04.04.2015 tarih ve 29316 sayili Resmi Gazete.
118 20.06.2015 tarih ve 29392 sayili Resmi Gazete.
119.25.12.2015 tarih ve 29573 sayili Resmi Gazete.
120 15.12.2016 tarih ve 29919 sayili Resmi Gazete.
121 25.05.2018 tarih ve 30431 sayili Resmi Gazete.
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Ayrica, ¢alismanin yapildig1 donemde Hazine ve Maliye Bakanlig1 433, 454
ve 487 sira no.lu 3 adet taslak teblig ile e-Fatura uygulamasinda yeni diizenlemeler

ve degisiklikler giindeme getirmistir.

Bu agiklamalardan anlasilacagi gibi, halen yiiriirliikkte olan yasal diizenlemeye
gore, e-Fatura uygulamasina kayitli olan miikelleflerin birbirlerinden aldiklart mal ve

sagladiklar1 hizmetler i¢in elektronik fatura génderme ve alma zorunlulugu vardir.
2.7. -FATURA KULLANMA ZORUNLULUGU OLAN MUKELLEFLER

5 Mart 2010 tarihinde 397 sira no.lu VUK Genel tebligi ile e-Faturadan
yararlanabilecek miikellefleri Anonim ve Limited sirketler olarak belirlenmistir. Cati
teblig olan mezkir tebligde e-Fatura Uygulamasi ile ilgili olarak baslangigta sadece
Anonim ve Limited sirketler ile ilk kez - eger deneme proje olan EFKS’ ni goz
oniinde bulundurmazsak- uygulanmaya baglanmistir. Bu kapsamda Bagkanlik
baslangigcta kagit faturanin yaninda miikelleflere bir secenek olarak e-Fatura

uygulamasini sunmustur.

05.03.2010 tarih ve 27512 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 397 Sira no.lu
VUK Genel tebliginin dordiincii boliimi degistirilmis ve 28.06.2012 tarih ve 28337
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 416 sira no.lu VUK Genel tebligi ile “gercek kisi
miikellefler” de e-Fatura wuygulamasma dahil edilmistir. Uygulamanm
yayginlastirilmasi agisindan 416 sira no.lu VUK Genel tebligi onemli bir teblig

olmustur.

Ancak, asil onemli degisiklikler 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 421 swa no.lu Genel tebligi ile gergeklestirilmistir. Gelir
Idaresi Baskanlig: tarafindan uygulamay: yaygmlastirmak ve onemli sektorleri ve
miikellefleri de kapsama dahil etmek i¢in tebligin yaymn tarihini takip eden yil olan
2013 yilinda e-Fatura uygulamasina gecis zorunlulugu getirilmistir. 01.09.2013

tarihinden itibaren e-Fatura sistemine zorunlu gegen kullanicilara aralarinda sadece
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e-Fatura diizenlenmesi zorunlu hale getirilmistir. 122

421 sira no.lu Genel tebligi’ne gore;

“a) 4/12/2003 tarihli ve 5015 sayilr Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda madeni yag
lisansina sahip olanlar ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal alan miikelleflerden
31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hasilatina sahip olanlar.”

“b) 6/6/2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (II) sayili
listedeki mallari imal, insa veya ithal edenler ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal
alan miikelleflerden 31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL briit satis
hasilatina sahip olanlar. e-Fatura kullanicist olmak zorundadirlar.”

Bu teblig kapsaminda zorunluluk getirilen miikelleflerden mal alan
10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli
cetvellerde yer alan idare, kurum ve kuruluslar ile iktisadi kamu kuruluslarinin

elektronik fatura uygulamasindan yararlanma ve elektronik defter tutma zorunlulugu

bulunmamaktadir.

e-Fatura kapsamma giren miikelleflerin belirlenmesindeki tereddiitleri
ortadan kaldirmak i¢in Baskanlik 08.02.2013 tarih ve 58 no.lu VUK sirkiileri ile
konu ile ilgili agiklamalar yapmistir. Bu aciklamalar 1s1ginda; 2011 yilinda, adi
gecen miikelleflerden mal alan ve tebligde belirtilen briit satis hasilatina sahip olan

miikellefler mecburiyet kapsamindadir.?3

Mezkur sirkiilere gore; “5015 sayili Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda
madeni yag lisansina sahip olan miikelleflerden 2011 takvim yili icinde mal alisi
vapanlar, satin aldiklar1 malin tiriine, fiyatina, miktarina veya herhangi bir
ozelligine bakilmaksizin, 2011 yili gelir tablolarindaki briit satis hasilatlari 25
Milyon TL veya daha yiiksek ise elektronik fatura ve elektronik defter
uygulamalarina dahil olacaklardwr. Lisans sahibi miikelleflerden alig yapanlarin,
madeni yag sektoriinde veya baska bir sektorde faaliyet géstermesi zorunluluk

karsisindaki  durumlarini  etkilememektedir. Benzer gsekilde 4760 sayii OTV

122 {mdat, Tiirkay, “Elektronik Fatura (e-Fatura) Uygulamasmnin Kapsami (e-Fatura Diizenleme ve
Alma zorunlulugu)”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Eyliil 2013, Sayi: 117, s. 1-13.

123 Selahattin, Tuncer, “e-Fatura Uygulamasinda Son Durum”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi,
Haziran 2014, Sayi: 126, s. 1-10.
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Kanununa ekli (I11) sayil listedeki mallart imal, insa veya ithal eden miikelleflerden
2011 takvim yili icinde mal alis1 yapanlar, satin aldiklart malin tiiriine, fiyatina,
miktarina veya herhangi bir ozelligine bakilmaksizin 2011 yil gelir tablolarindaki
briit satis hasilati rakamlart 10 Milyon TL veya daha yiiksek ise elektronik fatura ve

elektronik defter uygulamalarina dahil olacaklardwr.”

Bu kapsamda alig yapanlarin madeni yag, tiitiin, alkol, kolali gazozlar
sektorlerinde veya baska sektorlerde faaliyet gdstermesi zorunluluk karsisindaki
durumlarin1 etkilememektedir. Diger bir ifade ile bu sektorlerdeki miikelleflerden
mal alan miikelleflerin hangi sektorde faaliyette bulunduklar1 onemli degildir.

Onemli olan bu sektdrlerdeki miikelleflerden herhangi bir mal alinmis olmasidr.

Yayimlanan her yeni teblig ile e-Fatura uygulamasinin kapsami
genisletilirken ayn1 zamanda miikellef kapsami da genislemektedir. Su anda taslak
halinde olan asagidaki diizenlemeleri planlanan Elektronik belge uygulamalarmnmn
yaygimlastirilmasi stratejisi ¢ercevesinde 433 sira no.lu Vergi Usul Kanunu Genel

tebliginde®* giincellemeler yapilmast ile asagidaki diizenlemeler hedeflenmektedir.

“Hali hazirda 397 swra no.lu Vergi Usul Kanunu Genel tebligi kapsaminda e-
Fatura uygulamasina kayitlh bulunan miikelleflere, 1.1.2019 tarihine kadar e-Arsiv

uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirilmis, ”

“2017 ve miiteakip hesap donemi briit satis hasilati 5 Milyon TL ve iizeri olan

miikelleflere Gelir/Kurumlar Vergisi beyannamelerinin verildigi tarihi izleyen hesap

124 30.12.2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete.
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donemi basindan itibaren e-Arsiv Fatura uygulamasina ge¢me zorunlulugu

getirilmis,”

“e-Ticaret aract hizmet saglayicilari, internet reklamciligi hizmet aracilar
ile internet ortaminda ilan yaymnlayan miikelleflere 1.1.2019 tarihine kadar e-Arsiv

Uygulamasina gegis zorunlulugu getirilmis, ”’

“e-Fatura ve e-Arsiv uygulamalarina kayitli olmayan miikelleflerce ayni
glinde aymi kisi veya kurumlara diizenlenen faturalarin vergiler dahil toplam
tutarimin 50.000 TL’yi asmasi halinde soz konusu faturalarin 1.1.2019 tarihinden

itibaren e-Arsiv Fatura olarak diizenleme zorunlulugu getirilmis, ”

“Baskanlik, yapacagi analiz ¢alismalariyla riskli ya da vergiye uyum diizeyi
diistik miikelleflere ve Bagskanlik¢a belirlenen diger miikellef gruplarina yazili
bildirimle en az 3 aylk siire vermek suretiyle e-Fatura ve e-Arsiv Fatura

uygulamalarina ge¢me zorunlulugu getirmeye yetkili kilinmus ”, denilmektedir.

Taslak Teblig ile 454 Sira No.lu Genel Tebliginde yapilmasi diisiiniilen

diizenlemeler:

Ayrica yine taslak halinde olan ve 454 sira no.lu Genel teblige'®® eklenmesi
digiiniilen miikellef grubu, ciro smir1 asagiya ¢ekilerek kapsam genislemesi

yapilmas1 planlanmaktadir.

Gelir idaresi Baskanliginca hazirlanan VUK teblig taslaginda; “e-Fatura ve
e-Defter uygulamalarina zorunlu olarak dahil olacak miikellef gruplari yeniden
belirlenmis ve ayrica e-Fatura sistemine kayitli kullanicilarin, ihracat faturalar ile
yolcu beraberi esya ihract faturalarimin e-Fatura olarak diizenleme zorunlulugunda
oldugu gibi bavul ticareti kapsaminda hali hazirda kagit ortamda diizenlenmekte
olan “Ozel Fatura” larin da elektronik ortamda e-Fatura olarak diizenlenmesi
zorunluluguna iliskin agiklamalar yer almaktadir. Soz konusu taslak ile zorunluluk
kapsamini belirleyen 10 Milyon TL lik ciro simirt 5 Milyon TL ye indirilerek kapsama

veni miikelleflerin dahil edilmesi ve bu suretle kagit belge-defter diizenlemekten

125 20.06.2015 tarih ve 29392 sayili Resmi Gazete.
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kaynaklanan miikelleflerimizin maliyetlerinde onemli tasarruflar saglanmasi

ongoriilmektedir.”

2.8. e-FATURA MUHAFAZASI VE IBRAZI

VUK ilgili maddeleri kapsaminda miikellefler, ister isimlerine diizenlenen
isterse kendilerinin diizenledikleri faturalari, yasal siireler igerisinde muhafaza ve

istendiginde ibraz etmekle yiikiimliidiirler. 128

e-Fatura uygulamasinin Cat1 tebligi olan 5/3/2010 tarihli ve 27512 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 397 sira no.lu VUK Genel tebliginde e-Fatura
uygulamasi ile ilgili uyulmasi gereken yiikiimliliikler ayrintilar1 ile agiklanmistir.
Mezkir tebligin 6. "e-Faturanin Muhafaza ve Ibraz Yiikiimliiliigi" bashkl
boliimiinde miikelleflerin gerek diizenledikleri e-Faturalar1 gerekse adlarina
diizenlenen e-Faturalar1 yasal siireler igerisinde muhafaza ve istendiginde ibraz
etmekle sorumlu olduklar1 belirtilmistir. Kagit fatura ile e-Fatura arasinda yasal
stireler basta olmak iizere mali ve hukuki yiikiimliiliikler agisindan hicbir fark

bulunmamaktadir. Sadece uygulama agisindan farklilik gostermektedir.

Kagit faturada bir faturanin dogrulugu ve gecerliligi harici yollar ile
yapilmaktaydi. elektronik fatura uygulamas: ile birlikte e-Faturanm gegerli hali GIB
iizerinden basartyla ge¢mis XML' dir. Faturanm GIB iizerinden basariyla gegip
gecmediginin kontrolii (e-Fatura sisteminde olmayanlar tarafindan da) sorgulanmasi
ancak fatura XML’ 1 lizerinden, e-Fatura Gorlintiileyici programu araciligiyla
yapilabilir. Gelir Idaresi Baskanligi bu kapsamda e-Fatura goriintiileyici Kullanim
kilavuzunu  miikelleflere ~ yardimc1  olmasi  igin  Eylil 2015 tarihinde

www.efatura.gov.tr adresinde yayinlamustir.

e-Fatura miikellefleri, adlarina diizenlenen her e-Faturay1 oncelikle e-Fatura

goriintiileyici*?” ile kontrol etmeleri gerekmektedir.

126 M. Emin, Akyol, “Elektronik Fatura Uygulamasma iliskin Yeni Esaslar”, Lebib Yalkin Mevzuat
Dergisi, Nisan 2010, Say:: 76, s. 1-6.

127 http://www.efatura.gov.tr/anasayfa.html adresinde yer alan asagidaki baglantidan e-Fatura
Goriintiileyici programini indirilebilir.
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e-Fatura kullanicis1 miikelleflerin adlarina diizenlenmis olan e-Faturalarin her
birisini yukarida bahsedilen e-Fatura goriintiileyicisi programi ile dogrulugunu ve
gecerliligini kontrol etmeleri gerekmektedir. Zira dogru ve gegerli olmayan bir
belgenin muhafazasi bir hiikiim ifade etmemektedir. Kagit faturalarin dogrulugu ve
gegerliligini kontrol etmek daha gilic olmakta iken, e-Faturanin gegerli olup
olmadigmi kontrol etmek saniyelerle ifade edilmektedir. Sahte ve muhteviyati itibari
ile yaniltic1 belge kullanmak agir cezai miieyyideler gerektirmektedir. Ayrica, e-
Faturanin (veya kabul/red uygulama yanitinin) kagit ¢iktisi, e-posta ile gonderilmesi,
fatura iizerine "Aslh Gibidir" yazilmasi vs. uygun degildir. Bu sekilde muhafaza

etmek bir hiikiim ifade etmemektedir.128

Gelir idaresi Bagkanlig1 elektronik fatura saklama hizmeti verecek kurumlar
icin “e-Fatura saklanma kilavuzu v.1.1” Eyliil 2013 tarihinde www.e-fatura.gov.tr
adresinde yayinlamistir. Elektronik fatura saklama hizmeti verecek kurumun saklama
izni alabilmesi icin Oncelikle e-Fatura uygulamasini entegrasyon yontemiyle
kullanma izni almas1 gerekmektedir. Ozel entegrasyon izni alan kurumlar da 421 sira
numarali Vergi Usul Kanunu Genel tebliginde'?® ve bu kilavuzda belirlenen esaslar
dogrultusunda e-Fatura saklama izni almak i¢in bagvuru yapabilirler. e-Fatura
saklama hizmeti, e-Fatura uygulamasma kayith gergek ve tiizel kisi miikelleflere

verilebilecektir.

[zin bagvurusu yapacak kurumun bilgi giivenligi igin TS ISO IEC 27001 veya
ISO27001 belgelerine, is siirekliligi (Societal security - Business continuity) i¢in ISO
22301 belgesine, Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi Sistemi i¢in TS ISO IEC
20000 veya ISO 20000 belgelerine sahip olmalidir. Ancak Bagkanlik’tan ozel
entegrasyon izni alan 6zel entegratdrler i¢in bu zorunluluk aranmaz. Sistem yonetim
stirecleri ITIL uyumlu olmali ve sistem ITIL sertifikasina sahip personel tarafindan

yonetilmelidir. e-Fatura saklama hizmeti verecek kurum * Islem Kayit Izleme ve

128 Gelir Idaresi Baskanligi, e-Fatura Gériintiileyicisi Kullanim Kilavuzu v.1.0, Eyliil 2015.
129.14,12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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Kontrol Listesi” ve “Felaketten Kurtarma Kontrol Listesi” ne uymak zorundadir. e-
Fatura saklama izni almak i¢in bagvuran kurumlarin istenilen standartlarin bir
suretini, ITIL sertifikasi olan ¢alisanlarinin listesini ve sertifikalarinin bir kopyasini

BIS raporu ile birlikte ibraz etmeleri gerekmektedir. 1%

Gerek gormesi halinde Bagskanlik, saklanacak faturalari1 veya faturalara ait
bilgileri belirleyecegi yontemlerle kendi sistemine aktariminin yapilmasini veya bu
bilgilerin erisimine sunulmasmi isteyebilir. Bu amagla izin alan kurumlara siire

verebilmektedir.

Mali miihiir konusu miikelleflere ait verilerin igeriginin garanti altina alinmas1
acisindan nemli bir konudur. 424 srra no.lu VUK Genel tebligine'® gore; VUK
hiiklimleri kapsaminda kullanilmak {izere, tiizel kisi, diger kurum, kurulus,
isletmelere ve talep ettikleri takdirde gercek kisi miikelleflere ait verilerin i¢eriginin
garanti altina alinmasi ile gerekli durumlarda gizliligin saglanmasi fonksiyonlarinin
yerine getirilmesi amaci ile diizenlenen ve e-Fatura kullanmada gerekli olan “Mali
Miihiir”, Baskanlik adina TUBITAK-UEKAE tarafindan hazirlanan elektronik

sertifika alt yapisidir.'*?

Mali Miihiir almak isteyen miikellefler i¢in basvuru ile ilgili biitiin bilgi ve

dokiimanlar http://mm.kamusm.gov.tr internet sitesinde bulunmaktadir. **3

2.9. e-FATURADA SORUMLULUK VE CEZAI ISLEMLER

e-Fatura uygulamasindan yararlanan miikelleflere iliskin sorumluluk ve cezai
miieyyideler, 397 sira no.lu VUK Genel tebligi, 447 sira no.lu Genel tebligi'** ile
genigletilerek 9. “Sorumluluk ve Cezai Miieyyideler” baslikli bdliimiinde yer

almaktadir.

130 Gelir Idaresi Baskanlig1, e-Fatura Saklama Kilavuzu v.1.1, Eyliil 2013.

131 21.02.2013 tarih ve 28566 sayili Resmi Gazete.

132 Tiirkay, a.g.m. , s. 5-13.

133 Tahir, Erdem, “e-Fatura-e-Arsiv”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Subat 2014, Say1: 122, s. 1-13.
134 04.04.2015 tarih ve 29316 sayili Resmi Gazete.
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Gelir Idaresi Bagkanlig: tarafindan tebligde ve www.efatura.gov.tr internet
adresinde yayimlanan teknik kilavuzlarda yer alan usul ve esaslara aykir1 bigimde e-
Fatura diizenleyen miikellefler hakkinda, isledikleri fiile gore Vergi Usul Kanununda

ongoriilen cezalar uygulanmaktadir.

Bagkanlik, gerek gormesi halinde uygulamadan yararlanan miikelleflerin bilgi
islem sistemini/sistemlerini denetleme yetkisine sahiptir. Bu denetimler sirasinda
miikellefler, gerekli her tirlii imkani (uygun donanim ve yazilimlar, terminallere

ulagim izinleri ve uzman personel gibi) saglamak zorundadir.

Bu teblig kapsaminda bilgi islem sistemlerinin entegrasyonu yontemiyle
elektronik fatura uygulamasindan yararlanan miikellefler, sistemlerini kesintisiz 7
giin 24 saat fatura ve ilgili mesajlar1 alabilir ve gonderebilir halde agik tutmak
zorundadirlar. Miicbir sebepler disinda bu zorunluluga uymayan miikelleflerin
entegrasyon izinleri iptal edilecek olup, Baskanlik tarafindan portal hesaplari
otomatik olarak acilacaktir. Entegrasyon izni iptal edilen ve portal hesaplar1 agilan
miikellefler isterlerse Baskanliktan izin almis bir 6zel entegrator ile de anlagabilir ve

elektronik fatura uygulamasimi 6zel entegrasyon yontemi ile de kullanabilirler.*3®

13 Giiray, Ogredik, “e-Fatura Yerine Kagit Fatura Diizenlenmesinin Cezasi Olabilir Mi? Olursa Ozel
Usiilsiizlik Mii Yoksa Usulsiizlik Cezast M1 Olmalidir”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Agustos
2016, Sayi: 152, s. 1-15.

136 447 sira no.lu VUK Genel tebligi. 04.04.2015 tarih ve 29316 sayili Resmi Gazete.
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3. BOLUM

e-FATURA UYGULAMASI'NA GECISTE YASANAN SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI

Calismanin bu boliimiinde miikelleflerin e-Fatura uygulamasina gegiste
yasadig1 sorunlar, miikelleflerin Gelir Idaresi Baskanligma 06zelge formlarmi
doldurarak, yasadiklar1 sorunlara cevap aradiklari, www.efatura.gov.tr adresinde
yayinlanan “6zelge”’ler e-Fatura uygulama ve isleyis surecinde yasanan sorunlar goz
oniinde bulundurularak degerlendirilecektir. Calismada “agirlikli” olarak, 6zelgeler

ile miikelleflerin yasadig1 sorunlara ¢6ziim onerileri sunulacaktir.

Ozelgeler, 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak
cevaplanmaktadir. Ayrica inceleme, yargi ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya
iligkin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu 6zelgelerde verilen cevaplar hiikiimsiizdiir.
Bu o6zelgelere uygun islem yapilmasi halinde, bu fiiller dolayisiyla vergi tarh
edilmesi icap ederse, miikellefe vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi igin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Gelir Idaresi Baskanligy, www.efatura.gov.tr adresinde yaymlanan
“Ozelge”ler bolimiinde yer alan e-Fatura uygulama ve isleyis siirecinde yasanan
sorunlar ile ilgili yayimlanan oOzelgeler “kategoriler” halinde asagida

degerlendirilmistir.’

3.1. Elektronik Fatura Uygulamasina Gegis Zorunlulugu ile Ilgili Sorunlar

VUK 421 sira no.lu Genel tebligi'®® ile Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan
uygulamay1 yayginlastirmak ve onemli sektorleri ve miikellefleri de kapsama dahil
etmek icin tebligin yaym tarihini takip eden yil olan 2013 yilinda e-Fatura
uygulamasima gecis zorunlulugu getirilmistir. 01.09.2013 tarihinden itibaren e-Fatura

sistemine zorunlu gecen kullanicilara sadece aralarinda e-Fatura diizenlenmesi

137 Sorunlar, Gelir idaresi Bagkanliginin www.efatura.gov.tr adresinde bulunan “Ozelge béliimii nden
12.10.2018 tarihi itibari ile alinarak tasniflenmistir.
138 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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zorunlu hale getirilmistir. /lgili teblige gore;

“a) 4/12/2003 tarihli ve 5015 sayili Petrol Piyasast Kanunu kapsaminda madeni yag
lisansina sahip olanlar ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal alan miikelleflerden
31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hasilatina sahip olanlar.”

“b) 6/6/2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (II) sayili
listedeki mallari imal, insa veya ithal edenler ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal
alan miikelleflerden 31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL briit satis
hastlatina sahip olanlar”. e-Fatura kullanicis1 olmak zorundadirlar.

e-Fatura kapsamma giren miikelleflerin belirlenmesindeki tereddiitleri
ortadan kaldirmak i¢in Baskanlik 08.02.2013 tarih ve 58 no.lu VUK sirkiileri ile

konu ile ilgili agiklamalar yapmuistir.

Mezkur sirkiilere gore; “5015 sayili Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda
madeni yag lisansina sahip olan miikelleflerden 2011 takvim yili icinde mal alisi
yvapanlar, satin aldiklari malin tiriine, fiyatina, miktarina veya herhangi bir
ozelligine bakilmaksizin, 2011 yili gelir tablolarindaki briit satis hasilatlart 25
Milyon TL veya daha yiiksek ise elektronik fatura ve elektronik defter
uygulamalarina dahil olacaklardwr. Lisans sahibi miikelleflerden alis yapanlarin,
madeni yag sektoriinde veya baska bir sektorde faaliyet gostermesi zorunluluk
karsisindaki - durumlarini  etkilememektedir. Benzer sekilde 4760 sayili OTV
Kanununa ekli (I11) sayul listedeki mallar: imal, insa veya ithal eden miikelleflerden
2011 takvim yilr i¢inde mal alisi yapanlar, satin aldiklari malin tiiriine, fiyatina,
Miktarina veya herhangi bir ozelligine bakilmaksizin 2011 yili gelir tablolarindaki
briit satis hasilati rakamlar1 10 Milyon TL veya daha yiiksek ise elektronik fatura ve

elektronik defter uygulamalarina dahil olacaklardir.”

Miikelleflerin,  genellikle e-Fatura uygulamasi kapsamma  girip
girmediklerine yonelik tereddiitte kaldiklar1 ve elektronik fatura uygulamasina gegis
zorunlulugu olup olmadig1 konusunda yasamis oldugu problem agisindan bir 6zelge

Ornegi asagida verilmistir.
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25.09.2014 tarih ve 72354795-105[242-2013-11]-52 sayili Tekirdag Vergi
Dairesi Bagkanlig/ Miikellef Hizmetleri Grup Miidiirliigii’ne, “e-Fatura zorunlulugu

bulunup bulunmadigir” konulu 6zelgede:

Kurumlar Vergisi miikellefinin 4760 sayili OTV Kanunu’na ekli 111 sayili
listedeki mallar1 imal, insa eden miikelleflerden oldugu ve e- Fatura kullanma
mecburiyeti kapsaminda e-Fatura uygulamasina ge¢me talebinde bulundugu, Tiitlin
ve Alkol Piyasast Denetleme Kuruluna (TAPDK) lisansmnin iptal edilmesi talebinde
bulundugu ve ilgili kurumca lisanslarmin iptal edildigi belirterek, elektronik fatura

kullanma zorunlulugunuzun devam edip etmedigi hususunda goriis talep edilmistir.

Buna gore, 421 sayih VUK Genel tebliginin yayimlandigi tarih
itibariyle 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu’na ekli III sayili listedeki
mallar1 imal, insa ve ithal eden miikellefler listesinde yer alindigindan e-Fatura
kullanma zorunlulugu kapsaminda oldugu ve miikellefiyetin devam ettigine

hiikmedilmistir.

Mezkar 6zelge degerlendirildiginde; anilan teblig kapsaminda e-Fatura
kullanilmas1 zorunludur. Bu konuda hi¢bir tereddiit goriilmemektedir. Teblig hitkmii
acik olmasina ragmen uygulamanin yeni olmasi ve heniiz yayginlasmamasindan
kaynaklanan tereddiitler dogal karsilanabilir. Gelir Idaresi Baskanlig1 uygulamanin
aksayan yonlerini ve uygulama ile ilgili koordinasyonu saglamak icin ¢alismalarmi
siirdiirmektedir. Ilerleyen zamanlarda uygulamanin daha da yaygmlasmasi ve
miikelleflerin ~ goniillii uyumunun artarak uygulamanin basarili  olacagi

ongoriilmektedir.

3.2 Briit Satis Hasilat1 Belirleme ile Tlgili

421 sira no.lu Genel tebligi'® ile;

“a) 4/12/2003 tarihli ve 5015 sayili Petrol Piyasast Kanunu kapsaminda madeni yag
lisansina sahip olanlar ile bunlardan 2011 takvim yilinda mal alan miikelleflerden
31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hasilatina sahip olanlar.”

“b) 6/6/2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (III) sayili
listedeki mallart imal, insa veya ithal edenler ile bunlardan 2011 takvim yiulinda mal
alan miikelleflerden 31/12/2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL briit satis

139 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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hasilatina sahip olanlar e-Fatura kullanicisi olmak zorundadrlar.”

e-Fatura kapsamina giren miikelleflerin belirlenmesindeki tereddiitleri
ortadan kaldirmak i¢in Baskanlik 08.02.2013 tarih ve 58 no.lu VUK sirkiileri ile
konu ile ilgili agiklamalar yapmistir. Bu agiklamalar 1s1¢inda; 2011 yilinda, adi
gecen miikelleflerden mal alan ve tebligde belirtilen briit satis hasilatina sahip olan

miikellefler mecburiyet kapsamindadir.

Miikellefler siklikla “Briit Satis Hasilat1 Belirleme” konusunda sirketin briit
satislarmin ~ toplamlarmin  dikkate  almmmasi  gerektigini  karistirmaktadir.
Miikelleflerin, e-Fatura uygulamasi kapsaminda briit satis hasilati belirlemeye
yonelik tereddiitleri hususunda yasamis oldugu problem agisindan bir 6zelge 6rnegi

asagida verilmistir.

26.02.2016 tarih ve 11395140-105[Miik.257-2015/VUK-1-19468]-16048
sayili Istanbul Vergi Dairesi Baskanligy Mikellef Hizmetleri Usul Grup
Miidiirliigii’ne, e-Arsiv Fatura uygulamasia gec¢is zorunlulugunda briit satis hasilati

belirleme” konulu 6zelgede:

Miikellefin, turistik tesis isletmeciligi faaliyetinde bulundugu, briit satis
hasilat1 i¢cindeki orani ¢cok az olsa da bazi miisterilerinin konaklama hizmetleri i¢in
internet ortaminda rezervasyon yaptigl, yine internet ortaminda hizmetin 6n
O0demesinin (kapora) kismen veya tamamen yapildigi, miisterilerin tesisten ¢ikisi
sirasinda faturanin diizenlendigi ve elden teslim edildigi, bu kapsamda 5 milyon
TL'lik briit satis hasilati tutarinin hesaplanmasinda sadece internetten yapilan
satiglarin  m1 yoksa internetten yapilan satiglar ile birlikte diger satislarinda
toplanarak, gelir tablosundaki toplam briit satis hasilatinin m1 dikkate almacagi

hususlarinda goriis talep edilmektedir.
Buna gore, internet iizerinden mal ve hizmet satigi1 gerceklestiriyor olmasi ve

gelir tablosu briit satig hasilat1 tutarinin 5 milyon liranin {izerinde bulunmas internet

izerinden yapilan satis hasilati tutarma bakilmaksizin e-Arsiv Fatura bagvurularini ve
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fiili ge¢is hazirliklarin1 miikellefin tamamlamasi gerektigine hilkmedilmistir.

Mezkir 6zelge degerlendirildiginde; anilan teblig kapsaminda e-Arsiv Fatura
kullanilmas1 zorunludur. Bu konuda higbir tereddiit goriilmemektedir. Ancak kagit
fatura ile ilgili bile tereddiitlii durumlar yillar i¢cinde yargi kararlari ile belli bir
asamada sorunlarm ¢oziildiigli goz Oniinde bulunduruldugunda, yeni bir uygulama
olan e-Fatura uygulamasinin da zaman icerisinde -tasglarin yerine oturarak-
miikelleflerin sorunlarmin azalacagi ve uzun vadede miikelleflere 6nemli avantajlar

saglayacagi ongoriilmektedir.

3.3 Nevi Degisikligi Sonrasinda e-Fatura Diizenlenmesi ile Tlgili

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun “Devir, boliinme ve hisse degisimi”

baslikli 19. maddesinde;

“(1) Bu Kanunun uygulanmasinda asagidaki sartlar ddhilinde gerceklesen
birlesmeler devir hiikmiindedir:

a) Birlesme sonucunda infisah eden kurum ile birlesilen kurumun kanuni veya ig
merkezlerinin Tiirkiye'de bulunmast.

b) Miinfesih kurumun devir tarihindeki bilan¢o degerlerinin, birlesilen kurum

tarafindan bir biitiin halinde devralinmast ve aynen bilancosuna gegirilmesi.”

“(2) Kurumlarin yukaridaki sartlar dahilinde tir degistirmeleri de devir

hiikmiindedir..." hiikmii yer almaktadwr.”

Miikellefler siklikla nevi degisikligi halinde yeni bir sirket kurulmus gibi
algiladiklarindan e- Fatura uygulamasina gegmeyeceklerini diistinmektedirler.
Oysaki sirket herhangi bir hukuki sonlanmaya gitmediginden biitiin sirket
sorumluluklar1 devam etmektedir. Miikelleflerin, e-Fatura uygulamas: kapsaminda
“Nevi Degisikligi Sonrasinda e-Fatura Diizenlenmesi” ne yoOnelik tereddiitleri

hususunda yasamis oldugu problem ile ilgili bir 6zelge drnegi asagida verilmistir.

14.04.2014 tarih ve 95133703-105[421-2013/10]-52 sayili Denizli Vergi
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Dairesi Baskanhig/ Miikellef Hizmetleri Grup Miidirligii'ne, ‘“Nevi degisikligi
sonrasinda e-Fatura diizenlenmesi ” konulu 6zelgede:

Miikellefin nevi degisikligi yaparak Limited sirketten Anonim sirkete
dontisim yaptig1, her iki sirketin de ayr1 ayr1 vergi numarasinin bulundugu, her iki
sirketinde briit satiglarmin toplamlarinin m1 dikkate alinacagi hususunda goriis talep

edilmektedir.

Buna gore, miikellefiyetin nev'i degisikligi Oncesindeki Limited sirketin
devam niteliginde oldugundan, 421 sira no.lu VUK Genel tebligindeki tutarlarin
hesabinda, nev'i degisikligi yapmadan onceki Limited sirketin briit satiglar1 ile nev'i
degisikliginden sonraki Anonim sirketin briit satiglarmin toplamlarinin dikkate

alinmasi gerektigine hilkkmedilmistir.

Mezklr 0Ozelge degerlendirildiginde; anilan teblig kapsaminda Nevi
degisikligi sonrasinda e-Fatura kullanilmasi1 zorunludur. Ciinkii miikellefiyet devam
etmektedir. Tasfiye durumunda dahi olsa miikellefiyet sona ermeden uygulamanin
kullanilmasindan vazgecilmesi s6z konusu degildir. Miikelleflerin, yayimlanan
tebligleri yakindan takip ederek islemleri ile ilgili yapmasi gerekenleri
gerceklestirmeleri ve firmalarmm politikalarmi bu uygulamalarla uyumlu sekilde

diizenlemeleri e-Fatura uygulamasinin basarili olmas1 agisindan 6nemli olacaktir.

3.4 e-Fatura Uygulamasinda “irsaliye Yerine Geger” Ibaresinin Kullanimu ile

Tigili

433 srra no.lu VUK Genel tebliginin'®® e-Fatura’ya Kayitli miikellefler
arasinda gergeklesen satiglar baslikli boliimiinde; “e-Fatura’ya kayitli miikelleflere
diizenlenecek elektronik faturada, diizenleme tarihi yaninda diizenleme zamaninin da
saat ve dakika olarak belirtilmesi sarti ile elektronik faturamn kdgit ¢iktist irsaliye
yerine kullamlabilir. S6z konusu kdgit ¢iktiya "Irsalive yerine geger.” ifadesinin
vazilmasi ve kagit ¢iktinin satict veya yetkilisi tarafindan imzalanmasi zorunludur.
Ancak bu hiikiimden yararlanmak isteyen miikellefler elektronik faturalarint malin

teslimi aninda diizenlenmeleri gerekir.”

140.30.12.2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete.
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“Hizmet ifasina konu e-Faturamin satis anminda diizenlenmesi halinde, soz
konusu kagit ¢iktimin talep eden miisteriye verilmesi zorunludur.” denilerek hiikkiim

altma alinmstr.

Miikellefler ad1 gecen teblig ile e-Fatura’ya kayitli miikelleflere elektronik
ortamda diizenlemede kolaylik saglayan “Irsaliye Yerine Geger” uygulamasmin
malin teslimi aninda gecerli bir uygulama oldugunu siklikla anlayamadiklari
goriilmektedir. Miikelleflerin, e-Fatura Uygulamasinda “Irsaliye Yerine Geger”
ibaresinin kullanimma yonelik tereddiitte kaldiklar1 ve yasamis oldugu problem

acisindan bir 6zelge 6rnegi asagida verilmistir.

14.10.2014 tarih ve 11395140-105[Miik257-2014/VUK1-18602]-2371 sayili
Ankara Vergi Dairesi Bagkanlig/ Miikellef Hizmetleri Usul Grup Miidiirligii’ne, “e-
Fatura Uygulamasinda “Irsaliye Yerine Geger” ibaresinin kullanim1” konulu

Ozelgede:

Miikellefin Elektronik fatura uygulamasima gegtigi, 433 sira no.lu Vergi Usul
Kanunu Genel tebliginin®*! 15. maddesi geregi e-Faturalarinda "Irsaliye yerine
geger." ifadesini kullanabilmek igin gereken izin yazisinin verilmesini talep

etmektedir.

Buna gore, e-Fatura’ya kayitl olan diger miikellefler ile aralarinda yapmus
olduklar1 mal ve hizmet alim satimlar1 sebebi ile diizenlemeleri gereken e-
Faturalarda, diizenleme tarihi ile diizenleme zamaninmn da saat ve dakika olarak
belirtilmesi sart1 ile elektronik faturanin alinacak kagit ciktisi iizerine "irsaliye
yerine geger." ibaresinin yazilmasi ve satic1 veya yetkilisi tarafindan imzalanmasi
durumunda herhangi bir izne gerek bulunmadan irsaliye olarak kullanilmasinin
imkan1 oldugu, ancak bu durumun sadece malin teslimi aninda diizenlenmesi

durumunda s6z konusu olduguna hiikmedilmistir.

141 30.12.2014 tarih ve 29221 sayili Resmi Gazete.
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Mezkir 6zelge degerlendirildiginde; anilan teblig kapsaminda "irsaliye yerine
geger." ifadesinin kullanimi i¢in herhangi bir izne gerek bulunmamaktadir. Ciinkii
elektronik faturalarda, diizenleme tarihi yaninda diizenleme zamaninin da saat ve
dakika olarak gdsterilmesi suretiyle elektronik faturanin alinacak kagit ¢iktisi iizerine
yetkilisi tarafindan imzalanmas1 yeterli bulunmaktadwr. Uygulamanin yeni
olmasindan dolay1 gerek Gelir idaresi Baskanligi’'nin gerekse e-Fatura kapsamina
giren miikelleflerin yogun ¢alisma ve ¢abalarmma ragmen tilkemizde e-Devlet baslikli
genis kapsaml e-Defter, e-Fatura, e-Imza, e-Ticaret, e-Saklama ve ibraz seklindeki
elektronik ortamda vergileme islemleri tam bir basariya ulasamamis ve verilen siire
uzatmalar1 ve ertelemelerle siire¢ devam etmektedir. Kisa vadede bu sorunlarin
yasanmast dogal karsilanmalidir. Ciinkii uzun vadede miikelleflere biiyiik avantajlar
ve kolayliklar saglayacagi agiktir. Bu gegis siirecinde yasanan sorunlarin gegici
oldugunu g6z Oniinde bulundurarak miikellefler uygulamaya goniilli uyum

saglayarak bu reformun anlam ve 6nemini kavramalar1 gerekmektedir.

3.5 e-Fatura Uygulamasi Diizenleme Siireleri Ile Tlgili

Vergi Usul Kanunu’nun 231. maddesinde faturanin diizenlenmesi esnasinda
uyulmasi gereken kurallar 6 bent halinde sayilmis olup, 5. bentte ; "Fatura, malin
teslimi veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren azami yedi giin i¢inde diizenlenir. Bu
stire igerisinde diizenlenmeyen faturalar hi¢ diizenlenmemis sayilir." hiikmiine yer

verilmistir.

Diger taraftan; faturanin elektronik belge olarak diizenlenmesi, elektronik
ortamda iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesine iliskin usul ve esaslarin agiklandigi
397 sira no.lu Vergi Usul Kanunu Genel tebliginin 3. boliimiinde e-Faturanin yeni bir
belge tiirii olmadigi, kagit fatura ile aymi hukuki niteliklere sahip oldugu
aciklandiktan sonra "e-Fatura Diizenlenmesi ve Iletilmesi" baslikli 5. boliimiiniin
besinci paragrafinda "Miikellefler e-Fatura diizenlerken, bu tebligde belirtilmeyen
hususlarda siireler basta olmak iizere Vergi Usul Kanunu ve ilgili diger kanun ve

diizenlemelerde yer alan usul ve esaslara uymak zorundadir." agiklamasi1 yapilmistur.
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Miikellefler sevk irsaliyesinin fatutaya baglanma siiresi olan 7 giinliik siire ile
8 giinliik faturaya itiraz siiresini siklikla karistirmaktadir. Oysaki e-Fatura keserken,
tebligde gegmeyen durumlarda siireler basta olmak tizere VUK ve ilgili diger kanun
ve diizenlemelerde yer alan hiikiimlere miikellefler uymak zorundadir. Miikelleflerin,
“e-Fatura uygulamas1 diizenleme siirelerine” yonelik tereddiitte kaldiklar1 ve yagamis

oldugu problem agisindan bir 6zelge drnegi su sekildedir.

26.06.2015 tarih ve 67854564-1741-317 sayili Izmir Vergi Dairesi
Baskanligi/ Miikellef Hizmetleri Usul Grup Miidirligii’ne, “e-Fatura uygulamasi

diizenleme siireleri” konulu 6zelge formu.

Miikellefin e-Fatura uygulamasi tizerinden ticari fatura senaryosu ile
gondermis oldugu bazi faturalarmi alict firma tarafindan e-Fatura uygulamasi
iizerinden reddedildigi, s6z konusu faturalarin Tiirk Ticaret Kanununun 21.
maddesinin 2. fikrasinda belirtilen 8 giinliik itiraz siiresi i¢inde itiraz edilmediginden
defterlerine  kayit edilerck 2014/Nisan vergilendirme donemine ait KDV
beyannamesinde beyan edildigi, 2014/Agustos ayinda karsi firma tarafindan
reddedilen ve 2014/Nisan ayinda kayitlara alinarak ilgili donem beyannamesi ile
beyan edilen s6z konusu faturalarin karsi firmanin kayitlarina alinmadan yok
hiikkmiinde sayildig1 belirtilerek, konuyla ilgili olarak yapilacak islem hususunda

goriis talep edilmektedir.

Buna gore, diizenlenmis ve alicisinin posta kutusuna basarili sekilde iletilmis
e-Fatura, itiraz halinde alic1 ile satic1 arasindaki hukuki ihtilaf siireci tamamlanincaya
kadar gecerli kabul edilmesi gerektigi, Alict tarafin hukuki ihtilafa (itiraza) konu
hususlarmin, satici tarafindan yasal ve zorunlu olarak yerine getirilmesi i¢in itirazin
Tirk Ticaret Kanununun 21. maddesinde belirtilen siirede yapilmasi
gerektigi,siiresinden sonra gerek e-Fatura uygulamasi lizerinden "red" yanit1 ile
gerekse harici yollar ile yapilan itirazlarin satici tarafindan kabul edilme zorunlulugu
bulunmamakta olup diizenlenmis e-Faturanin taraflar arasindaki islemlere dayanak

teskil etmesine hukuki bir engel bulunmadigma hiikmedilmistir.

Mezkir 6zelge degerlendirildiginde; Tiirk Ticaret Kanununun ilgili hiikmii
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geregince kanuni itiraz siiresinden sonra yapilmis olan itirazlar1 dikkate alma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu nedenle, sliresinden sonra yapilmis itiraza konu e-
Faturalarini ilgili olduklar1 vergilendirme donemlerinde defter kayitlarina almasi ve
beyannamelerine intikal ettirmis olmasi uygun oldugu agiktir. Herhangi bir diizeltme
islemi yapilmasi zorunlulugu yoktur. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin ve dolayist ile
Gelir idaresi Bagkanligi’'nin e-Fatura uygulamas: ile amacladig1 hedeflerin basinda
bu uygulamanin kayit dis1 ile miicadelede etkili bir ara¢ olma niteligi gelmektedir.
Kayit disi halen Tiirk ekonomisinin en 6nemli ve kronik sorunlarindan biridir. Bu
nedenle e-Fatura yaygin sekilde miikellefler tarafindan uygulandigi zaman piyasada
fatura sahtekarligi 6nlenecek ve haksiz rekabet belgesi olan bu kronik sorun kesin bir
¢Ozlime kavusacaktir. Bu agidan e-Fatura uygulamasini ortak bir ¢6ziim ve caba ile
vergi sistemimize oturtmaya c¢alismada miikelleflerin de ¢aba gostermeleri
gerekmektedir. Basar1 biitiin paydaslarin uygulamayi benimsemeleri ve uygulamalar1

ile olacaktir. Ciinkii e-Fatura kayit disinin panzehir'i olacaktir.

3.1.6. e-Fatura Uygulamasi Usul ve Esaslar ile Tlgili

e-Faturanin elektronik ortamda diizenlenmesi, elektronik ortamda iletilmesi,
muhafaza ve istendiginde ibraz edilmesine iliskin hiikiimlerin yer aldigi 397 sira
no.lu VUK Genel tebliginin "e-Fatura Diizenlenmesi ve Iletilmesi" baslikl1 5.
bolimiiniin besinci paragrafinda "Miikellefler e-Fatura diizenlerken, bu Tebligde
belirtilmeyen hususlarda siireler basta olmak tizere Vergi Usul Kanunu ve ilgili diger
kanun ve diizenlemelerde yer alan wusul ve esaslara uymak zorundadir."
denilmektedir.

2% 9

Miikelleflerin, “e-Fatura uygulamasi usul ve esaslar” ’a yonelik tereddiitte

kaldiklar1 ve yasamis oldugu problem agisindan 6zelge 6rnegi asagida verilmistir.
16.07.2014 tarin ve 64597866-105[MUK.242-2014]-112 sayili Biiyiik
Miikellefler Vergi Dairesi Baskanlhigi/ Miikellef Hizmetleri Usul Grup

Midiirliigii’ne, “e-Fatura uygulamasi usul ve esaslar1” konulu 6zelgede:

Cesitli hububat ve yagli tohumlarin ithali, yurt i¢i satis1 ve acenteligi
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faaliyetleri kapsaminda ticaret borsalart ile iirlin ihtisas borsalarina tescil zorunlulugu
bulunan iiriinlere iliskin satig faturalarini, yasal diizenlemelere uygun olarak malin
teslim tarihinden itibaren azami yedi giin igerisinde diizenledigi, e- Fatura {izerindeki
irsaliye numaralarmin yazildig1 boliime azami 30 irsaliye numarasinin yazilabildigi
belirtilerek; ticaret borsalar1 ile iiriin ihtisas borsalarma tescil zorunlulugu bulunan
driinler ile diger teslimlere iligkin olarak, e-Fatura uygulamasi kapsaminda
diizenlenecek e-Faturalarda; her bir irsaliye numarasi bilgisinin ayr1 ayr1 gosterilmesi
yerine belirli bir aralik belirtilerek diizenlenip diizenlenemeyecegini (Ornegin "30 ile
90 araliginda ki irsaliyeler" gibi bir ifade ile diizenlenmesi) veya irsaliye numarasi
bilgilerinin faturadan bagimsiz bir kagitta belirtilerek, e-Fatura kapsaminda
diizenlenen faturanin irsaliye numarasi bolimiine "ekli liste" ibaresinin yazilip

yazilamayacagi, hususunda goriis talep edilmektedir.

Buna gore, GIB www.efatura.gov.tr internet adresinde yer alan UBL-TR
kilavuzlarinda e- Fatura {izerinde irsaliye bilgilerinin gdosterilmesi gereken alanlar
belirtildigi, bu alanlarda herhangi bir kisit bulunmadigi, faturalarin birden fazla
irsaliyeyi kapsamasi durumunda diger irsaliyelere iliskin tarih ve numaralarin e-
Faturanin not boliimiinde gosterilebilecegi, elektronik faturada irsaliye
numaralarmin belirli bir aralik belirtilerek gosterilmesi miimkiin bulunmadig1 gibi
irsaliye numaralarinin elektronik faturaya ek yapilacak ayri bir belge lizerinde de

gosterilmesinin miimkiin olmadigina hiikmedilmistir.

Mezkir 6zelge degerlendirildiginde; faturada bulunmasi zorunlu bilgilerin
okunmasma engel teskil etmeyecek ve faturanin esas niteligini bozmayacak sekilde
elektronik fatura iizerinde birden fazla irsaliye numarasina yer verilmesi miimkiin
bulunmaktadir. Ancak, elektronik faturada irsaliye numaralarinin belirli bir aralik
belirtilerek gosterilmesi miimkiin bulunmadigi gibi irsaliye numaralarinin elektronik

faturaya ek yapilacak ayr1 bir belge iizerinde de gosterilmesi miimkiin degildir.

3.2.7. e-Fatura Uygulamasi Ozellikli (Istisnai) Durumlar ile ilgili

Yiiksek sayida kanuni belge ve kayit ile ilgili islemleri igeren faturanin kagit

ortamindan gelisen teknolojiye uygun sekilde ve VUK’ un Hazine ve Maliye
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Bakanhigma tanidigi yetkilere istinaden, faturanin elektronik belge olarak
diizenlenmesi, elektronik ortamda iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesine iliskin
usul ve esaslar Cati teblig olan 397 sira no.lu VUK Genel tebliginde agikga ifade
edilmektedir.

Miikelleflerin, ifade edilen e-Fatura uygulamasi ile birlikte uygulamada

999

goriilen “e-Fatura Uygulamasi Ozellikli (istisnai) Durumlar’’a yonelik tereddiitte
kaldiklar1 ve yasamis oldugu problem bakimindan bir Ozelge Ornegi asagida

verilmistir.

01.04.2015 tarih ve 11395140-105[Miik 257-2012/VUK-1- ]-607 sayili
Istanbul Vergi Dairesi Baskanligy/ Miikellef Hizmetleri Usul Grup Miidiirliigii ne,

“e-Fatura Uygulamas1 Ozellikli (Istisnai) Durumlar” konulu 6zelgede:

Miikellefin 421 swa no.lu VUK Genel tebliginin*? 3.1. bolimiince
zorunluluk kapsamina giren miikellefler arasinda yer almadigi, ancak miisterilerinin
ihtiyaglar1 dogrultusunda elektronik defter yazilimi gergeklestirdigi i¢cin mali miihiir
sertifikas1 temin ederek e-Fatura uygulamasina basvuruda bulundugu belirtilerek,
gonillii  olarak e-Fatura uygulamasmna basvuruda bulunup bulunamayacagi

hususunda goriis talep edilmektedir.

Buna gore, e-Fatura kullanma zorunlulugu kapsaminda olunmadig: halde e-
Fatura basvurusu yapilmasi halinde yapilan bagvurunun gegerli bir basvuru oldugu,
e-Fatura kayith kullanicilar listesinde yer alinabilecegi, e-Fatura uygulamasi
kullanicilar listesinde oldugu stirece bu listeye dahil olan firmalara diizenleyecegi ve
bu firmalardan alacagi faturalarin e-Fatura olmasmm zorunlu olacagna

hiikmedilmistir.

Mezklr 0Ozelge degerlendirildiginde; miikellefler yapacaklar1 yazili
bagvurunun  idarece uygun goriilmesi halinde e-Fatura  uygulamasini
kullanabilmektedir. Goniillii olarak her miikellef basvuru yapabilir. e-Fatura ticari

hayatta teknolojik bir devrim sayilmaktadir. e-Fatura uygulamasi miikelleflere ¢cok

14214.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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ciddi o6lciide kagit, baski ve saklama gibi gider 6gelerinden tasarruf saglayacaktir.
Miikelleflerin goniilli olarak uygulamaya yatirim yapmalar1 uzun vadede firmalari

acisindan biiylik kazang saglayacagi goriilmektedir.

Sonug olarak; miikelleflerin yedi kategoride e-Fatura sistemine gegiste
yasadig1r sorunlar gruplandirilmigtir. Miikelleflerin en ¢ok sorunlarinin e-Fatura
uygulamasina gec¢is zorunlulugu olup olmadiklar1 agisindan tereddiitte kalarak sorun
yasadigl, en az sorunun ise e-Fatura uygulamasmda “Irsaliye Yerine Geger”
ibaresinin kullanimi1 konusunda oldugu goriilmektedir. Ardindan miikelleflerin e-Fatura

uygulamasinda usul ve esaslarda sikint1 yasadigi sdylenebilir. Ayrica e-Fatura kullanicisi
miikelleflerin nevi degisikligi sonrasinda e-Fatura diizenlenmesi ve e-Fatura uygulamasi
diizenleme siireleri hususlarinda aynmi diizeyde tereddiitte kalarak sorun yasadigl

goriilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

e-Fatura uygulamasi, geleneksel faturalama siireglerinin yasadigi zorluklar1
ortadan kaldiran teknolojik bir ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmistir. Yeni uygulama ile
faturalama siireglerinin tiimii elektronik yontemler araciligiyla gergeklestirilecektir.
Dolayisiyla elektronik fatura uygulamasinda fatura “olusturma”, “génderme”,
“muhafaza” ve istenildiginde “ibraz” edilmesi ile ilgili tiim islemler kagit
kullanilmadan yapilacaktir. e-Fatura uygulamasi ile maliyetlerin diisiiriilmesi ve
verimliligin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu uygulama ile zaman israfinin ortadan
kalkacagi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin kullaniminin saglanacagi ve kagit
kullaniminin azalacagi Ongoriilmektedir. Yiizbinlerce hatta milyonlarca kaydin
elektronik ortamda tutulmasi, saklanmasi ve ibrazinin maliyeti; klasik yontemle

tutulacak defter ve belgelere gére kiyaslanamayacak derecede diisiik olacaktir.

2015 yil sonu itibariyle uygulamaya yeni miikelleflerin dahil olmasi ile EFKS
dahil e-Arsiv uygulamasindan yararlanan miikellef sayis1 1.915 kullaniciya
ulagmugtir. 2016 yilinda teblig ile yapilan diizenlemelerin de etkisi ile kullanici
sayisinda biliyiilk bir artis yasanarak 6.161 kullanici tarafindan uygulamanin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu artis 2017 yilinda da devam ederek 11.306 kullanict

sayisina ulagsmistir.

Tebliglerle yapilan diizenlemeler ¢ergevesinde bazi kritik sektorler ile bir
kisim miikelleflere 2013 yilinda e-Faturaya gecis zorunlulugu getirilmis ve kayitl
kullanicilar arasinda e-Fatura kullanimi alternatif bir yontem olmaktan cikartilarak
“zorunlu” hale getirilmistir. e-Fatura kullanma imkan1 gercek kisilere dogru
genisletilmis ve mali miihriin yaninda e-Imzanm da e-Faturalarin imzalanmasinda
kullanabilecegi diizenlemesine gidilmistir. 2013 yilinda uygulamanin yasal
zorunluluk kapsamina alinmasi ile birlikte kullanici sayisinda gozle goriiliir bir artig
yasanarak uygulamay1 kullanan kullanic1 sayist 16.270 kisiye ulasmustir. 2014
yilinda 19.375, 2015 yilinda 46.800, 2016 yilinda 61.013 ve 2017 yilinda 72.036
biiyiik miikellef uygulamay1 kullanmaktadir. 2018 yil1 Eyliil sonu itibariyle (cari y1l
daha tamamlanmamistir) e-Fatura uygulamasi baglangicindan giliniimiize kadar

76.535 miikellef tarafindan kullanilmaktadir. Giincel e-Fatura uygulamasini kullanan
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su anda miikellef sayis1 76.535 kisi olsa da 2016 yilinda ilk kez uygulamay1 kullanan
miikellef sayis1 12.912, 2017 yilinda 11.495 ve 2018 yil1 Eyliil sonu itibariyle 12.361
kisidir. Yaklasik 12 bin kisi yillik olarak yeni e-Fatura uygulamasmi kullanmaya
basladig1 sdylenebilir.

Goniilli  olarak e-Fatura wuygulamasina gegen kullanic1 sayilarina
bakildiginda; 2014 yilinda 800 miikellef zorunluluk olmadan istege bagh olarak e-
Fatura uygulamasimi kullanmaya baslamistir. 2015 yilinda 3.099, 2016 yilinda 3.784
ve 2017 yilinda 4.986 miikellef sayisina ulagsmistir. 2014 yilindan itibaren artarak
devem eden goniillii sayis1 2018 yili Eyliil sonu itibariyle azalis gostererek (cari yil
daha tamamlanmamistir) 624 kisi uygulamadan vazgegmis ve goniillii sayis1 4.362

olarak ger¢eklesmistir.

2018 yili Eyliil sonu itibariyle 9.966 miikellef uygulamayr GIB’in portali
araciligi ile kullanmaktadir. 3.334 miikellef ise uygulamay1 entegrasyon yontemiyle
kullanmaktadir. 81 adet sirket “teknik kilavuz’’larda belirtilen testleri basarili sekilde
tamamlayip, 0zel entegrator izni almistir. 2018 yili Eyliil sonu itibariyle 63.009
miikellef, 6zel entegratorler tizerinden e-Fatura uygulamasma dahil olmuslardir. e-
Fatura uygulamasini kullanim se¢eneklerinden miikelleflerin en fazla 6zel entegrator

secenegini kullandig1 goriilmektedir.

Ayrica, 68 Sirket 416, 421, 424 ve 447 sira no.lu VUK Genel tebligleri
kapsaminda elektronik fatura saklama hizmeti verme izni almistir. e-Fatura

uygulamasi lizerinden 701.029.724 adet fatura diizenlenmistir.

e-Fatura uygulamasinin baslangicindan giiniimiize yeni bir uygulama siireci
olmas1 nedeni ile miikelleflerin tereddiitte kalarak uygulamaya uyum saglama
konusunda sorun yasadigi konular iki ag¢idan degerlendirildiginde ilk olarak teknik
sorunlar konusunda ikinci olarak ise e-Fatura uygulamasina gegis zorunluluklarinin
olup olmadig1 konusunda sorun yasadiklar1 sdylenebilir. Yasadiklar: sorunlar yiizde
olarak ifade edildiginde ise miikellefler en fazla teknik sorunlar ve miikellefiyet
kapsaminda olup olmadiklar1 konusunda tereddiit yasamaktadir. Miikellefler
tebligleri yorumlama konusunda tereddiitte kalarak karar vermekte zorluk

cekmektedirler. Cat1 teblig olan 397 swa no.lu tebligde yillar igerisinde koklii
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degisiklik ve eklemeler yapilarak idare tarafindan uygulamanin yayginlastirilmasi
hedeflendiginden bu siirecte miikellefler tebligleri yorumlamada ve uygulamaya

uyum saglamada sikint1 yasadiklar1 6zelgelerdeki sorulardan anlagilmaktadir.

Miikelleflerin yasadigi diger bir sorun ise; e-Fatura uygulamasi usul ve
esaslar konusunda olmustur. Miikelleflerin ayrica e-Fatura uygulamasi diizenleme
stireleri konusunda da tereddiitte kaldiklar1 goriilmektedir. Miikelleflerin yasadigi
diger bir sorun ise; nev’i degisikligi sonrasinda e-Fatura diizenlenmesi konusunda
yasadiklar1 goriilmektedir. Miikellefler nev’i degisikligi halinde yeni bir sirket
kurulmus gibi algiladiklarindan  e-Fatura uygulamasma ge¢meyeceklerini

disiinmektedirler.

Yapilan bu c¢alismada yukarida da bahsedildigi gibi; genel olarak e-Fatura
uygulamasini kullanan kullanici sayilar1 ve esas olarak ise miikelleflerin bu
uygulamaya geciste yasadigi sorunlar ikinci ve tg¢iincii boliimde tasnif edilerek
¢Ozlimlere yonelik Onerilere yer verilmistir. Bunun yaninda e-Fatura uygulamasinin
baslangicindan giiniimiize kadar olan gelisim siirecinde yasanan sorunlara iliskin
degerlendirmeler yapilmistir. Degerlendirmelerin tiimiinde agirhikli olarak GiB’ den

alman veriler kullanilmistir.

Yasanilan gelismeler ve ¢alismanin bulgular1 degerlendirildiginde;

e e-Fatura kullaniminin yillar itibari ile artis gosterdigi goriilmektedir.

e Miikelleflerin e-Fatura uygulamasi diizenleme siireleri konusunda
tereddiitte kaldiklar1 goriilmektedir. Miikellefler irsaliyenin faturaya
baglanma siiresi olan 7 giinliikk siire ile 8 giinliikk faturaya itiraz
stiresini siklikla karistirmaktadirlar.

e Miikellefler nev’i degisikligi halinde yeni bir sirket kurulmus gibi
algiladiklarindan e-Fatura uygulamasima gecmeyeceklerini
diisiinmektedir. 421 sira no.lu VUK Genel tebligindeki'*® tutarlarin
hesabinda, nev'i degisikligi yapmadan Onceki sirketin briit satiglar: ile

nev'i degisikliginden sonraki sirketin briit satiglarinin toplamlarmin

143 14.12.2012 tarih ve 28497 sayili Resmi Gazete.
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dikkate alinmasi gerekirken ayr1 ayr1 degerlendirme yapildig:

goriilmektedir.

Sonug olarak degerlendirmeler de gboz Oniine alindiginda; baslangigta her
degisim sancili ve sikintili olmaktadir. Her yeni duruma geciste direng gostermek ve
uyum sorunu yasamak dogal karsilanmaktadir. Cagin sartlarma uygun dijital
doniisimde de baslangicta sikintilar yasanmakla birlikte hiikiimetin bu konuda
yaptig1 diizenlemeleri kararlilikla uygulamasi neticesinde bugilin gelinen nokta
onemlidir. Ancak konu ile ilgili bir Demo uygulamasi bulunmamaktadir. Ayrica e-

Fatura uygulamasina gecis rehberi de bulunmamaktadir.

Konu ile ilgili egitimler, kurslar, kitaplar, tezler yok denecek kadar azdir.
Gilintimiizde yogunlasan rekabet kosullar1 ve gelisen teknolojinin ¢aligma sartlari
iizerindeki etkisi ile e-Uygulamalar ¢aligma hayati icinde asilmasi gii¢ ve zorunlu
olan 6nemli bir sorun haline gelmistir. e-Fatura uygulamasi sirketlerin is slireclerini
elektronik hale getirmistir. e-Fatura uygulamasi sonucunda, sirketlerde bir degisim
ve doniisiim yasanmakta ve sirketlerin verimi bu durumda artis yasamaktadir. Bu
durumun isletmeye ve dolayli olarak da iilke ekonomisine verdigi olumlu katki tam
anlami ile bilinmektedir. Bu kapsamda e-Fatura uygulamasinin yayginlasmasi ve
miikelleflerin uygulamaya uyum siireclerini iyilestirmede GIB’ e biiyiik sorumluluk

diismektedir.

Ayrica; e-Fatura uygulamasi kapsaminda uyusmazliklar ile ilgili acilan
davalar ¢ok yeni oldugundan yerlesmis Damistay Kararlar1 ve igtihadi birlestirme
kararlar1 henliz bulunmamaktadir. e-Fatura konularinda Hazine ve Maliye
Bakanligi’na verilen Kanun yetkisinin smirlar1 diginda, islem gergeklestiremez.
VUK’ ta yer alan cezalar ihdas edilirken e-Fatura diye bir belge bulunmamaktadir.
Bu nedenle kanunda bir degisiklik zorunlulugu dogdugu goriilmektedir. VUK,
teknolojinin gelismesi ile birlikte degisen kosullarin gerisinde kaldigindan tekrar

diizenlenmelidir.
e-Fatura uygulamasimin genisletilmesi ve yayginlastirilmasi kapsammda GIB’

in yayimladig1 teblig diizenlemeleri ile yapmis oldugu idari diizenlemeler sadece

duyurular ve diizensiz toplantilar ile degil miikelleflere ve paydaslara siirekli egitim
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seminerleri verilerek daha faydali olabilir.

Diisiik 0olgekli miikellefleri de kapsama dahil ederek uygulamay1
yayginlagtirmay1 hedefleyen Hazine ve Maliye Bakanligi, e-Fatura uygulamasi ile
ilgili miikelleflerin yapmasi gerekli olan alt yap1 maliyetleri, tesvik ve hibe programi
kapsamia alinabilir. Bu, uygulamanin basarili sekilde uygulanmasi ve siirekliligi
acisindan katki saglayacaktir. Ayrica iilke ekonomisine dolayl olarak katma deger

yaratacaktir.
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