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Tiirk Yiiksekogretiminde Uluslararasilasma Stratejileri: Siire¢ Yaklasimi

Cercevesinde Nitel Bir Inceleme

Amag: Bu ¢aligmanin amaci, Tirk yiiksekogretiminde uluslararasilagsma stratejilerini

stire¢ yaklagimi ¢ergevesinde irdelemektir.

Yontem: Bu calisma, nitel arastirma desenlerinden durum g¢alismasi deseniyle
tasarimlanmistir. Caligma grubu, Times Higher Education (2015) veritabaninda ilk 100
{iniversite arasina giren sekiz iiniversiteden olusmustur. Universitelerin
uluslararasilagma stratejilerini irdeleyebilmek icin kurumsal misyon, vizyon ve stratejik
plan gibi dokiimanlarin yani sira Uluslararas: iliskiler Ofislerindeki yoneticilerle
goriismeler yapilmistir. Katilimeilar, amagli 6rnekleme yontemiyle ¢aligma grubundaki
tiniversitelerin uluslararasilagma siireglerini ytiriiten 11 yoneticiden olusmustur. Caligma
kapsaminda uluslararasilagmaya iliskin dokiimanlar dokiiman analizi, gériismelerden

elde edilen veriler ise igerik analizi yontemiyle irdelenmistir.

Bulgular: Bu ¢alismada Tiirk yliksekdgretim sisteminde uluslararasilagma siirecini
goreceli olarak daha basarili yiiriiten {iniversitelerin, uluslararasilasmaya iliskin
gerekcelerinin sosyo kiiltiirel ve akademik motivasyonlara dayandigi bulgulanmaigstir.
Akademik stratejiler boyutunda miifredat, yabanci dilde 6gretim, oryantasyon ve
danmigsmanlik gibi egitimsel ve sosyal etkinliklere, kurumsal stratejilerde ise yonetim
destegi, personel destegi, 6diil ve tesvik gibi mekanizmalara deginilmistir. Biirokrasi,
yabanci dil ve yetersiz insan kaynagi siirecte karsilagilan en biiytlik engellerdir. Diger
yandan, imaj zedelenmesi ve beyin go¢ii uluslararasilagma siirecinin barindirdigi riskler
olarak degerlendirilmistir. Tiirkiye yliksekogretiminde son yillarda uluslararasilasmaya
iliskin farkindaligin 6nemli derecede arttig1 ancak nicelikten ¢ok, niteligin yiikselmesine

iliskin politikalara ihtiya¢ duyuldugu bulgulanmaistir.

Tartisma ve Sonuc: Calisma kapsaminda uluslararasilagsma gerekgelerini sosyo
kiiltiirel ve akademik temele dayandiran tiniversitelerin, akademik strateji olarak

egitimsel ve sosyal etkinliklere agirlik vermesi alan yazindaki ¢aligma bulgulariyla
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ortiismektedir. Kurumsal strateji olarak {ist yonetim destegi ve ofis yapilanmalar siirece
onemli katki saglarken, personel destegi, iletisim, tesvik ve biitce gibi konulardaki
yetersizlikler ¢esitli olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. Cogu yiiksekogretim
sistemi i¢in engel olarak goriilen biirokrasiye ek olarak Tiirk yiiksekogretiminde
yabanci dil ve yetersiz insan kaynagi gibi engeller de giindeme gelmektedir. Gelen
Ogretim tiiyesi ve ogrencilerin beklentilerinin karsilanamamasi durumunda
yiiksekOgretimin uluslararasi arenada imaj zedelenmesi yasayabilecegi onemli bir risk
olarak degerlendirilmistir. Bunun yani sira az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
stirecte karsilastiklari en biiyiik risklerden olan beyin gocii, Tiirk yiiksekdgretim sistemi
icin de s6z konusudur. Sonug olarak, uluslararasilasma dongii modeli dikkate
alindiginda, Tiirk yiiksekdgretim sisteminde siirece iliskin farkindalik ve adanmiglhigin
artmakta oldugu sdylenebilir. Ancak planlama, uygulama, degerlendirme ve destekleme
boyutlarindaki eksikliklerin birbirini takip ettigi ve bu yilizden tek boyutlu iyilestirme
girigimlerinin istenen diizeyde basari saglamayacagi da agiktir. Bu durumda
uluslararasilagma siireci i¢in birbirleriyle tutarli ve biitiinciil asamalardan olusan

kapsamli politikalarin gelistirilmesi gerektigi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye, Yiiksekogretim, Uluslararasilasma, Siire¢ yaklasima.



Internationalization Strategies in Turkish Higher Education: A Qualitative

Inquiry in the Process Approach Context

Abstract

Purpose: The purpose of this study is to explicate internationalization strategies in

Turkish higher education within the process approach framework.

Method: This study is a qualitative case study. The study group was consisted of eight
universities which were in 100 in the Times Higher Education (2015) ranking database.
Documents such as mission, vision and strategic plans of those eight universities were
analyzed to explicate the international strategies. Some interviews with the directors of
(OIR) were also made. Eleven participants, directors of the offices, were purposively
selected to participate in semi structured interviews. Document analysis method was
used to analyze the documents about internationalization process and data drawn from

interviews were evaluated with content analysis technique.

Findings: In this study, the first finding showed that socio cultural and academic
rationales are major motivations for those eight universities relatively at a better
internationalization level. In academic strategies dimension, currriculum development,
using a foreign language as a medium of instruction, orientation and supervising are the
main educational and social activities. For institutional strategies, support of the senior
management and faculty, reward and incentive mechanisms are on the agenda.
Bureaucracy, foreign language and inefficient human resources are the main barriers in
the process of internationalization. Apart from these barriers, detraction and brain drain
are the risks for Turkish higher education system particularly. In recent years, there is
becoming a greater awareness about internationalization in Turkish higher education

system but some policies are needed to improve the quality together with quantity.

Discussion and Results: Socio cultural and academic rationales are major motivations
for universities to internationalize. They use educational and social activities in the
process. That means there is a relation between rationales and activities as in the
literature. While the support of senior management and new office organizations make

important contributions to the process, this is not the case for faculty support,
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communication, incentives and budget. Bureaucracy as a barrier is on the agenda for
most countries in the process but for Turkish higher education there seems to be two
more barriers; foreign language and inefficient human resources. If incoming
international faculty and students are not satisfied with the service, there is always a
detraction risk for the whole system. Brain drain is another important risk that every
under developed or developing country faces. In sum, if the internationalization cycle
model is taken into consideration, it can be said that the awareness and commitment
levels for internationalization is getting higher day by day. But as for the planning,
implementing, evaluation and support cycles, there are some problems occuring in the
process. The cycles are dependent on each other so it will not bring any desired success
if the improvements are made in just one or two cycles. It is suggested that for a better
internationalization process, coherent and holistic policies supporting each other should

be made.

Key Words: Turkey, Higher Education, Internationalization, Process approach
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BOLUM I
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Tarihsel siirecte iiniversitenin gorevi donemin toplumsal, politik ve ekonomik
sartlarina bagl olarak degiskenlik gostermektedir. Ornegin, 12. yiizyilda iiniversitenin
temel gorevi 6gretim iken, 18. ylizyilda milli bilinci gelistirme ¢abasi 6n plandadir. Bu
noktada 21. yiizyil iniversitesinin temel gorevi kiiresellesmenin bir yansimasi olan
uluslararasilagsma olarak diisiiniilebilir (Scott, 2006). Kiiresellesme olgusu; bilgi, deger,
diistince ve teknolojilerin sinir tanimayan hareketleri sonucu 6nemli bir giindem haline
gelmistir. Farkli bolge ve tilkelerde farkli anlamlara sahip ¢ok boyutlu, karmasik bir
olgu olan kiiresellesme kavramina iligskin evrensel dlcekte gecerli, tek bir tanimdan s6z
etmek miimkiin degildir (Maringe & Foskett, 2010). Ancak alan yazinda yapilmis olan
kiiresellesme tanimlarindaki ortak nokta, serbest piyasa ilkelerini temel alan yeni iliski
aglarmin diinya ¢apinda iiretilmesi olarak dikkat cekmektedir (Robertson, 1992;
Giddens, 2000; Steger, 2003; Harvey, 2003). Bu ¢ercevede kiiresellesme olgusunun
temel icerigi, serbest piyasa ilkeleri ve yeni sosyal iliskilerin diinya ¢apinda iiretiliyor
olmasidir. Bu kavramlar dogrultusunda degerlendirildiginde iiretilen bilgi ve
teknolojilerin sinir tanimayan hareketlerle diinya ¢apinda dolasima girerek tiim tilkeleri
olumlu ya da olumsuz bir sekilde etkisi altina aldig1 soylenebilir.

Politik, ekonomik, ideolojik ve kiiltiirel boyutlar1 olan kiiresellesme kavraminin
her bir boyutuna iligkin farkli disiplinlerde {iretilen teorik ¢ergeveler mevcuttur. S6z
konusu teorik cerceveler; diinya sistemi, diinya diizeni, diinya kiiltiirii ve neo liberal
kiiresellesme teorileri olarak siniflandirilmaktadir. Diinya sistemi teorisi, iilkelerin az
geligmis, gelismekte olan ve gelismis iilkeler olarak ti¢ kategoriye ayrildigin1 vurgular
(Wallerstein, 1974). Bu ¢ercevede gelismekte ve az gelismis iilkelerin kaynaklar
gelismis iilkelere dogru akmakta ve gelismis iilkeler, gii¢lerine gii¢ katarken digerleri
ideal gelismis iilke olabilmek i¢in yarigmaktadir. Gelismis iilkelerin yabanci 6grenci
sayilari, bilimsel yayin performanslari ve akademik veritabanlarina iliskin istatistikler
degerlendirildiginde bu durumun yiiksekdgretim alaninda da ayn1 diizlemde ilerledigi
sOylenebilir.

Kiiresellesmeye iliskin ikinci teorik ¢erceve olan diinya diizeni soyleminde,
tilkelerin demokrasi ve demokratik yonetim gibi egemen degerler ¢ercevesinde idare
edildigi fikri vurgulanir. Bu sdylemde demokrasi ve demokratik yonetim, ideal olan

yonetim bi¢imi olarak uluslararasi alanda empoze edilmekte ve her lilkenin demokrasi



ugruna ¢aba sarf etmesi gerektigi fikri 6n plana ¢ikmaktadir. Ayn sekilde diinya kiiltiirii
teorisinde de egemen gii¢ tarafindan tek, standart ve homojen bir kiiltiiriin olusturulup
diinyaya dayatildig1 savi 6ne siiriilmektedir (Robertson, 1992). S6z konusu sav, modern
popiiler kiiltiir, kiiltiir endiistrisi (Adorno, 2003) ya da kiiresel kiiltiir gibi soylemlere
temel olusturmaktadir. Son olarak, neo liberal kiiresellesme teorisi, lilkeler arasi ticari
iligkilerin serbest piyasa ilkelerine dayanarak yiiriitiildiiglinli ve bu siirecte Diinya
Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii gibi 6nemli
karar alicilarin egemen giiclerin aracisi oldugu fikrini irdeler (Harvey, 2003). Nitekim,
uluslararasi alanda karar alici pozisyonunda olan bagimsizligi tartismali kuruluslar,
diinya tilkelerinin ekonomilerine iligkin olumlu ya da olumsuz notlar diisebilmekte ve
tilkelerin basta ekonomi olmak iizere sosyal ve politik yonetimlerinde biiyiik rol
oynayabilmektedir.

Kiiresellesmeye iligskin agiklanan teorik ¢ergeveler isletme ve uluslararasi iligkiler
gibi disiplinlerde tiretilmistir. Yiiksekogretim alanindaki kiiresellesmeye iliskin teorik
bir ¢erceve heniiz olusmamistir (Maringe, 2010). Buna ragmen, s6z konusu teorik
cergeveler, yiiksekdgretim sistemlerindeki kiiresellesme olgusunu aciklayabilmek icin
kullanilabilir. Ornegin, diinya sistemleri teorisi yiiksekogretime uyarlandiginda
tiniversitelerin de iilkeler gibi farkli kategorilere gore siralandigi, siniflandigi ve Ivy
League gibi 6zel olusumlarin glindeme geldigi gozlemlenebilir. Esitsiz bir diizlemde
siralama ve siniflamadan yiiksek puan alan {iniversitelerin en yetenekli 6grencileri
kazanmas1 sonucu, tiniversitelerin tiim alanlardaki performanslarinin g6z doldurmasi
beklenen bir durumdur. Diger yandan, neo liberal kiiresellesme teorisinde
Yiiksekdgretim Akreditasyon Konseyi ve Kamu Universiteleri Birligi gibi kurumlarin
yiiksek 6gretimde 6nemli karar alic1 pozisyonunda olduklari belirtilmektedir (Maringe,
2010). Bu cercevede iilke politikalarinda uluslararasi kuruluslarin direktiflerinin 6nemli
bir etkisi oldugu gibi iiniversite politikalarinda da s6z konusu birlikler etkili olabilmekte
ve belirli egemen standartlar1 dayatabilmektedir.

Kiiresellesmenin ¢ok boyutlu etkileri yiiksekogretim sistemlerinde de agikca
goriilebilmektedir. Kiiresellesme sonucu bilgi toplumu, bilgi ve iletisim teknolojileri,
serbest piyasa ve idari yapilarda olusan ¢esitli doniisiimler, yiiksekogretim
sistemlerindeki temel baski unsurlari olarak diisiiniilebilir (Knight, 2006a).
Kiiresellesme, bilgiyi lireten ve toplum hizmetine sunan merkezler olarak
yiiksekogretim sistemlerinde muazzam talepler olusturmaktadir. Ustiin nitelikli kiiresel

iscilere olan talebi artiran kiiresellesme, bu is¢ilerin yetistirilmesindeki sorumlulugu



tiniversitelere yiikler. Diger yandan, ulus devletlerin politika yapma mekanizmasini
etkisiz hale getirerek bu gorevi 6zel sektore devretmektedir. Son olarak, kiiresellesme
sonucu sinir otesi yiiksekogretim pazarinin genislemesi, liniversitelerin kiiresel egitimle
biitiinlesmek icin ¢esitli uluslararasi ortaklik ve ag kurmalarin1 zorunlu kilmaktadir (van
Damme, 2002). S6z konusu bask1 unsurlari, genelde yiiksekdgretim sistemlerinin,
Ozelde ise tiniversitelerin uluslararasilasma potansiyellerini harekete gecirmektedir.

Alan yazinda farkli bakis agilar1 kullanilarak farkli sekillerde kavramsallastirilan
uluslararasilagsmaya iligkin ortak bir tanimdan s6z etmek miimkiin degildir. Bu durumun
kiiresellesme olgusuna iligkin gelistirilen farkli teorik ¢ercevelerden kaynaklandigi
sOylenebilir. Bu ¢calismanin kavramsal ¢ercevesini siire¢ odakli ve dinamik bir yapiya
sahip olan, Knight (1993; 1994) ve Knight & de Wit (1995) tarafindan gelistirilen
uluslararasilagma tanimi ve kapsami olusturmaktadir. Knight (1994)
uluslararasilagmayzi, iiniversite egitim hizmetinin amag, sunum ve iglevine uluslararasi,
kiiltiirler aras1 ve kiiresel bir boyut kazandirma (entegrasyon) siireci olarak
tanimlamaktadir. Knight (1994) taniminda siire¢ ve entegrasyon kavramlarini temele
almakta, kurumsal ve akademik baglamdaki uluslararasilagsma siireclerine vurgu
yapmaktadir. Diger yandan uluslararasilagsma kavraminin g¢esitli boyutlarini ele alan
Knight & de Wit (1995) uluslararasilagsmay1 kapsamli bir sekilde degerlendirebilmek
icin ¢esitli yaklasimlar gelistirmis, kurumlarin bu siirece katilmak i¢in sahip olduklari
motivasyon araglarin1 degerlendirmis ve s6z konusu stirecin risklerine iligkin ¢esitli
degerlendirmeler sunmuslardir. Ozetle, calismada Knight (1993; 1994) ve Knight & de
Wit (1995)’in yiiksekdgretimde uluslararasilagsmaya iliskin kavramsallagtirmalari
dikkate alinarak Tiirk yliksekdgretiminde uluslararasilagma stratejileriyle ilgili
kavramsal ¢erceve olusturulmustur. S6z konusu stratejileri irdelemek i¢in Knight
(1994)1n siire¢ yaklasimi kuramsal ¢erceve olarak kullanilmistir.

Yiiksekogretim sistemlerinin uluslararasilasma boyutunu tanimlamaya ve
degerlendirmeye yonelik yapilan calismalarda baz1 yaklagimlar gelistirilmistir
(Backman, 1984; Knight, 1994; de Wit, 2002). Alan yazinda yapilan incelemelerde,
uluslararasilagsma kavramina iligkin hareketlilik, yeterlik, kiiltiirel yap1 ve siire¢ olmak
tizere dort yaklasim tarzinin sikc¢a kullanildigi gézlenmistir. Hareketlilik yaklasimai;
akademik hareketlilik, alan ¢aligsmalari, uluslararasi 6grenciler ve miifredata iliskin
akademik etkinlikleri kapsamaktadir. Yeterlik yaklasiminda bireyin gelisimini
destekleyici faaliyetler merkeze alinir. Kiiltiirel yap1 yaklagiminda ise, kurumun

uluslararas1 boyutunu destekleyen bir kiiltiiriin olusmasi s6z konusudur. Son olarak, bu



calismanin kuramsal gercevesini olusturan siire¢ yaklasimi, uluslararasilagmayi bir siireg
cercevesinde inceler ve yliksekogretim kurumlarmin temel islevlerine uluslararasi,
kiiltiirlerarasi ve kiiresel bir boyut ve bakis kazandirmaya gondermede bulunur (Knight,
1994). Uluslararasilasmanin tanimlar1 kapsaminda iiretilen yaklagimlarin olgunun farkl
boyutlaria vurgu yaptig1 ve ortak bir baglama sahip olduklari agikca goriilmektedir.

Uluslararasilasmay1 kapsamli bir sekilde degerlendirebilmek i¢in kavramin diger
boyutlarini da irdelemek gerekmektedir. Bu ¢ercevede diinya yiiksekdgretim
sistemlerinin uluslararasilagsma siirecini yonlendiren bazi temel gerekceler ve
motivasyon araglar1 incelenebilir. S6z konusu gerekgeler, Knight (2004) tarafindan
sosyo-kiiltiirel, ekonomik, politik ve akademik olarak dort boyutta siniflandirilmistir.
Sosyo kiiltiirel gerekceler, milli kiiltiirel kimligin insasi, diinya vatandaslig1 bilincinin
gelisimi ve kiiltiirlerarasi ortak anlayis gelistirme gibi konulara dikkat ¢ekmektedir. D1
politika, milli giivenlik ve uluslararasi baris ve huzur ortamina destek olmak, politik
gerekceler olarak siralanabilir. Ekonomik gerekceler boyutunda ekonomik gelisim ve
rekabet edebilirlik, is giicli ve mali kazanglar 6nemli konulardir. Son olarak akademik
gerekgeler; kurumsal gelisim, kalite, ar-ge politikalar1 ve uluslararasi akademik
standartlarin benimsenmesi gibi maddeleri kapsamaktadir (Knight, 2006a). Bu
gerekceler kiiresellesme teorileriyle birlikte ele alindiginda, sosyo kiiltiirel gerekgelerin
diinya kiiltiirii, politik gerekgelerin diinya diizeni, ekonomik gerekgelerin neo liberal
kiiresellesme, akademik gerekgelerin ise diinya sistemi ¢ergeveleriyle yakindan iliskili
oldugu goriilebilir. Bu durum kiiresellesme ve uluslararasilasma kavramlarinin ice
igeligine iligskin bir 6rnek olarak sunulabilir.

Uluslararasilagmaya yonelik temel gerekce ve motivasyonlar incelendiginde,
uluslararasilagmanin yliksekdgretim sistemlerine kazandirdig avantajlar ya da iilkelere
sagladig1 finansal getiriler onemsenmektedir. Ancak uluslararasilasma olgusunun
avantaj ve getirilerinin yani sira bazi riskleri de dikkate alinmalidir. Bu konuda yapilan
calismalarda yiiksekogretimde uluslararasilasmanin metalagsma, ticarilesme, beyin gogii,
siradanlagsma (Mcdonaldization), sahte diploma ve kiiltiirel erozyon gibi riskleri
barmdirdigina iliskin 6nemli bulgulara ulasilmistir (Knight, 2006b; Hayes & Wynyard,
2002; Healey, 2007; Prakash & Stuchul, 2004; Marginson & ven der Wende, 2007,
Knight, 2007; Maringe, Foskett & Woodfield, 2013; Mooney, 2006; Meek, 2000;
Sidhu, 2006). Neo liberal egilimler sonucu meta haline gelen yliksekdgretim hizmetinin
alinip satilmasi, yliksekdgretimin ticarilesmesine sebep olmaktadir. Diger yandan sz

konusu ticari meta, bayilik zinciri mantigiyla diinya geneline yayilmakta ve siradan hale



gelmektedir. Buna ek olarak, sahte diploma iireten kurumlarin artma riskini de
dogurmaktadir. Geligmekte olan iilkelerden gelismis iilke yiiksekdgretim kurumlarina
egitim almak i¢in giden bireylerin egitimleri sonrasi kendi iilkelerine geri donmemeleri
ise uluslararasilasmanin en biiyiik risklerindendir. Bu durum az gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde beyin gogii, gelismis iilkede ise beyin kazanimi olarak nitelenmekte, az
gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin aleyhine bir siire¢ olarak goriilmektedir. Diger
yandan uluslararasilagsma yoluyla egemen giiciin standart, siradan ve homojen bir
kiiltiirii tim diinyaya dayatmasi sonucu yerel kimlik ve kiiltiirlerde ciddi erozyonlar
olusabilmektedir. Uluslararasilagma olgusuna biitiinciil bir agidan bakildiginda, siirecin
arastirma, egitim ve sosyal alanlarda avantajlart oldugu gibi dezavantajlarinin da oldugu
acike¢a anlasilabilir. Bu yiizden uluslararasilasma kavraminin biiyiisiine kapilarak
yiiksekdgretim alaninda kiiltiirel erozyon, kimlik kayb1 ve beyin gocii gibi ciddi riskler
dogurabilecek durumlara iligkin Onleyici tedbirler almak gerekmektedir.

Yirmi birinci yiizy1l yiiksekogretim sistemlerinde popiiler bir giindem haline gelen
uluslararasilagsma konusunun ele alindig1 bu ¢alismanin odak noktasi, uluslararasilasma
diizeyi gorece yiiksek olan {liniversitelerin uygulamakta olduklar: etkili
uluslararasilagma stratejileri ve Tiirk yiiksekogretiminin uluslararasilasma durumudur.
Alan yazinda Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilagsma boyutuna iliskin siirli sayida
calisma oldugu ancak son yillarda konuya olan ilginin artmaya basladig1 ve kismen
popiilerlik kazandig1 gézlenmistir (Cetinsaya, 2014; Kalkinma Arastirmalart Merkezi
[KAM], 2014; Kalkinma Bakanlig1, 2013; Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu [DEIK],
2012; Kirmizidag, Giir, Kurt ve Boz, 2012; Erdogan, 2013). S6z konusu ¢alismalarda
uluslararasilagmanin yliksekdgretim sistemine getirdigi sayisal sonuglar ele alinmakta
ve liniversitelerin strateji, politika ve programlar baglaminda ne tiir bir uluslararasilagsma
stireci yasadigina iliskin konulara deginilmemektedir. Bu ¢aligmada iiniversitelerin
resmi dokiimanlar1 ve uluslararasi iligkiler ofisi yoneticilerinin goriisleri dikkate
aliarak gerekgeler, izlenen stratejiler, engeller ve riskler siire¢ yaklagimi ¢ergevesinde
irdelenmis ve Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilagsma stratejilerine iliskin

degerlendirmeler yapilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu ¢aligmanin amaci, Tiirk yiiksekogretiminde uluslararasilagsma stratejilerini
stire¢ yaklasimi cercevesinde irdelemektir. Calismanin kavramsal ¢ergevesi, Knight

(1993; 1994) ve Knight & de Wit (1995) tarafindan yapilan yiiksekogretimde



uluslararasilagsmaya iligkin ¢aligmalara dayanmaktadir. Kuramsal temel baglaminda
Knight (1994)‘1n yiiksekogretimde uluslarasilagsmaya iligkin dnerdigi siire¢ yaklasimi
temel alinmaktadir. Calismanin amacit dogrultusunda, uluslararasilagsma diizeyi gorece
yiiksek olan sekiz iiniversitenin resmi dokiimanlar1 ve Uluslararasi Iliskiler Ofisi
yoneticilerinin gortisleri degerlendirilmektedir. Bunun yan sira Tiirk yiiksekdgretiminin
uluslararasilagma durumu, strateji belgeleri ve eylem planlar1 gibi iist politika metinleri
dikkate alinarak irdelenmektedir. Calisma grubundaki iiniversiteler, Times Higher
Education (THE) 2015 veritabanindaki “BRCHGA (Brezilya, Rusya, Cin, Hidistan,
Giiney Afrika) ve Yiikselen Ekonomiler” kategorisinden se¢ilmistir. Bu kategoride
ogretim (%30), arastirma (%30), atiflar (%20), uluslararasi goriiniim (%10) ve
inovasyon (%10) boyutlar1 degerlendirmektedir. S6z konusu kategori uluslararasi
goriinlime en fazla agirlik veren kategorilerden oldugu i¢in ¢alisma grubunun se¢imi
i¢cin uygun bulunmustur. Calisma kapsamindaki iiniversitelerin uluslararasilasma
boyutuna iliskin olarak uluslararasilagsma gerekgeleri, akademik ve kurumsal stratejileri
ve siirecte karsilastiklar1 engeller ele alinmakta ve Tiirk yliksekdgretiminin
uluslararasilagsma durumu siire¢ yaklasimi baglaminda irdelenmektedir.
Calismada asagidaki alt problemlere cevap aranmaktadir;
1. Universitelerin uluslararasilasmaya iliskin temel gerekce ve motivasyon
araclari nelerdir?
2. Calisma grubundaki tiniversitelerin uluslararasilasma siirecinde izledikleri
akademik stratejiler nelerdir?
3. Universitelerin uluslararasilasma siirecinde izledikleri kurumsal stratejiler
nelerdir?
4. Uluslararasilagma siirecinde karsilasilan engeller nelerdir?
5. Uluslararasilagmanin riskleri nelerdir?

6. Tiirk yliksekogretiminin uluslararasilasma durumu nedir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Kiiresel egilimler tiniversitelerin uluslararasi boyutunu; akademik, sosyo-Kkiiltiirel,
ekonomik ve politik gerekceler baglaminda daha islevsel hale getirmistir. S6z konusu
gerekgeler, yiiksekdgretim sistemlerinde uluslararasilagsmaya iliskin 6nemli bir
farkindalik yaratmistir. Bu durum son yillarda iiretilen politika metinlerinde de agikca
goriilmektedir. Alan yazin incelemelerinde, Tiirk yliksekdgretim sisteminde

uluslararasilagsmaya iligkin yapilan ¢alismalarin sinirlt sayida oldugu gozlenmistir. Bu



calisma, son donemde Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilasma siirecine iliskin
gelismekte olan alanyazina kavramsal ve kuramsal agidan katki saglamasi1 bakimindan
Oonemlidir.

Tirk yiiksekdgretiminde uluslararasilasmaya odaklanan ¢alismalarda genel
anlamda uluslararasilasmanin yiiksekdgretim sistemine getirdigi sayisal sonuglar ele
alinmakta ve konunun kuramsal temellerine iligkin degerlendirmeler yapilmamaktadir.
Bunun yani sira iiniversitelerin strateji, politika ve programlar baglaminda ne tiir bir
uluslararasilagsma stireci yasadigina iligkin konulara deginilmemektedir. Tiirk
yiiksekogretiminin uluslararasilasma ¢abalarinin kuramsal temeller dikkate alinarak
degerlendirilmesi, stirece yonelik daha saglikli bir ¢dziimleme yapilmasini saglayabilir.
Calisma uluslararasilagsma alan yazininda gecerliligi olan 6l¢iitleri dikkate almasi
bakimindan 6nemlidir.

Tiirk yiiksekogretim sisteminde uluslararasilagsma stratejilerini gorece basarili bir
sekilde uygulayan iiniversitelerin biitiinciil bir agidan ele alinmasi, sistemin hesap
verebilirlik, seffaflik, kalite, akreditasyon, arastirma ve gelistirme gibi cesitli boyutlarini
degerlendirebilme avantajini saglayabilir. Bu avantaj, uluslararasilagma politikalarina
iligkin nitelikli veriler sunmas1 ag¢isindan énemlidir.

Uluslararasilagsma siirecinin sagladigi yararlarin yani sira bazi riskleri de
barmdirdig1 bilinmektedir. Caligma kapsaminda uluslararasilagmanin diinya
yiiksekogretim sistemlerine getirdigi ticarilesme, beyin gocii, siradanlagma ve kiiltiirel
erozyon gibi risklerin irdelenmesi konuya iliskin politika iiretenlere 6nemli bir
farkindalik saglayabilir.

Caligma kapsaminda elde edilen veriler, genelde Tiirk yiiksekogretim sistemi
0zelde ise Universitelerin uluslararasilasma ¢abalarina somut katkilar saglayabilir. S6z
konusu katkilarin uluslararasilagma alanindaki politika yapicilar: desteklemesi ve alanda

yapilan ¢aligmalara yol gosterici nitelikte olmas1 agisindan 6nemlidir.

1.4. Smirhhiklar

1. Calisma kapsaminda sunulan tablolardaki say1 ve oranlar, resmi istastistiklerle
stnirhdir.

2. Bulgular, calisma grubundaki iiniversitelerin resmi dokiimanlari, katilimci
goriisleri ve Tirk yliksekdgretiminde uluslararasilagsma konusuna iliskin yayinlanan

raporlarla sinirhdir.



1.5. Tanimlar

Uluslararasilasma: Bu ¢alismada uluslararasilagma, tiniversitede verilen egitim
hizmetinin amag, sunum ve islevine uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve kiiresel bir boyut
kazandirma (entegrasyon) siireci olarak degerlendirilmektedir (Knight, 1994; Knight &
de Wit, 1995).

Tam Zamanl Uluslararast Ogrenci: Bu ¢alismada tam zamanli uluslararasi
Ogrenci kavrami, yiiksekdgreniminin tamamini ya da bir kismin1 dogdugu ya da
vatandasi oldugu tlilkenin disinda baska bir iilkede siirdiiren 6grencileri kapsamaktadir
(Institute of International Education [IIE], 2016).

Degisim Ogrencisi: Bu ¢alismada degisim 6grencisi kavrami, Erasmus+ programi
cergevesinde yiiksekdgreniminin bir kismini farkl bir tilkede siirdiiren 6grencileri
kapsamaktadir.

Uluslararas: Ogretim Uyesi: Akademik faaliyetlerini dogdugu ya da vatandasi
oldugu iilkenin diginda bagka bir iilkede siirdiiren 6gretim elemanidir.

Uluslararast Iliskiler Ofisi: Universitelerin uluslararasilasma siirecinde strateji
belirleme, izleme, degerlendirme ve siirece katki saglayacak oneriler sunma gibi is ve

islemlerini yiirliten yapilanmadir.



1.6. Kisaltmalar
BSEC: Black Sea Economic Cooperation (Karadeniz Ekonomik Isbirligi)
CIDA: Canadian International Development Agency (Kanada Uluslararasi
Kalkinma Ajansi)
DAAD: Deutscher Akademischer Austausch Dienst (Alman Akademik Degisim
Servisi)
ECO: Economic Cooperation Organization (Ekonomik Isbirligi Orgiitii)
JICA: Japan International Cooperation Agency (Japonya Uluslararas: Isbirligi
Ajansi)
NUFFIC: Netherlands Organization for International Co-operation in Higher
Education (Hollanda Yiiksekdgretimde Uluslararasi Isbirligi Vakfi)
OECD: Organization for Economic Co-operation and Development (Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)
SIDA: Swedish International Development Cooperation Agency (isve¢
Uluslararas1 Kalkinma ve Isbirligi Ajansi)
TiKA: Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
UNDP: United Nations Development Programme (Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi)
UNESCO: United Nations Educational Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu)
USAID: United States Agency for International Development (Birlesik Devlet
Uluslararas1 Kalkinma Ajansi)

WTO: World Trade Organization (Diinya Ticaret Orgiitii)
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BOLUM II
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Universite Kavram

Kapsamli, ¢ok amacli ve ¢cok yonlii evrensel diisiince gibi anlamlarda kullanilan
Latince “universalis” sozciigiinden tiiretilen tiniversite kavrami; egitim, arastirma ve
topluma hizmet alanlarinda evrensel standartlara erisme idealinin yansimasi olarak
diisiiniilebilir. Universite, egitim ve dgretim yoluyla var olan bilgi ve gorgiiyii nesillere
aktarirken, arastirma silirecinde evrensel dlgiitlere uygun bilimsel bilgi tiretir. Sonugta,
egitim ve arastirma siirecleriyle toplumun refah ve kalkinmasinda 6ncii rol alarak
topluma ve insanliga hizmet eder. Bu ¢ergevede {iniversite, egitim, arastirma ve topluma
hizmet etkinliklerinin diizenlendigi, s6z konusu etkinliklerin pratige donilismesi i¢in
cesitli olanaklarin yaratildig1 6zel bir alan olarak goriilebilir. Bu alanda inovasyon,
marka, patent ve teknoloji liretiminin yani sira ulusal ve uluslararasi deger ve
sembollere saygili ve duyarli diinya yurttaglar yetistirmek oncelikli amaclardandir
(Aydin, 2012).

Batr’da “Universite” kavrami feodal yonetimlerin bir¢ok alanda etkili oldugu 11.
yiizyilin sonlart ile 12. yiizyilin baslarinda giindeme gelmistir. Kavram daha detayl ele
alindiginda, egitim veren ve egitim alan bireyler olarak 6gretim elemani ve 6grencilerin
olusturdugu meslek grubunun “hoca ve 6grenci toplulugu” anlamina gelen “liniversitas”
kelimesinden tiiretildigi anlasiimaktadir (Mentese, 2011). Islam kiiltiir ve
medeniyetinde ise yiiksekogretim hizmetlerini sunan medreseler, Selguklu Veziri
Nizamiilmiilk tarafindan Nizamiye Medreselerinin agilmasiyla diizenli ve sistemli bir
kurumsallagma siirecine girmistir. Dolayistyla tiim diinyada iiniversite ve medreselerin
birbirine yakin dénemlerde kurumsallagma siirecine girdikleri soylenebilir.

Universiteler kurulduklarindan bugiine dénemin egemen gériislerinden etkilenmis
ve ¢cogu zaman bu goriislere bagl olarak gelisimlerini siirdiirmiislerdir. Bu ¢ergevede ilk
donem liniversitelerin dini ilkeler ¢ercevesinde sekillendigi daha sonra liberal goriis,
Ozgiirliik ve arastirma temelli tiniversite sdylemleriyle modern formlara biiriindigii
soylenebilir. Universitenin modern forma biiriinmesi, egitim ve dgretimin yan1 sira
arastirmanin da tiniversitenin temel bir islevi olarak goriilmesiyle baglamaktadir. Son
yiizyilda {iniversitenin gorev, rol, sorumluluk ya da islevlerine egitim ve arastirmanin
yani sira topluma hizmetin de eklendigi s6ylenebilir. Diger yandan iiniversite, egitim

Ogretim yoluyla nitelikli insan giicli yetistirme, bilimsel arastirma, bilimsel birikimi
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koruma, yayma ve gelistirme islevinin yaninda evrensel diizeyde insanligin sorunlarina
iligkin ¢6ziim liretme sorumlulugunu da tistlenmis bulunmaktadir (Erdem, 2015). Bu
cercevede ontolojik baglamda tiniversitenin varlik nedeni, tiniversiter sistemde evrensel
bilimsel bilgiyi iiretmek, iiretilen bilgiyi nesillere aktarmak ve s6z konusu bilginin
sagladig katma deger ve avantajlarla insanliga hizmet etmektir.

Egitim 6gretim kurumu olarak iiniversite, 6zgiir, bagimsiz ve yaratici diisiinceyi
tesvik eder. Bu sekilde tiretilen bilginin 6zgiirce, karsilikli saygi ve hosgorii icinde
tartisilmasini saglayarak bilimin evrensel hedeflerine ulasmasin1 amaglar. Bunun
yaninda evrensel bilimin kazandirdig1 zenginlikleri topluma yayarak insanliga 6nemli
hizmetlerde bulunur. Bu ¢ercevede iiniversite kiiltiirii (universal culture) olarak
tanimlanan {iniversiter misyon dnemli bir olgudur. Universiter misyon, iiniversitenin
belli bir evrensel kiiltiir icinde biitiin inanclara, degerlere, gelenek, gorenek, kiiltiir ve
toplumlara hi¢bir ayrim yapmaksizin esit mesafede durmayi, insani ortak degerleri
evrensel boyutta yiiceltmeyi ve toplumlarin baris, huzur ve kardeslik icinde hosgorti
giiven, anlayis ve saygi ¢ercevesinde yasamasina katki saglamayr gerektirmektedir. Bu
cergeveden bakildiginda tliniversiter misyon; yerel, ulusal deger ve kiiltiirlere saygili
bireyler yetistirmenin yani sira farkli cografya ve kiiltiirlerde yasayan toplumlara da,
sevgi ve duyarlilikla yaklagan diinya yurttaslar yetistirmekle ilgilidir. Bu sekilde biitiin
toplumlar, insanligin esit ve saygin varliklari olarak birlikte yasama ya da birlikte var
olma mutluluguna kavusurlar. S6z konusu misyonlar genel olarak degerlendirildiginde
tiniversitenin sadece bilgi ve teknoloji merkezi olmadigi bunun yam sira hosgorii, sevgi,
saygl ve erdemin de ana kaynagi oldugu sdylenebilir (Aydin, 2012).

Tarihsel siiregte liniversite misyonlarinin belirli donemlerde degistigi
gozlemlenebilir. Ancak bu degisimler liniversitenin bilgi, teknoloji, sevgi, hosgorii ve
erdemin ana kaynagi oldugu gergegini hi¢cbir zaman degitirmemistir. S6z konusu
degisimler daha ¢ok diinya ¢apinda yasanan kiiresel olgular sonucu tiniversitenin bazi
misyonlarmni daha belirgin hale getirmektedir. Ornegin, 21. yiizyil yiiksekogretimine
iligskin bir deklerasyon yayinlayan UNESCO, kiiresel degisimler ¢ercevesinde
iniversitenin egitim, 6gretim ve topluma hizmet misyonlarina vurgu yapmaktadir. Bu
misyonlar su sekildedir;

1. Ust diizey bilgi ve ve becerileri kapsayan nitelikli egitim dgretim
etkinlikleriyle toplumun gelecekte ihtiya¢ duyacagi insan kaynaklarini1 gelistirmek ve
sorumluluk sahibi yurttaglar yetistirmek.

2. Esnek ve en uygun segeneklerle 6grencilere yliksek 6grenim firsatlari
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sunmanin yani sira bireysel gelisim ve sosyal hareketlilik i¢in adalet baglaminda insan
haklar1, baris, demokrasi ve siirdiiriilebilir kalkinma degerlerini temele alan kiiresel bir
vizyonla yuttaslar1 egitmek.

3. Bilimsel aragtirma yontemiyle elde edilen bilgiyi gelistirmek ve yaymak.
Sosyal, bilimsel ve teknolojik arastirma alanlarini gelistirmek ve bu alanlardaki
geligmeleri toplumlarin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik kalkinmalarina yansitmak.

4. Kiiltiirel gogulculuk ve farklilik baglaminda ulusal, bolgesel, uluslararasi ve
tarihi kiiltiirlerin anlagilmasi, yorumlanmasi, korunmasi, tesvik edilmesi ve yayilmasina
yardimc1 olmak.

5. Gengleri demokratik yurttaglik temelini bigimlendiren degerlerle egiterek
toplumsal degelerin korunmasina ve iyilestirilmesine yardimci olmak.

6. Tiim kademelerde egitimin gelisimi ve ilerlemesi i¢in katki saglamak
(Unesco, 1998).

Deklerasyondaki maddeler yiiksekdgretim alaninda degisim ve doniisiim
yasandiginin agik bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. S6z konusu doniisiim, ti¢lincii
bin yilla birlikte kiiresel dl¢cekte daha iyi isleyen bir yiiksekogretim arayist ¢abalarinin
yani sira Endiistri 4.0 gibi bilisim teknolojileriyle endiistriyi bir araya getiren siirecin
insan hayatinin biitiin alanlarin1 doniistiirme potansiyeline sahip olmasiyla agiklanabilir.
Bu gelismelerden etkilenen yiiksekogretimin iilkelere 6zgii bir etkinlik olmaktan ¢ok,

kiiresel bir etkinlik haline geldigi sdylenebilir.

2.2. Kiiresellesme

Bir diinya siireci olarak algilanan ve farkli ¢aligma alanlarinda siirekli tartisma
konusu olan kiiresellesme kavrami, evrensel dlgekte gecerli bir tanim1 olmayan ¢ok
boyutlu, dinamik ve karmasik bir sosyal olgu olarak degerlendirilmektedir. Bu durum,
kavrama yiiklenen anlamlarin farkli baglam ve disiplinlerde cesitlilik gdstermesinden
kaynaklanmaktadir. Kiiresellesme kavraminin sosyal bilimciler tarafindan irdelenmeye
baslanmasi ¢esitli nedenlere dayanmaktadir. Bu nedenleri Robinson (2007) su sekilde
siralamistir;

1. Yeni iiretim sistemleri, finans ve tiiketim bi¢imleri ile birlikte kiiresellesen

ekonomi,
2. Kiiresel kiiltiir olusumu,
3. Kiiresel yonetim yapilart,

4. Gog dalgalari,
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5. Kiiresel sistemde olusan yeni sosyal hiyerarsiler ve iktidar iligkileri

Genel olarak ele alindiginda kiiresellesme, sanayi devrimi sonrasi post-modern
cogulcu doneme iliskin bir algilama bi¢imi olarak goriilebilir (Giddens, 1990). Bu
gorls, kiiresellesmeye iligkin bilimsel tartismalarda popiiler bir slogan olarak
kullanilmis ve bir¢cok yonden son yiizyilin egemen ¢agdas tanisini olusturmustur
(Karlsen, 2002). Diger yandan s6z konusu goriis, genel anlamda dikkate alinsa da
kiiresellesme, farkli ¢er¢eve ve formlarda kavramsallastiriimistir.

Kiiresellesmeyi degerlendirirken 6ncelikle farkli ¢ercevelerde kavrama yiiklenen
anlamlar1 irdelemek gerekmektedir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD)’niin taniminda kiiresellesme, her iilkeyi kendi 6zellikleri baglaminda
etkileyebilen bilgi-iletisim, ekonomi ve teknoloji araclarinin sinir 6tesi hareketlilik
kazanmas: olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu araglarin sinir tantmayan
hareketleri sonucu olusan degisimler, kiiresellesme siireci olarak ele alinmaktadir. Bu
tanimda kiiresellesme kavrami, neo liberal felsefe cercevesinde degerlendirilmistir.
Diger yandan, Harvey (2003)’de uluslararasi iliskilerin, serbest piyasa ilkeleri temelinde
gelismesinin kiiresellesme ile ilgili oldugunu vurgulamaktadir. Kiiresellesme sonucu
diinya kiicililerek yogunlagmis, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler,
haberlesme ve ulagimi daha kolay, daha hizli, daha ucuz ve daha 6zgiir hale getirmis ve
uluslararasi iliskiler artmistir. Bu durum bir tiir zaman-mekan sikismasi sonucu
diinyanin “tek bir mekan” olarak kii¢iilmesi siirecine gondermede bulunur.

Kiiresellesmeyi, kapitalist diinya diizeni ¢ercevesinde ele alan Wallerstein (1988)
kapitalist diinya sistemlerinin yirminci yilizyillda tamamladiklar1 diinya geneline yayilma
slirecine vurgu yapmustir. Bu siiregte kapitalist sistem, diinya geneline kiiresellesme ad1
altinda yayilmis ve egemenligini ilan etmistir. Kiiresellesmeye iligkin bir diger
kavramsallastirmay1 Giddens (2000) yapmustir. Sosyal, politik ve ideolojik bagimliligin
uluslararasi arenada artmasi baglaminda bir iilkede meydana gelen yerel olaylarin bagka
bir iilkedeki olaylari etkilemesi ve bu sekilde diinya ¢apinda sosyal iligkilerin
yogunlagmasi (Giddens, 2000) kiiresellesmeye iliskin 6nemli bir kavramsallagtirmadir.
Kiiresellesme, artan karsilikli iligkileri ve bu iliskilerin sadece ekonomik degil

toplumsal, kiiltiirel ve politik alanlarda da etkili olmasini ifade etmektedir.
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Kiiresellesmeye iliskin kavramsallastirmalar
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Kiiresellesme goriisii

Tamim

Kaynak

Kapitalist diinya sistemi

Diinya ¢apinda ekonomik
entegrasyon

Sosyal, politik ve ideolojik
bagimliligin uluslararasi arenada
artmasi

Derinlesen bagimliliklari
tanimlayan ¢ok boyutlu
bir kavram

Neo liberal felsefe

Kapitalist diinya sisteminin
diinya geneline yayilma siireci

Diinya ekonomisindeki artan
ekonomik bagimlilik ve
entegrasyon siireci

Bir iilkede meydana gelen yerel
olaylarmn baska bir iilkedeki
olaylar1 etkilemesi ve bu
sekilde diinya ¢apinda sosyal
iligkilerin yogunlagmasi

Diinya geneli sosyal
bagimlilig1 ve degisimleri
yogunlastiran ¢ok boyutlu bir
dizi sosyal siire¢

Uluslararasi iligkilerin serbest
piyasa ilkeleri temel alinarak
gelismesi

Wallerstein, 1988

Nayyar, 2006

Giddens, 2000

Steger, 2003

Harvey, 2003

Kaynak: Maringe & Foskett (2010) (Eds). (2010). Globalization and Internationalization in Higher Education:
Theoretical, Strategic and Management Perspectives,. London: Continuum International Publishing Group.

Kiiresellesmeye iliskin kavramsallastirmalar dikkate alindiginda, kiiresellesmenin

oncelikle ¢ok boyutlu bir kavram oldugu anlagilmaktadir. Bunun yani sira; sosyal,

ekonomik, kiiltiirel ve politik alanlarda iliskilerin yogunlagsmasi ve serbest piyasa

ilkeleri temel alinarak uluslararasi karsilikli bagimliliklarin giinden giine artmas1 énemli

noktalar olarak degerlendirilebilir.

Sosyal bilimeciler, kiiresellesme olgusuna yonelik pek ¢ok farkl: fikir ve tepkiler

gelistirmislerdir. Bu tepkileri, asir1 kiiresellesmeciler (hyperglobalists), kuskucular

(skeptics) ve doniisiimciiler (transformationalists) olarak siniflamak miimkiindiir (Held

& McGrew, 2000). Asirt kiiresellesmeciler, kiiresellesme olgusuna yonelik pozitif bir

tutuma sahiptirler. Kiiresellesmenin diinya ¢apinda refah diizeyini ¢ok biiyiik oranda

artirdigini ve bu artigin durdurulamaz oldugunu savunurlar. Ciinkii, serbest piyasa

ilkeleri geregince ulus devletin sonu gelmistir. Diger yandan kiiresellesme karsit1 olan

kuskucular, kiiresellesmenin yeni bir olgu olmadigin1 (Wallerstein, 2012), gegmisteki

bazi uygulamalarin tekrar giindeme geldigini vurgularlar. Kuskucularin temel

argiimanlari, kiiresellesmenin totaliter bir yap1 sergileyerek diinya ¢apinda
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homojenlestirmeye ve kaynaklarin adil olmayan dagitimi sonucu esitsizliklere neden
olmasidir. Doniigiimciilere gore, bir seyler kesinlikle degismektedir ve bu degisimlere
kars1 asla duyarsiz olunamaz. Bu durumda, kiiresellesme siirecinin yaninda ya da
karsisinda olmaktan ¢ok, bu siirecin yarattig1 avantajlardan nasil yararlanilabileceginin
rasyonel bir yaklasimla ele alinmas1 gerekir. Bunun yani sira, kiiresellesmenin
olumsuzluklarindan en az seviyede etkilenmenin nasil miimkiin olabilecegine iliskin
¢Ozlimler ve senaryolar iizerinde ¢alisilmasi daha yararlidir (Karip, 2005).
Kiiresellesme olgusunun boyutlarina iligkin yapilan degerlendirmelerde bazi
farkliliklar olsa da genel anlamda politik, ekonomik, ideolojik ve kiiltiirel (Steger, 2003)
olmak iizere dort boyut {izerinde durulmaktadir. S6z konusu boyutlarin tamami
birbiriyle iliskili olup, karsilikl1 etkilere sahiptirler. ideolojik boyutta alinan kararlarin
kiiltiirel boyuta yansimalar1 kaginilmazdir. Kiiresellesmenin politik boyutunda
uluslararasi iligkilerin yogunlagsmasi, ulus devlet yapisinin zayiflamasi ve ulusal
yonetim yapilart kargisinda uluslararasi yapilarin giiclenmesinden soz edilebilir
(Maringe, 2010). Kisacasi, ulus devlet asama asama otoritesini kaybetmis ve uluslar
iistii olarak goriilen yapilara boyun egmistir. Bir devletin belli bir sinir i¢cinde egemenlik
hakk1 iddia etmesi artik s6z konusu degildir. Uluslararasi iligkilerin yogunlasmasi
sonucu dis miidahalelere kars1 zayif bir konuma diisen ulus devlet, politik sembollerinin
de uluslararas1 bagimsiz kuruluslarca yok edilmesine sessiz kalmaktadir.
Kiiresellesmenin ekonomik boyutu, uluslararasi baglamda karsilikli ekonomik
iliskilerin yogunlagmasiyla ilgili bir durumdur. Ulkeler arasi ekonomik ve ticari
iliskilerin artmasi sonucu diinyanin tek bir pazarda biitiinlesmesi yani lilke
ekonomilerinin diinya ekonomisiyle entegrasyonundan soz edilmektedir (Celik, 2012).
Bu durum, Diinya Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii ve Uluslararasi Para Fonu gibi
kiiresel baglamda kurulan uluslar iistii kuruluslarin diinya ekonomisine yon vermesi ve
ekonomik boyutta s6z sahibi olmasi gibi sonuglar1 dogurmustur. Ideolojik boyutta,
diinyanin farkli bolge ve iilkelerinde kiiresellesmeye iliskin paylasilan deger sistemleri
ele alinmaktadir (Maringe, 2010). insanlarm, kiiresellesmeye iliskin besledigi duygular,
farkli inanglara sahip olan toplumlarda kiiresel anlamda barisin tesis edilebilmesi gibi
konular ideolojik boyutu olusturmaktadir. Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutu, diinya
capinda kiiltiirel degerlerin hareketliliginin yogunlagmas1 sonucu kiiresel kiiltiiriin yerel
kiiltiirleri yok etmesi ve standart, homojen bir kiiltiirii ortaya ¢ikarmasi siireciyle
ilgilidir. Bu durumda egemen olan kiiltiiriin diinya geneline empoze edilmesi 6nemli bir

risktir. Ancak, bugiine kadarki deneyimlerde s6z konusu riskin ka¢inilmaz oldugu
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goriilmektedir.

Politik, ekonomik, ideolojik ve kiiltiirel boyutlar1 olan kiiresellesme olgusunun her
bir boyutuna iliskin isletme ve uluslararasi iligkiler gibi farkl disiplinlerde kuramsal
cerceveler iiretilmistir. S6z konusu kuramsal cercevelerden Wallerstein (1974)
tarafindan gelistirilen diinya sistemi analizinde diinya sistemi merkez, yar1 ¢evre ve
cevre olarak degerlendirilmektedir. Buna gore iilkeler gelismis, gelismekte olan ve az
gelismis olmak iizere li¢ kategoride incelenmektedir. Gelismis iilkeler, gelismekte olan
ve az gelismis tiilkelerin 6z kaynaklarini kendi faydalari i¢in kullanma miicadelesi
icindedirler. Bu durumda ¢evre ve yari ¢evre iilkelerin kaynaklari merkeze dogru
akmakta ve merkez tilkeler diinya ekonomisinin egemeni olmaktadirlar. Kiiresellesmeye
iligkin ikinci cergeve, ideolojik boyutu yansitan diinya diizeni sdylemidir. Bu soylemde
tilkelerin politik sistemler ve yonetim degerleri acisindan birbirlerini taklit ettikleri ya
da etmek zorunda olduklar1 vurgulanir. Ulkeler, demokrasi ve demokratik yonetim gibi
egemen degerlerle yonetilmekte ve bu degerler tiim tilkelere adeta zorla benimsetilmek
istenmektedir (Maringe, 2010). Ornegin, egemen giiglerin demokrasi adina diinyanin
cesitli bolgelerinde yiiriittiikleri politikalar, diinya diizeni sdylemi ¢ercevesinde
degerlendirilebilir.

Uciincii teorik cerceve, diinya diizeni sdylemine benzer olan diinya kiiltiirii
teorisidir. SOz konusu teoride, homojen bir kiiltiiriin yaratilarak diinya geneline
dayatilmasi temel argliman olarak kullanilmaktadir (Robertson, 1992). Bu baglamda
kiiresellesmenin katkisiyla tek, standart ve homojen bir kiiltiir egemen giicler tarafindan
yaratilir, bilgi ve iletisim araclariyla diinyanin geri kalan tilkelerine benimsetilmeye
calisilarak kiiresel pazar biiyiitiiliir. Dordiincii cerceve olan neo liberal kiiresellesme
teorisinde, neo liberalizmin bireycilik, 6zgiirliik, piyasa ekonomisi ve sinirl devlet
miidahalesi olmak iizere temel ilkelerine iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir. Neo
liberal felsefede serbest piyasa ilkeleri cercevesinde artan ticari iligkiler temel savlardir.
Bu ac¢idan bakildiginda neo liberal kuram dogru ve mantikli olarak degerlendirilebilir.
Ancak serbest piyasa ilkeleri de olsa, ticari iliskileri kontrol altinda tutmaya ¢alisan
egemen mali mekanizmalar olugsmaktadir. Bu durumda neo liberal kuram, fikir
baglaminda kulaga hos gelse de pratik agisindan 6nemli sorunlar1 beraberinde
getirmektedir. Ornegin, iilkeler arasi ticari iliskilerde Diinya Bankasi, Diinya Ticaret
Orgiitii, Uluslararas1 Para Fonu gibi 6nemli karar alicilarin egemen giiler oldugu ve bu
giiclerin diinya ekonomisine yon verdigi bilinmektedir. Diger yandan serbest piyasanin

getirdigi sert rekabet kosullari, piyasanin kendi kendine diizenleyemedigi ve ¢ogu
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zaman devlet miidahalesinin zorunlu oldugu durumlari ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
baglamda tiniversitelerin diploma satan kurum olarak algilanmasi, miisteri ¢ekebilmek
icin kiyasiya bir rekabet ortamu, itibarsizlastirma politikalar1 ve mali kriz durumlarinda
devletin miidahale etmek zorunda kalmasi gibi durumlar neo liberal politikalarin

yiikksekdgretim alanina yasimalari olarak goriilebilir.

2.3. Yiiksekogretimde Kiiresellesme

Kiiresellesme, politika yapicilarin, farkli sektor ya da disiplinden olan
akademisyenlerin, egitimcilerin, uzman ve uygulayicilarin siirekli giindeminde olan bir
kavram ve olgudur (Knight, 2006a). Bu baglamda, kiiresellesme stirecinin 6nemli bir
pargasi olan yiliksekdgretim alaninda da 21. ylizyilda olaganiistii degisimler
yasanmaktadir. S6z konusu degisimler, ¢cagdas diinyada kaginilmaz olan,
yiiksekogretimi dogrudan etkileyen ve akademik kurumlarin kontrolii disinda olusan
genis ¢apli ekonomik, teknolojik ve bilimsel egilimleri icinde barindiran kiiresellesme
sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Altbach, Reisberg & Rumbley, 2009). Kiiresellesme
olgusunun dogurdugu ekonomik, teknolojik, kiiltiirel ve bilimsel egilimler
yiiksekogretim hizmetlerinin sunumu ve planlamasinda 6nemli degisimlere sebep
olmaktadir.

Yiiksekogretimde kiiresellesme; kitle yliksekogretimi, 6grenciler, gretim {iyeleri
ve liniversite ¢alisanlari i¢in kiiresel bir pazar, internet tabanli yeni teknolojilere kiiresel
baglamda ulagilabilirligin artmasi gibi egilimlere gondermede bulunmaktadir (Altbach,
2002). Diger yandan, bilimsel platformlarda ortak bir dilin kullanilmas1 ve bilgi iletisim
teknolojileri kiiresellesmenin yliksekdgretimdeki yansimalari olarak degerlendirilebilir.
Bunlarin yani sira, ¢okuluslu yayincilik ve internet sirketlerine iligskin degisen modeller,
arastirma ve gelistirme fonlarinin diinya ¢apindaki hareketleri ve kiiltiirel yayilmacilia
iliskin uluslararasi 6rnekler de kiiresellesmenin yiiksekdgretime etkileri olarak
diisiintilebilir (Altbach, 2005).

Kiiresellesme olgusunun yiiksekogretim alanina yansimalari farkli boyutlarda ele
alinabilir. Kiiresellesme baglaminda modern bilgi toplumunun olusmasi ve bu toplumun
yiiksekogretim alanina yaptig baskilar, en 6nemli yansimalardan biri olarak
degerlendirilebilir. Nitekim bilginin degerli bir olgu oldugu ve ekonomik anlamda
getirisinin yiiksek olmasi gibi gercekler, toplumun {iist egitim kurumlarina olan
taleplerini artirmistir. Alanyazinda bulunan ortalama egitim siiresi ve gelir ya da

fazladan devam edilen her egitim yil1 ile kisinin gelir diizeyi arasindaki iliskileri
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inceleyen rapor ve ¢aligmalarda egitim ile maddi zenginlik arasindaki pozitif iliski

acike¢a goriilebilir (Hanushek & Woessmann, 2010; Veugelers, 2011; Patrinos &

Psacharopoulos, 2011). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki siradis1 gelismeler,

yiiksekdgretim hizmetinin sunumunu biiyiik oranda kolaylastirmistir. Diger yandan

diinya genelinde pazar ekonomilerinin gliglenmesi ve ticaret 6zgiirliigliniin gelismesi

gibi durumlar yiiksekogretimin alinip satilabilen ticari bir mal ya da hizmet olarak

goriilmesine neden olmustur. Bu baglamda, Diinya Ticaret Orgiitii niin himayesinde

1995 yilinda imzalanarak yliriirliige giren The General Agreement on Trade in Services

(GATS) Hizmet Ticareti Genel Anlagsmast’yla ilk, orta ve diger 6gretim hizmetlerinin

yani sira yiiksekogretim hizmetleri de serbest piyasaya devredilmistir. Tablo 2°de

kiiresellesmenin diinya yiiksekdgretim sistemlerine getirdigi degisimler

degerlendirilmektedir.

Tablo 2.

Kiiresellesmenin Yiiksekogretime Etkileri

Kiiresellesme Unsuru

Yiksekogretime Etkisi

Bilgi Toplumu
Bilginin iilkeler i¢in refah iireten
bir deger olarak dneminin artmast.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
yeni gelismeler.

Pazar Ekonomisi
Pazar temelli ekonomilerin etkilerinin
diinya genelinde artmast.

Serbest Ticaret
Ticaret 6zgiirligiine iliskin engellerin
bolgesel ve uluslararast anlagmalarla
azaltilmasi.

Y Onetisim
Yeni bolgesel ve uluslararasi
yOnetisim yap1 ve sistemlerinin
ortaya ¢ikmasi.

Siirekli egitim, hayat boyu egitim ve kariyer
gelisimine olan ilginin artmasiyla ortadgretim
sonrasi olugan egitim talebi. Yeni beceriler
kazandirmak i¢in farkli nitelikte programlarin
ortaya ¢ikmas1. Universitelerin arastirma ve bilgi
tiretimi misyonunun degiserek ticarilesmesi.

Ulusal ve sinir 6tesi egitim sunumunda ¢evrimigi
ve uydu temelli egitim gibi ¢esitli yontemlerin
kullanilmasi.

Yiiksek egitim ve dgretimin ulusal ve uluslararasi
diizeyde ticarilesmesi ve metalagmasi.

Egitim, hizmet ve iirtinlerinin ithalat ve ihracatinin
artmast.

Ulusal diizeyde egitim aktorlerinin rolleri
degigmektedir. Yeni diizenlemeler ve politikalar
her diizeyde dikkate alinmaktadir.

Kaynak: Knight, J. (2006a). Internationalization: Concepts, complexities and challenges. In J. Forest & P. Altbach
(Eds.), International handbook of higher education (207-228). Dordrecht, Netherlands: Springer Academic

Publishers.
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Tabloda goriildiigii iizere kiiresellesme olgusunun her alanda oldugu gibi
yiiksekogretimde de bazi yansimalar1 olmustur. Bunun sonucunda, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik iliskileri yansitan iiniversitenin rolii degismistir. Universite artik sosyal,
kiltiirel ve ekonomik iliskilerde belirleyici bir konuma gelmistir (Sadlak, 1998). Diger
yandan yansimalar ya da etkiler incelendiginde, yiiksekdgretimde kiiresellesme
baglaminda uluslararasilagsma olgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yiizden kiiresellesmenin

etkileri, uluslararasilagsma baslig1 altinda ele alinabilir.

2.4. Uluslararasilasma

850 yillik Bat1 akademi tarihini inceleyen Scott (2006), tiniversitenin temel
gorevlerini alti donemde ele almistir. Bu donemler birbirine baglh ve i¢ ice gecmis
durumda olmasina ragmen kronolojik olarak incelenebilir. Bu dogrultuda iiniversitenin
1150-1500 yillarin1 kapsayan donemdeki temel gorevi 6gretim, 1500-1800 yillar1 arasi
milli bilinci gelistirme, 1800°1i yillarda demokratiklesme ve aragtirma, 1800’1 yillarin
sonlarindan bugiine kamu hizmeti ve son olarak 21. yiizyilda uluslararasilagsma olarak
degerlendirilmektedir. 21. ylizyilin yiiksekogretimde uluslararasilagma cabalarinin
zirveye ulasacagi ve uluslararasilagma pastasindan pay almak isteyen ulusal, sektorel ve
kurumsal paydaslarin harekete gegmeleri gerektigi bir donem olacag diisiiniilebilir.

Uluslararasilagsma, kiiresellesme gibi ¢ok boyutlu ve karmasik bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Farkli baglamlarda yapilan kavramsallastirmalar irdelendiginde
uluslararasilagsmaya iliskin ortak bir tanimdan s6z etmenin miimkiin olmadig1
goriilmektedir. Uluslararasilasmayi sekillendiren i¢ ve dis etkenlere bakildiginda,
yiiksekdgretimde uluslararasilasmanin ge¢misine iliskin ¢ok cesitli temellere dayanmasi
dogal karsilanabilir. Uluslararasilagsma kavrami, bir {iniversitenin arastirma faaliyetleri,
miifredat, kiiltiir, politikalar, yurt dis1 hareketlilik, uluslararas1 degisim ve arastirma
siirecleri gibi pek ¢ok konuda farkli anlayis, yorum ve uygulamayi iginde
barindirmaktadir (Bartell, 2003). Uluslararasilagsmay1 detayl bir bicimde
¢oziimleyebilmek icin 6ncelikle kavramin ulusal, sektorel ya da kurumsal bazl
degerlendirmelerini incelemek gerekmektedir. Bu ¢ercevede devlet politikalarinin,
destek programlarinin ve diizenlemelerin uluslararasilasmaya yonelik vurgular
kazanmasi ulusal ve sektorel diizeyde degerlendirilebilir (Knight, 2004). Kurumsal
acidan ele alindiginda ise, tiniversitede verilen egitim hizmetinin amag, sunum ve
islevine uluslararas, kiiltiirleraras1 ve kiiresel bir boyut kazandirma (entegrasyon) siireci

olarak degerlendirilmektedir (Knight, 1994; Knight & de Wit, 1995).
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Ingilizcesi “internationalization” olan uluslararasilasma kelimesindeki “ization”
eki, kavramin siire¢ vurgusunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durum, uluslararasilasmanin
uluslararasi egitim kavramindan farkli olarak siire¢ temelli olduguna géndermede
bulunur. Knight (1994) ve Knight & de Wit (1995) tarafindan yapilan uluslararasilagsma
taniminda siireg, uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve kiiresel ifadeleri temel agiklayici
terimlerdir. Siireg, uluslararasilagsmanin devam eden bir ¢aba oldugunu belirtmek igin
kasith olarak kullanilan bir ifadedir. Diger yandan uluslararasilasma kavraminin gelisim
ve degisime agikligina isaret etmektedir. Uluslararasilasmanin tanimi kapsamindaki
uluslararasi terimi iilkeler ve kiiltiirler arasindaki iligkiler baglaminda kullanilmistir.
Kiiltiirlerarasi ifadesi, iilkelerin sahip olduklar: kiiltiir ¢esitliliklerini ve s6z konusu
kiiltiirlerin aralarindaki iliskilerin yani sira iilke i¢i farkli kiiltiirlerin etkilesimine de
deginmektedir. Son olarak kiiresel terimi, tiim diinyay1 bir alan olarak kapsayan
anlaminda kullanilmistir. Bu terimler uluslararasilagma siirecine iliskin daha detayl1 ve

zengin bir i¢erik sunmaktadir (Knight, 2004).

Tablo 3.

Yiiksekogretimde uluslararasilasmaya iligkin kavramsallastirmalar

Uluslararasilagma goriisii Tanim Kaynak
Uluslararast boyutun Yiiksekogretim hizmetinin Knight, 1993, 1994
entegrasyonu sunumu, islevi ve amacina Knight & de Wit, 1995

uluslararasi, kiiltiirlerarasi ve
kiiresel bir boyut kazandirma
(entegrasyon) siireci

Yiiksekogretimde kaliteyi Uluslararasi egitime verilen 6nem van Damme, 2001
yiikseltme kiiresel isgiicii piyasasinda

yiiksekdgretimin kalitesini

yiikseltmekte ve ayn1 zamanda

kalitenin 6lglilmesine iligkin ¢esitli

sorular1 giindeme getirmektedir

Yiiksekogretimde girisimeilik Temelinde girisimcilik kiltiirii Goddard, 2006
ve isletmeciligin gelismesi olan tiniversite isletme

modellerinin rekabet edebilirlik

gliciinlin artmasi

Yabanci dgrencilerin kabulii ve Ogrenciler ve 6gretim Fielden, 2008
personel hareketliligi elemanlarinin yurtdisi kurumlarla

isbirligi i¢inde hareketlilik

gerceklestirmesi
Yiiksekogretimde ortaklik Uluslararas: ortakliklar gelistirerek Teichler, 2004
geligtirme riskleri azaltmak ve rekabet

giiciinii artirabilmek

Kaynak: Maringe, F. & Foskett, N. (Eds). (2010). Globalization and Internationalization in Higher Education:
Theoretical, Strategic and Management Perspectives. London: Continuum International Publishing Group
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Yiiksekogretimde uluslararasilagsmaya iligkin yapilan kavramsallastirmalara
bakildiginda, tanimlarin bakis acisina gore sekillendigi acik¢a goriilmektedir. Bu
durumda uluslararasilagsma kavramini biitiinciil ve ¢ok boyutlu ele almak en dogru yol
olarak diisiiniilebilir. Uluslararasilagmanin biitiinciil ve ¢ok boyutlu olarak ele alindig1
durumda daha etkili ve gecerli uluslararasi programlarin gelistirilebilecegi
savunulmaktadir (Harari & Reiff, 1993). Yukaridaki tanimlar incelendiginde Knight
(1994) ve Knight & de Wit (1995)’in yaptiklar1 uluslararasilasma taniminin en islevsel
ve kabul goren tanim oldugu sdylenebilir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda
uluslararasilagma, Knight (1994) ve Knight & de Wit (1995)’in taniminda oldugu gibi
Tiirk yiiksekdgretiminin amag, sunum ve islevine uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve kiiresel
bir boyut kazandirma siireci olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasilagsma karsilikl etkilesim, iletisim ve yogun iligkilerin bir arada
yasandigi bir siire¢ olarak degerlendirildiginde, siire¢ i¢inde aktif olan baz1 kurum ve
kuruluglari tanimanin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Basarili uluslararasilagma siireglerinde
aktif olarak rol alan ¢ok sayida kurum ve kurulus, uluslararasilagma siireglerinde

yonlendirici rol alabilmektedirler.
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Tablo 4.
Uluslararasilasma siirecinde rol alan bazi kurum ve kuruluslar
Ulusal Cift tarafl Alt Bolgesel Uluslararasi
Bolgesel
Bolgelerarasi
Hiikiimet Bakanhklar Uluslararasi Hiikiimetlerarasi Hiikiimetleraras:
kurumlari Kalkinma Ajanslar Organizasyonlar Organizasyonlar
Ornek: Ornek: Ornek: Ornek:
Egitim, Kiiltiir, Bilim  JICA (Japonya) Avrupa Birligi ECO, BSEC,
ve Teknoloji USAID (Amerika) Asya Kalkinma UNESCO
Bakanliklar1 SIDA (Isveg) Bankasi Diinya Bankasi1
Dis iliskiler CIDA (Kanada) Afrika Birligi OECD, WTO, UNDP
TIKA (Tiirkiye)
Sivil ya da Meslek ya da Is Uluslararas: Ortak Universite Birlikleri ~ Universite Birlikleri
Yar sivil Orgiitleri Orgiitler
Toplum
Orgiitleri Ornek: Ornek: Ornek: Ornek:
Universite birlikleri ~ DAAD, Ingiliz Kafkasya Uluslararasi
Kalite giivence ve Konseyi (British Universiteler Birligi Universiteler Birligi
akreditasyon Council), (KUNIB) (IAU)
kurumlari NUFFIC, Akdeniz Universiteler Eyalet Universiteleri
Burs Yunus Emre Birligi Birligi (ACU)
organizasyonlart Enstitiisi, (Ttrkiye) Avrupa Universiteler
Bilim Kurullar Birligi
Ithalat kurullari
Ogrenci Birlikleri Kalite Giivence ve
Akreditasyon
Kurumlar
Asya Pasifik Kalite
Giivence Ag1
Kuruluslar Ogrenci, dgretim iiyesi hareketliligi, burs, arastirma, yaymn, konferans ve
calistay gibi etkinlikleri destekleyen kamu ve 6zel kuruluslar (6rn: Ford,
Aga Khan, Japan, Carneige, Tuibitak, Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanligr)
Anlagmalar Kiiltiirel, Akademik, Yeterlikleri tanimaya GATS (General
Politik, Ekonomik, iliskin UNESCO Agreement on Trade
Ticari anlagmalar bolgesel anlagsmalart in Services) Hizmet
Bolgesel ve Ticareti Genel
altbolgesel ticari Anlagmasi
anlagmalar
Egitim Kar amac1 giitmeyen kamu iiniversiteleri -- Kar amaci giiden kamu iiniversiteleri
Saglayicilar Kar amac1 giitmeyen 6zel {iniversiteler ~ -- Kar amaci giiden dzel iiniversiteler

Sirket Universiteleri (Orn: Motorola)
Ticari sirketler (Orn: Aptech, Apollo, Slyvan, Informatics, Raffles Education Corp.)
Aglar (Orn: Universitas 21)

Basin yayin sirketleri ( Orn: Pearson, Thomson)

Ozel sanal tiniversiteler (Uluslararasi Jones Universitesi)

Kaynak: Knight, J. (2004)’dan uyarlanmigtir. Internationalization remodeled: Definition, approaches, and rationales.
Journal of Studies in International Education, (8), 15-31.

Tabloda goriildiigii gibi uluslararasilasma siirecinde aktif olarak rol alan ¢ok farkl

kurum ve kuruluslar mevcuttur. Ulusal, bolgesel, ikili ya da uluslararas1 olmak iizere

faaliyet yiiriiten ve i¢inde hiikiimetlerin, sivil toplum kuruluslarinin, bagimsiz

kurulusglarin, egitim sirketlerinin ve ¢esitli anlagmalarin bulundugu yogun bir iletisim ve

etkilesim Oriintiisliniin oldugu agikca goriilmektedir. Uluslararasilagma siirecinde rol
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alan kurum ve kuruluslar Tiirkiye baglaminda ele alindiginda, Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi (TIKA), Yunus Emre Enstitiisii, Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanlig1, Ekonomik Isbirligi Orgiitii (ECO), Kafkasya Universiteler
Birligi (KUNIB) ve Akdeniz Universiteler Birligi gibi yapilanmalar 6rnek verilebilir.
S6z konusu kurum ve kuruluslar, ulusal ve uluslararasi diizeyde yiirtittiikleri
faaliyetlerle Tiirkiye yiiksekogretiminin uluslararasilasma siirecine destek olmay1

amagclamaktadir.

2.5. Kiiresellesme ve Uluslararasilasma

Kiiresellesme ve uluslararasilasma arasindaki benzerlik, cogu zaman s6z konusu
kavramlar arasinda karisikliga sebep olmaktadir. Bu durumda iki olgu arasindaki iligki,
yanlig yorumlanabilmektedir. Diger yandan yiiksekdgretimde uluslararasilasmanin
kiiresellesmenin bir yansimasi ya da kiiresellesme baskisina yonelik bir tepki olarak
degerlendirilmesi yoniinde genel bir egilim vardir (van der Wende, 2007; Altbach,
2004). S6z konusu egilim, kiiresellesme ve uluslararasilasma arasindaki fark ve iligkiyi
sebep-sonu¢ bakimindan irdelemektedir. Kiiresellesme ve uluslararasilasma olgulari
arasindaki iliski, uluslararasilasmanin es zamanl sekilde kiiresellesmenin sebep, sonug
ve belirtisi olarak goriildiigii ¢ift yonlii yola benzetilmektedir (Organization for
Economic Cooperation and Development [OECD], 2004). Kiiresellesme
uluslararasilagmaya sebep olan, uluslararasilasma da kiiresellesmeye tepki olarak ortaya
c¢ikan ve siirekli birbirini takip eden siirecler biitiinii olarak ele alinmaktadir. Bu durum
iki olguyu birbirinden ayirmanin miimkiin olmadigini agikca gostermektedir.

Kiiresellesme; teknoloji, ekonomi, bilgi, insan, deger ve diislincelerin {ilke

siirlarini agarak hareket etmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu hareketlilik, her iilkeye ve
sisteme kendi 0zgiin tarihi, gelenekleri ve kiiltiirii ¢cercevesinde farkl etkiler
getirebilmektedir (Knight & de Wit, 1997). S6z konusu etkiler yiliksekdgretim
baglaminda ele alindiginda yiiksekdgretimde kiiresellesme ve uluslararasi boyut 6ne
cikmaktadir. Bir baska deyisle, yiiksekogretimin uluslararasi boyutunun giinden giine
onem kazanmasindaki en 6nemli etkenlerden biri yliksekdgretimde kiiresellesme
olgusudur. Bu cercevede yiiksekogretimde uluslararasilagma, tiniversite kurumunun
dogasinda var olan uluslararasi boyutun kiiresellesmenin de etkisiyle 6n plana ¢ikmasi
durumu olarak degerlendirilebilir. Sonug olarak yiiksekdgretimde uluslararasilagma,
yiiksekdgretimin tiim boyutlarina uluslararasi, kiiltlirlerarasi ve kiiresel bir boyut

kazandirma siireci olarak tanimlanabilir (Knight & de Wit, 1995).



24

Kiiresellesme, kurumsal doniigiim i¢in gerekli olan potansiyel enerjiyi saglarken;
uluslararasilagma, kurum i¢i kiiresel ve uluslararasi boyutu giliglendirmek i¢in yapilan
cesitli etkinlikler sonucu olusan kinetik enerji olarak betimlenebilir (Maringe ve dig.,
2013). Diger bir ifadeyle, uluslararasilagsma yiiksekdgretim diinyasini degistirirken,
kiiresellesme uluslararasilagma diinyasini degistirmektedir (Knight, 2008).
Uluslararasilagsma; uluslararasi egitim, akademisyen ve 6grenci hareketliligi, akademik
isbirligi ve bilgi transferi gibi konulara temas ederken kiiresellesme; rekabet, piyasa
temelli ulus asir1 egitim ve bilgi transferinin ticarilesmesiyle yakindan iliskilidir
(Teichler, 2004). Toplum ve piyasanin kiiresellesmesi, yliksekdgretimi ve
yiiksekogretimde uluslararasilagsmanin dogasini 6nemli derecede etkilemis (Altbach,
2002) ve yiiksekogretimde uluslararasilagsma 21. yiizyilin bilgi temelli kiiresel
ekonomisinin kacinilmaz bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir (Altbach & Teichler, 2001).
Diinya yiiksekogretim sistemlerindeki egilimler dikkate alindiginda da
uluslararasilagmanin i¢inde bulundugumuz yiizyilin en 6nemli giindem maddelerinden

biri olacag1 kolaylikla sdylenebilir.
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Kiiresellesmenin uluslararasi boyuta etkileri
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Kiiresellesme Unsuru

Uluslararasi Boyuta Etkiler

Bilgi Toplumu
Bilginin iilkeler i¢in refah ireten
bir deger olarak 6neminin artmasi.

BITS- Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
yeni gelismeler.

Piyasa Ekonomisi
Pazar temelli ekonomilerin etkilerinin
diinya genelinde artmasi.

Serbest Ticaret
Ticaret 6zgiirliigiine iliskin engellerin
bolgesel ve uluslararasi anlagmalarla
azaltilmasi.

Yonetisim
Yeni bolgesel ve uluslararast
yOnetisim yap1 ve sistemlerinin
ortaya ¢ikmasi.

Ozel medya sirketleri, kamu/6zel kurumlarin
aglari, sirket tiniversiteleri ve ¢okuluslu sirketler
gibi unsurlar sinir 6tesi baglamda egitim ve
Ogretim programlart sunmaya baglamislardir.
Programlar, piyasanin ihtiyacina daha duyarlidir.
Cesitli uzmanlik egitimleri piyasanin ihtiyacina
gore tasarlanmakta ve diinya geneline
yayilmaktadir. Ogrencilerin, akademisyenlerin,
egitim programlarinin, aragtirma projelerinin
hareketliliklerinde biiyiik artig vardir. Hareketlilik
fiziksel ve sanal baglamda artmustir.

E-6grenme, Kitlesel Cevrimici A¢ik Kurs
(MOOC) ve bayilik gibi yenilik¢i uluslararasi
sunum yontemleri kullanilmaktadir. Uydu
kampiislere iligkin olarak yeterliklerin taninmasi,
programlarin ve program saglayicilarinin
akreditasyonlarina daha fazla 6nem verilmelidir.

Farkl1 kiiltiir ve iilkelerde sunulan dgretim
materyalleri ve miifredatin uygunluguna iligkin
yeni endiseler dogmustur. Homojenizasyon ve
hibridizasyona yonelik yeni potansiyel olusmustur.

Egitim programlarinin ticari baglamda ihrag ve
ithal edilebilmesine iligkin vurgu artmaktadir.

Ogrenci hareketliligi, yeterliklerin taninmasi, kredi
transferi, akreditasyon ve kalite giivencesi gibi
konulara iligkin ulusal ve bolgesel diizeyde
politika ve uygulamalarin tamamlanmasi i¢in yeni
uluslararasi/bolgesel gercevelere dnem
verilmektedir.

Kaynak: Knight, J. (2006a). Internationalization: Concepts, complexities and challenges. In J. Forest & P.Altbach
(Eds.), International handbook of higher education (207-228). Dordrecht, Netherlands: Springer Academic Publishers.

Biitiin sektorler dikkate alindiinda, diinya ¢apinda higbir kurumsal yapinin

“uluslararas1” olma baskisina tepkisiz kalamayacagi diisiiniilebilir. Bu durum

yiiksekogretim sistemlerinde uluslararasilagma olgusunu giindeme getirmektedir.

Uluslararasilagsmaya iliskin pratik uygulamalar ve kavramsal ¢oziimlemeler giiniimiize

kadar cok farklr sekillerde ele alinmig ve uygulamaya konmustur. 21. yiizyilin basinda

bir liniversitenin uluslararasi baglamda sundugu hizmetler, kurumsal profilinin 6nemli

bir bileseni olarak goriilmekteydi. Ancak bugiin ulusal rekabet, girisimcilik potansiyeli,
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kurumsal kalite ve prestij gibi konular1 dogrudan kapsayan uluslararasilasma olgusu,
yiiksekdgretimin en temel glindem maddesi olarak degerlendirilmektedir (Rumbley,
Altbach & Reisberg, 2009).

Yiiksekogretimde uluslararasilasma olgusunun temel giindem maddesi olduguna
iligkin ¢esitli gostergeler mevcuttur. S6z konusu gostergeler su sekilde siralanabilir;

1. Akademik hareketlilige katilan 6grenci, akademisyen ve arastirmacilarin
diizenli olarak sayilarinin artmasi,

2. Uluslararasi konular1 temel alan kurs ve program sayilarindaki artis,

3. Sinir &tesi sunulan akademik programlarin sayilarindaki artis,

4. Yeni uluslararasi aglarin gelismesi ve isbirligin artmasi,

5. Kampiis kapsaminda yapilan uluslararasi ve ¢ok kiiltiirlii boyutlar1 olan
miifredat dis1 sosyal etkinliklerdeki artis,

6. Yabanc1 6grencilerin yerlestirilme politikalarinda yapilan degisiklikler,

7. Cift ve ortak diploma programlarinin sayisindaki artis,

8. Ortakliklarin, bayiliklerin ve uydu kampiislerin yayginlasmasi,

9. Uluslararasi egitime odaklanan yeni ulusal organizasyonlarin kurulmasi,

10. Akademik hareketlilik ve diger uluslararasilagsma girisimlerini destekleyen

ulusal ve bolgesel diizeyde yiiriitiilen yeni hiikiimet politikalar1 ve programlaridir

(Yao, 2009).

Yukaridaki maddelerden de anlasildigr gibi uluslararasilasmanin temelini
olusturan akademik hareketliligin yani sira diger etkinliklerin gelismesi ve artmasi,
yiiksekogretimde uluslararasilagsma olgusunun 6neminin giinden giine arttigini agik¢a
gostermektedir. Kiiresellesmeyle paralel olarak devam eden yiiksekdgretim
politikalarindaki degisimler, iiniversitenin uluslararas1 konumunu ciddi anlamda
degistirmistir. Glinlimiizde {liniversiteler degisim programlari yoluyla 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilere uluslararas1 deneyim kazandirmakta, bayilikler yoluyla
yiiksekdgretim hizmeti sunabilmekte, kampiis subeleri acabilmekte ve bu tiir
etkinliklerde ulusal ve bolgesel hiikiimetlerin destegini alabilmektedir. Bu durum
yiiksekogretimdeki kiiresellesmeyle birlikte gelen uluslararasilasma olgusunun

avantajlari olarak degerlendirilmektedir.
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2.6. Neden Uluslararasilasma?

Yiiksekogretimde uluslararasilagsma, diinya sistemlerinde olusan kiiresellesme
baskisinin yiiksekogretim sistemlerine yansimasi olarak degerlendirilmektedir. S6z
konusu yansimalar baglaminda yiiksekdgretim sistemleri i¢in uluslararasilagma yoniinde
cesitli gerekceler ve motivasyon araglari giindeme gelmektedir. Bir iilkeyi, kurumu,
sektorli ya da bireyi uluslararasilasma yoniinde yatirim yapmaya sevk eden baskailar,
temel gerek¢e ve motivasyon araglarini olusturur. Uluslararasilasmaya yonelik
gerekgeler, ilgili kurum kapsaminda gelistirilen ve uygulamaya konulan ¢esitli politika
ve programlarda belirtilir. Bu gerekgeler acik, anlasilir ve mantikli bir 6riintii i¢inde
sunulur. Boylece uluslararasilagsma c¢abalarindan beklenen ¢ikt1 ve faydalar daha saglikli
bir sekilde saglanabilir. Yiiksekdgretim sistemlerinin plan, program ve politika
metinlerinde net bir sekilde ortaya konmayan uluslararasilasma gerekgeleri, var olan
say1siz yeni uluslararasi firsatin kagirilmasi anlamina gelmektedir (Knight, 2006b).

Gelismis iilkelerdeki prestijli ve markalasmis liniversitelere 6zgii bir olgu olarak
algilanan yliksekogretimde uluslararasilasma, gercekte farkli baglamlardaki pek ¢cok
yiiksekdgretim kurumunun politika yapicilarint da 6nemli derecede ilgilendiren bir
politika gelistirme alanidir (Egron-Polak, 2012; Stier, 2002). Bir kurumun
uluslararasilagma gerekgelerini incelerken kurumun uluslararasilasmaya doniik
politikalarin1 hangi degerler temelinde yapilandirdigini sorgulamak gerekmektedir
(Knight, 2006b). Uluslararasilagsmaya yonelen kurumlar, ¢ok farkli ve degisken
gerekcelere dayanarak politika gelistirmektedirler. Bazi tiniversiteler yetenekli ve
nitelikli yabanci 6grencileri biinyelerine katmak i¢in ¢abalarken (Lipsett, 2009), bazilar
da nitelikli aragtirmaci ve dgretim iiyelerini kazanmaya caligmaktadirlar (Delgado-
Mairquez, Hurtado-Torres & Bondar, 2011). Son yillarda yetenekli uluslararasi
ogrencileri kazanmak i¢in markalagsma ve rekabeti artirmaya yonelik ekonomik
gerekgeler daha fazla 6nem kazanmistir (Knight, 2008).

Yiiksekogretim kurumlarinin uluslararasilagsmaya iliskin gerekceleri hiikiimet,
0zel sektdr ve egitim sektdriiniin yiiksekdgretime olan etkileri baglaminda
degisebilmektedir. Bunun yani sira egitim sektorii de kurumsal, akademik ve 6grenciler
olarak alt gruplara ayrilabilir. Bu gruplar etkilesime girdik¢e uluslararasilagsmay1
yonlendiren gerekceler de degisebilmektedir (de Wit, 2002). Diger yandan kurumun
misyonu, §grenci populasyonu, d6gretim iiyesi profili, cografi konum, destekleme,
kaynaklar, yerel, ulusal ve uluslararasi 6zelliklere uyum gibi ¢esitli faktorler

uluslararasilagsma gerekcelerini sekillendirebilmektedir (Knight, 2004).
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Alan yazin incelendiginde yiiksekdgretimde uluslararasilagma gerekceleri ve
motivasyon araglarina iliskin ¢esitli siniflandirmalarin mevcut oldugu gézlenmistir. Bu
konuda Maringe & Gibbs (2009), uluslararasilagsma gerekcelerini ekonomik, politik,
sosyo kiiltiirel, teknolojik, egitimsel ve pedagojik olarak alt1 grupta incelemistir.
Uluslararasi1 Universiteler Birligi (IAU) 2003 yilinda yaptig1 bir arastirmada, birlige iiye
olan iiniversitelerin uluslararasilagmaya yonelik uygulamalar1 ve dnceliklerini
incelemistir. S6z konusu aragtirmada, tiniversitelerin uluslararasilagsmaya iliskin
oncelikli olarak belirttikleri 12 gerekce ortaya ¢ikmistir (Knight, 2003). Bu gerekgeler,
Ogretim liyesi ve 6grenci hareketliligi, arastirma ve egitim alaninda isbirligi, akademik
standartlar ve kalite, arastirma projeleri, isbirligi alaninda yardim, miifredat gelistirme,
uluslarararasi ve kiiltiirlerarasi1 farkindalik, kurumsal tesvik, farkli kaynaklardan
beslenen dgretim iiyesi ve 6grenci popiilasyonu, bolgesel konular ve biitlinlesme,
uluslararas1 6grencilerin kabulii ve ekonomik gelir saglamadir. Uluslararasi
Universiteler Birligi ayn1 arastirmay1 2005 yilinda tekrarlamis ve bu kez
uluslararasilagsma gerekcelerinde kiiltiirel gerekgeler 6n plana ¢ikmistir. 2003
arastirmasinda ilk sirada bulunan 6gretim iiyesi - 6grenci hareketliligi, arastirma ve
egitim alaninda igbirliginin yerini, 2005 arastirmasinda 6gretim iiyesi - 0grencilerin
uluslararasi ve kiiltiirlerarasi bilgi, gorgii diizeylerini artirmak, arastirma ve bilgi tiretim
kapasitesini gelistirmek gibi gerekcelere birakmistir (Mooney, 2006). Son olarak,
birligin 2013 yilinda yliriittiigii arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin uluslarararasi ve
kiiltiirleraras: farkindalik diizeylerinin artmasi, egitim ve 6gretim kalitesinin yiikselmesi
ve arastirma ortakliklari {iniversitelerin uluslararasilagsma alanindaki dncelikleri
olmustur (Egron-Polak & Hudson, 2014).

Uluslararasilagsma gerekgeleri baglam ve durumlara gore farklilagtigi i¢in Knight
(2004) degismekte olan gerekgeleri ele almistir. Bu ¢ergevede, stratejik ortaklik, ticaret
ve sosyo kiiltiirel gelisimle ilgili olan milli insan kaynagini gelistirme ve 6grenci,
Ogretim liyesini gelistirme ve bilgi tiretimi gibi kurumun uluslararas: alanda marka
olmasini saglayacak gerekceler irdelenebilir. Knight (2004) ulusal ve kurumsal
diizeydeki soz konusu gerekceleri; sosyo Kkiiltiirel, politik, ekonomik ve akademik olarak
dort baslik altinda tekrar siniflandirmistir. Bu ¢alisma kapsaminda dort ana gerekge ve

bu gerekcelerin alt kategorileri irdelenmektedir.
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Tablo 6.

Yiiksekogretimde uluslararasilasma gerekgeleri

Gerekeeler Alt kategoriler

Sosyo- kiiltiirel Milli kiiltiirel kimlik
Kiiltiirleraras: farkindalik
Diinya vatandasligi bilincinin gelisimi
Toplumsal geligim

Politik Dis politika
Milli giivenlik
Teknik destek
Kamu diizeni saglama
Milli kimlik
Bolgesel kimlik

Ekonomik Ekonomik gelisme ve rekabetedebilirlik
Is giicii
Finansal kazanimlar

Akademik Ar-Ge’ye uluslararasi boyut kazandirma
Akademik utkun geniglemesi
Kurumsal yapilanma
Kalitenin yiikseltilmesi
Uluslararas1 akademik standartlar

Kaynak: Knight, J. (2004). Internationalization Remodeled: Definition, Approaches, and Rationales. Journal of Studies
in International Education, (8), 15-31.

Yiiksekogretim kurumlarini uluslararasilagsmaya yonlendiren gerekceler farkli
boyutlarda sunulsa da uluslararasilagsma alan yazininda genel olarak yukarida goriildiigii
gibi dort ana baglik altinda incelenmektedir. Bu gerekgeler uluslararasilagsma siirecinin
temel taslari olarak goriilebilir. Uluslararasilagsma c¢abasi i¢indeki kurumlar, s6z konusu
gerekcelerden kendilerine en uygun olan1 segerek uygulamaya koyarlar. Bir kurumun
hangi gerekgeyle uluslararasilasmaya yoneldigi kurumun ge¢misi, 6zkaynaklar1 ve
paydaslarin etkilerine baghidir (Knight, 1994). Ornegin, tip egitiminde dncii olan bir
tiniversite, akademik baglamda egitim kalitesini daha fazla ylikseltmek ve uluslararasi
standartlarda egitim vermek gibi gerekceleri dikkate alarak hareket edebilir.
Miihendislik alaninda ileri diizeyde egitim veren bir iiniversite de ar-ge faaliyetlerine
uluslararasi bir boyut kazandirabilmeyi dncelikli hedefleri arasina koyabilir. Sonug
olarak, yliksekdgretim kurumlar1 uluslararasilagsma gereksinimlerini bu gerekgelerle
birlikte somut hale getirebilirler. Bu durumda agik, anlasilir ve gercekgi bir sekilde
kurgulanan gerekceler, uluslararasilagma siirecinde kurum igin yol gdsterici nitelikte

olabilir.
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2.6.1. Sosyo-Kiiltiirel Gerekceler

Yiiksekogretimde uluslararasilagsma olgusunun sosyo kiiltiirel gerekgeleri; mill
kiltiirel kimligin insasi, kiiltiirleraras1 farkindaligin artirilmasi, vatandaslik bilincinin
gelisimi ve toplumsal ilerleme gibi boyutlarda irdelenebilir. S6z konusu boyutlar,
kiiresellesme kavramiyla yakindan iligkilidir. Diinya kiiltiirii kuramina gore
kiiresellesme olgusu, homojenize bir kiiltiirii meydana getirmektedir. Bu homojen kiiltiir
sayesinde insanlar ve toplumlar birbirleriyle daha kolay anlasabilirler ve bu durum,
toplumsal baris ve huzuru saglamanin yani sira diinya barigina da katki sunabilir.
Yiiksekogretim kurumlarimin homojen kiiltiir olusumuna olan biiyiik katkilar
diisiiniildigiinde sosyo kiiltiirel gerekgelerin dayanagi daha kolay anlasilabilir.
Homojenize bir kiiltiir baglaminda Ingiliz dili ele alindiginda, toplumlar aras1 iletisimin
daha kolay yapilacag: gerekgesiyle Ingilizcenin uluslararas bir dil olarak kabul edilmesi
ornek olarak verilebilir. Diger yandan gelismis tilkelerin gelismekte olan veya az
gelismis iilkeleri kontrol altinda tutabilmek i¢in bagvurdugu yollardan en dnemlisi, s6z
konusu tiilkelerin sosyo kiiltiirel 6zelliklerini tanimaktir. Bu bakimdan iiniversitelerin
uluslararasi boyutunun katkist yadsinamaz bir gergektir (Maringe, 2010).

Sosyo kiiltiirel gerekgelere iligskin farkli goriisler mevcuttur. Bir 6grencinin kendi
tilkesinde agilan uluslararasi bir yiiksekogretim kurumunda egitim gérmesi milli kimlik
ve yerel kiiltiir cercevesinde ¢ok fazla olumsuz etkiye sahip olmayabilir. Diger yandan
yabanci bir iilkeden ithal edilen egitim hizmetinin yerel ve milli kiiltiirle olan uyum
diizeyi daima tartisma konusudur. Sosyo kiiltiirel gerekcelere iligskin bir baska goriis ise
yabanci bir iilkeye egitim amagli giden bireylerin akranlarina gére daha avantajli bir
konumda olduklar1 yoniindedir. Uluslararasi akademik degisim programlariyla saglanan
bireysel gelisimin, akademik ve sosyal sebeplerden ¢ok daha 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu konuda 6zellikle Amerikan tiniversiteleri, uluslararasilasmada
onemli bir konu olarak bireysel gelisime odaklanmaktadir (Knight & de Wit, 1995).
Ciinkii uluslararasilagma siirecindeki deneyimler, 6grencinin uluslararasi ve kiiltiirler
aras1 farkindaligini en iist seviyeye ¢ikarabilmekte ve 6grenci kiiresel diinyanin istedigi
sekilde bir diinya vatandasi olabilmektedir.

Bir {ilkenin yabanci bir iilkeden egitim alaninda yenilik¢i fikirler almasi ve bu
fikirleri ¢esitli alanlarda uygulamasi sosyo kiiltiirel kazanimlar boyutunda
degerlendirilmektedir. Yabanct bir ililkede daha iyi egitim gormiis bireylerin kendi
tilkelerine dondiiklerinde arastirma ve gelistirme alanlarinda fayda saglamasi ve bu

sekilde tlkelerinin refah ve kalkinma siireclerine katkida bulunmasi 6nemlidir (Knight,
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2004). Diger yandan sosyo kiiltiirel gerekgeler, iilkeler arasindaki kiiltiirel ve etnik
cesitlilik bakimindan farkindaligin artmasina 6nemli katki sagladigi i¢in
uluslararasilagma siirecinde gii¢lii bir motivasyon araci olarak degerlendirilir. Bireyin
artan kiiltiirleraras1 farkindalik ve iletisim becerileriyle yerel, ulusal ve uluslararasi bir
vatandas olarak gelisimi saglanmaktadir. Farkli milli kiiltiirleri tanimak ve anlamak,
bireye sosyal bir farkindalik kazandirmakta ve diger kiiltiirlerden olan bireylere karsi
duyarhilik saglamaktadir. Kiiltiirlerarasi farkindalig1 artan birey, farkl: kiiltiirel
ozelliklere sahip bireylerle isbirligine yonelik iletisim kurma konusunda da oldukca
basarili olabilmektedir. Bu bakimdan uluslararasilasmis bir miifredatla egitim veren
yiiksekogretim sistemleri, kiiltiirler arasi iligkiler ve iletisim becerilerinde bilgi ve beceri
yoniinden iyi donanimli ve kiiresel anlamda okuryazar vatandaslarin yetismesinde

onemli rol oynar (Biddle 2002).

2.6.2.Politik Gerekceler

Diinya iilkeleri, uluslararasi iligkilerini yeniden gbzden ge¢irmeye basladigindan
bu yana siyasi iligkiler yliksekogretimi uluslararasilasmaya yonelten bir bagka gerekce
olmustur (Zeleza & Olukoshi, 2004; Green & Olson, 2003; Olson, Green & Hill, 2006).
Ulkeler arast siyasi iliskiler gesitli kanallar yoluyla yiiriitiilmektedir. Tarihsel baglam ve
konjonktiirde bu kanallarin 6nemi artmakta ya da azalmaktadir. S6z konusu kanallardan
uluslararasi egitim, 6zellikle ikinci Diinya Savasi sonrasinda énem kazanmistir. Ikinci
Diinya Savasi sonrasi artan uluslararasi hareketliligin politik getirileri yadsinamayacak
diizeyde olmustur. Bu ylizden iilkeler arasindaki jeopolitik ve ekonomik iligki baglarinm
kuvvetlendiren 6grenci, akademisyen, program, ortak diploma ya da arastirma
girisimleri gibi uluslararasi diizeydeki hareketlilikler giinden giine 6nem kazanmustir.
S6z konusu hareketlilikler sonucu gelisen stratejik ortakliklar hem goénderen hem de
yabanci 6grencileri kabul eden iilkeler i¢in memnuniyet vericidir (Knight, 2006a).

Yiiksekogretimde uluslararasilasma cergevesinde irdelenen politik gerekgeler,
ekonomik gerekgelerle yakindan iligkili olmalarma ragmen Ikinci Diinya Savasi sonrasi
Amerika’nin uluslararasi siiper gii¢ olarak politik niifuzunu artirmasiyla daha fazla
vurgulanmaya baslanmistir. Ikinci diinya savasi sonras1 Amerika’nin uluslararasi
egitimin iilkeler arasi barig ve huzur ortamina olumlu katkilar saglayacagi yoniinde
olusturdugu giindem, diinya ¢capinda 6nemli derecede kabul edilmistir. Bu donemde
uluslararasi egitim 6zellikle milli glivenlik ve diinya ¢apinda barigin korunmasi gibi dis

politika konular1 i¢in faydali bir arag olarak goriilmektedir (Knight, 1997). Uluslararasi
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egitimin diinya baris ve huzur ortamina katki saglayan bir ara¢ olduguna iligkin s6z
konusu iyimser goriis, gliniimiizde de Amerikan yiiksekogretim politikalarinda
gecerliligini korumaktadir. Diger yandan politik gerekcelere dayali yiiriitiilen
uluslararasilagsma stirecinin iddia edildigi gibi baris ve huzur saglayici 6zelliginden ¢ok
Bati emperyalizminin ve hegemonyasinin devamini sagladigi yoniinde elestiriler de
mevcuttur (de Wit, 2002). Bu elestirilere ek olarak, az gelismis ve gelismekte olan tilke
liderlerinin yetistikleri gelismis tlilke yiiksekogretim kurumlar1 da 6rnek verilebilir. Bati,
dis iliskilerde en degerli araclarin yliksekdgretim kurumlarinda sunulan egitim, 6gretim
ve degisim programlari oldugunu diisiinmektedir (Kapur & Crowley, 2008).
Uluslararasilagsma siirecinin politik gerekceleri Avrupa baglaminda
incelendiginde, Avrupa Komisyonu egitim programlarinin Avrupa Serbest Ticaret
Birligi (EFTA) iilkelerine acilmasi, Avrupa Birligi iilkeleri ile Avrupa Serbest Ticaret
Birligi iilkeleri arasinda gelecekteki muhtemel igbirliklerine hazirlik olarak
degerlendirilebilir. Diger yandan Avrupa Birliginin Erasmus Plus programlarinin Dogu
Avrupa iilkelerine agilmasi da ayn1 baglamda goriilebilir. S6z konusu iilkelerden
Bulgaristan ve Romanya son yillarda Avrupa Birligi iiyesi olmustur. Buna benzer
olarak, Avrupa Birligi egitim programlarinin Tiirkiye’ye de acilmis olmas1 gelecekteki

muhtemel igbirlikleri i¢in zemin hazirlama siireci olarak degerlendirilebilir.

2.6.3.Ekonomik Gerekceler

Yiiksekogretimde uluslararasilagmanin ekonomik gerekceleri; ekonomik gelisme,
finansal kazanclar ve nitelikli is giiciiniin yetismesi gibi boyutlarda ele alinabilir. Ulusal,
bolgesel ve kurumsal diizeyde incelenen ekonomik gerekgeler, 6zellikle son 20 yilda
uluslararasilagmanin en 6nemli motivasyon araci olmustur. Bu durumun Diinya Ticaret
Orgiitii’niin himayesinde 1995 yilinda imzalanarak yiiriirliige giren The General
Agreement on Trade in Services (GATS) Hizmet Ticareti Genel Anlagsmas1 kapsaminda
yiiksekogretim hizmetlerinin serbest piyasaya devredilmesiyle yakindan iligkili oldugu
sOylenebilir. S6z konusu anlagma geregince yliksekdgretim hizmetleri sinir 6tesinde
serbestce dolagabilmekte ve egitim hizmeti ithal ve ihrag edilebilen bir meta haline
dontistiigii icin ulusal, bolgesel ve kurumsal bazda ciddi ekonomik getiriler
saglamaktadir. Uluslararas: sinirlar boyunca gelistirilen ortakliklar, yeni bayilik
diizenlemeleri, uydu kampiisler, ¢cevrimici uzaktan egitim sunumu ve tam zamanl
yabanci 6grenci sayisinin artirilmasi gibi konularda birbirleriyle rekabet eden iilkeler

i¢in artan ekonomik getiri anlamia gelmektedir (Knight, 2004). Ornegin, Birlesik
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Krallik sundugu ytliksekdgretim hizmeti kapsaminda yabanci 6grencilerden elde ettigi
gelirle ekonomisine yillik yaklasik 10 milyar pound kazandirmaktadir (Universities UK,
2011). Aym sekilde bolgesel baglamda Avrupa Birligi de ciddi gelirler elde etmektedir.
Kurumsal agidan diisiiniildiigiinde, Harvard Universitesi’nin yabanc1 dgrencilerden elde
ettigi gelirle ar-ge faaliyetlerine ayrilan biitcesini 6nemli derecede artirdig da dikkat
cekici bir gergektir.

Yiiksekogretimde uluslararasilasmanin ekonomik gerekgelerinin bir bagka boyutu
gelecekteki muhtemel ekonomik iligkilere yapilan yatirim olarak ele alinabilir. Bu
baglamda ¢ogu hiikiimet, gelecekte iilkelerinde s6z sahibi olma potansiyeli olan yabanci
Ogrenciler icin burs programlari gelistirmektedir. Politik gerekgelerle yakindan iligkili
olan bu boyutta, hiikiimetler burs verdikleri 6grencilerin edindigi izlenimlerden dolay1
gelecekteki hiikiimetlerarasi isbirligi ve yatirim programlarina destek verme
ithtimallerinin yiiksek oldugunu dikkate almaktadir. Bu uygulama, 6zelikle uluslararasi
rekabetin ¢ok fazla oldugu alanlarda egitim aldig {ilkeye karsi daha olumlu bir tutum
sergilemesi beklenen bireyler i¢in yapilan bir yatirimdir. Bu duruma Almanya
hiikiimetinin Rus 6grenciler i¢in yonetim alaninda sundugu burslar 6rnek olarak
verilebilir (Knight & de Wit, 1995). Tiirkiye hiikiimetinin ¢esitli alanlarda egitim almak
isteyen yabanci 6grencilere verdigi burslar da bu kapsamda degerlendirilebilir.

Bazi iilkeler gelir saglamak amaciyla egitim hizmetlerini ihra¢ etmeye
egilimliyken, bazilar1 da egitim program ve kurumlarini ithal etme yoniinde uygulama
yapmaktadirlar. Egitim hizmetlerini ihra¢ eden iilkeler, ulusal ve kurumsal diizeyde
ekonomik gelir elde etmeyi amaclar. Bu iilkeler 6zellikle ticretli egitim hizmetlerini
onemli bir gelir kalemi olarak degerlendirmektedirler (Davis, Olsen & Bohm, 2000). Bu
yiizden son zamanlarda yiiksek katki iicreti 6deyen uluslararasi 6grenciler, liniversiteler
i¢cin 6nemli bir motivasyon araci haline gelmistir (Knight, 2013; Francis, 1993).
Avustralya ve Yeni Zelanda uluslararasi pazarda yiiksekogretimi ihra¢ mali olarak
degerlendirdigi i¢in uydu kampiis ya da uzaktan egitim gibi uygulamalarla
yiiksekdgretimin pazarlanmasi konusunda ¢ok dnemli ¢alismalar yapmaktadir (de Wit,
2002). Aym sekilde Ingiltere ekonomik getirisinden dolay: yiiksekdgretimde
uluslararasilagsma kapsaminda {iniversitelerin daha fazla yabanci 6grenci ¢gekmesi
yoniinde politikalar gelistirmektedir (Bruch & Barty, 1998). Ingiltere nin kabul ettigi
Ogrencilerin ¢ok biiylik bir boliimii tiim egitim masraflarin1 kendileri karsilamaktadir.
Bu durum Ingiltere ekonomisi igin énemli bir katki olarak goriilmektedir.

Yiiksekogretim hizmetlerini ithal eden iilkeler, milli kapasiteyi artirma siirecinde



34

s0z konusu egitim program ve kurumlarindan yararlanmaya ¢aligmaktadir. Artan egitim
talebi her zaman {ilkelerin 6z kaynaklariyla karsilanamayabilir. Bu ylizden 6zellikle
bilgi ekonomisinin gerektirdigi is giiciinii olusturmak, milli kapasiteyi gelistirmek ve
egitime erisimi artirmak gibi nedenler, yiiksekdgretim hizmetlerini ithal etmeyi
gerek¢elendirmektedir (OECD, 2002). Ekonomik kiiresellesme sonucu uluslararasi
ozelligi artan is giicii piyasasi, bireylerin uluslararasi arenada birbirleriyle rekabet etme
zorunlulugunu giindeme getirmistir. Kiiresel ekonominin ihtiya¢ duydugu is giicii,
politikacilar ve uluslararasi egitimciler tarafindan yiiksekogretimde uluslararasilasmanin
onemli bir sebebi olarak sik sik dile getirilmektedir. Ancak uluslararasilagmanin is
giiciine etkilerine iligskin yapilan sinirli sayidaki ¢calismalarin artirilmasiyla is giicii ve
uluslararasilagma iligkileri daha net anlasilabilir (Knight & de Wit, 1995).

Uluslararasilagma siirecini basariyla yiirliten yliksekdgretim kurumlarinin
ozelliklerini inceleyen Maringe & Gibbs (2009) ekonomik gerek¢elere dayanan
uygulamalarin 6n planda oldugunu ortaya ¢ikarmislardir. Bu kurumlar asagidaki
ozelliklere sahiptirler:

1. Gelir getiren ¢ok ¢esitli kaynaklara sahiptirler.

2. Yillik gelir hareketleri ¢cok yiiksektir.

3. Yerel ve bolgesel ekonomik kalkinmaya daha giiclii katk: saglarlar.
4. Cesitli i profillerine sahiptirler.

5. Daha fazla 6gretim tiyesi ve 6grenci ¢cekerler.

Yukaridaki kurumsal 6zellikler ile kurumun ekonomik performansi arasinda
yiiksek diizeyde olumlu bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Bu durumda kiiresel bilgi
ekonomisinde ekonomik gerekgeleri 6n plana alan uygulamalar yapan iiniversitelerin
daha basarili bir uluslararasilagsma siireci yasayabilecekleri ve kurumun ekonomik

performansini 6nemli derecede artirabilecekleri diiiiniilebilir.

2.6.4. Akademik Gerekceler

Yiiksekogretimde uluslararasilagsmanin akademik gerekgeleri; arastirma gelistirme
faaliyetlerine uluslararasi bir boyut kazandirma, akademik ufkun genislemesi, kurumsal
gelisim ve kalite baglaminda degerlendirilmektedir. Bu gerekgeler, yiiksekdgretim
sistemlerinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerinin uluslararas1 boyutunu
gelistirme siireciyle yakindan iligkilidir (Knight, 1997). S6z konusu iliski
uluslararasilasmay1, kurumun temel misyon ve vizyonu, kurumsal kapasite gelisimi icin

olumlu bir doniisiim 6znesi ve en 6nemlisi kaliteyi yiikseltmenin temel kosulu olarak
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degerlendiren politikalarda giindeme gelmektedir (Smith, 1994). Kiiresel bilgi
ekonomisinde ayakta kalabilmek i¢in yliksekdgretim kurumlari, inovasyon ve patent
girisimlerini bugiine kadar hi¢ olmadigi bigimde artirmaya ¢alismaktadirlar. Bu durum
politika yapicilari, yiiksekogretimin arastirma gelistirme faaliyetlerine iligkin
politikalarini revize etmeye yoneltmektedir. Yerel baglamda yapilan ar-ge ¢alismalari
nitelikli kiiresel talebi karsilamakta zorlandig1 i¢in yliksekdgretim kurumlart
uluslararaslagsma yoluyla ar-ge faaliyetlerine uluslararasi bir boyut kazandirmaya
caligmaktadirlar. Bu sekilde kiiresel diizeyde rekabet giiciinii artirmaya calisan
kurumlar, akademik yeterliligi list seviyede olan beyinleri ¢esitli tesviklerle biinyelerine
katarak arastirma gelistirme potansiyellerini daha verimli kullanmaya ¢alismaktadirlar.

Kiiresel bilgi ekonomisi, iilkelerin demografik yapilarindaki degisiklikler, is
giiclinlin hareketliligi ve hizmet sektoriindeki artan ticari potansiyel gibi etkenler,
tilkeleri, beseri sermayelerini ya da beyin gii¢lerini uluslararasi egitim girisimleriyle
gelistirmeye yonlendirmektedir (OECD, 2004). Uluslararas1 Universiteler Birligi (IAU)
2003 yilinda yaptig1 bir arastirmada, birlige iiye olan liniversitelerin uluslararasilagmaya
yonelik uygulamalar1 ve onceliklerini incelemistir. S6z konusu aragtirmada
tiniversitelerin uluslararasilagmaya iliskin en dncelikli olarak belirttikleri 12 gerek¢eden
ilk dordii olan 6gretim iiyesi - 6grenci hareketliligi, aragtirma ve egitim alaninda
isbirligi, akademik standartlar - kalite ve uluslararasi arastirma projelerinin tamami
kurumsal akademik gerekcelerdir (Knight, 2003). Bu durum yeni kiiresel diinya
diizeninde istenen bilissel, duyussal, etik ve ¢ok kiiltiirlii anlayis gibi 6zelliklere sahip
uluslararasi ya da kiiresel mezun tipini yetistirme ¢abasinin bir yansimasi olarak
diistiniilebilir.

Bir yiliksekogretim sisteminde uluslararasi akademik standartlar saglamak i¢in
tiniversiteler, egitim kalitesi ve uluslararasilagma arasindaki iliskiyi gelistirerek egitim,
Ogretim ve arastirma alanlarinda uluslararas1 akademik standartlar1 yakalamaya
calismaktadirlar (Knight, 1997). S6z konusu standartlar1 yakalamaya calisan
tiniversitelerin ¢abalari, ulusal ve uluslararas1 baglamda tanimirlig1 glindeme getirmistir.
Bir liniversite uluslararasilasmay1 6n plana aldig: takdirde ulusal ve uluslararasi arenada
taninir hale gelebilir. Diger yandan uluslararasilasma stirecinde rekabeti 6n plana alan
ekonomik gerekgelerin aksine isgbirligini tesvik eden akademik gerekgeleri (Huisman &
van der Wende, 2004) dikkate alan iiniversiteler, yabanci 6gretim {iyesi ve 6grenci
alimi, denizasir1 liniversitelerle ortakliklar gelistirmek gibi pek ¢ok akademik konuda

avantajli konumda olabilmektedir (Biddle, 2002). Bu tiir uluslararasi tine sahip
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kurumlar, diinyadaki en zeki 6grenci ve aragtirmacilar: kazanirken uluslararasi
projelerde de bulunma firsatin1 yakalamaktadir.

Diinya capinda yiiksekogretim sistemleri ¢esitli sebeplerle kalite sorunlari
yasamaya baglamislardir. Bu sebepler; artan 6grenci sayisina paralel olarak doktorali
Ogretim elemant sayisinin degismemesi, yiiksekdgretime ayrilan devlet biit¢elerinin
kisitlanmasi, fakir iilkelerden zengin tilkelere dogru beyin gocii, gelismis tilke
tiniversitelerinin zeki 6grencileri cekmesi ve liniversiteler arasi isbirliklerinin esit
olmayan sartlarda yiiriitiilmesi olarak siralanabilir (Maringe ve dig, 2013). Bu baglamda
uluslararasilagmanin kalite iizerindeki olumlu etkisi, akademik gerekgelerin 6nemli bir
kategorisi olarak degerlendirilebilir. Alan yazinda bir {iniversitenin uluslararasi
6zelliginin artmasi ile egitim kalitesinin de yiikseldigine iliskin goriisler mevcuttur. Jang
(2009), uluslararasilagsma ve egitim kalitesi arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda,
tiniversitenin uluslararasilagmasi ile birlikte egitim kalitesinin de yiikseldigini
bulgulamistir. Kurumsal kaliteyi gelistirmek i¢in uluslararasilagsmaya daha fazla 6nem
verilmesi gerektigini vurgulayan Jang (2009), bir iiniversitede yabanci 6gretim iiyesi ve
Ogrencilerin bulunmasinin kurumsal kalite agisindan biiyiik etkisi oldugunu ifade
etmistir. Bu baglamda egitim, 6gretim ve arastirma hizmetlerine uluslararasi bir boyut
kazandirmanin egitim kalitesini ylikseltmesi beklenen sonug olarak degerlendirilebilir.
Ancak bu goriisleri dogrulayabilecek yeterli derecede ¢aligsma heniiz yapilmamistir
(Knight, 2001).

Yiiksekogretimde uluslararasilagmaya iliskin gerekceler genel anlamda dikkate
alindiginda, birbirleriyle iliskili olduklart agikca goriilebilir. Bu yilizden
uluslararasilagma gibi kapsamli bir politika yiirlitmek i¢in siire¢ i¢inde tiim gerekcelerin
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Diger yandan s6z konusu gerekgeler, konjonktiire bagl
olarak dénem donem agirlik kazanabilmektedir. Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda énem
kazanan politik gerekcelerin yerini Soguk Savas doneminin sona ermesiyle ekonomik
gerekcelerin almasi 6rnek olarak verilebilir (de Wit, 1999). Bunun yani sira
uluslararasilagma gerekgeleri tilkelerin gelismislik diizeylerine gore de farkliliklar
gosterebilmektedir. Bati {iniversiteleri uluslararasilagsma siireclerini ticari kazang i¢in bir
zorunluluk olarak goriirken, Konfiigyan ve Orta Dogu devletleri uluslararasilagsma
giindeminin merkezine kiiltiirel gerekceleri koymustur. Giiney bolgelerdeki daha fakir
tiniversitelerin uluslararasilagma dncelikleri ise akademik gerekcelere dayanmaktadir
(Maringe ve dig, 2013).

Uluslararasilasma gerekgelerini irdelerken hiikiimet, egitim ve 6zel sektor gibi
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paydaslarin perspektiflerini de dikkate almak dnemlidir. Ciinkii, ulusal bir sistemin ya
da bir kurumun farkli gruplarin acik ya da gizli itkilerini dikkate alarak
uluslararasilagsma stirecine girmesi tiim paydaslar i¢in en dogru yol olarak
degerlendirilmektedir (Knight, 1997). Yiiksek6gretimde uluslararasilasma gerekcelerine
0zet olarak bakildiginda, uluslararasilagma, hiikiimetler ag¢isindan ulusal liniversite
sistemlerini kiiresel bir ¢ercevede gelistirebilmeyi, cokkiiltiirlii yeterliklere ve kiiresel
farkindaliklara sahip is giicli yetistirebilmeyi, kiiresel bilgi ekonomisine ulusal katilim
saglamak i¢in kamu yiiksekogretim fonlarini kullanabilmeyi ve egitim hizmetlerinde
ticari kazang elde edebilmeyi sagladigi i¢in 6nemlidir. Diger yandan tiniversiteler
acisindan ele alindiginda, ulusal ve uluslararasi goriiniirliigi artirdigi, akademik camiay1
genislettigi, entelektiiel kaynaklar1 hareketlendirdigi, 6grenci deneyimlerine 6nemli
ogrenme ¢iktilart sagladig1 ve daha giiclii arastirma gruplarinin gelismesine katkida

bulundugu i¢in 6nemlidir (Hénard, Diamond & Roseveare, 2012).

2.7. Yaklasimlar

Yiiksekogretimde uluslararasilagsmaya iliskin ¢ok ¢esitli tanim ve
kavramsallastirmalar yapilmistir. Uluslararasilagsma olgusu temel unsurlar1 dikkate
alinarak farkli paradigma ve perspektiflerde yorumlanmis ve s6z konusu yorumlar
baglaminda cesitli yaklagimlar gelistirilmistir (Knight, 1994; de Wit, 2002; Caruana &
Hanstock, 2003). Calisma kapsaminda uluslararasilagsma yaklasimlari Knight (1994)
tarafindan gelistirilen ve alan yazinda en sik kullanilan dort yaklagim tarzi baglaminda
incelenmektedir. Uluslararasilagsmaya iliskin tanim ve kavramsallastirmalardaki farkli
ve benzer unsurlara yonelik ¢alismalar yiiriiten Knight (1994), uluslararasilasmanin dort
yaklasimda incelenebilecegini ileri siirmiistiir. Bu yaklasimlar; hareketlilik, yeterlik,

kiiltiirel yap ve siire¢ yaklasimlar olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 7.
Yiiksekogretimde uluslararasilasma yaklagimlar
Yaklasim Kapsam Kaynak
Hareketlilik Akademik hareketlilik, alan Harari, 1992
caligsmalari, uluslararasi Klasek, 1992
ogrenciler ve miifredata iliskin Green & Olson, 2003
akademik etkinlikleri kapsar.
Yeterlik Kiiresel piyasada rekabet van der Wende, 2007
etmek zorunda olan bireyler McGowan & Potter, 2008
icin bilgi, tutum ve beceri Caruana & Hanstock, 2003
gelisimini destekleyici
etkinlikleri kapsar.
Kiiltiirel yap1 Uluslararasi ve kiiltiirlerarasi Hanson & Meyerson, 1995
girigimleri destekleyen ve
deger veren bir iklim ve
kiiltiiriin olugsmasini saglamak.
Siireg Uluslararasilasma bir siire¢ Schoorman, 1999

biitiinii olarak ele alinir.
Yiksekogretim kurumlarinin
temel islevlerine uluslararasi,
kiiltiirlerarasi ve kiiresel bir
boyutun kazandirilmasi.

de Wit, 2002
Knight, 1994
Knight & de Wit, 1995

Kaynak: Knight (1994) ve Delgado-Marquez, Hurtado-Torres & Bondar (2011)’dan uyarlanmustir.

Knight, J. (1994). Internationalization: Elements and checkpoints. Canadian Bureau for International
Education. Ottawa, Canada. ResearchMonograph, No: 7.

Delgado-Marquez, B. L., Hurtado-Torres, N. E. & Bondar, Y. (2011). Internationalization of higher education:
Theoretical and empirical investigation of its influence on university institution rankings. Universities and
Knowledge Society Journal, 8 (2), 101-122.

Tabloda goriildiigli gibi uluslararasilagmaya iliskin degerlendirmelerde farkl

boyutlara vurgular yapilmaktadir. Her boyut farkl: bir stratejik noktaya temas etmekte

ve bu yilizden hangi gosterge lizerinde durulmasi gerektigini yapilan degerlendirmenin

baglami belirlemektedir (Delgado-Marquez ve dig., 2011).

2.7.1. Hareketlilik Yaklasim

Yiiksekogretimde uluslararasilagsma ilk olarak hareketlilik baglaminda gelismeye

baslamistir. Uluslararasilasmay1 akademik hareketlilik, alan ¢aligmalari, uluslararasi

Ogrenciler ve miifredata iliskin akademik etkinlikler olarak tanimlamak hareketlilik

yaklasiminin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bu yaklasimda yiiksekogretimin
uluslararasi boyutu, yurt dis1 egitim, 6grenci degisimi, 6gretim elemani hareketliligi gibi
bir dizi etkinlikler biitiinii olarak ele alinmaktadir. 1970 ve 80’li yillarda uluslararasi
egitim ile hareketlilik yaklagim1 ayn1 anlamda kullanilmaktaydi. Daha sonra uluslararasi

boyutta hareketlilige dayanan bir dizi etkinlikler, farkli programlar olarak
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degerlendirilmeye baslanmistir (Qiang, 2003). Hareketlilik yaklagimi; miifredat
gelistirme ve yenileme, dgretim elemani, bilim adami1 ve 6grenci degisimi, alan
caligmalari, teknik alandaki isbirlikleri, kiiltiirleraras1 6gretim, uluslararasi 6grenciler ve
ortak arastirma girisimleri gibi etkinlikleri kapsamaktadir (Knight, 1994). Akademik
etkinlikler disinda kurumsal alanda yiiriitiilen uluslararast uygulamalarin ihmal edildigi

bu yaklagimda uluslararasilasma, hareketlilik baglaminda tanimlanmaktadir.

2.7.2. Yeterlik Yaklasin

Yeterlik yaklagiminin odak noktasi, uluslararasilasmanin 6zellikle bireylere
sagladig gelisim imkanlaridir. Bu yaklasimda yeni bilgi, beceri ve tutumlarin 6grenci,
Ogretim eleman1 ve personel tarafindan kazanilmasi uluslarasilagsma baglaminda
degerlendirilir (Knight, 1994). Uluslararasilagsma etkinlikleri kapsaminda farkli bir
tiniversitede egitimine devam eden bir 6grenci, o iilkenin kiiltiiriinii ve dilini 6grenir ve
farkl1 bir ortamda ¢alismanin kazandirdigi 6zgiivenle iilkesine geri donebilir. Bu durum
bireylerin gelisimi acisindan ¢ok 6nemli avantajlar saglamaktadir. Yeterlik yaklasimi
uluslararaslagmaya kiiltiirlerarasi uygulamalar, bilgi, beceri, deger ve tutumlarin
gelisimine vurgu yapan pragmatik bir perspektifle bakar (Reid, Stadler, Spencer-Oatey
& Ewington, 2010). Yiiksekdgretimde uluslararasilasmanin 6nemli bir adimi olarak
degrlendirilen bu yaklagimin 6zellikle 6gretim miifredatina onemli katkilar sagladigi
savunulmaktadir (Leask, 2000). Uluslararasilagsma kapsaminda bilgi, beceri, deger ve
tutumlarin gelistiren bireyler, kendi tilkelerindeki 6gretim miifredatlarini da yeniden
degerlendirerek daha farkli ve faydali sonuglar elde edebilmektedirler. Bu durumun yan
sira kiiltiirleraras: farkindaligin artmasi, dil becerilerinin gelisimi gibi konulara
odaklanan yeterlik yaklasiminda, bu farkindaliklarin gelisimine iliskin ¢ok az sayida
calisma yapilmistir (Reid ve dig, 2010). Uluslararasi alanda yeterlik sahibi bireyler
yetistirebilmek i¢in s6z konusu farkindaliklarin hangilerinin bireylere daha fazla katkida
bulunabilecegine iligkin ¢alismalar yiiriitiilmeli ve gerekli diizenlemeler yapilmalidir

(Knight, 1997).

2.7.3. Kiiltiirel Yap: Yaklasim

Kiiltiirel yap1 yaklasimi uluslararasi ve kiiltiirleraras: girisimleri destekleyen ve bu
girisimlere deger veren bir iklim ve kiiltiiriin olugmasin1 saglayan etkinlikleri
kapsamaktadir. Bu yaklagim, belli amaglara ulasmak i¢in kurum i¢inde olumlu bir

kiiltiir ve iklim olusturmak gerektigini vurgulayan orgiitsel gelisim teorileriyle iliskilidir
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(Qiang, 2003). Orgiitsel gelisim teorilerinde kurumun sembolik degerlerinden olan mit,
efsane, hikaye ve ritiiel gibi uygulamalarin kurum i¢inde olumlu bir kiiltiir ve iklimin
olusmasinda 6nemli katkilar sagladig1 savunulmaktadir (Bolman & Deal, 2008).
Uluslararasi 6gretim eleman1 ve 6grencisi fazla olan iiniversitelerde bu bireylerin
getirdikleri bakis acilartyla uluslararasi degerler sistemi olasabilmekte ve uluslararasi
bir kampiis kiiltliriniin gelismesi saglanabilmektedir. Bu baglamda kiiltiirel yap1
yaklasimi, kurum kiiltiiriinde uluslararasi boyutu daha goriiniir hale getirme girisimi
olarak da degerlendirilebilir. Ciinkii bir kurumda uluslararasilagmaya iligkin saglam bir
inang sistemi ve destekleyici kiiltiir olusmadigi takdirde kurumun uluslararasi boyutu

hicbir zaman istenen ol¢iide hissedilemeyecektir (Knight, 1997).

2.7.4. Siire¢ Yaklasim

Kiiresel modern diinyada ytliksekdgretim kurumlari, uluslararasi boyutlarini
gelistirmek igin ¢esitli girsimlerde bulunmaktadirlar. Siire¢ yaklasimi bu girigimlerin
belli bir dongii i¢inde ve stirekli olarak devam ettigini ya da etmek zorunda oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yaklasimda uluslararasilagsma, liniversitenin temel islevleri olan
egitim, 6gretim ve arastirma etkinliklerine uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve kiiresel bir
boyut ya da perspektif kazandirma stireci (Knight, 1994) olarak degerlendirilmektedir.
Siire¢ yaklasimi ¢ok ¢esitli akademik program ve etkinlikleri, kurumsal politika ve
stratejileri, yliksekogretimde uluslararasilagmayla ilgili ulusal politikalar
kapsamaktadir. Bu bakimdan yliksekdgretimde uluslararasilasma konusunda siireg
yaklasiminin daha kapsayici oldugu soylenebilir (Knight & de Wit, 1995; Knight,
2004). Cilinkii bu yaklasim; uluslararaslagmay: etkinlikler biitlinii olarak ele alan
hareketlilik yaklagimini, 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin gelisimleriyle ilgilenen
yeterlik yaklasimini ve kiiltlir olusumuna agirlik veren kiiltiirel yap1 yaklagimini
kapsamaktadir.

Uluslararasilagsmayi siire¢ yaklasimi baglaminda tanimlayan Knight (1994) siire¢
kavramini, uluslararasilagsmanin devam eden ve dongiisel bir ¢aba oldugunu belirtmek
icin kasith olarak kullanmistir. Uluslararasi terimi, iilkeler ve kiiltiirler arasindaki
iliskileri, kiiltiirleraras1 ifadesi ise tilkelerin sahip olduklar1 kiiltiir ¢esitliliklerini ve s6z
konusu kiiltiirlerin aralarindaki iliskileri vurgulayarak iilke i¢inde uluslararasilasmaya
deginmektedir. Tiim diinyayi bir alan olarak kapsayan anlaminda da kiiresel terimi
tercih edilmistir (Knight, 2004). Siire¢ yaklasiminda entegrasyon temel kavramdir. 1k

olarak, yliksekdgretim kurumunun temel islevlerine uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve
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kiiresel bir perspektif kazandirmak ya da entegre etmek gerekmektedir. Ikinci olarak
entegrasyon, uluslararasilasma kapsamindaki girisimlerin ortak faydalarini biitiinciil bir
acidan gorebilmek icin farkli uluslararasi etkinliklerin koordinasyonuna géndermede
bulunmaktadir. Son olarak ise uluslararasilagsma olgusunun kurumun amaclari,
programlari, sistemleri ve altyapisinin temelinde oldugunun gostergesi olarak
uluslararasi boyutun misyona, politikalara, planlama ve kalite sistemlerine entegre
edilmesi gerekmektedir (Knight, 1997). S6z konusu gereksinim, iiniversitenin verdigi
egitim, 6gretim ve sosyal hizmetlerin uluslararasi ve kiiltiirlerarasi bir anlayisla
kurgulanmasi anlamina gelmektedir (Schoorman, 2000). Bu sekilde kurumun
uluslararasi boyutlariin kapsami genisler ve uluslararasilagsma tiniversite kampiisiindeki
tiim topluluklar tarafindan daha fazla hissedilebilir.

Siire¢ yaklasiminda uluslararasilasmanin temel bileseni olarak belirlenen pek ¢ok
farkli etkinlik program ve kurumsal stratejiler olarak iki ana kategoride incelenebilir.
Akademik stratejiler; arastirma, egitim, teknik destek ve egitimsel isbirligi ve sosyal
etkinlikler olarak dort alt kategoride ele alinmaktadir. Diger yandan kurumsal stratejiler;
uluslararasilagma siirecinde iiniversite yonetim kurulunun destegi, akademisyen destegi,
uluslararasi iligkiler ofisi, politik destek, personele iliskin tesvik ve ddiillendirme,
iletisim ve yillik plan, biit¢e, degerlendirme gibi uygulamalar olarak yedi alt kategoride

incelenmektedir (Knight & de Wit, 1995).

2.7.4.1. Akademik Stratejiler

Uluslararaslasma siirecinde farkli gerek¢e ve motivasyon araglariyla hareket eden
yiiksekogretim kurumlari, bu alandaki potansiyellerini ¢esitli uluslararasi ve kiiresel
programlar yoluyla daha islevsel hale getirmek icin girisimlerde bulunmaktadirlar. S6z
konusu programlar, kurumun kiiltiirel dokusuna uluslararasilik ruhunu katabilen
tiniversiteler tarafindan ¢ok daha fazla yiirtitiilmektedir. Bu programlari strateji olarak
degerlendiren Knight & de Wit (1995) uluslararasilasma siirecinde her kurumun
kendine 6zgii stratejilerinin oldugunu ileri siirmiislerdir. Uluslararasilagma stratejileri,
bir kurumun yapisina, bulundugu cografi konumuna ve misyonuna bagli olarak
degisiklik gosterebilmektedir (Altbach, 2012). Bu degiskenlere bagli olarak her kurum
tarafindan gelistirilen 6zgiin stratejiler, uluslararasilagsma stireglerini basariyla
yiriitebilmek i¢in izlenen yollar olarak da degerlendirilebilir.

Yiiksekogretimde uluslararasilasmaya iligkin akademik stratejiler, akademik

alanda gelistirilen ve uygulanan politikalara géndermede bulunmaktadir. Alan yazinda
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yapilan genel degerlendirmelerde 6grenci degisim programlari, uluslararasilagsmis
miifredat, is ve staj i¢in yurt dig1 programlari, yabanci 6grenciler, 6gretim elemani ve
personel hareketlilik programlar1 ve uluslararasi yayinlar stire¢ yaklasimi kapsamindaki
akademik stratejiler olarak ele alinmaktadir (Francis, 1993; Taylor, 2004; Holzner &
Greenwood, 1995). Stratejileri daha kapsamli ele alan Knight & de Wit (1995) ise s6z
konusu stratejileri; arastirma, egitimsel, teknik destek ve miifredat dis1 sosyal

etkinliklere iliskin olarak dort alt kategoride siniflayarak incelemislerdir.

2.7.4.1.1. Arastirma Etkinlikleri

Arastirma, yiiksekdgretim kurumlarmin temel amag ve islevlerindendir. Tk
kurulan {iniversitelerden bu yana {iniversitenin egitim, 6gretim ve arastirma gibi temel
islevlerinin oldugu bilinmektedir. Dogas1 geregi evrensel 6zellige sahip olan
tiniversiteler, aragtirma hizmetlerini kiiresellesme baglaminda uluslararasi platformlarda
yiirlitmektedirler. Bu durum uluslararasilagsma ve {iniversitenin aragtirma etkinlikleri
arasindaki iligkileri irdelemeyi gerektirmektedir. Ulusal baglamda yapilan arastirma
etkinliklerinin ¢ogu uluslararasi alanda yiiriitiildiigii icin sonuglari tiim uluslararasi
topluluklar ve aglar tarafindan agikca bilinebilmektedir. Diger yandan uluslararasi
alanda yiiriitiilen arastirmalarin 6zelliklerinin belirlenmesi agsamasinda,
uluslararasilagma tartigsmalar1 daha fazla yaganmaktadir.

Siire¢ yaklasimi kapsamindaki akademik stratejilerden olan arastirma etkinlikleri
kategorisi, yliksekdgretimde uluslararasilagsma icin arastirma gelistirme alanlarindaki
etkinlikleri icermektedir. Bu etkinlikler su sekilde siralanabilir (Knight & de Wit, 1995).

1. Uluslararasi bir yapiya sahip olan arastirma merkezlerinin kurulmasi,

2. Var olan aragtirma merkezleri ve programlarina uluslararasi bir perspektif
kazandirma,

3. Uluslararasi ortaklarla olan igbirliklerini artirma,

4. Arastirma uygulamalarinda karsilastirmali yaklagimi benimseme,

5. Uluslararas1 yayinlar, veritabanlari, konferanslar, seminerler ve ¢alistaylar
gibi arastirma ile ilgili bilgilerin uluslararasi aglar ve iletisim sistemleri kullanilarak
paylasilmasi,

6. Farkli disiplin ve uzmanlik alanlarinda arastirma enstitiileri arasinda bag
kurulmasi,

7. Arastirmacilar arasinda bag kurulmasi,

8. Uluslararasi aragtirma ve gelistirme programlarina katilimin saglanmasi,
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9. Arastirmacilarin bireysel olarak uluslararasi hareketlilik yapmalari,

10. Ogretim iiyeleri icin iicretli izin gibi firsatlar sunma,

11. Mezunlarin ve doktora 6grencilerinin arastirma alaninda egitilmesi,

12. Arastirmanin uluslararasi baglamda incelenmesi ve kalite kontroliiniin
yapilmasi,

13. Bolgesel ve kiiresel ¢cevre sorunlari, uluslararasi iligkiler, uluslararasi is
diinyas1 ve hukuk gibi uluslararasi baglami olan aragtirma konularina yonlendirme,

14. Arastirma enstitiileri ve uluslararasi is diinyasi ile arastirmacilar arasinda

isbirligi saglayabilme.

Akademik stratejiler kapsamindaki arastirma etkinlikleri incelendiginde, temel
noktanin arastirma ile ilgili tim unsurlara uluslararasi bir boyut kazandirmak oldugu
acikca goriilebilir. Universitenin temel islevlerinden olan arastirma hizmetleri, kiiresel
modern diinyada uluslararasilasmaya yonelen tiim yiliksekogretim kurumlarinda
uluslararasi boyuta taginmak zorundadir. Aksi takdirde, ulusal alanda yaptig1
arastirmalari uluslararasi arenada tanitamayan kurumlarin uluslararasilagsma siireglerinin
sekteye ugramasi beklenen bir durumdur. Uluslararasi bir perspektife sahip olan
arastirmact, enstitli, program ve ortaklar arastirma hizmetlerini profesyonel anlamda
yiiriitebilir. S6z konusu perspektife sahip olmak i¢in ise aragtirma hizmetlerindeki

Oznelere ¢esitli imkanlarin saglanmasi1 dnemlidir.

2.7.4.1.2. Egitimsel Etkinlikler

Siire¢ yaklasimi kapsaminda yiiriitiilen uluslararasilagma siirecindeki akademik
stratejilerden bir diger kategori egitimsel etkinliklerdir. Bu etkinlikler baglaminda
iniversitenin temel islevi olan egitim 6gretim hizmetlerinin uluslararas1 boyutu

gelistirilebilir. S6z konusu etkilikler su sekilde siralanabilir (Knight & de Wit, 1995).

. Egitim ve 0gretim miifredatlarina uluslararasi i¢eriklerin konulmasi,
. Yabanci dil ¢alismalari,

. Uluslararas1 6grenciler i¢in diploma programlar1 sunma,

. Yurt dig1 eitim firsatlari,

. Uluslararas1 igbirligi anlagmalari,

. Uluslararas1 6grenci degisimleri,

N N AW =

. Uluslararas1 6gretim eleman1 degisimleri,
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8. Misafir yabanci 6gretim iiyesi uygulamalari,

9. Cift ya da ortak diploma programlari,

10. Diploma denklik sistemleri,

11. Kredi transfer sistemleri,

12. Ogretim iiyesi ve dgrenciler icin uluslararasi staj firsatlari,
13. Ogrenciler igin uluslararasi alan ¢alismalari,

14. Uluslararasi yaz kurslari,

15 . Ortakliklar,

16. Kiiltiirleraras: egitim.

Egitimsel etkinlikler, bir liniversitenin sundugu egitim ve 6gretim hizmetlerine
uluslararasi ortaklarla egitimsel alanda isbirligi yaparak uluslararasi ve kiiltiirlerarasi
boyut saglamay1 amag¢lamaktadir. Bu durumda miifredatin uluslararasi igeriklerle
desteklenmesi, yabanci 6gretim elemanlari ve 6grencilere egitimsel programlar
cergevesinde hareketlilik firsatlar1 sunmak, yaz kurslar1 ve ¢esitli diploma programlari

uluslarasilagsma siirecinde izlenebilecek egitimsel stratejiler olarak degerlendirilebilir.

2.7.4.1.3. Teknik Destek ve Isbirligi

Akademik stratejilerin tiglincii kategorisi olan teknik destek ve egitimsel igbirligi,
aragtirma ya da egitimsel etkinliklerle yakindan iligkilidir. Teknik destek ve egitimsel
isbirligi, gelismis tlke yiiksekdgretim kurumlarinin gelismekte olanlara
uluslararasilagsma stireglerinde teknik ve egitimsel alanda yardimda bulunmasi olarak
degerlendirilebilir. Bu kategorideki etkinlikler su sekilde siralanabilir (Knight & de Wit,
1995):
Lider kurumda 6grenci ve personelin yetistirilmesi,
Lider kurumdaki akademik personelin 6grenci ve personele egitim vermesi,
Miifredat danismanligi,
Aragtirma alanina iliskin egitimler sunulmast,
Bu etkinlikler i¢in arag, gere¢ ve materyallerin génderilmesi,

Yonetim danigmanligi,

N o A w =

Isbirligi siirecindeki maliyetleri destekleme.

Teknik destek ve egitimsel isbirligi alanindaki etkinliklerin tamami, gelismis iilke

ya da yliksekogretim kurumundan az gelismis ya da gelismekte olan tilke
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yiiksekdgretim kurumlariyla kurulan iligkiler ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Diger
yandan Birlesmis Milletler, Diinya Bankas1 ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
gibi uluslararas1 bagimsiz kuruluslar da teknik destek anlaminda gelismekte olan

tilkelerin yiliksekogretim kurumlarina destek saglamaktadir.

2.7.4.1.4. Sosyal Etkinlikler

Uluslararasilasma siireclerinde izlenen akademik stratejilerin son kategorisi
kampiis i¢i sosyal etkinlikler ve kurumsal hizmetlerle ilgilidir. Uluslararas1 konular ve
etkinliklerle iliskili olan 6grenci kuliipleri, ¢esitli etkinlikler ve birlikte yapilan
faaliyetler yerli ve yabanci 6grenciler i¢cin 6nemlidir. Uluslararasilasmayi destekleyen
bu tiir etkinlikler su sekilde siralanabilir (Knight & de Wit, 1995):

1. Uluslararasi 6grenci danismanlari,

Oryantasyon programlari,
Yabanci 6grenciler i¢in diizenlenen ¢esitli sosyal faaliyetler,
Uluslararas1 6grenci birlikleri,
Ogretim iiyeleri ve dgrenciler igin uluslararasi konukevleri,
Uluslararas1 misafir organizasyonlari,

Yabanci 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler i¢in kurumsal etkinlikler,

e e T

Uluslararasi baglamda mezun izleme sistemi kurmak (Taylor, 2004).

Yiiksekogretimde uluslararasilagsma siireclerinde izlenen akademik stratejiler
birbirlerinden farkli etkinlikler olarak diisiiniilmemelidir. Kurumlar s6z konusu
stratejileri kendi oncelikleri baglaminda degerlendirerek strateji planlarina dahil
edebilirler. Kurumsal oncelikler baglaminda izlenen stratejiler, kurumun

uluslararasilagma siirecinin pargasi olarak degerlendirilebilir.

2.7.4.2. Kurumsal Stratejiler

Siire¢ yaklagimi kapsaminda irdelenen akademik stratejiler, yiiksekogretim
kurumlarmin temel islevleri olan egitim, 6gretim ve aragtirma hizmetlerine uluslararasi
bir boyut entegre etme amagli pek ¢ok farkl etkinlikten olusmaktadir. Yiiksekégretim
kurumlarinda sunulan akademik program ve etkinliklere uluslararasi bir boyut
kazandirmak, uluslararasilagma siirecinin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in temel
gereksinimdir. Yiiksekogretimde uluslararasilagmanin saglanabilmesi i¢in s6z konusu

gereksinimin yani sira kurumun uluslararasilasmak i¢in gelistirdigi stratejiler de
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onemlidir. Ciinkii uluslararasilasma siirecinde akademik programlara ek olarak,
kurumsal yapinin unsurlarinin da uluslararasi baglamda farkindalik kazanmalar1
gerekmektedir. Destekleyici bir kurumsal kiiltiir ve uluslararasi 6zelligi yiiksek olan
akademik programlar, yiiksekogretimde uluslararasilagsma i¢in en ideal olgulardir.

Kurumsal stratejiler temelde kurumun plan, politika ve kiiltiiriine uluslararasi bir
boyut kazandirmaya dayanmaktadir. Bu kazanimlar kurumsal adanmislik olgusunu
giindeme getirmektedir. Uluslararasilasma siirecinde kurumsal adanmighgin yiiksek
olmasi, kurumun plan, politika ve kiiltiiriine uluslararasi bir boyut kazandirmasi
anlamina gelmekte ve basari olasiligini artirmaktadir. Diger yandan yiliksekogretimde
saglikl bir uluslararasilagsma siireci i¢in akademik stratejilerin yani sira kurumsal
stratejilerin de ayn1 6zenle izlenmesi ve birlikte yliriitiilmesi gerekmektedir.

Senato ve Universite Yonetim Kurulu Destegi: Rektor, dekan ve secilmis bazi
Ogretim tiyelerinden olusan senato ve yonetim kurulunun uluslararasilagsmaya iliskin
aldig1 kararlar {iniversitenin misyonuna gondermede bulunur. Kurumun {ist diizey
yetkilileri tarafindan gelistirilen uluslararasilagsma egilimli politikalar, tiniversitede
destekleyici bir kiiltiiriin olusmasi agisindan biiylik katki saglar. Bu durumda
tiniversitenin tiim paydaslari uluslararasilasma siirecine aktif olarak katilmaya daha
istekli ve azimli olabilirler.

Akademisyen ve Personel Destegi: Bir kurumda yiiriitiilen politikalarin basariya
ulagmasi biiyiik oranda iggorenlerin destegine baghidir. Ayni sekilde bir tiniversitede
basarili bir uluslararasilagma siireci i¢in akademik personelin destegi son derece
onemlidir. Bu destegin olusmasi icin st diizeyde gelistirilen politikalar etkili olabilir.
Diger yandan uluslararas1 deneyimlemeleri tesvik eden bir tiniversitede, bireyler
deneyim kazandikga siirece daha fazla destek sunabilirler.

Uluslararas: Iliskiler Ofisi: Kurumsal stratejilerin en somut érnegi olarak
degerlendirilebilecek olan uluslararasi iliskiler ofisleri, uluslararaslasma siirecindeki
tiim etkinlikleri planlayan, programlayan ve diizenleyen bir yapidadir. Bu yap1 i¢inde
calisanlar, uluslararas1 alanda danismanlik yapabilecek seviyede deneyimli olan
kisilerdir. Son yillarda uluslararasilagsmanin somut yansimalarindan biri olarak
uluslararasi iliskiler ofisleri, basta Yiiksekogretim Kurulu olmak tizere tiim
tiniversitelerin kurumsal yapilarinda faaliyet gostermeye baslamistir.

Politika: Uluslararasilagsma siireci kapsamindaki etkinlik ve programlarin daha
verimli ve diizenli yiiriitiilebilmesi i¢in ¢esitli politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Bu politikalar koordine edici ozellikleriyle uygulamalara yon verirken,
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uluslararasilagmaya iligkin amag ve hedefleri de agik bir sekilde tanimlar.
Uluslararasilagsma siirecinde yol gdsterici bir nitelige sahip olan politikalar, kurumun
yoniinii belirlemesi agisindan onemlidir.

Odiil ve Tegvik Mekanizmasi: Bir kurumda uluslararasilasmayi destekleyici bir
kiiltiir olusturabilmek i¢in uluslararasi deneyim yasamis personelin elde ettigi
deneyimlere deger verip ddiillendirme yoluyla tesvikler saglanmasi faydalidir. Bu
baglamda uluslararasi: deneyime sahip bireylerin ise alinmasi, kariyer siirecinde ek puan
verilmesi gibi tesvik politikalar1 gelistirilebilir.

Iletigim: Uluslararasi etkinlikler tiim paydaslar tarafindan sahiplenilmedigi ve
belli bir grup tarafindan yiiriitiildiigii durumlarda kurumun kiiltiiriine entegre edilemez.
Bu durumda uluslararasi etkinliklerin idari birimler, kampiis oturumlari, gazeteler ya da
bilgi notlar1 gibi saglikli iletisim kanallar1 yoluyla tiim paydaslara iletilmesi ve onlarin
da siirece dahil edilmesi secenekleri degerlendirilmelidir. Aksi takdirde belli bir grup
tarafindan yiiriitiilen etkinlikler kurumun genelinden karsilik bulamaz. Diger yandan
informal iletisim, formal iletisimin vermek istedigi mesajlarin tamamini eksiksiz bir
sekilde veremedigi icin etkili bir yontem degildir.

Yillik Plan, Biitce ve Degerlendirme: Y1llik plan ve biitceye uluslararasi bir boyut
kazandirmak uluslararasilasmanin kurumsallastiginin en 6nemli gostergelerindendir.
Uluslararas1 boyuta sahip stratejik plan ve program, uluslararasilasma c¢abalarinin
marjinallikten cok kurumsal bir 6zellige sahip oldugunu ve kaynaklarin en etkili sekilde
kullanildigin1 géstermektedir.

Uluslararasilagsmay bir siire¢ olarak degerlendiren Knight (1994), bu siirece
iligskin gelistirmis oldugu Uluslararasilagma Dongli Modeli’nde genel olarak bir
yiiksekogretim sisteminin 6zelde ise iiniversitenin temel islevlerine uluslararasi, kiiresel
ve kiiltiirleraras1 boyut kazandirirken izlenebilecek stratejilere deginmistir. Akademik
ve kurumsal stratejilerin genel bir degerlendirmesi ve modellemesi niteliginde olan bu

model, uluslararasilasmay1 dongiisel bir siire¢ olarak daha iy1 kavramayi saglayabilir.
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1. Farkindahk
Uluslararasilasmanin tim
paydaslar i¢in sagladigi

faydalar

6. Destekleme
Personel ve dgrenciler

icin tesvik politikalar1 ve
odiillendirme

!

2. Adanmishk

Ust yonetim, yonetim
kurulu, 6gretim tiyesi,
personel ve d6grenciler

5. Denetim
Kaliteyi yiikseltme,
girisimlerin sonuglarini
ve strateji gelisimini
degerlendirme

3. Planlama
Ihityaclari, kaynaklari,
oncelikleri, amaglari,
stratejileri belirleme

4. Uygulama
Akademik etkinlikler ve
hizmetler

Orgiitsel faktorler
Temel ilkeler

™~

Sekil 1. Uluslararasilasma Dongii Modeli

Kaynak: Knight, J. (1994). Internationalization: Elements and checkpoints. Canadian Bureau for International
Education. Ottawa, Canada. Research Monograph, No: 7.

Sekil 1°de goriildiigii gibi merkezde, genel olarak akademik ve kurumsal
stratejiler baglaminda uluslararasilagsmay1 destekleyici bir kurum kiiltiiriiniin olmasi
gerekmektedir. Bu kurum kiiltiirii iginde hareket eden paydaslar, uluslararasilasma
girisimlerini dongiisel hale getirebilirler. Uluslararasilagma dongii modelinde her adim
karsilikl1 etkiye sahiptir. Ornegin, ilk adim olan farkindaligin artmasi, adanmisligin
artmasina sebep olurken ayni1 sekilde adanmisligin artmasi da farkindalig1 artirmaktadir.
Diger yandan uluslararasilagmaya iliskin tesvik politikalar1 farkindaligin artmasina,
farkindaligin artmasi da tesvik politikalarinin gelismesine sebep olabilmektedir. Bu
durum uluslararasilagmaya iliskin atilan biitiin adimlarin birbirinden bagimsiz
olmadigini ve her siirecin olumlu ya da olumsuz sonuglarinin olabilecegini

gostermektedir.

2.8. Riskler

Kiiresellesme olgusunun dogurdugu ekonomik, teknolojik, kiiltiirel ve bilimsel
alanlardaki egilimlerin yiiksekdgretim diinyasina 6nemli yansimalar1 olmustur. S6z
konusu yansimalar kiiresel bilgi toplumunun insas1 sonucu, iiniversitenin sahip oldugu

uluslararasi 6zelligini giindeme getirmistir. Bu durumda yiiksekdgretimde
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uluslararasilagma olgusu 6nem kazanmig ve buna yonelik plan ve politikalar
gelistirilmistir. Modern kiiresel diinyada yiiksekogretimin uluslararasilagmasi bir tercih
olmaktan c¢ok, zorunluluk haline doniismiistiir (Jung, 2009). Yiiksekogretimde
uluslararasilasmanin getirilerine iliskin yapilan degerlendirmeler, uluslararasilasmanin
adeta bir zorunluluk oldugunu gdstermektedir. Ancak uluslararasilagsmanin avantajlari
yani sira dezavantajlar1 ve riskleri de mevcuttur. Bu baglamda yiiksekdgretimde
metalagma, ticerilesme, beyin gocii ve siradanlasma (McDonaldization), sahte diploma
tiretimi, kiiltiirel erozyon ve milli kimlik kayb1 en 6nemli riskler olarak
degerlendirilebilir. Uluslararas1 Universiteler Birligi’nin 2005 yilinda 95 iilkede yaptig1
arastirmada katilimcilarin % 70’1, yiiksekogretim kurumlarinda akademik biitiinligi ve
program kalitesini siirdiirmekteki en biiylik sorunlarin yiiksekdgretimin ticarilesmesi,
sahte diplomalarin artmasi ve beyin go¢ii gibi nedenlerden kaynaklandigini

belirtmislerdir (Knight, 2006b).

2.8.1.Metalasma ve Ticarilesme

Kiiresellesmenin egitim hizmetlerinde ticarilesme, metalagsma ve 6zellesmeyi
savunan finans temelli ideolojisinin egitim sektoriine etkileri arttikca, yiiksekdgretimi
yeniden yapilandirma istek ve ihtiyaci gliinden giine 6nem kazanmaktadir.
Yiiksekogretimde uluslararasilagsma siirecinde imzalanan ve bilgiyi ticari baglamda
yasal olarak alinip satilabilen, ithal ya da ihrag edilebilen bir konumda olmasini
saglayan The General Agreement on Trade in Services (GATS) Hizmet Ticareti Genel
Anlagmasi, 6gretim hizmetlerinin piyasalagmasini giindeme getirmistir. Bu durum
akademinin metalagmasi (Robertson, 2006; Wilkinson, 2006; Furedi, 2002) ya da
akademik kapitalizm (Slaughter & Leslie, 1997) olarak da degerlendirilebilir. Ciinkii
bilginin tiretilip, rakip pazarlarda dagitilmaya uygun olan ticari bir meta olarak kabul
edilmesi piyasalagmanin temel boyutlarindandir (Marginson & der Wende, 2007). Bir
meta olarak 6gretim, giinlimiizde kazang odakl1 bir sektore donlismiistiir (Gibbs, 2011).
Kazang odakli olmak, beraberinde ticarilesmeyi getirmekte ve 6gretim hizmetleri
serbest piyasa ilkeleri temelinde Cevrimici Yiiksekogretim Hizmetleri Sirketi (HE
Online Ltd) gibi yapilanmalarla insanlik hizmetine sunulmaktadir. Sonug olarak,
yiiksekogretim hizmetlerinin ticarilesmesi, kalite standartlarini siirdiirme siirecinde de
en biiyiik risk olarak goriilmektedir (Healey, 2007).

Yiiksekogretimin piyasalagsmasi kavramini kullanan sosyal bilimciler, 6grencilerin

tiniversiteler tarafindan tiiketici olarak goriildiikleri fikrine gdndermede bulunur.
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Yiiksekogretim sektorii piyasa retorigini kullanmaya basladigindan bu yana 6grenciyi
merkeze koymakta ve onu tiiketici olarak gormektedir. S6z konusu piyasa retoriginde;
girisimcilige dayali yonetim ilkeleri, egitim yatirrmindan miimkiin olan en fazla getiriyi
saglamaya c¢alisan 6grenciler, iste gegirilen en az zamanla maksimum gelire ulasmak
isteyen O0gretmenlere deginilmektedir (Marginson, 1993). Ge¢miste 6grencilerin
tiniversitelere yerlesmek icin ¢ok ¢abalarken bugiin iiniversitelerin 6grencileri
kazanabilmek i¢in rekabet icinde olmasi da piyasalagsmanin agik gostergelerindendir
(Fox, 2002).

Piyasalagma ya da piyasa odakli olma, farkli perspektiflerden irdelenebilir. En
temel anlamda piyasalagma, yiiksekogretim hizmetlerinin iiretimi ve temininin
koordinasyonu agsamasinda pazar araglarinin kullanilmasi olarak tanimlanabilir.
Yiiksekogretimde piyasalagma, ticarilesme ya da metalagsma olgulari, pazar
ideolojilerinin iirettigi kavramlarla daha iyi sekilde anlasilabilir. Pazar ideolojisi, en
etkili mal ve hizmet dagitiminin ancak pazarda yapilabilecegini savunur (Djelic, 2006).
Bu durumda kiiresellesme sonucu olusan yiiksekdgretim pazari, egitim program ve
hizmetlerinin en etkili sekilde dagitilabilcegi yer olarak goriilebilir.

Gelismis iilkelerde yliksekogretim, ¢esitli ekonomik gerekgelerin 6n plana
alinmaszyla birlikte ticarilesme ve metalasmayla daha yakindan iligkili hale gelmektedir
(Obamba, 2009; Teferra, 2008; Altbach, 2002). Bu durum iilkelerin yiiksekdgretime
ayirdiklar biitcelerde kesintiye gitmeleri ve liniversitelerin s6z konusu kesintileri
ogrenci katkisiyla karsilamaya ¢alismasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle kamu
tiniversitelerine ayrilan biitcelerdeki sinirlamalar (Munene, 2008), yabanci 6grenci alimi
ya da egitim programlarmin {icret karsilig1 sunulmasi gibi ¢esitli politikalarla agilmaya
calisilmaktadir.

Sonug olarak, kiiresellesme sonucu olusan egilimler, yliksekdgretim hizmetlerinin
ekonomik gerekgelere dayali olarak ticarilesme ve metalasma siireclerini getirmistir.
Uluslararasilagma ise bu siire¢leri hizlandirmaktadir. Uluslararasilasma kapsaminda
tiniversiteler aras1 gelistirilen ortakliklar, isbirlikleri ya da egitim hizmetlerinin
teknolojik gelismelere dayali olarak kolaylikla denizagiri {ilkelere sunulabilmesi gibi
firsatlar ticari bir hizmet haline gelen egitimi tiim diinyaya yaymaktadir. Egitim
hizmetlerinin tiim diinyaya yayilmasi ilk bakista olumlu karsilanirken, bu dagilimin adil

olmadig1 ve dezavantajli gruplar1 daha da disladig: bilinen bir gergektir.
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2.8.2.Beyin Gocii

Uluslarlararasi Universiteler Birligi’nin 2005 yil1 arastirmasinda katilimeilar
tarafindan yiiksekogretimde uluslararasilagmaya iliskin en fazla dile getirilen risklerden
biri de beyin gogiidiir. Beyin gocii, yetenekli ve iyi egitim almis bireylerin sunulan
cesitli imkanlar da dikkate alarak gittikleri iilkede kalmalari, calismalarina o iilkede
devam etmeleri olarak diisiiniilebilir (Grubel, 1994). Gelismis iilkelerin geligmekte
olanlarin egitim yatirnmlarini ¢ok diisiik bir maliyetle elde etmesi baglaminda
diisiiniildiiglinde, beyin gocii, gelismekte olan iilkelerin gelismis lilkelere pahali bir
hediyesi olarak goriilebilir (Glingdr & Tansel, 2007). Yetenek hareketliligi, gelismis
tilkelerdeki tiniversitelerin lehine bir yondedir. Zengin ve gelismis tilkelerden fakir
ilkelere giden yeteneklerin sayist oldukg¢a azdir. Bu durumda fakir iilkeler kendi
kalkinmalarini saglayabilecek beyinleri, gelismis tilkelere gondermekten biiyiik zararlar
gormektedir (Salmi, 2003; Mohamedbhai, 2003). Ornegin, Amerika Birlesik
Devletleri’nde egitim goren yabanci 6grencilerden sadece tigte biri iilkelerine geri
donmektedir (Breton, 2003). Bu durum gelismekte olan iilkeler i¢in biiyiik bir kayip,
gelismis tilkeler i¢in ise ¢ok diisiik maliyetli biiyiik bir kazang olarak degerlendirilebilir.
Bunun yani sira s6z konusu durum, gelismekte olan tilkelerin iiniversite kadrolarini da
biiyiik oranda olumsuz etkilemektedir. Sonug olarak, gelismis iilkelerin yetenekli
bireylerin kendi tilkelerinin kalkinmalarinda da rol almalari i¢in daha fazla sosyal
sorumluluk sahibi olmalar1 gerektigi diisiiniilebilir (Maringe ve dig, 2013). Ulkelerin
yetenekli beyinler i¢in yurt disinda sagladig: lisansiistii egitimlerini bitiren bireylerin
ilkelerine geri donmemeleri, yapilan egitim yatiriminin bosa gitmesinin yani sira
beklenen nitelikli is giiciiniin de karsilanamamasi gibi bir¢ok agidan olumsuz sonuglara
sebep olmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerin gonderdikleri 6grencileri egitilmis bireyler olarak geri
kazanmalar1 beyin sirkiilasyonu olarak degerlendirilmektedir. Ust seviyede bir egitim
almak icin bagska iilkelere giden bireyler, egitimleri sonunda tilkelerine donmektedirler.
Ancak bu durumun daha ¢ok gelismis bir iilkeden bir baska gelismis iilkeye giden
ogrenciler icin gegerli oldugu sdylenebilir. Ciinkii fakir iilkelerden giden 6grencilerin
cok kii¢iik bir boliimii iilkelerine geri donmektedir. Bu durum beyin go¢iiniin devam
ettigi ve dolayisiyla esitsizliklerin siirdiigli yoniinde fikir vermektedir. Kiiresellesmeyi
kaginilmaz olarak gérmek, uluslararasilasmanin getirdigi bu tiir olumsuzluklar1 normal
gormeyi gerektirmektedir (Marginson & Sawir, 2005). Diger yandan yapilan bazi

arastirmalarda ¢ogu yabanci 6grencinin Amerika’da egitim gordiikten sonra kendi
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tilkelerine dondiikleri ve bu durumun gelismekte olan {iilke i¢in beyin kazanimi, beyin
sirkiilasyonu ya da beyin adaptasyonu olarak degerlendirilebilecegi belirtilmektedir
(Lee & Kim, 2010).

Sonug olarak, yiiksekogretimde uluslararasilasmanin en 6nemli risklerinden olan
beyin gociinii engelleyebilmek i¢in yeni uluslararasilasma modellerine gereksinim
duyulmaktadir. Bu modeller, sinir 6tesi egitimin gercekten etkili bir bicimde kapasite
gelistirebilecek diizeyde tasarlanmasini ve bu sekilde beyin gociinden ¢ok, beyin
sirkiilasyonunu tesvik etmesini saglayabilir (van der Wende, 2007). Bu noktada
gonderen llkelerin de 6grencilerini tekrar kazanabilmek i¢in ¢esitli yaptirim ve

politikalar izlemesi gerekebilir.

2.8.3. Siradanlasma, Mekaniklesme, Sematize Olma (McDonaldization)

Yiiksekogretimde uluslararasilasma stireglerine siipheyle yaklasanlar,
yiiksekdgretimin siradanlasma (McDonaldization) tehlikesiyle karsi karsiya oldugunu
iddia etmektedirler. Ilk olarak sosyolog George Ritzer tarafindan ortaya atilan
Mcdonaldization teorisi, McDonald restoran zincirinin isleyis bigimini dikkate alarak
tiretilmistir. McDonald restoran zincirinin isleyisinde verimlilik, hesaplanabilirlik,
ongoriilebilirlik ve denetim gibi ilkeler 6n plandadir. Bu ilkeler yoluyla McDonald
restoran zincirinin tiim diinyaya basaril bir sekilde yayildig: iddia edilmektedir (Ritzer,
1996). McDonaldlagmanin rasyonel toplum baglaminda olumlu sonuglari olsa da egitim
diinyasina iligkin bayilik ya da denetimi ¢ok zor olan kampiis sube uygulamalar1 gibi
olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Toplumun tiim katmanlarina yayilan
McDonaldlagma siireci, kiiresel modern diinya yiiksekogretim sistemelerinde de
hissedilebilir. Yiiksekogretim alanindaki McDonaldlagsma, kurumlarin 6zgiinliiklerini
kaybederek siradanlagsmasina ve hazir yiyecek bayiliklerine donmeye baslamasina
gondermede bulunur (Healey, 2007; Prakash & Stuchul, 2004). Bir iiniversitenin
urettigi egitim hizmetini bayilik ya da sube yoluyla tiim diinyaya belli bir iicret
karsiliginda pazarlamasinin s6z konusu egitim hizmetinin, standartlagmasina,
siradanlagmasina ve denetimi kolay olmayan bayiliklere doniismesine sebep oldugu
sOylenebilir.

Yiiksekogretim hizmetlerinin metalagmasi ve ticarilesmesi sonucu iiniversitelerin
McDonaldlagsma yoluyla kar amaci giiden kuruluslar olarak hizmet vermeye baglamasi
cesitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bu sorunlardan en 6nemlisi kalite olarak

degerlendirilebilir. McDonaldlagsma yontemiyle uzaktan egitim, sube kampiis agma,
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ortak diploma gibi uygulamalarla yiiksekogretim hizmetlerinin sunumundaki ¢esitliligin
artmasi sonucu kalite baglaminda bazi1 kaygilar dogmustur (Harvey, 2002). Bagka
iilkelerdeki liniversitelere bayilik vererek ya da kampiis subesi acarak sunulan egitim
hizmetlerindeki kalite standartlarinin diistiigii yontiinde ciddi elestiriler vardir. Ciinkii bu
kurumlarda nasil bir egitim hizmetinin sunulduguna dair belirsizlikler mevcuttur
(Altbach, 2012). Bu durum, hizmet veren yiiksekdgretim kurumlarinin ve iilkenin
imajinin zedelenmesine yol agmaktadir. Ornegin, Birlesik Arap Emirliklerinde faaliyet
gosteren Ingiliz {iniversitelerinde Ingiltere’deki miifredatin aynisinin uygulanmasina
ragmen miifredatin ayn1 degerler ¢ergevesinde sunulduguna iliskin endiseler vardir. Bu
bakimdan bayilik ya da sube kampiis yoluyla yurt disinda sunulan yiiksekdgretim

hizmetlerinin yeterli kalitede oldugunu iddia etmek ¢ok zordur.

2.9. Tiirkiye’de Yiiksekogretim

Islam kiiltiir ve medeniyetinde yiiksekdgretim hizmetlerini sunan medreseler,
Selcuklu Veziri Nizamiilmiilk tarafindan Nizamiye Medreselerinin agilmasiyla diizenli
ve sistemli bir kurumsallagma siirecine girmistir. Bu siirecte ¢esitli asamalardan gecen
medreseler, Osmanli doneminde Fatih Sultan Mehmet Han tarafindan yaptirilan Sahn-1
Seman ve Kanuni Sultan Siileyman tarafindan yaptirilan Siileymaniye Medreseleri
onemli bir gelisme kaydetmistir. Bati’da Ronesans ve Reform hareketlerinin ardindan
modern tliniversitenin filizlenmeye baslamasi ve 19. yiizyilda kurumsallasan Humboltgu
modern {iniversite, Osmanli ve Bati’daki tiim yiiksekdgretim kurumlarini etkisi altina
almistir. Osmanli devletinde Batililasma hareketleri dogrultusunda Tanzimat
Fermani’nin ilan edilmesiyle Avrupa tarzi bir liniversite kurma ihtiyact dogmus ve 1846
yilinda Dariilfiinun’un kurulmasina karar verilmistir. Ancak bu kurumda egitim
ogretim, 1863 yilina kadar baglamamistir (Giiriiz, 2003).

Tanzimat Fermani ve Islahat hareketleri baglaminda medreselerden bagimsiz
olarak acilan ve medreselerin yerini almak iizere ortaya ¢ikan Dariilfiinun,
kurumsallagma siirecine 1863 yilinda baslamis ve belirli kesintilerle Cumhuriyet
donemine kadar devam etmistir. 1919 Nizamnamesi ile 6zerklik kazanan Dariilfiin{in,
Cumhuriyet’in ilk yillarinda toplumun ¢agdas ve uygar bir toplum haline
dontistiiriilmesi i¢in kullanilan bir modernlesme araci olarak degerlendirilebilir (Akytiz,
2013). Ancak modern bir liniversite olarak beklentileri karsilayamayan Dariilfiinun, 31
Mayis 1933°te kabul edilen 2252 sayili Kanun ile kapatilip yerine tiniversite reformu

kapsaminda Istanbul Universitesi kurulmustur (Ozilgen, 2009). Dariilfiinun’un Istanbul
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Universitesi’ne déniistiiriilmesinden bugiine kadar gegen siirede Tiirk yiiksekogretimi
cok onemli degisim ve doniisiimlere tanik olmustur.
Cumhuriyet tarihinden bu yana yiiksekdgretim alaninda yapilan temel yasal
diizenlemeler su sekildedir;
1) 31 Mayis 1933 tarih ve 2252 sayili Universite Kanunu,
2) 13 Haziran 1946 tarih ve 4936 sayil1 Universiteler Kanunu,
3) 27 Ekim 1960 tarih ve 115 sayili, 4936 sayili Kanunun bazi maddelerini
degistiren kanun,
4) 20 Haziran 1973 tarih ve 1750 sayil1 Universiteler Kanunu,
5) 4 Kasim 1981 tarih ve 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunudur (Tekeli,
2010).

1981 tarihli 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Tiirkiye’deki tim
yiiksekogretim kurumlan Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ¢atisi altinda toplanmustir.
Anayasanin verdigi yetkiyle kamu tiizel kisiligine sahip olan YOK, yiiksekdgretimden
sorumlu bir iist kurulug haline gelmistir (Bilgin, 2009).

Idari anlamda yasanan degisimlerin yani sira yiiksekdgretim alaninda nitel ve
nicel degisimler de dikkat ¢gekmektedir. Dariilfiinun’un ardindan Ankara Hukuk
Fakiiltesi (1927), Dil ve Tarih Cografya (1935), Fen Fakiiltesi (1943) ve Tip Fakiiltesi
(1945) kurulmustur. Bunun yani sira 1961 Anayasasi, 1971 Anayasa degisikligi ve 1982
Anayasasi ile Tiirkiye’ nin ¢esitli yerlerine yeni tiniversiteler kurulmustur. Cumhuriyet
tarthinden bu yana bazi kesintiler yasansa da yliksekdgretim sistemi biiyiimeye devam
etmis ve vakif liniversiteleri, yliksek teknoloji enstitiileri ve bagimsiz meslek
yiiksekokullarinin da eklenmesi ile gesitlenen yliksekdgretim kurumlarimin toplam
say1s1 gliniimiizde 180’1 ge¢cmistir. Bu yiiksekdgretim kurumlarinda ise 6 milyondan
fazla 6grenci (agikogretim dahil) egitim gormekte ve 150 bine yakin akademik, 120 bin
civarinda da idari personel goérev yapmaktadir (YOK, 2016).

Son donemde 6zellikle nicel anlamda ciddi degisimler yasayan Tiirk
yiiksekogretim sistemi, sayis1 180’1 gegen kurum, 6 milyonu asan dgrenci, yaklagik {i¢
yiiz bin akademik ve idari personelin i¢inde bulundugu devasa bir 6rgiit haline
dontismistiir. Bu sekilde biiyliyen bir sistemin 1981 tarihli Yiiksekogretim Kanunu
cercevesinde idare edilme cabasi 21. yiizyil yiiksekogretim diinyasinda karsilik

bulmamaktadir. Anayasa’nin 131. maddesine gore Yiiksekogretim Kurulu;
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“Yiiksekogretim kurumlarinin 6gretimini planlamak, diizenlemek, yonetmek,
denetlemek, yiiksekogretim kurumlarindaki egitim-ogretim ve bilimsel arastirma
faaliyetlerini yonlendirmek, bu kurumlarin kanunda belirtilen amag ve ilkeler
dogrultusunda kurulmasini, gelistirilmesini ve tiniversitelere tahsis edilen
kaynaklarin etkili bir bicimde kullanilmasini saglamak ve ogretim elemanlarinin

vetistirilmesi i¢in planlama yapmak” amaciyla kurulmustur.

Bu maddede goriildiigii gibi Anayasa, Yiiksekogretim Kurulu’na sinirsiz yetkinin
yani sira onemli sorumluluklar vermektedir. Bu durumun kat1 merkezi bir yapinin
olugmasina ve biirokrasinin aragtan ¢ok amag haline gelmesine sebep oldugu
sOylenebilir. Tiirk yiiksekdgretim sisteminin nicel biiyiikligli diisiiniildiiglinde, kat1 ve
biirokratik bir iist yonetimin verimlilik acisindan siirdiiriilebilirligi tartismalidir. Bu
yiizden YOK ’iin yeniden yapilandirilarak bir danisma, planlama ve koordinasyon

kurumu haline getirilmesi Onerilebilir (Cetinsaya, 2014).

2.10. Kiiresel Egilimler ve Tiirk Yiiksekogretimi

Yiiksekogretim alanindaki merkezi yonetim ve biirokratik yapilanmanin yani sira
diinyada olusan kiiresel egilimler sonucu daha farkli sorunlar da giindeme gelmistir. S6z
konusu kiiresel egilimler, yliksekdgretim sistemlerinde bir degisim dalgasi yaratmis ve
yiiksekdgretimin sunumu, islevi ve amacina iliskin kurguyu temelinden sarsmaistir.
Kiiresel modern diinyada yiiksekdgretime erisim, kalite, finansman, akademisyen
yetistirme, uluslararasilagsma, akademik 6zgiirliik, denklik, uzaktan egitim gibi bir¢cok
konu hem kamuoyunun hem de akademik ¢evrelerin giindemini mesgul etmektedir. S6z
konusu konular, kiiresel egilimlerin yiiksekogretim sistemlerine yansimalari sonucu
yiiksekogretimde bir degisim alan1 olarak goriilmeye baslanmistir.

Kiiresellesme; politik aktorlerin, her alan ve disiplinden akademisyenlerin,
egitimcilerin, uzman ve uygulayicilarin siirekli giindeminde olan sosyal bir olgu olarak
nitelenebilir (Knight, 2006a). Diinya ¢apinda etkileri olan bu olgunun diinya
yiiksekdgretim sistemlerine kalict yansimalarinin olmasi kaginilmazdir. S6z konusu
yansimalar sonucu, Tiirk yiliksekogretim sisteminde de olaganiistii degisimler
yasanmakta ya da yasanmasi beklenmektedir. Bu degisimlerin ka¢inilmaz olarak
goriilmesi, Tiirk yiiksekdgretiminin odagint Avrupa Birligi slirecindeki gelismelere ve
neoliberal iktisat yaklagimlariyla uyumlu Anglo-Amerikan bakis acilari {izerine

yonlendirmekten kaynaklanmaktadir. Bu yonledirme siirecinde uluslararasi diizeyde
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faaliyetler yiiriiten Diinya Bankas1 ve OECD gibi kuruluglarin etkili oldugu, Tiirk
Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK),
Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV) Egitim Reformu Girisimi
(ERG) ve Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETAV) gibi sektor ve
sivil toplum kuruluslarinin da siirecin pekismesinde ve kok salmasinda 6nemli bir rol
oynadig1 sOylenebilir. Bunun sonucunda, kiiresel egilimlere bagh olarak yliksekdgretim
sistemine iligkin tartismalar, Avrupa Birligi, Avrupa Yiiksekogretim Alani, Avrupa
Arastirma Alani, Erasmus, Bologna Siireci ve 7. Cergceve Programi gibi diizenlemelerle
sinirlt kalmaktadir (Senses, 2007).

Kiiresellesme siirecinde diinyayla entegre olmaya calisan ve yiiksekogretimin
toplumu doniistiiriicii giicliniin farkinda olan iilkeler, s6z konusu entegrasyon siirecinde
Avrupa Birligi, Avrupa Yiiksekogretim Alani, Avrupa Arastirma Alani, Erasmus ve
Bologna gibi programlardan yararlanmaya ¢alismaktadirlar. Bu programlari,
kiiresellesmenin yiiksekdgretim sistemlerine yansimalari olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Diger yandan bu programlar, gelismis iilke ve bolgelerin diinyanin geri
kalan bolge ve iilkelerine kiiresellik olgusunu kazandirabilmek icin kullandiklar: temel
araclar olarak da degerlendirilebilir. Tiirkiye yliksekdgretiminde AB Egitim ve Genglik
programlari, Bologna Siireci, Avrupa Yiiksekogretim Alani gibi uygulamalarin son 20
yilda yiiriirliige girmesi ve 6grenci, 0gretim tiyesi degisimlerinin gerceklesmesinin
ardindan Bologna Siireci’nin araclarmin uygulanmasina dontik faaliyetler Tiirk
yiiksekogretiminde somut karsiligini bulmustur (Erdogan, 2013).

Sonug olarak, kiiresel egilimler Tiirk yiiksekogretim sistemine bazi degisimler
getirmistir. Bu degisimler, uluslararasilagsma alanindaki farkindaligin artmasi, Bat1
kaynakli hareketlilik programlarinin uygulanmasi, Avrupa Yiiksekogretim Alani gibi
bolgesel birliklere katilma, liniversitenin temel islevi olan egitim, 6gretim ve aragtirma
alanlarinda uluslararasi isbirlikleri, egitim ve 6gretimin sunum cesitliliginin artmasi gibi
bagliklar altinda degerlendirilebilir. S6z konusu degisimlere, tilke yiiksekogretiminin
temel felsefesinden ddiin vermeden 6zgiin bir adaptasyon siireci saglanabildigi takdirde
kiiresel egilimlerden faydalanilabilir. Biiyiik degisimler, degisen diinya ve bilgi toplumu
gibi sdylemlerin biiyiisiine kapilip, Bati’nin {irettigi araglar1 kullanarak yiiksekdgretim

sistemini diinyayla entegre etmeye ¢alismak, titizlikle yiiriitiilmesi gereken bir siirectir.
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2.11. Tiirk Yiiksekogretiminde Uluslararasilasma

Diinya ¢apinda siyasi, sosyal ve ekonomik alanlarda meydana gelen kiiresel
egilimlerin ticaret, egitim, siyaset gibi pek ¢ok alanda farkli yansimalar1 olmaktadir. Bu
siirecte diinya tilkeleri s6z konusu yansimalardan etkilenmekte ve kendi politikalarini
olusan egilimlere gore revize etmektedirler. Bu yansimalar ticaret alaninda
diistintildiiglinde isletme ve iktisadin uluslararasilagsmasi giindeme gelirken, egitim
alanina indirgendiginde ise yliksekdgretimde uluslararasilasma olgusu dikkat
cekmektedir. Yiiksekogretimde uluslararasilagsma, giinmiizde tiim diinya iilkelerinin
yiiksekogretim politikalarinda temel giindem maddesi olarak ele alinmaktadir. Son
donemde Tiirkiye yliksekogretim giindeminde de siirekli dile getirilen uluslararasilagsma
olgusu 6nemini giinden giine artirmaktadir.

Tiirkiye yiiksekogretim sisteminde uluslararasilagma, 6zellikle 1980°1i yillardan
itibaren bir politika alan1 olarak ele alinmaya baslanmis ve bu siiregte
uluslararasilagmaya yonelik ¢esitli yasal diizenlemeler yapilmistir. Uluslararasilasmaya
yonelik yapilan yasal diizenlemeler su sekildedir;

1) 15 Temmuz 1950 tarihli, 5682 sayili Pasaport Kanunu ve 5683 sayili
Yabancilarin Tiirkiye’de Tkamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun ile birlikte
diger kanun ve yasal diizenlemeler,

2) 14 Ekim 1983 tarih 2922 sayil Tiirkiye’de Ogrenim Goren Yabanct Uyruklu
Ogrencilere Iliskin Kanun,

3) 15 Nisan 1985 tarihli Bakanlar Kurulu Karari ile “Tiirkiye’de 6grenim goren
yabanci uyruklu 6grencilere iliskin yonetmelik”

4) 17 Mart 2010 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul Toplantisi kararlari,

5) 24 Mart 2010 tarihli 5978 sayil1 Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba topluluklar
Bagkanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun,

6) 11 Nisan 2013 tarih 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararas1t Koruma Kanunu.

Yapilan yasal diizenlemelerde uluslararasilasma, hareketlilik baglaminda ele
alinmakta ve agirlikli olarak 6grenci, 6gretim tiyesi hareketliliklerine iliskin
diizenlemeler getirilmektedir. Bu durumun uluslararasilasmanin hareketlilik agirlikli bir
olgu olarak algilanmasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Tiirk yiiksekogretiminde uluslararasilagsma olgusuna iliskin yasal diizenlemelerin
yani sira alanda yapilan ¢aligmalar ve iiretilen politika metinleri de son donemde artig

gostermektedir (Cetinsaya, 2014; Kalkinma Arastirmalart Merkezi, 2014; Kalkinma
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Bakanligi, 2013; Kirmizidag, Giir, Kurt ve Boz, 2012; Erdogan, 2013). S6z konusu
politika metinlerinden olan ve Kalkinma Bakanlig1 tarafindan yayinlanan 2014-2018
yillarii kapsayan Onuncu Kalkinma Plani’nda yiiksekogretime ve yiiksekogretimde
uluslararaslasmaya vurgu yapan ¢esitli politikalar ifade edilmektedir. Bu baglamda
Onuncu Kalkinma Plani ¢ergevesinde Tiirkiye’ nin yiiksekdgretim altyapisinin hizmet
ihracat1 agisindan 6nemli bir potansiyele sahip oldugu ve ¢esitli politikalarla
yiiksekogretim sisteminin uluslararasi 6gretim tiyeleri ve 6grenciler i¢in ¢ekim merkezi
haline getirilecegi belirtilmektedir. Hizmet ihracat1 kavrami, Diinya Ticaret Orgiitii’niin
himayesinde 1995 yilinda imzalanarak yiiriirliige giren Hizmet Ticareti Genel
Anlasmas1 (GATS) nin politik metinlere yansimasi olarak degerlendirilebilir. Diger
yandan toplumun ve ekonominin ihtiyaclarina duyarli, paydaslariyla etkilesim i¢inde
olan, iiretilen bilgiyi liriine, katma degere, markaya, teknolojiye doniistiirebilen,
akademik, idari ve mali a¢idan 6zerk {iniversite modeli baglaminda kiiresel dlgekte
rekabetci bir yiiksekogretim sistemini hedeflemek, kiiresel egilimlerin Tiirk
yiiksekdgretim sistemindeki baslica yansimalari olarak diisiiniilebilir. Bu hedeflere
ulasildiginda ytliksekdgretimde uluslararasilagmak i¢in temel adimlarin atilmis olacagi
sOylenebilir.

Tiirkiye yliksekogretiminde kurumsal ve akademik alanda uluslararasilagsmay1
onceleyen cesitli politikalar gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Ancak yiiksekogretim
sisteminin kat1 merkeziyetci yapisi, hizmet sunum c¢esitliliginin istenilen diizeyde
saglanmamasi, egitim ve arastirma alanlarinda kaliteye iliskin sorunlar rekabet giiciinii
diistirmekte, ulusal ve uluslararasi toplumun ihtiyaglarina karsilik verebilme kapasitesini
ciddi anlamda olumsuz etkilemektedir. Bu sorunlar1 asmak i¢in; iiniversite ve 6zel
sektor igbirligini kolaylastirmak ve tesvik etmek, yiiksekdgretimi yeniden
yapilandirmak, akademisyen ve 0grencileri ar-ge ve girisimcilik faaliyetlerine tesvik
etmek gibi 6nlemlerin alinmasi uluslararasilagsma yolunda atilmas1 gereken adimlar
olarak degerlendirilebilir.

Gelismis iilkelerin yiiksekogretim sistemleri incelendiginde ¢ogu iilkenin
uluslararasilagma alanina odakli ¢caligmalar yapan bagimsiz kurumlarinin oldugu
gorilmektedir. Bu konuda 6ncii olan iilkelerden ABD’de yerel ve federal hiikiimet ve
diger tiim sivil toplum kuruluslar1 uluslararasilagma siirecine katilmakta ve politika
yapicilar uluslararasilagma amacina hizmet eden 6zel girisimlerde bulunmaktadirlar
(DEIK, 2012). Tiirkiye’de ise uluslararasilasma alanindan tiim ydnleriyle sorumlu olan

kurumsal bir yapilanmadan s6z etmek miimkiin degildir. Mevcut yapida, 2010 tarihli ve
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5978 sayili Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) Teskilat ve
Gorevleri Hakkindaki Kanunla kurulan ve sekretarya hizmetleri YTB tarafindan
yiiriitiilen Uluslararas1 Ogrenciler Degerlendirme Kurulu (UODK), yabanc1 6grenciler
ile ilgili ¢alismalar yapan kamu kurumlari ile sivil toplum ve kamu kurumu niteliginde
meslek kuruluslari temsilcilerinden olusmaktadir. Kurul, Avrupa Birligi ¢cergevesinde
yiiriitiilen projeler ile Yiiksekdgretim Kurulu ve iiniversiteler hari¢c olmak iizere kamu
kurum ve kuruluslarinca Tiirkiye’de egitim gérmesi uygun goriilenlerle, uluslararasi
anlagsmalar c¢ercevesinde lilkeye gelen 6grencilerin, egitim siireglerinin basarili bir
sekilde sonuglandirilmasi icin her tiirlii esasi1 belirleyerek, ilgili kurumlar arasinda
koordinasyonu saglamaktadir (KAM, 2014). Bu noktada Tiirkiye yiiksekdgretiminin
uluslararaslagma hedefi dogrultusunda ilerleyebilmesi i¢in Yiiksekogretim Kurulunun
ya da koordinasyona dayali bagimsiz bir kurumun tiniversitelere stratejik, teknik ve
insan kaynag1 baglaminda destek verebilecek sekilde yapilanmasi dnemli bir gereksinim

olarak degerlendirilebilir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Deseni

Tiirk yiiksekogretim sistemindeki uluslararasilagma stratejilerini irdelemeyi
amagclayan bu caligsma nitel arastirma desenlerinden durum calismasi deseniyle
tasarimlanmistir. Durum ¢alismasinda belirli bir zaman ve mekanda meydana gelmis bir
olay, olgu ya da vaka kapsaml1 bir sekilde irdelenir. S6z konusu vaka, belli bir zaman
ve mekan baglaminda kendi sinirli sistemi iginde ele alinir (Denzin & Lincoln, 1994) ve
detayl1 analizler yoluyla derinlemesine incelenir (Creswell, 2002). Durum g¢aligmasi
deseni, vakaya iliskin ilk elden bilgilerle degerlendirme yapmay1 saglamasi agisindan
onemlidir (Yin, 2006). Bu desenin en 6nemli avantajlarindan biri arastirmacinin vakaya
iligkin ilgisinin ¢iktilardan ¢ok siirece, dogrulamadan ¢ok kesfe yonelmesidir. Bir
vakay1 derinlemesine anlamak ve betimleyebilmek i¢in vakaya iligkin sonuctan ¢cok
stirece odaklanmak gerekir. Durum c¢aligmasinda arastirmaci, siirece odaklanarak vakay1
cok yonlii ele alabilir. Diger yandan arastirmaci, bir vakaya iliskin dogrulamaci
yaklasim yerine nitel arastirmanin dogasi geregi kesfedici bir yaklagim benimser. Bu
sekilde vakay1 anlamaya yonelik daha etkili bir analiz yapilabilir. Durum ¢alismalarinin
en 6nemli 6zelliklerinden biri de politika, program, uygulama ve gelecek arastirmalari
dogrudan etkileyebilme 6zelligidir (Merriam, 2009).

Durum ¢alismas1 deseni, bir arastirmacinin bir vaka hakkinda gergekte ne
oldugunu ya da vakanin nasil ve neden meydana geldigini irdelemek istediginde tercih
sebebi olabilir (Yin, 2006). Bu desende ¢alismanin odagindaki vaka, olay ya da olguya
iliskin derinlemesine bir analiz yapabilmek i¢in agirlikli olarak “Neden?” ve “Nas1l?”
sorularina yogunlagilmaktadir (Yin, 1994). Bu calismada Tiirkiye yliksekégretim
sisteminde uluslararasilagsma stireglerini gorece daha basarili bir sekilde yiirtiten sekiz
iniversitenin uluslararasilagma gerekgeleri “Neden?” sorulariyla elde edilmeye
calisilmigtir. Bu sekilde, calisma grubundaki tiniversiteler i¢in uluslararasilagmaya
yonelik temel gerekce ve motivasyon araglar belirlenmeye ¢alisilmistir. Diger yandan
s0z konusu iiniversitelerin uluslararasilagma siire¢lerini nasil ytiriittiiklerini detayli bir
sekilde incelemek de bu ¢alismanin boyutlarindandir. Bu baglamda tiniversitelerin
uluslararasilagma stratejilerini nasil gelistirdikleri ve bu stratejileri pratige dontistiirme

stireclerine iliskin detayl veriler elde edilmistir.
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Sonug olarak ¢alismada, uluslararasilagsma siirecini gorece daha basarili bir sekilde
yiiriiten sekiz iiniversitenin uluslararasilagsma gerekgeleri, akademik ve kurumsal
uygulamalari, siire¢ i¢inde karsilastiklar1 engeller ve Tiirk yiiksekdgretiminin durumu
siire¢ yaklasimi baglaminda, siire¢ odakli ve kesfedici bir yontemle derinlemesine

irdelendigi i¢in nitel aragtirma desenlerinden durum c¢aligsmasi deseni kullanilmaistir.

3.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢alisma grubu, genellikle durum c¢aligmalarinda kullanilan amaclh
ornekleme yontemiyle belirlenmistir (Maxwell, 2005). Calisma grubundaki
tiniversiteler, Times Higher Education veritabanindaki “BRHCG ve Yiikselen
Ekonomiler” kategorisi dikkate alinarak belirlenmistir. S6z konusu veritabanindaki
iniversite siralamalari, ¢esitli gostergeler dogrultusunda yapilmaktadir. “BRHCG ve
Yiikselen Ekonomiler” kategorisinde 6gretim (% 30), arastirma (% 30), atiflar (% 20),
uluslararasi goriiniim (% 10) ve inovasyon (% 10) boyutlar1 degerlendirilmektedir.
Genel olarak ele alindiginda, siralama gostergelerinin temelinde uluslararasilagsma
Olciitlerine olan benzerlikler olsa da uluslararasi boyuta verdigi puanin daha fazla
olmasi nedeniyle “BRHCG ve Yiikselen Ekonomiler” kategorisinin ¢alisma grubu
olusturmak i¢in daha uygun oldugu diisiiniilmiistiir. Diger yandan siralama sistemlerine
ve metodolojilerine bakildiginda ¢ogu zaman ayni {liniversitelerin tist siralarda oldugu
aciktir. Bu durumda ¢aligsma kapsaminda farkli bir kategori kullanildiginda da yine
benzer tiniversitelerin ¢alisma grubuna déhil edilme olasiliklarinin yiiksek oldugu
soylenebilir. Universitelerin egitim, 6gretim, arastirma, bilgi transferi ve uluslararasi
goriiniim boyutlarini dikkate alarak siralama yapan “BRHCG ve Yiikselen Ekonomiler”
kategorisinin 2015 yil1 sonuglarina gore Tiirkiye’den 8 tiniversite ilk 100’e girmistir.

S6z konusu tiniversiteler Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8.

Calisma Grubu
Sira Universite Siralamadaki Yeri
1 Ortadogu Teknik Universitesi 3
2 Bogazigi Universitesi 7
3 Istanbul Teknik Universitesi 8
4 Sabanci Universitesi 15
5 Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 19
6 Koc Universitesi 29
7 Istanbul Universitesi 51
8 Hacettepe Universitesi 82

Kaynak: THE (2015) Erisim: https://www.timeshighereducation.com/world-university rankings/2015/brics-and-
emerging-economies#!/page/0/length/25

Calisma grubundaki iiniversitelerden Ortadogu Teknik, Bogazici, Istanbul Teknik,
Istanbul ve Hacettepe iiniversiteleri kar amaci giitmeyen kamu iiniversitesi statiisiinde
degerlendirilebilirler. Diger yandan Sabanci, Thsan Dogramaci Bilkent ve Kog
tiniversiteleri ise vakif tiniversitesi statlisiindedir. Calisma grubunu olugturan
tiniversitelerin uluslararasilagma stratejilerini irdeleyebilmek i¢in kurumsal misyon,
vizyon ve stratejik plan gibi dokiimanlarin yani sira tiniversitelerin uluslararasilagsma
girisimlerini yliriiten yetkililerle goriismek de 6nemli bir veri kaynagidir. Bu kapsamda
yiiksekdgretimde uluslararasilasmanin kurumsal diizeydeki somut ¢iktilarindan biri olan
ve iiniversitelerin uluslararasi is ve islemlerini yiiriiten Uluslararas: Iliskiler
Ofislerindeki yoneticilerle gorlismenin uygun olacag: diisliniilmiistiir. Ofis yoneticileri,
uluslararasilagma siire¢lerini bizzat yiiriittiikleri i¢in konuya iligkin 6nemli bilgi ve
deneyime sahiptir. Bu ylizden arastirmanin katilimcilar1 da amagli 6rnekleme
yontemiyle ¢caligma grubundaki liniversitelerin uluslararasilagsma stireglerini ytirtiten 11

yoneticiden olugsmustur. Katilime1 gruba iligkin bazi bilgiler Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9.

Katilimer Grubu

Katilime1 Cinsiyet Ofis Gorevi

Kodu

Bl Kadmn Koordinator

B2 Erkek Danigsman

B3 Erkek Baskan

B4 Kadin Baskan Yardimcsi
B5 Kadmn Direktor

B6 Kadmn Boliim Yoneticisi
B7 Kadmn Birim Sorumlusu
B8 Kadmn Koordinator

B9 Kadmn Ofis Yoneticisi
B10 Kadin Bagkan

B11 Erkek Koordinator Yardimeisi



https://www.timeshighereducation.com/world-university%20rankings/2015/brics-and-emerging-economies#!/page/0/length/25
https://www.timeshighereducation.com/world-university%20rankings/2015/brics-and-emerging-economies#!/page/0/length/25
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Tabloda goriildiigii gibi katilimcilarin biiyiik gogunlugu kadindir. Diger yandan
uluslararas: iligkiler ofislerinin kurumsal yap1 ve organizasyonlarindaki farkliliklara
bagli olarak katilimcilarin tinvanlar1 degisebilmektedir. Bagkan, direktor, koordinator
gibi ¢esitli sekillerde belirtilen gorevlerin igerikleri birbirlerine yakindir. Katilimci grup,

calisma boyunca ofis yoneticisi ifadesiyle belirtilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araci

Bu ¢aligmanin amaci dogrultusunda Tiirk yiiksekogretim sistemindeki
uluslararasilagma stratejilerini irdelemek i¢in ¢oklu veri kaynaklarindan yararlanilmistir.
[lk olarak, calisma grubundaki her bir iiniversitenin misyon, vizyon, strateji belgesi,
uluslararasi1 6grenci ve 0gretim tiiyesi istatistikleri, bilimsel yayin performansi ve web
sitesi gibi resmi dokiimanlari ele alinmistir. Tiirk yiiksekdgretiminin uluslararasilagsma
durumunu degerlendirmek icin ulusal ve uluslararasi alanda yayinlanan politika
metinleri dikkate alinmistir. Resmi dokiimanlar, aragtirma konusunun detayli ve
derinlemesine anlasilabilmesine katki saglar ve bu sekilde bulgular1 daha inadirici hale
getirebilir (Denzin & Lincoln, 2008). Calisma kapsaminda s6z konusu dokiimanlar,
dokiiman analizi teknigiyle irdelenmis ve genel degerlendirmeler yapilmistir.

Calismanin ikinci veri kaynagi, Uluslararasi Iliskiler Ofisi yoneticileri igin
hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formudur. S6z konusu form, yiiksekdgretimde
uluslararasilagma alan yazinindan elde edilen bilgiler dogrultusunda hazirlanmis, alan
uzmanlarinin elestiri ve onerileri dogrultusunda forma son hali verilmistir. Goriisme
formundaki sorularin gegerlik ve giivenirlik diizeylerini artirabilmek i¢in goniillii ii¢
katilimcryla pilot gériismeler yapilmistir. Bu gériismelerde s6z konusu ii¢ katilimeinin
problemli ya da eksik gordiigii sorular tekrar ele alinmis ve soru formu yeniden
diizenlenmistir. Goriisme formu, iki boliimden olusmaktadir. Ik boliimde katilimcinim
ofis biinyesinde yiiriittiigii gorevi hakkinda sorular vardir. Ikinci béliim ise 18 sorudan
olusmaktadir. Sorular, caligmanin kuramsal ¢ercevesi temelinde hazirlanmistir. Bu
baglamda Oncelikli olarak uluslararasilasmanin temel gerek¢e ve motivasyon araglarina
iligkin sorulara yer verilmistir. Daha sonra ¢alisma grubundaki {iniversitelerin
uluslararasilagsma stirecinde izledikleri akademik ve kurumsal stratejileri ve bu
stratejileri izlerken karsilasilan engelleri inceleyebilmek igin ¢esitli sorular
diizenlenmistir. Son olarak, Tiirkiye yiiksekdgretim sisteminin uluslararasilagma
durumuna yonelik sorular sorulmustur. Goriisme formundaki sorular, katilimcilardan

daha detayl bilgiler alabilmek i¢in ¢esitli sonda sorularla desteklenmistir.
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Amagli 6rnekleme yontemiyle belirlenen katilimcilarla goriisme 6ncesi elektronik
posta ya da telefonla iletisim kurulmus, ¢aligmayla ilgili kisa bilgiler verilmis ve her
birinden randevu alinmistir. 16 katilimciyla yapilmasi planlanan goriismeler, ofislerin
kurumsal yapilanmasi ve katilimeilarin is yogunluklaria bagli olarak goniillii olan 11
kisiyle gerceklestirilmistir. Goriismeler katilimcilarin izniyle kaydedilmis ve analiz i¢in
transkripsiyon yapildiktan sonra tekrar goriismecilere elektronik posta yoluyla
iletilmistir. Bu noktada goriismecilerden diizeltmek istedikleri, yanlis anlagilmaya sebep
olabilecek ya da eksik oldugunu diisiindiikleri ifadeleri gozden gegirmeleri istenmistir.
Son olarak gerekli diizeltmelerden sonra katilimcilarin onayladiklar: transkripsiyonlar,

degerlendirme siirecine alinmistir.

3.4. Gecerlik

Nitel arastirmalarda gegerlik, calismanin inandiriciligini ve aktarilabilirligini
saglamaya yonelik siirecleri kapsamaktadir (Lincoln & Guba, 1985). Bu cgercevede
calismanin inandiriciligini (i¢ gecerlik) artirmak ve aktarilabilirligi (dis gecerlik)

saglamak i¢in izlenen cesitli stratejilere deginilmistir.

3.4.1. i¢ Gegerlik (inandiricihk)

Nitel arastirmalarda i¢ gecerlik, calisma bulgularinin inandiricilik ve 6zgiinliik
baglaminda degerlendirilmesi ile ilgilidir (Miles & Huberman, 1994). Bu dogrultuda
caligmanin inandiriciligini artirmak i¢in veri gesitlemesi, hakem degerlendirmesi,
katilime1 teyidi ve aragtirmaci yanliligina iligkin cesitli stratejiler izlenmistir.

Veri ¢esitlemesi, ¢oklu veri kaynaklarindan yararlanarak verilerin desteklendigi
bir yontemdir (Maxwell, 2005; Merriam, 2009). Bu ¢alismada ¢oklu veri kaynagi olarak
ulusal ve uluslararasi politika metinleri, iniversitelerin resmi dokiimanlari, web siteleri
ve gorlismeler kullanilmistir. Calismada, tiniversitelerin misyon, vizyon ve strateji
belgeleri kapsamli bir sekilde taranmis ve dokiiman analizi teknigiyle uluslararasilasma
olgusuna deginilen noktalar incelenmistir. Diger yandan web siteleri kullanighlik ve
yabanci 6gretim iiyesi ve 0grenciler i¢in sunulan bilgilerin niteligi baglaminda ele
alinmistir. Alana iligkin gozlemler, calisma grubundaki iiniversitelerin kampiislerinde
bulunulan siire i¢inde elde edilmistir. Bu gdzlemler siirecinde bir {iniversitede yabanci
ogrencilerin kayit giinii, bir bagka iiniversitede oryantasyon egitimi izlenmis ve her

tiniversitenin fakiilte, bolim ve kampiis i¢i iletisim diline iliskin ¢esitli notlar alinmistir.
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Son olarak, {iniversitelerin uluslararasi ofis yoneticileriyle goriismeler
gerceklestirilmistir.

Hakem degerlendirmesi, aragtirmayla ilgisi olan ya da olmayan bir hakemin
disaridan izleyen bir goz olarak siirece katilmasidir (Lincoln & Guba, 1985). Bu
kapsamda, arastirma siirecinde yapilanlara iligkin ii¢c hakemin goriisleri siirekli
alimmustir. Bu durum ¢alismanin farkli kisiler tarafindan nasil algilandigina iliskin
onemli ipucglar1 vermistir.

Katilimct teyidi, katilimceilara verinin 6zgiinliigii ve dogrulugunu onaylamalari
baglaminda aktif bir rol vermesi agisindan dnemlidir (Creswell, 1998). Bu dogrultuda
yapilan goriismeler, katilimeilarin izniyle kaydedilmis ve transkripsiyon yapildiktan
sonra tekrar goriismecilere elektronik posta yoluyla iletilmistir. Bu noktada
goriismecilerden diizeltmek istedikleri, yanlis anlasilmaya sebep olabilecek ya da eksik
oldugunu diistindiikleri ifadeleri gozden gegirmeleri istenmistir. Son olarak gerekli
diizeltmelerden sonra katilimcilarin onayladiklari transkripsiyonlar, veri olarak
kullanilmuastir.

Arastirmact yanliligi, arastirmacinin ¢alistigi konuya iliskin 6nceden gelistirdigi
olumlu ya da olumsuz yargilardan kaynaklanan yanl tutumlarla ilgilidir. Iyi bir
arastirmacinin konuya 6n yargisiz yaklagsmasi gerektigini belirten Yin (2003),
arastirmacinin sergiledigi durusun ¢alismanin her agsamasinda 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu calismada arastirmaci, siire¢ iginde Bat1 agirlikli iiretilen
uluslararaslagma alan yazinini okudukga, s6z konusu olguya yonelik olumlu yargilar
kazanmais olabilir. Bu kazanimlarin istemeden de olsa yorumlara yansimis olabilecegi

diisiiniildiiglinde, okuyucunun durumu dikkate almasi 6nerilebilir.

3.4.2. D1s Gecerlik (Aktarilabilirlik)

Nitel ¢aligmalarda dis gegerlik, ¢alisma bulgularinin farkli baglamlara
aktarilabilirligi ya da genellenebilirligine iliskindir (Lincoln & Guba, 1985; Yin, 2003).
Calisma bulgulariin genellenebilirligi daha ¢ok nicel aragtirmalarda aranan bir
ozelliktir. Nitel ¢aligmalarda, konuya iliskin bir perspektif sunma ya da genellemelerden
cok, baglam temelli yorumlar iiretme 6n plandadir (Patton, 1990). Sunulan perspektifin
ya da tiiretilen yorumlarin baska ortamlara aktarilabilirligini okuyucu ve yararlanicilar
degerlendirebilir. Bunun i¢in de detayli betimlemeler (Geertz, 1973) kullanilmasi
Oonemlidir. Bu ¢alisma kapsaminda dis gegerligi saglamak i¢in dncelikli olarak, ¢alisma

grubundaki tiniversiteler, detayl1 olarak tanitilmistir. Daha sonra uluslararasilagsma
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olgusuna deginen resmi dokiimanlara iligkin agiklamalar yapilmistir. Son olarak,

okuyucunun baglamdan uzaklagmamasi i¢in katilimci ifadeleri dogrudan alintilanmistur.

3.5. Giivenirlik (Tutarhhk)

Nitel arastirmalarda giivenirlik, arastirma siirecinin ve bulgularin agik ve anlagilir
sekilde sunularak dis degerlendiricilerin arastirmanin tutarliligini kontrol edebilmesine
imkan verecek sekilde planlanmasidir (Lincoln & Guba, 1985). Bu calismada
arastirmanin; deseni, orneklem belirleme yontemi, veri toplama araglarina iliskin
bilgiler ve analiz siireci detayli olarak sunulmustur. Analiz siirecinde {iniversitelere
iligkin genel bilgiler ve goriisme verilerinden, siire¢ yaklagimi ¢er¢evesinde kod, alt
kategori ve kategoriler olusturulmustur. Siire¢ yaklasimina iligskin bilgiler kavramsal ve
kuramsal ¢ergeve boliimiinde ayrintili olarak ele alinmistir. Bunun yani sira ¢ok fazla
yorum i¢cermeyen bulgular boliimii, goriisme ve dokiiman analizlerinden yapilan
dogrudan alintilarla desteklenmistir. Tartisma boliimiinde ise elde edilen bulgularin alan

yazindaki ¢aligsma bulgulariyla olan iliskileri degerlendirilmistir.

3.6. Verilerin Analizi

Bu ¢aligma kapsaminda dncelikli olarak ¢alisma grubundaki tiniversitelerin
strateji belgeleri, uluslararasilagmaya iligkin kurumsal yapilanmalari, uluslararasi
Ogretim tiyesi ve dgrenci istatistikleri, bilimsel yayin performanslari ve web siteleri
dokiiman analizi teknigiyle irdelenmistir. Universitelerin genel strateji belgeleri ve
varsa uluslararasilagsmaya dontik strateji belgeleri calismanin ana ve alt amaglari
dogrultusunda ele alinip degerlendirilmistir. Unversitelerin uluslararasilasmaya iliskin
kurumsal yapilanmalari, web sitelerindeki bilgilerden yola ¢ikilarak elde edilmistir.
Uluslararas1 6grenci ve 6gretim tiyesi istatistikleri Yiiksekogretim Kurulu resmi
istatistiklerinden derlenmistir. Bilimsel yayin performansina iliskin verilere, Ulusal
Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) raporlaridan ulagiimistir. Calisma
grubundaki iiniversitelerin web siteleri, uluslararasilasma baglamindaki igerikler,
goriintirliik, aciklik, anlasilirlik ve kullanighilik gibi 6zellikler a¢isindan incelenmistir.

Bu calismada kullanilan temel analiz teknigi, igerik analizi yontemidir. Bu
yontemde, ses kayit cihazina kaydedilen goriismeler yaziya dokiiliir, kodlanir,
kodlardan yola ¢ikilarak kategoriler olusturulur ve ana temaya kategoriler yoluyla
ulasilir. Daha sonra kategorilere iliskin kuramsal ve kavramsal degerlendirmeler

yapilarak veriler yorumlanir. Bu ¢er¢evede dncelikli olarak ¢alisma grubundaki
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tiniversitelerin Uluslararasi1 Ofis yoneticileriyle yapilan goriigmeler yazilmistir. Bu
goriismeler QSR Nvivo8 programina yiiklenerek analiz edilmistir. Analiz siirecinde
kodlanan verilerden alt kategoriler olusturulmus ve kuramsal ¢erceve kapsaminda
akademik ve kurumsal stratejilere iligskin kategorilere ulasilmistir. Diger yandan
uluslarararasilagsmanin gerekgeleri, uluslararasilagma siirecinde karsilasilan engeller,
riskler ve Tiirk yliksekdgretim sisteminin uluslararasilagsma boyutuna iliskin
kategorilere kavramsal ¢erceve kapsaminda resmi dokiiman ve katilime ifadeleri analiz
edilerek ulasilmistir. Resmi dokiimanlar ve katilimc ifadeleri, veriler arasindaki uyum
ve ayrismalari ortaya ¢ikarabilmek i¢in karsilastirilmistir. Bu durumun verilerin daha

acik, seffaf ve anlasilir bir 6zellik kazanmasina yardimci olacagi diigiiniilmiistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu ¢alismada bulgular boliimii, iki kistmdan olusmaktadir. Birinci kisimda,
resmi dokiimanlardan elde edilen verilerden yararlanilarak ¢alisma grubundaki
{iniversitelere iliskin genel bilgiler verilmistir. Ikinci kisimda ise, iiniversitelerin
uluslararasi ofis yoneticileriyle yapilan goriismeler, yorumsamaci bir yaklagimla

sunulmustur.

4.1. Universitelere Iliskin Genel Bilgiler

Bu boéliimde, ¢aligsma grubundaki tiniversitelerle ilgili genel bilgiler verilmektedir.
S6z konusu bilgiler; misyon, vizyon, strateji belgeleri, web siteleri ve ¢esitli raporlar
dikkate alinarak hazirlanmis ve {iniversitelerin uluslararasilagma stratejileri siire¢

yaklagimi baglaminda degerlendirilmistir.

4.1.1.0rta Dogu Teknik Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU), Orta Dogu iilkeleri ve Tiirkiye’nin
kalkinmasina katkida bulunmak, 6zellikle fen bilimleri ve sosyal bilimler alanlarinda
eleman yetistirmek tizere 15 Kasim 1956 tarihinde Ankara’da egitime baslamistir. Kar
amaci giitmeyen devlet iiniversitesi statiisiinde olan ODTU, Tiirkiye yiiksekdgretim
sisteminde 6nemli bir yere sahiptir. Universitenin, 43 lisans programinm yiiriitiildiigii 5
fakiiltesi bulunmaktadir. Bunun yani sira enstitiilerde, 106 ytiksek lisans ve 67 doktora
progranu yiiriitiilmektedir. Ogretim dili Ingilizce olan ODTU’de, 791 6gretim iiyesi,
225 o6gretim gorevlisi, 1273 arastirma gorevlisi ve 28000°den fazla 6grenci
bulunmaktadir. ODTU, kuruldugu giinden bu yana 120.000 mezun vermistir. Arastirma

agirlikli bir {iniversite vizyonuna sahip olan ODTU’niin misyonu;
Ogretim, arastirma ve toplum hizmetleri etkinliklerini evrensel standartlarda yiiriiterek, toplumun
ve insanligin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelisimi i¢in bilgiye ulagsmak,
iretmek, bilgiyi uygulamak, yaymak ve bu bilgilerle donatilmis bireyler yetistirmektir
(ODTU, 2015a).

ODTU’niin misyon ifadesinde, iiniversitenin temel islevleri olan dgretim,
arastirma ve toplum hizmetlerinin uluslararasi standartlarda yiiriitiilmesine vurgu

yapilmaktadir. Bu durum, ytliksekdgretim diinyasinda uluslararasi rekabetin artmasinin
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bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Kiiresel modern diinyada her alanda rekabet icine
girmek zorunda olan yiiksekdgretim kurumlari, temel islevlerine evrensel standartlar
entegre etmek durumundadir. Diger yandan, uluslararasi standartlarda bilgiyi liretmek,
uygulamak, yaymak ve bu bilgilerle donatilmig bireyler yetistirmek; kiiresel diinya
diizeninde istenen saygi, hosgori, etik ve ¢ok kiiltiirlii anlayis gibi 6zelliklere sahip
uluslararasi ya da kiiresel mezun tipini yetistirme ¢abasinin bir yansimasi olarak
diistintilebilir.

ODTU bes yillik donemlerden olusan stratejik planlar hazirlamaktadir. Bu
planlarin sonuncusu 2011-2016 yillarin1 kapsamaktadir. ODTU’niin son dénemi
kapsayan stratejik planinin ana temast; arastirma kuruluglari ve iiniversite arasinda
Ogrenci, 0gretim liyesi, arastirmaci ve arastirma fonlarini ¢cekmek i¢in yasanan
uluslararasi rekabet ve isbirlikleri olarak belirlenmistir (ODTU, 2015b). Bu tema,
gecmiste 0grenci, Ogretim iiyesi ve arastirmacilar liniversitelere yerlesmek i¢in ¢caba
harcarken, bugiin iiniversitelerin nitelikli 6grenci, 6gretim {iyesi ve arastirmacilari
biinyelerine katabilmek i¢in rekabet i¢inde oldugu ve bu durumun piyasalasmanin agik
gostergelerinden biri olarak goriilebilecegi (Fox, 2002) fikrini destekler niteliktedir.

ODTU stratejik plani yedi programdan olusmaktadir. Uluslararasilasmaya iliskin
stratejiler egitim, aragtirma, insan giicii ve teknopark programlarinda agirlikli olarak
belirtilmistir. Egitime iliskin stratejik programda; basarili yabanci 6grencilere burs,
istihdam ve staj olanaklarinin sunulmasi, tanitim faaliyetlerinin profesyonel baglamda
yapilmasi, yabanci uyruklu 6grencilerin harclarinin disiiriilerek tercih edilirligin
artirtlmasi, ortaklik ve degisim programlariin artirilmasi, web sayfasinin daha
kullanigh hale getirilmesi, yurt dis1 temsilciliklerle iletisim kurulmasi ve biirokratik
islemlerin kolaylastirilmasi gibi stratejiler yer almaktadir. Bu alt programda bulunan
yabanci 6grenciler i¢in harglarin diisiiriilerek tercih edilirligin artirilmasi stratejisi
celigkili goriilmektedir. Tercih edilirligin diisiik harg iicretine indirgenmesi nitelik
sorununu ortaya ¢ikarabilir. Nitelikli yabanci 6grencilerin lisansiistii programlara
basvurmalarini saglamak i¢in, 6zellikle komsu iilkelerden secilmis bazi
tiniversitelerdeki nitelikli 6grencilerin ¢ekilmesi i¢in ortaklik kurulmasi 6nemli bir
akademik strateji olarak degerlendirilebilir. Yabanci uyruklu lisansiistii 6grencilerinin
sorunlariyla ilgilenecek bir alt birimin kurulmasi, barinma sorununun ¢éziilmesi, 6zel
sektorde yar1 zamanli i§ olanag1 sunulmasi, yabanci 6grenciler i¢in web sitelerinin ve
onemli dokiimanlarm Ingilizce igeriklerinin gelistirilmesi yine egitime iliskin stratejik

programda belirtilen 6nemli maddelerdir.
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Arastirmaya iliskin stratejik programda, insan kaynagini gelistirmek amaciyla
nitelikli yabanci arastirmacilarin tiniversitede gorev almalarinin tesvik edilmesi 6n
plandadir. Yabanci 6gretim iiyesi aliminin 6niindeki engelleri asmaya yonelik
girisimlerde bulunmak, doktora sonrasi yabanci arastirmacilari tiniversiteye gelmeleri
icin tegvik etmek, arastirmaci hareketliligini artirmak, tistiin basarili yabanci 6grencilere
doktora bursu vermek ve misafir 6gretim liyesi uygulamasini daha iyi bir noktaya
tasimak insan kaynagini uluslararasi 6lgekte gelistirmeye doniik stratejiler olarak planda
yer almaktadir.

Insan giiciine iliskin stratejik programda, uluslararasi dgrenciler i¢in ayr1 bir amag
maddesi bulunmaktadir. Bu maddede, basarili 6grenciler i¢in burs, istihdam ve staj
olanaklari, yerli 6grencilerin yabanci 6grencilere yardim etmelerinin tesvik edilmesi,
kiiltiirleraras1 sosyal etkinliklerin diizenlenmesi ve yabanci 6grenciler i¢in uyum, sosyal
ve akademik destek programlarinin gelistirilmesi stratejileri belirtilmektedir. Sosyal
etkinlikler olarak 6zetlenebilecek bu stratejiler, yerli ve yabanci 6grencilere uluslararasi
kampiis kiiltiliriinii kazandirma hedefinin somut bir ifadesi olarak goriilebilir.

Kiiresel bilgi ekonomisinin vazge¢ilmez unsurlar1 olarak teknokentler, bilginin
ekonomiye doniistiigii, liniversite sanayi isbirliginin somut bir goriiniim kazandigi
kurumlar olarak goriilebilir. Teknokent stratejik programinda diinyadaki basarili
teknokentler ile somut igbirlikleri kurulmasi, dncelikli olarak Tiirk Cumhuriyetleri ve
Ortadogu iilkelerinde yeni teknokentlerin kurulmasina danigmanlik yoluyla destek
olunmas1 ve ODTU Teknokent modelinin diger teknokentlerde ticari olarak
kullanilabilmesi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi gibi maddeler 6n plandadir.

ODTU stratejik plani genel olarak degerlendirildiginde egitim, arastirma, insan
giicii ve teknokent boyutlarinda uluslararasilasma vurgusu dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle
insan giicii ve egitim boyutunda ciddi stratejiler i¢eren planda, bazi sinirlhiliklar
gozlenmistir. Ornegin, arastirma agirlikli bir {iniversite vizyonuna sahip olan
ODTU niin, arastirmanin uluslararasilasmasina daha fazla agirlik veren stratejiler
belirlemesi gerektigi sOylenebilir.

Kiiresel bilgi ekonomisi, iilkelerin demografik yapilarindaki degisiklikler, is
giicliniin hareketliligi ve hizmet sektoriinde artan ticari potansiyel gibi etkenler, iilkeleri,
beseri sermayelerini ya da beyin giiclerini uluslararasi egitim girisimleriyle gelistirmeye
yonlendirmektedir (OECD, 2004). Bu baglamda ODTU, lisans dgrencilerine, ABD
tiniversiteleri ile birlikte yiiriitiilen 4 farkli lisans programai; ytiksek lisans ve doktora

ogrencilerine ise ABD ve AB liniversiteleri ile ortak yiiriitiilen 18 farkli program ile
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uluslararasi egitim olanagi saglamaktadir. Diger yandan Tiirkiye’nin yer aldig1 Avrupa
Birligi projelerinin iigte biri ODTU tarafindan yiiriitiilmektedir. Bunun yani sira
egitimde kalitenin en 6nemli gostergelerinden olan uluslararasi akreditasyon konusunda
ODTU, tiim miihendislik boliimlerine 1994 yilinda ABET sertifikas1 almistir. Times
Higher Education, QS, Webometrics, HEEACT, URAP ve Leiden kuruluslarinin
gerceklestirdigi diinya tiniversiteleri siralamalarinda, tiim degerlendirmelerde “iist grup”
olarak belirlenen ODTU, 94 iilkeden 1700’iin {izerinde uluslararas1 dgrenciye dgretim
hizmeti sunmaktadir. Ogretim iiyesi baglaminda diisiiniildiigiinde, fakiilte
tiyelerinin yiizde besinden fazlasi yabanci iilkelerden gelen akademisyenlerden
olusmaktadir. ODTU'niin tam zamanl fakiilte {iyelerinin neredeyse tamamu, yurtdisinda
Ogrenim gormiis veya doktora derecelerini yabanci bir liniversiteden almiglardir.
ODTU’niin uluslararas: iliskiler ofisi, idari birim olarak iki kistmdan
olusmaktadir. Uluslararasi isbirlikleri Ofisi ve Uluslararas1 Ogrenciler Ofisi ad1 altinda
hizmet veren ofisler, yabanci 6gretim tliyeleri ve 6grencilere akademik alan diginda tiim
islerinde yardime1 olmaktadir. Diger yandan, degisim ve ortaklik siire¢lerini isbirlikleri
ofisi takip etmektedir. Uluslararasi 6grenciler i¢in hazirlanan web sitesi tamamen
Ingilizce olup, kullanicilar icin yol gdsterici, agik ve anlasilir bir sekilde diizenlenmistir.
Gelen ve giden 6grenciler icin tiim biirokratik islemler, konaklama, vize, ders
programlari, bagvuru kosullari, oryantasyon programi ve iicretlere iligkin detayl bilgiler

sitede mevcuttur.

4.1.2. Bogazici Universitesi

Bogazi¢i Universitesi’nin (BU) temelleri 1863 yilina dayanmaktadir. Amerika
Birlesik Devletleri sinirlar1 disinda kurulan ilk Amerikan koleji olma 6zelligi tasiyan
Robert Koleji, 1871 yilinda Istanbul’da egitime baslamistir. 1971 yilinda binalari,
kiitiiphanesi, laboratuarlari, tim imkanlar1 ve personeliyle tamamen Tiirk hiikiimetine
devredilen kolejin kampiisiine BU, resmi olarak kurulmustur. Bogazi¢i Universitesi’nin
6 kampiisti, 14.500 6grencisi ve tiim diinyaya yayilmis 53.000 mezunu vardir. Bogazigi
Universitesi’nin misyonu;

Kurumsal degerlerimizi sahiplenen, yaratici ve elestirel diislinen, 6zgiir ve 6zgiirlikei,

etik degerleri onemseyen, doga ve cevre bilinci gelismis, yerele kok salmis-evrensele

acik, bilimsel, sosyal ve kiiltiirel formasyonu ve 6zgiiveni ile iistlenecegi mesleki

ve sosyal sorumluluklari basariyla yerine getirecek bireyler yetistirmek; evrensel

boyutta diisiince, bilim ve teknoloji tireterek insanligin hizmetine sunmak ve bilim,

sanat ve kiiltiiriin toplumda yer bulmasinda ve yayginlik kazanmasinda yardimci ve
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oncii olmaktir (BU, 2015a).

Bogazici Universitesi’nin misyon ifadesinde 6ne ¢ikan noktalar; kurumsal ve
kiiresel degerleri 6ziimseyen bireylerin yetistirilmesi, bilimin evrensel baglamda
iretilerek tiim insanliga sunulmasi, sanat ve kiiltiirtin toplum tarafindan
benimsenmesinde Oncii rol oynamaktir. Vizyon olarak egitim, 6gretim ve arastirmada
oncii konumuyla, gelecegi sekillendiren bir iiniversite olmay hedefleyen BU, bu
hedefiyle 21. yiizyil kiiresel modern {iniversitelerinin topluma yol gosterici ve toplumu
yonlendirici roliine atifta bulunmaktadir.

Stratejik yonetim gelenegine sahip olan BU, diizenli araliklarla stratejik planlar
gelistirmektedir. Son donemde hazirlanan ve 2015-2019 yillarini kapsayan stratejik
planda, uluslararasilasmaya déniik cesitli stratejilere vurgu yapilmistir (BU, 2015b).
BU, 6grencilerin kiiresel farkindalik ve deneyimlerinin giiclendirilmesi, lisansiistii
Ogrencilerin uluslararas1 deneyim kazanmasinin saglanmasi, yabanci aragtirmacilarin
projelerde gorev almasi, uluslararasi aragtirma isbirlikleri/stratejik ortakliklar kurulmasi,
nitelikli uluslararasi 6grenci sayisinin artirilmasi, ortak programlar gelistirme,
uluslararasi degisim, yurt disi1 staj ve yurt dis1 yaz okulu programlarinin tegvik edilmesi,
ogrenci kuliiplerine uluslararasi etkinlikler icin destek saglanmasi gibi yollarla
uluslararasilagma girisimlerini destekleme egilimindedir. Bu stratejiler agirlikli olarak
akademik alanla ilgili olup, 6grencilerin akademik ve sosyal yonlerini gelistirmeye
doniiktiir. Kurumsal stratejiler baglaminda Uluslararasi Iliskiler Ofisi’nin etkinliginin
artirilmasi bir hedef olarak belirlenmistir.

Bogazigi Universitesi’nin, kendi 6grencilerinin uluslararas1 deneyimlerini
gelistirebilmek icin ise taninmig bilim insanlar1 tarafindan verilen lisanstistii dersleri
artirmak, lisansiistii 6grencilerini ders ve tez asamalarinda yurtdisi tecriibesine tesvik
etmek ve bilimsel konferanslara katilimi1 desteklemek gibi ¢esitli stratejik hedefler
belirlemesi 6nemli bir girisim olarak degerlendirilebilir.

Uluslararasilagma siirecinin énemli adimlarindan biri de gliclii uluslararasi aglarda
taminirlik, bilinirlik ve isbirligini artirma girisimlerinde bulunmaktir. Bu dogrultuda BU,
Uluslararas1 Universiteler Birligi (IAU) , Magna Charta Universitatum, Avrupa
Universiteleri Birligi (EUA) ve Akdeniz Universiteleri Birligi (Unimed) gibi
cesitli aglara iiyedir. Bu durum BU’niin uluslararasi akademik isbirliklerini artirmaya

doniik izledigi bir politikanin sonucu olarak degerlendirilebilir.


http://www.unesco.org/iau/
http://www.magna-charta.org/magna.html
http://www.eua.be/
http://www.eua.be/
http://www.eua.be/
http://www.eua.be/
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BU Uluslararasi iliskiler Ofisi, akademik isbirligi ve ortaklik kurmak, gelen ve
giden 6grencilere faydal bilgiler sunmak, ortaklara iligkin giincel bilgiler saglamak,
uluslararasi forum ve aglarda BU’yii temsil etmek ve kurumun uluslararasi
platformlarda iliskilerini giigclendirmek gibi ¢esitli destekler saglamaktadir. Ofis web
sitesinde tam zamanli ve degisim 6grencilerine yonelik pek ¢ok faydali dokiimanin
ulasilabilir oldugu gdzlenmistir. Ornegin, site yabanci dgrencilere her konuda rehberlik
etmek iizere hazirlanmis gilincel bir dosya igermektedir. Diger yandan 6gretim dilinin
Ingilizce oldugu iiniversite kampiisiinde, tiim duyurular Ingilizce ve Tiirkge olarak

sunulmaktadir.

4.1.3.istanbul Teknik Universitesi

Osmanli Imparatorlugu déneminde ilk kez batili anlamda miihendislik egitimi
vermek iizere 1773 yilinda Istanbul’da kurulan Miihendishane-i Bahr-i Hiimayun
(Imparatorluk Deniz Miihendishanesi), giiniimiizde istanbul Teknik Universitesi (ITU)
olarak egitime devam etmektedir. 200 yil1 askin koklii bir gegmise sahip olan ITU,
Tiirkiye’de miihendislik, mimarlik 6gretimi ile 6zdeslesmis bir devlet {iniversitesidir.

ITU niin misyonu; “Bilim, teknoloji ve sanatta bilginin simirlarini genisletmek ve
uygulamalari ile toplumun ihtivaclarina cevap vermek” (ITU, 2015a) olarak ifade
edilmektedir. Bu ifade de goriildiigii gibi ITU, bilim, teknoloji ve sanat alaninda yogun
bilgi liretimine odaklanarak toplum ihtiyaclaria cevap verebilmeyi amaglamaktadir.
Genel bir ifade olan misyonda, uluslararasi, kiiresel ya da kiiltiirlerarasi bir vurgu s6z
konusu degildir. Vizyon olarak diisiiniildiigiinde ise ITU, bilim, teknoloji ve sanattaki
bilgi {iretimi sonucu elde ettigi uzmanligiyla, uluslararasi bir liniversite olma hedefini
belirtmektedir.

ITU, 2006 yilindan itibaren diizenli olarak hazirladig: stratejik planlarin
sonuncusu olan 2012-2016 yillarin1 kapsayan planda, uluslararasilasma konusuna iligskin
bir stratejik amag belirlemistir (ITU, 2015b). Bu amaca gore iTU, uluslararas: aglarda
etkili ve 6ncii paydaslik temasina vurgu yapmaktadir. Bunun i¢in uluslararas: 6l¢ekteki
karar organlarinda yer almak, siirdiiriilebilir ve etkin uluslararas1 egitim, 6gretim ve
yenilik¢i aragtirma faaliyetlerini yliriitmeyi hedef olarak belirlemistir. S6z konusu
stratejik amag ve hedeflerde ITU, uluslararasilasma siirecindeki akademik stratejilere
agirlik vermektedir. Kurumsal olarak uluslararast kurulus ve aglara tiyelik sayisinin
artirilmasini da énemseyen ITU, uluslararasi alanda diizenlenen konferans, toplant1 ve

sempozyumlara da vurgu yapmaktadir. Akademik strateji olarak; hareketliligin artmasi,
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ortak lisansiistli programlarin a¢ilmasi, 6grenci kuliiplerine uluslararasi faaliyetler i¢in
destek saglanmasi ve yurt dis1 egitim yerleskesi kurulmasini dncelikli alanlar olarak
tespit etmistir. Diger yandan, akademik stratejilerin 6nemli bir boyutu olan arastirma
etkinliklerinde yurt dis1 bilimsel aragtirmalara katilim ve uluslararasi proje merkezinin
planlanmas1 6nemli hedeflerdir.

ITU niin uluslararasi ofis yapilanmasi, Uluslararasi Iliskiler ve Erasmus Ofisi
seklindedir. Uluslararasi Iliskiler Ofisi uluslararasilasmay1 6grenci, akademisyen ve
kurumsal kimlik boyutunda desteklemektedir. Bu ofis; ortaklik kurma,
uluslararasilagsmayi destekleyici bir kiiltiir olusturmak amaciyla ¢esitli projeler
gelistirme ve konsolosluklarla ortak projeler gerceklestirme gibi siireclerde
kolaylastirict bir rol oynamaktadir. Erasmus Ofisi ise degisim ve hareketlilik
programlarina odaklanmaktadir. Uluslararas iliskiler Ofisi’nin web sitesinde yabanci
Ogrenci ve akademisyenler i¢in hazirlanmis, tiniversiteyi kapsamli bir sekilde tanitan
brosiir bulunmaktadir. Diger yandan Ingilizce verilen dersler, akademik takvim,
barinma, konum ve ulagima iliskin bilgiler iceren baglantilar mevcuttur. Béliimlerin
Ingilizce tanitimlarinin yapildig1 web sitesi, uluslararasi 6grenci ve akademisyenler igin
faydal bilgiler icermektedir. iITU'de 6gretim dili boliimlere gore degismektedir.
Boliimlerde standart olarak en az % 30 Ingilizce zorunlulugu bulunmaktadir.

ITU niin 23 miihendislik béliimii, ABET'ten akreditasyon almistir. Diger yandan
uluslararasilagma stratejilerinin bir pargasi olarak, 10 adet ¢ift diploma programi
diizenleyen ITU, giiclii yurt dis1 ortak iliskileriyle dgrencilerine uluslararas1 deneyim

kazandirmay1 6nemsemektedir.

4.1.4.Sabanci Universitesi

Sabanci Universitesi (SU), Sabanci Toplulugu tarafindan 1994 yilinda alinan
kurulus karariyla giindeme gelmistir. Kurulus karariin ardindan bir dizi 6nemli etkinlik
ve planlamalardan sonra 1999 yilinda istanbul Anadolu yakasindaki kampiisiinde, ilk
ogrencilerine hizmet vermeye baslamistir. Diinya {iniversitesi olma vizyonunu
benimseyen SU, kurulus siirecinden itibaren uluslararasi paydaslarla sagladig1
etkilesimler sonucu, uluslararasilasma baglaminda 6nemli atilimlar gergeklestirmis bir

vakif iiniversitesidir. SU’niin misyonu;

"Birlikte Yaratmak ve Gelistirmek”
Her alanda ve uluslararasi diizeyde yetkin ve kendine giivenen, ¢ok boyutlu ve bagimsiz diisiince

yetenegi ile donanmis, toplumsal sorumluluk bilincine sahip bireyler yetistirmek;
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Bilim ve teknolojik gelismelere ve tiretilen bilgilerin topluma yayilmasina kiiresel boyutta

katkida bulunmaktir (SU, 2015a).

Ulusal ve uluslararasi paydaslarla olan etkilesimler sonucu temel felsefesini
"Birlikte Yaratmak ve Gelistirmek” olarak belirleyen SU, misyonunda uluslararas1 ve
kiiresel boyuta énemli vurgular yapmaktadir. SU, mezunlarinin kiiresel ve uluslararasi
boyutta yetkin bireyler olarak yetismesini ve bilim, teknoloji alaninda {iretilen bilgilerin
kiiresel boyutta katki saglamasin1 6nemsemektedir. Kurulusundan bu yana tiim
etkinlilerinde uluslararas1 baglami dikkate alan SU, vizyonunda uluslararasi bir referans
noktas1 olmayi temel bir hedef olarak belirlemistir.

Stratejik hedefler boyutunda 2011-2015 yillarin1 kapsayan donem igin temel
strateji, “toplumla siirekli etkilesim iginde, sorgulama ile beslenen, uluslararasi
diizeyde, oncii ve ornek bir 6grenim ve arastirma iissii olmak” (SU, 2015b) olarak ifade
edilmektedir. SU, misyon ve vizyonuna paralel olarak temel stratejisinde de uluslararasi
diizeyi vurgulamaktadir. Ayni sekilde, arastirma, egitim-6gretim ve toplumla etkilesim
alt stratejilerinde uluslararasi stratejik igbirliklerini gelistirmeyi 6n planda tutmaktadir.
SU, bir diinya {iniversitesi olma vizyonunun gerektirdigi yapida, her stratejik hedef igin
uluslararasi boyutu goéz éniinde bulundurmay1 temel hareket noktasi olarak belirlemistir.
Universite yonetim yapisinin bir pargasi olan uluslararasi danisma kurulu, belirlenen
amag ve hedeflerin bir yansimasi olarak diisiiniilebilir.

SU, genel stratejik hedeflerinin yan1 sira uluslararasilasmaya odakl 6zel bir
strateji belgesi de olusturmustur (SU, 2015c¢). Bu belgede egitim, arastirma ve ydnetim
siireclerinin uluslararasi alana nasil tasinacagina iliskin 6nemli hedefler belirtilmektedir.
Uluslararasilagsma strateji belgesinde egitim alanindaki hedefler; miifredatin
uluslararasilagmasi, tam zamanli ve degisim 6grenci sayilarinin % 10’a ulagmast,
anlagmalarin nitelik ve niceliginin artirilmasi, uluslararasi 6grenci alimlarinda hedef
iilke ve bolge belirlenmesi, yabanc1 akademisyen sayisinin artirilmasi, SU 6gretim
hareketliligi programinin ve yaz okulunun kurulmasini kapsamaktadir. Aragtirma
alanindaki hedefler; uluslararasi alanda lider bir {iniversite agina kurumsal iiyelik
saglamak, uluslararasi arastirma fonlarin1 artirmak, arastirma ortakliklar1 kurmak,
alaninda yetkin kurumlarla ortak doktora programlar1 agmak, doktora 6grencilerini
hareketlilige ve uluslararasi konferanslara katilima tesvik etmek, yabanci doktora
ogrencilerinin arastirmalarda yer almasini saglamak, kiiresel konu ve ilgi alanlarini

arastirma giindemine almak gibi 6nemli maddeler igermektedir. Yonetim stireglerinde
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uluslararasilagsmay1 saglamak i¢in, uluslararasilagma siireglerini destekleyici biitge
olusturmak ve altyapiy1 gelistirmek, orgiit yapisini siirecin gereksinimlerine uygun
olarak doniistiirmek, tlim iiniversite paydaslarini siirece katmak, kampiiste cok
kiiltiirliiliigii desteklemek, iletisimi Ingilizce yiiriitmek, personelin Ingilizce yeterligini
gelistirmek ve uluslararasilagma siirecindeki cabalarini desteklemek gibi hedefler
benimsenmistir. Bu belge SU’niin uluslararasilasmay1 oncelikli bir alan olarak
gordiigliniin agik bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Diger yandan pazarlama ve
tanitim biriminin kurulmasi, kampiiste tiim duyurularm Ingilizce yapilmasi, belli
iilkelerde SU’yii temsil eden acentalarin varligi, IES Abroad yurt dis1 egitim programi
agina iiyelik ve akreditasyon gibi girisimler, strateji belgesindeki hedeflerin somut
ciktilar1 olarak degerlendirilebilir. Uluslararasilagma strateji belgesinde 6nemli hedefler
belirleyen SU’niin ofis yapisi, degisim-isbirligi ve pazarlama-tanitim olarak iki
birimden olugmaktadir. Bunun yani sira Bireysel ve Akademik Gelisim Merkezi
(BAGEM) ad1 altinda yerli ve yabanci 6grencilerin sosyo kiiltiirel gelisimlerini
destekleyici bir birim de mevcuttur. Bu birimde yabanci 6grencilere yonelik gelistirilen
“Buddy Program” 6nemli bir uygulamadir. S6z konusu programda, kampiise yeni gelen
yabanci 6grencilere yerli bir 6grenci atanmakta ve 6grenciler her konuda gelen
Ogrencilere yardimci olmaktadir. Pazarlama ve tanitim ofisi, uluslararasi 6grencilere
yonelik hedef iilke ve bdlge belirleme, liniversiteyi yurt disinda tanitma ve fuar
organizasyonlari gibi ¢esitli etkinlikler yiirtitmektedir.

Ogrenciye ilk kayzt siirecinde bir elektronik posta saglayarak tiim egitim ve
mezuniyet sonrasi siireglerde 6grencileriyle iletisim kuran SU, mezun izleme sistemini
aktif bir sekilde kullanmaktadir. Diger yandan Kariyer Merkezi, mezunlarla isbirligi
yaparak ogrenciler i¢in uluslararasi is ve staj olanaklar1 sunmak i¢in ¢esitli girisimlerde
bulunmaktadir. Bu uygulamalar, kurumsal kiiltiiriin gelisimine katki saglamasi
acisindan onemlidir. Uluslararasi iligkiler ofisinin web sitesi, hedef iilke ve bolgeler géz
Oniine aliarak birkag farkli dille hazirlanmistir. Sitede yabanci 6grencilere yonelik tiim
tanitic1 bilgilerin yani sira belirsizlige sebep olmamak icin bir 6grencinin liniversiteye
gelmeden Once bilmesi gereken tiim bilgiler net, agik ve anlasilir bir sekilde

sunulmaktadir.

4.1.5. Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi
Tiirkiye’nin ilk vakif iiniversitesi olan Bilkent Universitesi, 1986 yilinda

Ankara’da egitime baglamigstir. Gliniimiizde 29 lisans ve 51 lisansiistii programi,
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1000’den fazla 6gretim iiyesiyle yiirliten Bilkent, yaklasik 13000 6grenciye hizmet
vermektedir. Egitim dili, Tiirk Dili ve Edebiyat: Bolimii gibi birka¢ program haric¢
tamamen Ingilizce’dir. Bilkent’in misyonu,

Tim bilimler, teknoloji ve sanat1 kapsayan bir 6grenme ve ilerleme ortami olusturarak,

insanliga hizmet etmek ve diinya barisin1 gelistirmektir (Bilkent, 2015a).

Bu misyon ifadesinde Bilkent, evrensel bilginin {iretimi i¢in gerekli ortami
saglamak ve {iretilen bilginin kiiresel baglamda tiim insanliga ve diinya barisina katk1
sunmak hedeflerini vurgulamaktadir. Diger yandan misyon ifadesinin bir parcasi olarak,
Ogrencilerinin gelecegin yetkin, yaratici, etik, genis goriislii ve sosyal sorumluluk sahibi
liderleri olarak, insanligin ilerlemesine katkida bulunmalarini 6nemsemektedir. Bu
noktada kiiresel diinyanin ihtiyaci olan mezun tipine vurgu yapan Bilkent,
Ogrencilerinin uluslararasi alanda yetkin bireyler olarak yetismesi i¢in bircok dalda
biitlinciil bir ortam sunmaktadir.

Yapilan incelemelerde Bilkent’in genel ya da uluslararasilasmaya doniik 6zel bir
stratejik planina ulagilamamistir. Bu ylizden, kurumun uluslararasilagsma boyutu diger
veri kaynaklarina dayanarak degerlendirilmistir (Bilkent, 2015b). Bilkent’in uluslararasi
ofis yapis1; Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, Uluslararas1 Merkez, Tanitim Ofisi ve Kariyer
Merkezi olmak iizere dort idari birimden olugsmaktadir. Uluslararasi 6grenci ofisi, tam
zamanl ve degisim 6grencilerine yonelik basvuru, ders se¢imi, konaklama, oryantasyon
programlari, biirokratik iglemler ve kiiltiirel geziler gibi alanlarda yardime1 olmaktadir.
Bu noktada ofis tarafindan diizenlenen GE100 oryantasyon programina katilimin
notlandirilmasi 6nemli bir detay olarak dikkat cekmektedir. Tiirkiye’de en fazla yabanci
Ogretim tiyesine sahip olan Bilkent, diger iiniversitelerden farkli olarak 6gretim iiyeleri
i¢in ayr1 bir uluslararasi birim kurmustur. Bu birim, yabanci 6gretim {iyelerinin
oryantasyonu, konaklama, biirokratik islemleri ve kampiis tanitim1 gibi ihtiyag
duyabilecekleri her alanda danisabilecekleri bir merkez olarak faaliyet yiirtitmektedir.
Tanitim ofisi, tiim boliimlere yonelik bilgilendirici tanmitimlar sunmaktadir. Kariyer
merkezi yoluyla bugiine kadar verdigi yaklasik 37000 mezununun tamamina ulagan
Bilkent, mezunlariyla saglikli bir iletisim ve isbirligi icindedir. Bilkent yaz okulu,
uluslararasilagma c¢abalarini destekleyici 6nemli bir yap1 olarak degerlendirilebilir. Yerli
ogrencilerin yani sira uluslararasi 6grencilere de kisa donemli hizmet veren yaz okulu,
Bilkent’in uluslararas1 alanda taninirligini artirma yoniinde olumlu bir adimdir. Buna ek

olarak, 35 iilkeden 250’nin iizerinde iiniversiteyle degisim anlagmasi, degisim
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programlari i¢in 6nemli bir sayidir. Uluslararasi ofis web sitesinde, iiniversiteyi tanitici
bilgilerin yani sira gelen tam zamanli ya da degisim 6grencilerinin her tiirlii ihtiyacina

yonelik 6nemli bilgiler mevcuttur.

4.1.6. Koc Universitesi

Koc Universitesi (KU), kar amac1 giitmeyen bir vakif iiniversitesi olarak 1993
yilinda Istanbul’da kurulmustur. Kurulusundan bu yana her alanda énemli atilimlar
gerceklestiren KU, giiniimiizde Insani Bilimler ve Edebiyat, iktisadi ve Idari Bilimler,
Fen, Miihendislik, Hukuk, T1p Fakiilteleri ve Hemsirelik Yiiksek Okulu biinyesinde
yiriittiigii 22 lisans, 32 yiiksek lisans ve 18 doktora programi ile 6grencilerine hizmet

vermektedir. KU’niin ana misyonu;

Tiirkiye'de uluslararasi nitelikte, yaratici, bagimsiz ve objektif diigiinebilen, liderlik vasiflarina
sahip en yetkin mezunlari yetistirmek; bilimin sinirlarini ilerletmek ve drnek bir 6gretim ve

aragtirma kurumu olarak Tiirkiye ve insanliga hizmet etmektir (KU, 2015).

Misyon ifadesinde uluslararasi nitelige nemli vurgular yapan KU, iiniversitenin
temel islevleri olan egitim, 6gretim ve topluma hizmet misyonlarina kiiresel boyutu
entegre etmeyi onemsemektedir. Egitim ve 6gretim alaninda, diinya ile entegre
diisiinebilen, evrensel boyutta sorumluluk duyan, kiiresel vatandaslik bilincine sahip
ogrenciler yetistirmeyi hedefleyen KU, bir “Miikemmeliyet Merkezi” catis1 altinda
tirettigi bilgiyle evrensel bilim literatiiriine katki saglamay1 amaglamaktadir. Diger
yandan egitim anlayisi, 6grencileri, 6gretim tiyeleri ve arastirma programlari ile
Tiirkiye’de ornek bir egitim kurumu olarak diinyada saygiyla taninmay1 temel stratejik
hedef olarak benimseyen KU, dgrenim dilinin Ingilizce olmasi, 8gretim iiyelerinin
yiizde 95’inin yirt dis1 liniversitelerden mezun olmasi, ortak diploma programlar: ve
yiizde 20’den fazla 6gretim iiyesinin yabanci olmasi gibi 6zelliklerle uluslararasi bir
tiniversite olma yolunda 6nemli atilimlar gerceklestirmektedir.

Bu atilimlarinin yani sira kiiresel capta taninmis, saygin kurumlarla igbirlikleri
gergeklestiren KU; EQUIS The European Quality Improvement System (Avrupa Kalite
Gelistirme Sistemi), ANCC (American Nurses Credentialing Center/ANCC)
akreditasyonlarii kazanmig, CEMS (The Global Alliance in Management Education-
Isletme Egitimi Global Birligi) gibi cesitli uluslararas1 birliklere iiyelik saglayarak
uluslararasi alandaki prestijini pekistirmeye calismaktadir.

KU’ niin uluslararasilagma stirecinde Uluslararas1 Programlar ve Uluslararasi
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Topluluk Ofisi 6nemli destek birimleridir. Uluslararast Programlar Ofisi, tam zamanl
ve degisim 6grencilerinin bagvuru ve kabulii, ortaklik kurma, kiiresel yaz akademisi ve
yaz okulu gibi ¢esitli 6zel projeler gelistirme etkinliklerini yiiriitmektedir. Uluslararasi
Topluluk Ofisi ise; yabanci 6gretim iiyeleri ve 6grencilerin oryantasyonu, adaptasyonu,
vize, ikametgah gibi biirokratik islemleri, yabanci 6gretim tiyelerinin ailelerine yonelik
destek ve burs baglaminda cesitli hizmetler sunmaktadir. Uluslararasi Programlar Ofisi
web sitesinin tamamen Ingilizce olmasinin yani sira site, kampiisii ve boliimleri tanitict
sanal bir tur da sunmaktadir. Profesyonel bir siirecin ¢iktist olarak degerlendirilebilecek
web sitesi, uluslararasi 6gretim iiyeleri ve 6grencilerin tiim ihtiyaclarini dikkate alan bir
yapiya sahiptir. Son olarak, KU’ niin bir tanitim araci olarak sosyal medyay1 aktif bir

sekilde kulland1g1 gézlenmistir.

4.1.7. istanbul Universitesi

562 yillik koklii bir gegmise sahip olan Istanbul Universitesi (1U), tarihsel siirecte
onemli degisimler yasamis ve “Tarihten Gelecege Bilim Kopriisii” sloganiyla Tiirkiye
Cumbhuriyeti ¢atis1 altinda, egitim 6gretim hizmetleri sunmaya devam etmektedir.
Giiniimiizde 20 fakiilte, 9 yiiksekokul, 1 konservatuar, 17 enstitii, 41 uygulama ve
arastirma merkezi ve 3 boliim ile egitim 6gretim faaliyetlerini yiiriiten U, 5000°den
fazla dgretim iiyesi, 170.000’den fazla 6grencisiyle nicelik bakimindan Tiirkiye nin en
biiyiik tiniversitesidir. Diinyanin 6nde gelen tliniversitelerinden biri olma vizonuyla
hareket eden 1U niin misyonu; Ulkemize ve insanliga yararl bilgi iireten ve yetkin
bireyler yetistiren éncii tiniversite olmaktir (IU, 2015a). IU niin misyon ifadesinde,
tiretilen bilginin ulusal ve uluslararasi alana hizmet etmesi ve yetkin bireyler yetistirme
konusunda 6ncii bir {iniversite olma temas1 6n plandadir.

IU, beser yillik dénemleri kapsayan stratejik planlarinin sonuncusu olan 2014-
2018 bes yillik stratejik planinda, uluslararasilagsmaya iliskin ¢esitli stratejiler
belirlemistir (IU, 2015b). S6z konusu stratejik amaglardan birincisi, egitimde
uluslararasi standartlart saglamak ve uluslararasilagma stratejilerini etkin bicimde
kullanmaktir. Bu amagcla fuar, tanitim ve iiniversite ziyaretleri yoluyla, yabanci 6grenci
sayisini artirma ve akreditasyonu destekleme faaliyetleriyle egitimde uluslararasi kalite
standartlarini saglamak hedeflenmektedir. Bunun yani sira, gelecegin insan
kaynaklarmna ydnelik egitimi planlamak icin Ingilizce programlar, uluslararasi ortak
programlar ve kiiresel miifredatlar sunmayi stratejik faaliyet olarak belirtmektedir.

Ikinci stratejik alan, stratejik isbirliklerin ve kurumsal imajin gelistirilmesine yonelik
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hedefleri kapsamaktadir. Bu ¢er¢evede tiniversite siralamalari i¢in stratejik ¢alisma
ekibi olusturma, uluslararasi bilimsel yayin performansini artirma, ingilizce ders veren
ogretim elemani ve Ingilizce program sayisini artirma, yabanci dgrenci sayisini artirma,
degisim kapsaminda 6gretim iiyesi ve 6grenci sayisini artirma, yabanci iiniversitelerle
ikili anlagma, ortak program ve proje sayisini artirma gibi faaliyetlerle tiniversitenin
siralamalarda ilk 100 igerisine girmesini saglamak amaglanmaktadir. Diger yandan
uluslararasi ortak arastirmalar gelistirme ve arastirma aglarinin i¢inde yer alma gibi
girisimlerle, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla igbirlikleri gelistirme fikri
benimsenmektedir. iU niin stratejik planina uluslararasilasma baglaminda bakildiginda
bazi eksiklikler dikkat cekmektedir. Yabanci 6grenci sayisini artirma vurgusunun ¢ok
fazla yapildig1 planda, gelen 6grencilere saglanmasi gereken ortam kosullarinin
tyilestirilmesinden s6z edilmemektedir. Diger yandan uluslararasilasma; degisim
programlariyla yabanci dgrenci sayisinin artmasi, ingilizce egitim verilmesi ya da ikili
anlagma sayisinin artmasi anlamina gelmemektedir. Uluslararasilagsma; miifredata,
arastirmaya, kampiis ortamina ve yonetim siireclerine kiiresel ve kiiltiirel bir boyut
kazandirma siireci olarak degerlendirildiginde daha anlamli hale gelebilir.

U, 1989 yilinda uluslararasi akademik etkinliklerin diizenlenmesi, gelistirilmesi
ve gerceklesmesine yardimei olmak iizere Uluslararas1 Akademik Iliskiler Kurulu’nu
(UAIK) kurmustur. Bu kurul; Erasmus, Dis Iliskiler, Kalite Temsilcigi ve Mevlana
olarak dort alt birimden olusmaktadir. Kurulun varlik nedeni, iéiniversitenin uluslararast
akademik etkinlik ve iliskilerini diizenlemek, gelistirmek ve yiiriitmek yoluyla egitim ve
arastirma kalitesini yiikseltmek (1U, 2015¢) olarak ifade edilmektedir. Universitenin
cok biiyiik ve ¢esitli olmasindan dolayr yonetimi daha kolay hale getirebilmek amaciyla
kurulan UAIK in gérevi; 6grenci degisimi, yabanci iiniversitelerle ortaklik kurma,
iniversite ziyaretleri, liniversite siralamalari ile ilgili toplantilar ve strateji belirleme,
uluslararasi toplantilarda temsil, boliimlere yonelik danismanlik gibi cesitli faaliyetleri
kapsamaktadir. Bunun yani sira misyonu, Avrupa Birligi ve uluslararasi fonlarca
desteklenen programlardaki proje bagvuru sayist ve niteliginin artmasina destek vermek
olan Avrupa Birligi ve Uluslararas1 Projeler Ofisi, IU’niin uluslararasilasma yolundaki
onemli girisimlerindendir. UAIK’in web sitesi incelendiginde, tamamen degisim
ogrencilerine yonelik hazirlandig1 anlasilmaktadir. Tam zamanli ya da derece 68rencisi
olarak adlandirilan yabanci 6grencilere yonelik bilgilerin bulunmadigi web sitesinde
baz1 baglantilarin aktif olmadig1, bazi uzantilarin da ingilizce olarak hazirlanmadig

gozlenmistir. Uluslararasilagma siirecinde tanitim ve bilgilendirmenin 6nemi
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diisiiniildiiglinde, web sitesinin profesyonel diizeyde hazirlanmas1 gerektigi sdylenebilir.

4.1.8. Hacettepe Universitesi

1967 yilinda Ankara’da kurulan Hacettepe Universitesi (HU), 14 fakiilte, 14
enstitil, 2 yliksekokul, 1 konservatuar, 6 meslek yiiksekokulu, 92 arastirma ve uygulama
merkezi ile egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. [lham verici bir diinya markast
olan; ogrencisi, personeli ve mezunu olmaktan gurur duyulan; degisime ve gelisime

liderlik eden bir iiniversite olma vizyonuyla hareket eden HU niin misyonu;
Bilim, teknoloji, gorsel ve isitsel sanat alanlarinda yiiriittiigii aragtirmalar ve verdigi egitim-
ogretimle, degisime ve gelisime agik bireyler yetistirmek, her alandaki birikimini toplum

yararina sunmaktir (HU, 2015a).

HU’niin misyon ifadesinde degisime ve gelisime agik bireyler yetistirme amaci,
kiiresel mezun tipi 6zelliklerine vurgu olarak degerlendirilebilir. Her alandaki birikimini
toplum yararia dontistiirme ¢abasi, liniversite kurumunun temel igleviyle yakindan
iliskilidir. Genel olarak degerlendirildiginde HU niin misyon ifadesinde, uluslararas1 ya
da kiiresel baglama pek vurgu yapilmadig: goriilmektedir. Uluslararasiliga vizyon
ifadesinde yer veren HU, hedefini bir diinya markasi olmak olarak belirtmektedir.
Diinya markasi bir iiniversite olmak i¢in uluslararasilagma siire¢lerini basartyla
yiirlitmenin 6nemi biiyiiktiir.

HU, 2013-2017 yillarmm kapsayan bes yillik stratejik planinda, uluslararasilasma
siireclerine destek olmak iizere ¢esitli hedefler belirlemistir (HU, 2015b). 1k stratejik
hedef olan egitim ve 6gretim niteligini gelistirmek cergevesinde miifredatin uluslararasi
diizeyi gelistirilerek akredite edilmesi, akademik ve idari personelin yani sira tiim
ogrencilerin yabanci dil sorununu ¢ézmeye yonelik projelerin gelistirilmesi,
akademisyenlerin yurt dis1 deneyimlerinin desteklenmesi, 6grenci degisimlerinde belli
bir oranin yakalanmasi stratejik hedefler olarak belirtilmektedir. Arastirma kapasite ve
olanaklarinin gelistirilmesi ve arastirmaya tesvik olarak ifade edilen ikinci stratejik
amag i¢in, lisansiistii programlara uluslararasi 6grenci ¢ekilmesi ve programlarin
iceriginin yenilenmesi uluslararasilasmaya doniik bir hedef olarak degerlendirilebilir.

Yiiksekogretim sistemlerinde yonlendirici ve belirleyici bir gii¢ kazanan
uluslararasilagma olgusu, liniversitelerin bu olguya iliskin farkindalik diizeylerinin
artmasi sonucu ¢esitli degisimlere sebep olmaktadir. HU niin son donemde

gerceklestirdigi yeni ofis yapilanmasi bu kapsamda degerlendirilebilir. Diinya markasi
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olma vizyonuna sahip olan ve diinyayla biitiinlesmek i¢in ¢esitli stratejiler belirleyen
HU, uluslararasilasma olgusuna biiyiik 6nem vermekte ve Ulusal ve Uluslararasi Egitim
Isbirligi Genel Koordinatérliigii (UEIGK) adi altinda uluslararast is ve islemlerini
yiiriitmektedir (HU, 2015c¢). 2012 yilinda kurulan UEIGK; Farabi Degisim Programi,
Mevlana Degisim Programi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji isbirlikleri, Ortaklik ve Ikili
Protokoller ve Uluslararas1 Ogrenciler Ofisi olmak {izere 5 birimden olusmaktadir.
UEIGK ’nin alt birimleri, yabanci dgrencilere yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetler
diizenleme, akademik isbirlikleri kurma, ¢alisma ziyaretleri, ortak kongreler diizenleme,
uluslararasi projelere katilim gibi cesitli etkinlikler yiiriitmektedir. UEIGK, HU niin
diinya ile biitlinlesmesini saglamak, uluslararasi1 akademik platformda daha goriiniir bir
noktaya ulasmak, diinyanin saygin, iist diizey ve Oncii liniversiteleri arasinda olmak,
uluslararasi bir markaya doniismek, evrensel diizeyde {istiin bir egitim, hizmet ve
arastirma diizeyine ulagsmak ve bu alanlardaki tiretimini diinyaya yaymak, diinyada
sayginligini artirarak miimkiin olan en kapsamli bilimsel, teknik ve egitim isbirligi ve
degisimi saglamak hedeflerini gerceklestirme siirecinde destek olmaktadir. Diger
yandan UEIGK, Uluslararasi Universiteler Birligi (IAU), Avrupa Universite Birligi
(EUA), EUA-CDE, EMUNI ve Frankafon Universiteler Birligi (AUF) gibi 6nemli
uluslararasi birliklere iiyelik siireglerini basariyla tamamlamistir. HU’niin 6gretim dili
Tiirk¢e’dir. Bunun yani sira bazi boliimlerin yiizde 100 ya da yiizde 30 diizeyinde
Ingilizce egitim segenekleri vardir. UEIGK ’nin web sitesi tamamen Ingilizce olup,
sitede uluslararas1 6grencilere yonelik boliim tanitimlar1 sunulmaktadir. Acik ve
anlagilir bir sekilde diizenlenmis olan web sitesi, uluslararasi1 6grencilerin tiim
ithtiyaclarimi dikkate alan bir yapiya sahiptir.

Caligma grubundaki tiniversitelerin misyon, vizyon, strateji belgesi, uluslararasi
ofisleri ve web sitelerinin yani sira yabanci dgrenci ve 6gretim iiyesi sayilari, bilimsel
yayin performanslari, girisimcilik ve yenilik¢ilik endeks siralamalar1 kolay anlagilmasi
ve karsilagtirma yapilabilmesi i¢in tablolar halinde sunulmustur. Bu baglamda Tablo
10°da tiniversitelerin toplam 6grenci ve uluslararas1 6grenci sayilart yogunluklariyla

birlikte verilmistir.
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Tablo 10.

Uluslararast Ogrenci Sayilart

Universite Toplam Ogrenci  Uluslararasi Ogrenci Yogunluk
Sayisi Sayisi %
Orta Dogu Teknik Universitesi 27659 1785 6.45
Bogazigi Universitesi 15684 625 3.98
Istanbul Teknik Universitesi 33467 1429 4.26
Sabanci Universitesi 4097 407 9.93
Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 12500 427 3.41
Kog Universitesi 5347 156 291
Istanbul Universitesi 94858 4519 4.76
Hacettepe Universitesi 39292 1788 4.55

Kaynak: YOK, (2014). “Yiiksekogretim Temel Gostergeleri” raporundan uyarlanmistir. Erigim:
http://www.yok.gov.tr/web/ogrenci/yuksekogretim-bilgi-yonetim-sistemi-ve-kurumsal-degerlendirme-raporu

Tablo 10°da goriildiigli gibi, calisma grubundaki {iniversitelerin toplam 6grenci
sayist icinde uluslararasi 6grenci yogunluklari yilizde 3 ile 10 arasindadir. Bu oranlar
uluslararasilagmay1 daha basarili yiiriiten iiniversiteler i¢in diigiik olarak algilanabilir.
Ancak uluslararasilagsma, sadece yabanci 6grenci sayisinin artmasi olmadigi icin diger
gostergelere de dikkat etmekte yarar vardir. Uluslararasi 6grencilerin yani sira yabanci
Ogretim tiyeleri de uluslararasilagma siire¢lerinde 6nemlidir. Uluslararasilasmanin
onemli bir gostergesi olarak degerlendirilen yabanci 6gretim tiyeleri, kurum kiiltiiriini
ve akademik kapasiteyi olumlu yonde etkileyebilirler. Bu baglamda ¢aligma grubundaki
iniversitelerin, toplam &gretim iiyesi ve uluslararasi 6gretim tiyesi sayilari

yogunluklariyla birlikte Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11.

Uluslararas: Ogretim Uyesi Sayilar:

Universite Toplam Uluslararasi Yogunluk
Ogretim Uyesi Ogretim Uyesi %
Orta Dogu Teknik Universitesi 2041 44 2.15
Bogazigi Universitesi 1063 74 6.96
Istanbul Teknik Universitesi 2240 52 2.32
Sabanci Universitesi 388 38 9.79
Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi 1027 188 18.3
Kog Universitesi 400 90 22.5
Istanbul Universitesi 5340 37 0.69
Hacettepe Universitesi 3621 36 0.99

Kaynak: YOK, (2014). “Yiiksekdgretim Temel Gostergeleri” raporundan uyarlanmistir. Erigim:
http://www.yok.gov.tr/web/ogrenci/yuksekogretim-bilgi-yonetim-sistemi-ve-kurumsal-degerlendirme-raporu
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Tablo incelendiginde vakif tiniversitelerinin yabanci 6gretim iiyesi oraniyla,
devlet iiniversitelerinin oranlar1 arasinda ciddi farklar oldugu goriilmektedir. Bu durum
devlet iiniversitelerindeki personel rejimiyle iliskilendirilebilir. Diger yandan vakif
tiniversitelerinin iicret, sosyal olanaklar ve destekler konusunda ciddi yatirimlar yaparak
yabanci dgretim iiyelerini biinyelerine katma politikas1 onemli bir tesviktir.

Uluslararasilasma ve akademik kalite arasindaki iligkileri inceleyen ¢aligmalarda
(Jang, 2009; Smith, 1994) iki degiskenin baz1 boyutlarinda yiiksek diizeyde pozitif bir
iliski oldugu ve bu degiskenlerin birbirlerini dnemli oranda etkilediklerine yonelik
bulgulara ulagilmistir. Bu baglamda ¢aligma grubundaki iiniversitelerin akademik
kalitelerinin gostergesi olarak bilimsel yayin performanslar ele alinmis ve Tablo 12°de

sunulmustur.

Tablo 12.
Bilimsel Yayin Performanst (2004-2014)

Universite Yayin Sayis1 Atf Sayisi Etki Degeri h-indeks
Orta Dogu Teknik Universitesi 9908 92534 9.34 83
Bogazigi Universitesi 4114 48225 11.72 74
Istanbul Teknik Universitesi 7901 78949 9.99 80
Sabanci Universitesi - - - -
Bilkent Universitesi 3967 39997 10.08 73
Kog Universitesi 2259 20857 9.23 55
Istanbul Universitesi 14069 109137 7.76 94
Hacettepe Universitesi 13457 109177 8.11 92

(-) Veriye ulasilamadi.

Kaynak: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu [TUBITAK], (2015a). “Tiirkiye Universiteleri'nin
Bilimsel Yayimn Performansi: 2004-2014” raporundan derlenmistir.
Erisim: http://ulakbim.tubitak.gov.tr/tr/hizmetlerimiz/turkiye-universitelerinin-bilimsel-yayin-
performansi-2004-2014

Tabloda goriildiigii gibi bilimsel yayin performansi; yayin sayisi, atif sayisi, etki
degeri ve h endeksi gostergeleri cercevesinde incelenmistir. Akademik kalite
baglaminda yapilan yayinlarin etki degerleri ve h endeksleri daha belirleyici bir rol
oynamaktadir. Alan yazinda yapilan ¢alismalarin bulgularini destekleyen bu tabloda,
akademik kalitenin liniversitelerin uluslararasilasma siireglerini destekledigi ya da
uluslararasi liniversitelerin akademik kalitelerinin arttig1 sdylenebilir. Uluslararasi
Ogretim iiyesi ve O0grenci sayilari ile bilimsel yayin performanslarinin yani sira girisimci
ve yenilikei tiniversite endeksi de uluslararasilagsma siirecleriyle iligkilendirilebilir. Bu

yiizden iiniversitelerin girisimci ve yenilik¢i tiniversite endeksindeki yerleri de onemli


http://ulakbim.tubitak.gov.tr/tr/hizmetlerimiz/turkiye-universitelerinin-bilimsel-yayin-%09performansi-2004-2014
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bir gosterge olarak degerlendirilebilir. Tablo 13’te girisimci ve yenilik¢i iiniversite

endeksine iligkin 2015 verileri sunulmustur.

Tablo 13.
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi (2015)

Bilimsel ve Fikri Isbirligi Girisimcilik Ekonomik

Sira Universite Toplam Teknolojik Miilkiyet ve ve Katki ve
Arastirma Havuzu  Etkilesim  Yenilikcilik Ticarilesme
Yetkinligi Kiiltiirii

1 SU 88.40 19.9 11.3 25.0 135 18.8

2 ODTU 85.96 19.7 114 23.1 13.1 18.8

3 BU 79.66 18.0 8.8 24.7 9.4 18.8

4 Bilkent 78.10 164 8.2 25.0 11.0 17.5

5 KU 76.44 16.6 10.9 23.8 7.8 17.4

6 ITo 74.94 15.5 6.4 223 12.0 18.7

14 HU 54.37 12.6 8.2 14.8 9.8 9.0

31 i) 39.36 8.9 32 9.3 12.2 5.8

Kaynak: TUBITAK, (2015b). Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi 2015 Siralamasi. Erisim:
https://www.tubitak.gov.tr/tr/kurumsal/politikalar/icerik-girisimci-ve-yenilikci-universite-endeksi

Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi, Fikri Miilkiyet Havuzu, Isbirligi ve
Etkilesim, Girigimcilik ve Yenilikgilik Kiiltiirti, Ekonomik Katk1 ve Ticarilesme olarak
5 boyuttan olusan girisimci ve yenilikgi liniversite endeksinin bazi boyutlari, dogrudan
uluslararasilagma ile ilgilidir. Bilimsel ve teknolojik aragtirma yetkinligi boyutunda
bilimsel yayin sayisi, atif sayist ve uluslararasi bilim 6diilii sayist; fikri miilkiyet havuzu
boyutunda uluslararasi patent bagvuru sayisi; igbirligi ve etkilesim boyutunda ise
uluslararasi igbirligi ile yapilan ar-ge ve yenilik proje sayisi, uluslararasi ar-ge ve yenilik
igbirliklerinden elde edilen fon tutari, dolasimdaki 6gretim elemani/6grenci sayisi
uluslararasilagsma stratejileriyle yakindan iligkili olan gostergelerdir. Tabloda goriildiigii
gibi, ¢alisma grubundaki tiniversitelerin girisimei ve yenilik¢i tiniversite endeksindeki
yerleri iist siralardadir. Tablo 12 ile paralel olarak diislintildiigiinde, akademik kalitesi
yiiksek olan girisimci ve yenilik¢i 6zelliklere sahip tiniversitelerin uluslararasilasma

yolunda da 6nemli basarilar kazandiklar1 sdylenebilir.

4.2. Goriisme Bulgular
Bulgular boliimiiniin ikinci kisminda, tiniversitelerin uluslararasilasma

stratejilerini daha detayl1 bir sekilde irdeleyebilmek icin Uluslararasi Iliskiler Ofisi


https://www.tubitak.gov.tr/tr/kurumsal/politikalar/icerik-girisimci-ve-yenilikci-universite-endeksi
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yoneticileriyle yapilan goriismeler degerlendirilmektedir. Igerik analizi teknigiyle

coziimlenen goriisme verileri, calismanin alt problemlerine paralel olarak sunulmustur.

4.2.1.Uluslararasilasma ve Gerekceleri

Kiiresellesen diinyada yiiksekogretim sistemlerinin uluslararasilagsmasi, devletlerin
politik giindemlerinde 6nemli yer tutmaktadir. Politik giindemde yer alan
uluslararasilagsma olgusu, itici bir gli¢ olarak yiiksekdgretim sistemlerini ve kurumlarini
degistirmekte ve doniistiirmektedir. Universiteler, kiiresel baglamda olusan yeni ve
degisen talepleri karsilamak, risk ve firsatlar1 iyi okuyabilmek ve evrensel standartlara
ulasabilmek i¢in uluslararasilagsma olgusunu dogru degerlendirmek durumundadir. S6z
konusu olgunun dogru degerlendirilebilmesi i¢in, dncelikle yiiksekdgretim kurumlarinin
uluslararasilagsma gerekcelerini rasyonel bir sekilde belirlemeleri 6nemlidir. Bu
baglamda, calismanin birinci alt problemi olan, ¢alisma grubundaki {iniversitelerin
uluslararasilagma gerekceleri, Knight (2004)’1n kavramlari temel alinarak
¢coziimlenmistir. Knight (2004) uluslararasilasma gerekgelerini; sosyo kiiltiirel, politik,
ekonomik ve akademik olmak lizere 4 kategoride ele almistir. Bu ¢ercevede,

goriismelerden elde edilen veriler s6z konusu kategorilerde irdelenmistir.

Uluslararas: ogrenciler, derslerin, sinifin ve kampiisiin havasini tamamen

degistiriyorlar.

Universiteleri uluslararasilasmaya yonlendiren sosyo kiiltiirel gerekceler
baglaminda katilimcilar, kiiltiirel zenginlik, ¢esitli kiiltiirlere yonelik farkindalik
kazanma, 6grencilerin uluslararasi ve kiiltiirler aras1 bir ortamda yetismesi gibi konulara
deginmislerdir. Bir ofis koordinatorii kurumunun uluslararasilagmaya verdigi 6nemi su
sekilde belirtmistir:

Uluslararasilasma demek kiiltiir zenginligi demek, medeniyetin bir boyutu

demek. 40 iilkeden bahsediyorum. Her iilkenin temsil ettigi degeri, ¢ok kiiltiirlii

vapi igersindeki zenginligi demek, giizel bir sey demek, herkesin bir katkisi
demek, hem onlarin bizim kiiltiiriimiize katkis1 hem de bizim onlara olan katkimiz

(BS).

Uluslararasilasmanin getirdigi ¢ok kiiltiirlii yapiya ve bu yapi i¢indeki etkilesimler
sonucu meydana gelen sinerjiye vurgu yapan katilimci, uluslararasi 6grenci ve 6gretim

iyelerinin, kampiise getirdikleri deger ve katkiyi, karsilikli gelisen iliskiler sonucu
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olusan atmosferi, uluslararasilasmaya iliskin bir gerekg¢e olarak degerlendirmektedir.
Uluslararasilagsmayi ¢ok kiiltiirliiliik, zenginlik ve akademik katki baglaminda
degerlendiren bir baska katilimci, farkl kiiltiirlerin getirdigi farkli bakislarin 6nemini
belirtmistir.
Giiglii bir tiniversite olmak igin stratejik bir planin parcasi olan
uluslararasilagmayi, bir vizyon ve misyon olarak goriiyor bu iiniversite. Cok
kiiltiirliiliik, zengin bir ortam ve akademik katki oncelik olarak goriilebilir.
Uluslararasilagsmanin farkli bakis agist kazandirma gibi bir getirisi var. Tek tip
egitim, tek tip bir diisiince yerine farkl kiiltiirlerden farkli bakislar akademiye
cok sey kazandirdigi igin, bu iiniversite, hem uluslararasi tam zamanli ve

degisim 6grencisi hem de 6gretim tiyesi sayisint artirmaya ¢alismaktadir (B2).

Uluslararasilasmanin kurumsal vizyon ve misyonun bir par¢asi oldugunu
vurgulayan ofis yoneticisi, ¢cok kiiltiirliilik, zenginlik ve akademik katki ¢ergevesinde
uluslararasi bir liniversite olmanin avantajlarini belirtmektedir. Uluslararasilagma
yoluyla ¢ok kiiltiirlii zengin bir ortamin saglanmasi, farkli bakis a¢ilarinin akademiye
onemli katkilar sunmasi, kurumun tek tip egitim ve diisiince yapis1 yerine kiiresel
diinyanin ilkeleri gercevesinde ¢ok tip egitim ve diisiince yapisini kazanmast 6nemli
avantajlar olarak degerlendirilmektedir. Konuyla ilgili olarak bir bagkan yardimcisi,
ogrencilik siirecine iligskin yasantilarindan bir 6rnek vermistir.

Ben 20 yil 6nce mezun oldugumda boliimde bir tane Hollandali 6grenci vardi.

O bile dersin havasint degistiriyordu. Ctinkii 20 yil 6nce kimse kiitiiphaneye gidip

aragtirma yapmiyordu. Onlarin iiniversite sisteminin ¢ok farkli oldugunu

gordiim. Bugiin kampiisiimiizde yaklasik 1000 tane uluslararas: 6grencimiz var.

Bu ogrenciler derslerin, sinifin ve kampiisiin havasini tamamen degistiriyorlar.

Benim uluslararasilasmadan anladigim ilk etapta degisim programlariyla

kampiislerimizin zenginlestirilmesidir (B4).

Uluslararasilasmanin sosyo kiiltiirel ¢ergevede sundugu avantajlara, kendi
deneyimlerinden yararlanarak 6nemli bir 6rnek veren katilime, yerli tiniversite
ogrencilerinin farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerle olan etkilesimleri sonucu elde
ettikleri kazanimlardan birine deginmektedir. Uluslararasi 6grencilerin dersin, sinifin ve
kampiisiin havasini degistirdikleri ve bu degisimden yerli 6grencilerin 6nemli faydalar

saglayabilecegi diistliniilebilir. Diger yandan kiiresellesme olgusunun temel
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sOylemlerinden olan kiiresel vatandagliga giden yolun 6nemli bir destekgisi olan sosyo
kiiltiirel gerekgelerin bireylerde kiiresel diinya vatandagligina iligkin bilincin gelisimine
katki sagladig1 ya da bu bilinci empoze ettigi soylenebilir.

Uluslararasilagsmay1 ve gerekg¢elerini genel olarak degerlendiren bir koordinator,
akademik isbirlikleri, 6gretim tiyesi hareketliliginin sagladig: katkilar ve kiiltiirler arasi
farkindaligin artmasi sonucu elde edilen kazanimlar1 6n plana almistir.

Bu tiniversite, uluslararasi bir iiniversite olmasina ragmen her tiirlii uluslararasi

aktiviteleri artirmak yine de hedefleri arasindadir. Hedeflerin basinda gelir.

Neden buna onem veriyor bu iiniversite? Bir kere uluslararasilasmanin

uiniversitelere ve iilkelere katkisi inkar edilemez. Farkl iilkelerdeki iiniversiteler,

birbirleriyle akademik deneyimlerini paylasip vizyon gelistirebiliyorlar. Ogretim
tiyeleri farkly iilkelerde akademik ¢alisma yapip, geri dondiigiinde deneyimlerini
meslektaslariyla ve ogrencileriyle paylasabilmektedirler. Yabanci 6grenciler ve
hocalar tiniversitelere ¢ok kiiltiirlii bir ortam saglar. Uluslararasilasmanin
sosyo kiiltiirel katkilart da biiyiiktiir. Insanlarin birbirlerini tammasini ve on
vargilarin kirilmasini saglar. Dolayisiyla insanlar farkliliklara daha hosgoriilii

olur, hosgoriilii bireyler haline gelir (B1).

Uluslararasilagsmayi belli bir diizeyde gergeklestiren iiniversitenin, her tiirlii
uluslararasi aktiviteyi artirmay1 her zaman hedeflemesi siire¢ yaklagimi baglaminda
degerlendirilebilir. Uluslararasilasmanin iilkelere ve iiniversitelere olan katkilarina
deginen ofis yoneticisi, akademik igbirlikleri sonucu olusan deneyim paylasimini,
uluslararas1 6gretim tiyeleri ve 6grencilerin kampiis ortamina kazandirdiklar: ¢ok
kiiltiirliilik olgusunu ve kiiltiirler arasi farkindaligin artmasin1 6n plana ¢ikarmaktadir.
Bunun yani sira ¢ok kiiltiirlii bir ortamda 6gretim tiyeleri ve 6grencilerin farkl
kiiltiirlere iliskin bilinglerinin geliserek 6n yargilarin kirillacagini1 ve daha hosgoriili
bireylerin yetisebilecegini vurgulamaktadir. Birim sorumlusu olan bir katilimez,
uluslararasilagmaya iligskin kurumsal bakisi su sekilde ifade etmistir:

Uluslararasilasmaya bizim iiniversitemizin bakis agist biitiin 6grenci, fakiilte
tiyeleri ya da idari kadrolarina uluslararasi, kiiresel ve kiiltiirel deneyim
kazandirmak ve tiniversitede uluslararasi bir ortam ve egitim sunmaktir.
Uluslararasi ogrenciden bizim en onemli kazancimiz, onlarin

uluslararasilagmanin bir parcasi olmalaridir (B7).
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Katilimeinin ifadelerinden kurumunun tiim i¢ paydaslarina uluslararasi, kiiresel ve
kiiltiirel bir deneyim kazandirmanin yani sira uluslararasi bir ortam ve egitim sunmak
i¢in uluslarasilasmaya 6nem verdigi anlasilmaktadir. Yabanci 6grencilerin kampiis
yasamina, sosyal etkinliklere, miifredata ve yonetim siireclerine olan etkilerinin
uluslararasilasmay1 kolaylastirdigi diisiiniilebilir. Yabanci 6grencilerin bulundugu bir
kampiiste tiim 6grencilere yonelik yapilan etkinlikler uluslararasi bir boyut kazanmakta,
Ogretim lyeleri miifredat: yabanci 6grencileri dikkate alarak hazirlamakta ve yonetim
siireclerinde yabanci 6grenciler de paydas olarak goriilmektedir. Bu durum,
uluslararasilagmayi destekleyen bir kurum kiiltiiriiniin olusmasina katki saglayabilir. Bu
gercevede bir ofis danismani s6z konusu duruma iliskin somut érnekler vermistir.

Yabanci ogrencilerin sinifa girmesi, orada bulunmasi bizim igin bir kazang. Séyle

kazang: Bir, 6gretim tiyelerimiz Ingilizce konusuyor evet ama; bazi yeni

ogretim iiyelerimizin Ingilizcesi yeterli olmayabiliyor. Hocanin Tiirkce

konusmaya bir egilimi varsa o sinifta bir yabanct ogrenci oldugunda mutlaka

Ingilizce konusmak durumunda kaliyor bu bir. Ikincisi, 6grenciler simfta

Ingilizcelerini gelistiriyorlar. Ug, bu cocugun bakis acisi cok farkli, derste

anlatim metotlart sistemleri falan. Dolayisiyla farkll bir yorumu bile insanlarin

tartismasina yol agabiliyor. O a¢idan biz bu durumu bir zenginlik olarak

goriiyoruz (B2).

Yabanci 6grencilerin kampiiste ve sinifta bulunmalarinin sagladigi avantajlara
deginen katilimciya gore yabanci 68rencilerin sinifta bulunmasi, akademik personelin
Ingilizce konusmasini ve miifredata uluslararasi igerikler eklemesini motive etmekte,
yerli dgrencilerin Ingilizce iletisim kurmasini tesvik etmekte ve yabanci dgrencilerin
bakis acilar1 derse ve sinifa bir dinamizm katmaktadir. S6z konusu durumlar, tiim i¢
paydaslar i¢in uluslararasi, kiiresel ve kiiltiirel baglamlarda olumlu etkiler
barindirmaktadir. Ayni sekilde bir bagka ofis yoneticisi, 6gretim {iyesi ve 6grenci
degisimi, cesitli 6zel projelerin gerceklestirilmesi gibi etkinliklerin, {iniversitenin tiim
islevlerine olumlu yansidigini belirtmistir.

Anlagmanin igeriginde ogrenci degisimi, ogretim tiyesi degisimi ya da ozel
projeler gerceklestirmek gibi seyler varsa bunlar iiniversiteyi her yonden
dinamik hale getiriyor. Bu tiir etkinlikler ogrencilerimiz, hocalarimiz ve

liniversitemiz icin bir firsat haline geliyor (B9).



90

Bu tiir etkinliklerin iiniversiteyi daha dinamik hale getirmesi ve tiim i¢ paydaslar
icin bir firsat olmasi, uluslararasilagmanin getirdigi 6nemli avantajlardandir.
Uluslararasi etkilesimlerin {iniversiteye kattig1 dinamizm, egitim, 6gretim ve aragtirma
alanlarinda olumlu ¢iktilar saglayabilir.

Knight (2004)’1n uluslararasilasma gerekgelerinin ikinci unsuru politik baglamda
degerlendirilmektedir. Katilimci ifadelerinde, uluslararasilagmanin politik gerekgelerine
pek vurgu yapilmamaktadir. Gériisme kapsaminda iki ofis yoneticisinin
degerlendirmeleri politik gerekce boyutunda degerlendirilebilir.

Diger yandan mesela, burada bir yil okumus ve iilkesine geri dénmiis bir
ogrencinin tilkesinde iist diizey bir makama gelmesi ve Tiirkiye ye olumlu

bakmasi harika bir avantaj (BS5).

Ulkeler, 6zellikle gelismis iilkeler, yiiksekdgretim kurumlarindaki egitim, 6gretim
ve degisim programlarini dis politikaya yonelik 6nemli araglar olarak gormektedir.
Katilimcinin da belirttigi gibi yabanci bir 6grencinin Tiirkiye’de egitim alarak tilkesine
geri donmesi ve lilkesinde iist diizey siyasi bir makama gelerek Tiirkiye ile iilkesi
arasinda gelisebilecek muhtemel iliskilerde olumlu bir siirecin yasanmasi 6nemli bir
yatirim olarak diisliniilebilir. Kiiresel modern diinyada iilkeler arasi iligkilerin ilerleme
stirecleri incelendiginde, katilimc1 ifadelerini destekler nitelikte deneyimlerin oldugu
goriilebilir. Politik gerek¢elere deginen bir koordinatdr yardimcisi, durumu bir 6rnekle
acgiklamaktadir.

Mesela, Afrika tilkesinden gelen birine doktora egitimi veriyorsunuz ve bu egitim

sonucunda ondan herhangi bir sey ya da menfaatiniz olmadigini

hissettiriyorsunuz. Iste o zaman giizel bir bag oluyor. O adam, sonra belki
iilkesinde bakan oluyor. Iyi hatirliyorum, ben Tiirkiye de su iiniversitede
egitildim diyor. Ve bunlar kalici oluyor, size giiveniyorlar. Bunlarin her biri
birer elgiye doniisiiyor. Her biri bu tiniversitenin, Tiirkiye 'nin bir elgisine
doniigiiyor. Cok rahat geri gelebilecegini biliyor. Bunlar yalniz bir haftada on
giinde olacak seyler degil. Simdi yatirim yapiyorsunuz on yil sonra meyvelerini
alryorsunuz. Uzun vadeli de bakmak gerekiyor. Ama Tiirkiye 'de bunlar ge¢

kalmug stiregler (B11).

Yabanci 6grencilere yonelik yapilan uzun vadeli yatirimlarin 6nemli oldugunu

belirten katilimei, bu 6grencilerin her birinin egitim aldig: tiniversite ve iilke i¢in
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potansiyel bir elgiye doniisebilecegini vurgulamaktadir. Politik gerekgeleri onceleyerek
uluslararasi egitime yatirim yapan iilkeler, bu durumun saglayabilecegi siyasi,
ekonomik ve toplumsal avantajlar1 dikkate almaktadir. Yabanci bir lilkede egitim goren
ve bu egitimden memnun kalan bir kisinin, gelecekte iilkesinde dnemli siyasi, ekonomik
ya da toplumsal makamlara yiikselerek egitim aldigi iilkeye ve liniversiteye her alanda
olumlu bakmasi1 6nemli bir yatirim olarak degerlendirilebilir.

Uluslararasilasmaya iligkin ekonomik gerekceler de katilimcilar tarafindan pek
fazla vurgulanmamistir. Ekonomik gerekgeler ¢ercevesinde Tiirk yiiksekdgretim
sistemindeki liniversitelerin heniiz uluslararasilagsma siirecinin ¢ekim asamasinda
oldugunu belirten bir birim sorumlusu, ekonomik gerekgeler i¢in heniiz erken oldugunu
ancak birka¢ adim sonra s6z konusu gerekgelerin 6n planda olabilecegini ifade etmistir.
Ekonomik getiriler olarak su anda bizler ¢ekim asamasinda oldugumuz icin bir sonraki
asamada diigtiniilebilir (B7). Bu ifadeden anlasildig: gibi Tiirkiye yiiksekdgretiminde
uluslararasilagmayi, ekonomik gerekgelere dayandirmak i¢in heniiz erken oldugu
sOylenebilir. Ancak uluslararasi 6grenci pazarindan pay almak isteyen tilkeler, cesitli
stratejilerle hedeflerine ulasmaya calismaktadir. Bu konuya deginen bir ofis baskani,
kiiresellesmeye bagli olarak diinya genelinde uluslararasi 6grenci talebinin arttigini,
tilkelerin tanitim ve 6grenci cekme amaciyla ziyaretlerde bulundugunu belirtmistir.

Bu talepler bundan 10 ya da 20 sene once ¢ok fazla yoktu. Artmasinin sebebini
kiiresellegsmeye baglayabiliriz. Egitimin de artik bir pazar olmasi, yani onlar da
ogrenci artyor. Cin’den geliyor, mesela diyelim iste bizim diyor su iyi, su iyi ya
da Amerika’dan da geliyorlar. Tabi Amerika’dan gelen daha ¢ok parali ogrenci
istiyor, bizde diyoruz ki degisim yapacaksak iki tarafinda birbirinden iicret

almamasi gerekiyor. Amerika bunu ¢ok kabul etmiyor tabi (B10).

Uluslararasilagsmay1 ekonomik gelisme, nitelikli is glicii ve finansal kazang gibi
ekonomik gerekceler baglaminda degerlendiren iilkeler, uluslararasi 6grenci pazarindan
daha biiyiik pay alabilmek icin ¢esitli girisimlerde bulunmaktadir. Bu iilkeler, beyin
gocii yoluyla nitelikli is giicli elde edebilmek i¢in hedef kampiis ziyaretleri
diizenlemekte ve hedef kitleye yonelik tanitimlar yapmaktadir. Bu tanitimlar sonucu
iletisim kurabildigi nitelikli 6grencileri burslu ya da daha farkl yollarla kazanabilmek
icin ¢esitli firsatlar sunmaktadir. Diger yandan egitim hizmetlerini ekonomik kazang
baglaminda degerlendiren iilkeler, bu hizmetleri 6nemli bir gelir kalemi olarak

gormektedir. Bu ylizden s6z konusu lilkeler, tam zamanli ya da derece dgrencisi olarak
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adlandirilan uluslararas1 6grencileri, blinyelerine katmak i¢in ¢esitli politikalar
gelistirmektedir. Bu politikalara deginen bir ofis direktorii, ar-ge ve inovasyon gelirleri
ile uluslararasilasmanin ekonomik baglamda yatirim olarak degerlendirildigini
vurgulamustir.
Uluslararasilasma bir siire¢ yani omiir boyu devam edecek bir siireg.
Uluslararasitlasma ayni zamanda bir pazar. Ekonomik bir boyutu var
uluslararasilagsmanmin. Uluslararasi élgekte daha yolumuz var bence. Egitimin
uluslararasilagmasiyla saglanan inovasyon gelirleri, arge gelirleri gelismis
lilkelerde cok cok fazla. Devlet olarak da ar-ge’ye inovasyona ayrilan biit¢e de
fazla. Dolayisiyla bu tesviklerin ayni sekilde iiniversitelere saglanmasi
gerekiyor. Ciinkii uluslararasilasma bosa yapilan bir yatirim degil, aslinda

geleceginize yaptigimiz bir yatirim olarak size geri doniiyor (BS).

Uluslararasilagsma siirecinin pazar temelinin de oldugu yadsinamaz. Siireci
basariyla yiiriiten iilke ve kurumlarin, ar-ge ve inovasyon gelirleri gibi ekonomik
anlamda 6nemli kazanclar1 vardir. Ancak bu siirecin, devlet politikas1 diizeyinde
yiriitiildigl takdirde daha basarili olacagini diigsiinen katilimet, tiniversitelere tesvikler
saglayarak uzun vadeli bir yatirim mantigryla hareket etmek gerektigini belirtmistir.
Gelismis iilke ve yiiksekdgretim sistemlerinin uluslararasilasmadan sagladiklar

ekonomik gelir diizeyleri katilimcr ifadeleriyle ortiismektedir (NAFSA, 2013).

Uluslararas: etkilesiminiz yoksa arastirma seviyeniz, egitim seviyeniz

kendinize gore oluyor.

Yiiksekogretimde uluslararasilagsmaya iligkin katilimcilarin en fazla vurgu
yaptiklar1 nokta akademik gerekcelerdir. Akademik gerekceler, ar-ge faaliyetlerine
uluslararasi bir boyut kazandirma, akademik ufkun genislemesi, kurumsal gelisim ve
kalite baglaminda degerlendirilmekte ve rekabeti 6n plana alan ekonomik gerekgelerin
aksine isbirliklerini tesvik etmektedir. Bu ¢er¢evede ofis bagkan1 olan bir katilimc1 su
ifadeleri kullanmistir:

Diger yandan rankingler ¢ok sevimli olmasa da bakiyorsunuz ki, sizi bir sekilde
stralamig, bu durum da tabi ki, kendi iiniversitenizin yukarrya ¢ikmast igin
ugrasmanizi gerektiriyor. Ve, o isin igine girdiginizde de uluslararasilagmanin
bunun ¢ok onemli bir pargasi oldugunu gériiyorsunuz. Hem egitimin, hem

mezunun hem de tercih edilebilirligin artmasi, yani x tiniversitesi 6grenci nasil
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olsa beni tercih edecek diye diigiinmemek lazim. Bir hafta once kayitlar vardi.
Biz de stant agtik ve bir siirii 6grenci gelip, ben nereye gidebilirim diye soruyor,
ogrencinin de béyle bir talebi var. Iste ben 1.simifa gireyim 4.sinifta da mezun
olup gideyim demiyor artik. Nasil Ingilizce 6grenecegim, disari gidebilir miyim
gibi sorular var. Universiteye de ¢ok gelen var bu sekilde. Biz, égrencilerin
pesinden kosmasak gelmeyecek mi 6grenci? Ama onemli olan, tiniversitenin hem
ogrencinin hem de ig diinyasimin goziindeki durumu. Artik bunu dikkate almak

gerekiyor (B10).

Son donemde popiiler hale gelen diinya iiniversite siralamalarina deginen ofis
baskani, birileri tarafindan siralanmanin verdigi rahatsizligi ve zorunlulugu dile
getirmistir. Uluslararasi ve kiiresel bir iiniversite olmak i¢in bu siralamalar1 dikkate
almak zorunda olan kurumlar, iist siralara yerlesebilmek igin ¢esitli politikalar
gelistirmektedir. Bu politikalarin en 6nemlisi akademik gerekgeler baglaminda ele
alinan uluslararasi akademik standartlar, kalite ve kurumsal gelisimdir. Siralamalarda
iist diizey bir yeri kazanabilmek icin, akademik gerekcelere onem verilmesi gerektigini
diistinen katilimci, bunun uluslararasilagma yoluyla basarilabilecegini belirtmistir.
Ciinki, tiniversite paydaglarinin talepleri giinden giine degismekte ve uluslararasi boyut
onemli bir unsur olarak agirlik kazanmaktadir. Ayn sekilde koordinatdr yardimeis: olan
bir bagka katilimci, uluslararas: etkilesime vurgu yapmaistir.

Uluslararasilagma bir politika. Bunu kesinlikle séylemek lazim. Bu kiiresel
yvapida ister istemez siz de isin i¢indesiniz ve bilimin tamami uluslararasi bir
etkilesime gereksinim duymakta. Bu ciddi bir bosluk doguruyor, eger
uluslararasi bir etkilegiminiz yoksa. Uluslararas: katkilar yoksa, uluslararasi
etkilesiminiz yoksa, arastirma seviyeniz, egitim seviyeniz kendinize gore oluyor.
Bu iyidir kotiidiir diye soylemiyorum ama Cin’de ne oluyor hi¢ haberiniz
olmuyor, Afrika’da ne olmus bilmiyorsunuz. Mesela bu tiniversite bunun
astlmasi gerektigini diigiinen iiniversitelerden bir tanesi. Yapisi geregi genis bir
velpazeye sahip olan bu iiniversitenin sadece Tiirkiye icersinde bilim iiretmesi

pek verimli degil (B11).

Universitenin kendi dar alaninda sikisip kalmamast, uluslararas: etkilesim
saglayarak tretilen bilimin evrensel boyuta tasinmasi onemlidir. Uluslararasi etkilesime

kapali olmak, arastirma, egitim ve 6gretim hizmetlerinin kisir bir déngii i¢ine girmesine
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sebep olmaktadir. Bu kisir dongiiden kurtulmanin yolu, uluslararasi akademik
standartlar1 benimseyen, tiim diinyayla etkilesim i¢inde olan ve bu sekilde akademik
ufkun genisledigi, kalitenin yiikseldigi bir uluslararasilagma siirecine girmek
gerekmektedir. Uluslararasilagsma siirecinde, degisim anlasmalarinin yani sira akademik
isbirliklerini gelistirmeye doniik girisimler de dikkate alinmalidir.
miimkiinse arastirma projelerine ortak bulmak. Onun icin oralara gittigimizde,
eger isbirligi teklifleri gelirse, boliimlere sunuyoruz béyle bir teklif var diye.
Onlar da kendi aralarinda oturup karar veriyor. Olumlu olarak karar

verdiklerinde, idari anlamda destek veriyoruz siirece (B2).

Ikili iliskiler ve ortak arastirma projeleri gibi akademik isbirlikleri, kurumun
uluslararasi alandaki prestijini artirmakta ve taniirligina katki saglamaktadir.
Uluslararasilagsma siirecindeki amaci, akademik gerekcelere dayandiran katilimcet, ikili
iligkiler ve isbirliklerini gelistirerek kurumunun uluslararasi etkilesimini gelistirmeyi ve
kurumsal kapasiteyi artirmayi dncelemektedir.

Uluslararasilagsmaya iliskin akademik gerekcelere deginen bir direktor, 6gretim
tiyelerinin, yayinlarin ve kalitenin birbirleriyle olan iliskisini uluslararasilasma
baglaminda degerlendirmistir.

Artik iiniversitelerde akademisyenlerin uluslararasilagmasi gerektigi,
akademisyenler uluslararasilastikca, yayinlar uluslararasilastik¢a egitim
kalitesinin hem iilke genelinde hem de daha biiyiik ol¢ekte yukarilara ¢ikacagi
g6z ontinde tutuluyor. Arti, tiniversiteye gelen ogrenciler de ¢ok daha bilingli.
Onlar da her iiniversitenin uluslararasi networkiinii, etkilegsimini bilmek istiyor
ozellikle bu iiniversiteye gelen 6grenciler. Uluslararasi baglantilar anlaminda

bilingli bir sekilde tercih ediyorlar (B5).

Universite adaylar giiniimiizde tercih ettikleri iiniversitenin uluslararasi boyutunu
da dikkate alarak daha bilingli ve segici davranmaktadir. Bu yiizden 6gretim {iyelerinin
uluslararasilagmasi, uluslararasi igbirlikleriyle akademik ufkun genisleyerek ortak yaymn
ve projeler yapmalari, uluslararasi akademik standartlar1 benimsemeleri ve egitim
kalitesinin yiikselmesi nitelikli 6grenci ¢ekmek isteyen iiniversiteler icin artik bir
gereklilikten 6te zorunluluk halini almistir. Bu ifadelere ek olarak bir bagka yonetici,

vizyona deginmistir.
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Universitelerin iddiast var. Ben diinya iiniversitesi olacagim diye ya da
rankinglerde 100’e 200’e girecegim diye. Dolayisiyla bu iddiay:
gergeklestirmek i¢in mecburen ¢aba sarf edecek. Bence uluslararasilasmanin
tiim boyutlart birbirini beslemektedir aslinda. Mesela rankingler anlasma
yaparken ¢ok isimize yaradi. Rankinglerde bulunmak i¢in de yapilmasi gereken

onemli seyler var (B6).

Diinya markasi, miikemmeliyet merkezi ya da diinya siralamalarinda iist gruplara
girme gibi vizyonlar gelistiren {iniversitelerin, bu hedefleri gergeklestirebilmek i¢in
caba sarf etmeleri gerekmektedir. S6z konusu vizyonlar egitim, 6gretim ve aragtirma
alanlarinda birbirini destekleyen uluslararasilagsma siirecleriyle saglanabilir.
Uluslararasilagsma siire¢lerinden tiim paydaslarin olumlu yonde etkilendigini belirten bir
katilimci, uluslararasi igbirliklerini dnemsemektedir.

Ogrencimize, 6gretim iiyemize, tiniversitemizin arastirma potansiyeline katkida
bulanabilecek her faaliyeti yapryoruz. Bunlardan bir tanesi
uluslararasilagmadir. Ciinkii bunun olumlu etkilerini akademik ve kurumsal
anlamda goriiyoruz. Bu siiregten ogrencimiz, ogretim iiyelerimiz ve biitiin
camiamiz olumlu yonde etkilenmektedir. Dolayisiyla uluslararasi isbirliklerine

bu yiizden onem veriyoruz (B3).

Akademik kalite ve standardin yiikselmesi, kurumsal kapasitenin gelismesi
acisindan olumlu etkileri olan uluslararasilagma, kurumun tiim paydaslarina katkida
bulunabilecek bir arag olarak diisiiniilebilir. Bu noktada 6nemli bir konuya dikkat ¢ceken
katilimcinin ifadelerinden, uluslararasilasmanin tiniversiteler i¢in bir amag¢ olmanin
aksine akademik ve kurumsal kapasite gelisimini destekleyecek bir ara¢ olarak

goriilmesi gerektigi anlasilabilir.

4.2.2. Akademik Stratejiler

Uluslararasilagsma siirecini yonlendiren farkli gerekce ve motivasyon araglarina
sahip olan yiiksekdgretim kurumlari, bu gerek¢e ve motivasyon araglarini temel alarak
akademik ve kurumsal baglamda ¢esitli stratejiler gelistirmektedir. S6z konusu
stratejiler, uluslararasilagsma siirecini bagartyla yiiriitebilmek i¢in kurumlarin izledigi
yollar olarak da degerlendirilebilir. Calismanin ikinci alt amac1 dogrultusunda

tiniversitelerin 6zgiin akademik stratejileri, katilimer goriisleri baglaminda ele
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alimmustir. Siire¢ yaklagimi ¢ercevesinde akademik stratejiler; arastirma, egitim, teknik
destek ve sosyal etkinlikler olmak iizere dort kategoride incelenmektedir.

Akademik stratejilere iliskin sorulan sorular; ortaklik silireglerini, yabanci 6gretim
liyesi ve 6grenciler i¢in yapilan etkinlikleri, uyum ve adaptasyon siireglerini, 6gretim
dili, miifredat ve akreditasyon gibi konulari igermektedir. Bu baglamda sorulan
sorulardan elde edilen cevaplar arastirma, egitim ve sosyal etkinlikler kategorilerinde
sunulmustur. Katilimer ifadelerinde, teknik destek boyutuna hi¢ deginilmedigi igin

akademik stratejiler li¢ boyutta degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma ¢abalarini desteklemek icin neler yapiyoruz?

Bir ofis yoneticisi arastirma etkinlikleriyle ilgili olarak arastirma projeleri i¢in
yabanci ortak arayan dgretim tiyelerine destek oldugunu belirtmistir.

Kampiisteki uluslararasilasma ¢abalarini desteklemek icin ne yapiyoruz? Ekip

arkadaglarimizdan, ozellikle arastirmanin uluslararasilasmasi i¢in bizim ¢ogu

hocamiz, Avrupa’daki okullardan partner arayisi icerisinde ki ortak Avrupa

projelerine basvurabilsinler. Biz bunlar icin kendi baglantilarimizi kullanip,

arastirma merkezlerimiz, hocalarimiz su alandaki konularda nasil calisabilirler,

nasil baglantilar kurabiliriz bunlart olusturmaya ¢alisiyoruz. Bunlar igin ilgili

birim ve kisileri bir araya getirmeye ¢alisiyoruz, arada aslinda bir facilitator

rolii tistlenmeye ¢alisiyoruz (B9).

Disiplin ve uzmanlik alanlari ¢ercevesinde arastirmacilar arasinda bag kurma
girisimlerini belirten katilimci, ofis olarak bu siirecte kolaylastirici bir rol iistlendiklerini
vurgulamistir. Universitenin arastirma merkezleri ve gretim iiyelerinin ¢alisma alanlari
ile uluslararas1 baglantilar kurmay1 hedefleyen ofis yoneticisi, paydaslari bir araya
getirerek, arastirma etkinliklerinin uluslararasi bir boyut kazanmasina katki
saglamaktadir.

Bu ifadelere paralel olarak bir ofis yoneticisi aragtirmanin uluslararasilagmasi
baglaminda kurumunun izledigi yollara deginmistir.

Ortaklarimizla miimkiinse uzun vadede aragtirma igbirlikleri yapmayt
diistintiyoruz iyi olanlarla. Hocalarumizin da oradaki bazi tiniversitelere ilgisi
var. Biz bir sey yapacaksak zaten hocalarin da ilgisine bakariz. Sonucta o isi
vapacak olanlar yani arastirma yapacak olanlar onlar. Degisimi bir sekilde

yaparsiniz ama arastirma ya da ortak ¢alistay gibi igbirlikler hocalar olmadan
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olmaz. Burasi,arastirmaya ¢ok onem veriyor yani arastirma tiniversitesi olma
iddiasi var. Dolayisiyla hocalar da uluslararast baglamda aktif ve istekli olmak
zorundalar. En ¢ok onem verilen sey arastirma ¢iinkii. hocalarin ¢ok biiyiik
networkleri var, ayrica proje ofisiyle hocalar her zaman haberdar ediliyor. Iste
su tiniversite soyle bir ortak artyor gibi. Ofis ¢agrilari haber veriyor, egitim

diizenliyor (B6).

Bir tiniversitenin misyon ve vizyonu, paydaslarina belirli rol ve sorumluluklar
yiiklemektedir. Arastirma {iniversitesi olma vizyonuna sahip olan bir tiniversitenin
arastirmanin en 6nemli unsuru olan 6gretim iiyelerine biiyiik sorumluluk diismektedir.
Degisim anlagmasi yapilan yabanci tiniversitelerle farkli alanlarda da uzun vadeli
isbirlikleri kurma siirecinde dgretim iiyelerinin rolii biiyiiktiir. Ogretim iiyelerinin istekli
ve aktif olmas1 durumunda aragtirma alanindaki igbirlikleri daha saglikli ve verimli
olabilir. Konuya iliskin bir ofis koordinatorii uluslararasilagma siirecine iliskin somut bir
ornek vererek isbirliklerinin 6nemine ve sagladigi avantajlara vurgu yapmustir.

Hollanda’da iyi bir iiniversiteyle en basta Erasmus anlasmasiyla basladi
ortakligimiz. Daha sonra mimarlik béliimii ortak diploma programi gelistirdi.
Bu ¢ok net somut bir ¢iktidir. Ortakliklar, bu tiniversitenin goriiniirliigiinii ve
prestijini artiriyor. Somut ¢iktilar oluyor. Mesela bir hocamiz karsi taraftaki bir

hocayla birlikte makale yazabiliyor ya da ortak arastirma yapabiliyor (B1).

Bir stire¢ olarak degerlendirilen uluslararasilagsma kapsaminda adim adim
ortakliklar gelistirilerek goriiniirliik, prestij ve kalite gibi pek ¢ok boyutta kazanimlar
elde edilebilir. ilk olarak degisim anlasmasiyla baslayan bir siirecin, ortak diplomayla
devam ederek, 6gretim {iyelerinin uluslararasi ortak yayin ve aragtirma yapabilmelerine
dogru ilerlemesi, somut avantajlara iligkin 6nemli 6rneklerdir. Katilimer ifadeleri
dikkate alindiginda, uluslararasilagsmanin arastirma etkinlikleri boyutuna pek vurgu
yapilmadig1 gézlenmektedir. Ancak, uluslararasilagsmay1 tiim boyutlarina entegre
etmeye c¢alisan yiiksekdgretim kurumlari, ulusal alanda yaptiklar arastirmalari
uluslararasi arenada tanitabilmek, taninirlik ve prestijini artirabilmek icin arastirma

igbirliklerine 6nem vermek durumundadir.

Bir taraftan da derslerin ve iceriklerinin uluslararast olmasi lazim.

Akademik stratejilerin katilimcilar tarafindan en fazla vurgu yapilan boyutu,
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egitimsel etkinliklerdir. Egitimsel etkinlikler, yiiksekdgretim kurumlarinin uluslararasi
ortaklarla egitimsel alanda igbirligi yaparak, egitim ve 6gretim hizmetlerine uluslararasi
ve kiiltiirleraras1 bir boyut kazandirmay1 amaglamaktadir. Uluslararasilagma siirecinde
yiiriitiilen egitimsel etkinlikler miifredat, dil, diploma programlari, yurt dis1 egitim ve
staj firsatlari, 6gretim elemani ve 6grenci degisimi, diploma denklik, ortaklik, yaz
kurslar1 ve kiiltiirleraras: egitim gibi konular1 igermektedir. Bu ¢ergevede iiniversitelerin
uluslararasilagsma stirecinde yiiriittiikleri egitimsel etkinlikler degerlendirilmektedir.
Konuya iligkin bir ofis koordinatorii, miifredat igeriklerine deginmistir.
Hocalar kendi miifredatlarini kendileri hazirlar, amaclart bellidir. O konuda
gayet ozgiirdiirler. Herhangi bir dersi vermesi i¢in alinan yabanct hoca, o dersi
anlatir, o dersin i¢inde ne tiir makale okutur bunlari kendisi bilir. Ama tabi
YOK’iin kriterlerine de uymak durumundalar ¢iinkii diplomalar, transkriptler

ona gore degerlendiriliyor (BS).

Ogretim {iyeleri, miifredat konusunda 6zgiir olmalarinin yani sira diploma ve
transkriptler baglaminda Yiiksekdgretim Kurulu’nun olgiitlerini de dikkate almalari
gerekmektedir. Diger yandan Bologna Siireci ile birlikte gelisen miifredat iyilestirme
calismalari, tiniversiteleri miifredata uluslararasi igerikler ekleme konusunda tesvik
etmektedir. Bagkanlik gorevini yiiriiten bir bagka katilimci, bu konuya farkli bir agidan
yaklasarak miifredatin uluslararasilasmasi anlaminda ingilizce verilen derslerin artmasi
gerektigini ve uluslararasi 6grencilere hitap eden bir miifredatin tasarlanmasinin 6nemli
oldugunu belirtmistir.

Uluslararasilasma deyince miifredatin uluslararasilasmasi ¢ok onemli bir sey.
Ciinkii miifredatinizda Ingilizce dersi olmadigi zaman ya da yani sirf Ingilizce
dersi degil uluslararasi bir 6grenci kitlesine hitap edebilen konulara ve kaliteye
sahip dersler olmasi. O zaman uluslararasilagma daha kolay oluyor. Miifredatin
uluslararasilagmasi baglaminda miifredat komisyonu var iiniversitenin, egitimde
viiksekogretimde iyilestirme ¢ercevesinde. Bologna stireci zaten bunu
gerektiriyor. Hem dersin iceriginin uluslararasilasmasi hem de dilinin yani
Ingilizce verilen derslerin artmast. Bir taraftan da o derslerin ve iceriklerinin

uluslararasi olmasi lazim (B10).

Miifredat iceriginin uluslararasilagmasi, Ingilizce 6gretim yapilmasi, kalitenin

yiikseltilmesi gibi stratejilerin uluslararasilagsmayi kolaylastirdigini diisiinen katilimei,



99

miifredat igeriklerinin yenilenmesi konusunda Bologna Siireci’nin gerektirdigi kosullara
deginmektedir. Bologna Siireci’nin igeriginde bulunan miifredat yenilestirme ve
tyilestirme maddeleri, {iniversitenin miifredat komisyonu tarafindan miifredatin
uluslararasilagsmasi ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Bunun yani sira katilimci
ifadelerinden Bologna Siireci’ne dahil olmanin yiiksekdgretimde uluslararasilasma
yOniinde itici bir gii¢ oldugu da anlasilabilir. Miifredat ve 6gretim yontemlerine iligkin
ilging bir nokta, su sekilde ifade edilmistir:
Miifredata uluslararasi icerikler ekleme konusunda bizim fazla bir yaptirim
gliciimiiz yok. Ancak tavsiye niteliginde bir seyler soyleyebiliriz. Mesela buradan
giden ogrenci x okuluna gitti ve sikintilar yasadi, aldigi dersle ilgili dersin
vapisiyla ilgili. Mesela yurt disinda ezbere dayali degil hi¢bir sey, bir ornek
va da daha grup ¢alismasi yapryorlar. Bizim 6grencilerimizin bu konularda
stkintilar yasadigina dair ortaklarimizdan geri bildirim aliyoruz. Bu gibi geri
bildirimleri hocalarimiza ya da ilgililere iletiyoruz ki onlemleri alabilsinler ve
degisiklikler yapabilsinler. Bildigim kadariyla da miifredatin uluslararasi
konseptte olmast i¢in ¢calismalar yapiliyor. Tabi bu ileriki senelerde yansityacak

(B9).

Ofis olarak miifredata yonelik bir yaptiriminin olmadigini belirten yonetici,
ortaklarla olan goriismelerde miifredat ve 6gretim yontemlerine iligskin
degerlendirmeleri gerekli birimlere aktardigini ifade etmistir. Bu kapsamda, giden
ogrencilerin gittikleri iilkenin egitim 6gretim sistem ve yontemlerine adapte olamamasi
sonucu zorluklar yasamas1 6nemli bir tespittir. Diger yandan katilimcinin ifadeleri
ortaklarla saglikli bir sekilde yiiriitiilen etkilesimin egitim 6gretim hizmetlerine
sagladig1 avantajlara 6rnek olarak gosterilebilir. Ortaklardan alinan doniitlerin kurum
paydaslarina sunularak gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak, uluslararasilagma
siirecinde 6nemli bir ayrint1 olarak diisliniilebilir. Uluslararasilagsma stirecinde dgretim
dili, akademik bir strateji olarak degerlendirilmektedir. Caligma grubundaki
{iniversitelerin cogu tamamen Ingilizce 6gretim yaparken, bazilar1 yiizde 30 ingilizce
icerige sahiptir. Akademik stratejilere deginen birim sorumlusu bir katilimet,
{iniversitenin 6gretim dilinin Ingilizce olmasimin yani sira idari alanda da Ingilizce nin
kullanildigin1 belirtmistir.

Biitiin boliimlerimiz bizim Ingilizce. Ogrenci hizmetlerimiz de Ingilizce. Her

departmanda Ingilizce konusan kisiler var, idarede ¢calisanlar var, fakiiltelerimiz
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de zaten oyle bir sorun yok. Cogu Stanford, Boston, MIT gibi sayl1

liniversitelerden bizim tersine beyin gociinii sagladigimiz hocalar (B7).

Uluslararasilasmayi destekleyici bir kiiltiir olusturmak igin, 6gretim dilinin
Ingilizce olmasiin yani sira idari personelin de yabanci 6grenci ve akademisyenlerle
anlasabilecek diizeyde Ingilizce bilmesini dnemseyen bazi iiniversitelerin izledigi bu tiir
stratejiler onemli bir detay olarak dikkat cekmektedir. Bu kapsamda bir baska katilimc1
da bazi avantajlarin uluslararasilasma siirecini basariyla yiiriitmeye destek oldugunu
ifade etmistir.

Uluslararasilagma deyince kimin ne anladigi ¢cok onemli. Bizim egitim dilimiz
Ingilizce, programlarimiz Ingilizce dolayisiyla kolay oluyor. Diger
iiniversitelerde Ingilizce problemi var ve bir de Istanbul dayiz biz. Yani degisim
ayaginda ya da tam zamanl 6grenci ¢ekme konusunda yine sanslyiz. Marka bir

liniversiteyiz (B6).

Universitenin bulundugu sehir, 6gretim dili, markalasma deneyimleri
uluslararasilagsma yolunda 6nemli avantajlar saglamaktadir. Akademik strateji olarak,
ogretim dilinin Ingilizce olmasinin biiyiik kolayliklar sagladig1 sdylenebilir. Bu
stratejinin liniversiteye tam zamanli ya da degisim dgrencisi cekmek i¢cin 6nemli bir
islev gordiigii diisiiniilebilir. Ogretim dilinin Ingilizce olmasinin uluslararasilasmaya bir
parca destek oldugunu diisiinen bir ofis yoneticisi, 6gretim tiyeleri ve 6grencilerin dil
yeterliklerine iligkin tiniversitenin izledigi politikalara deginmistir.

Bizim biitiin derslerimiz Ingilizce. Cogu iiniversite icin bu bir engel olarak
karsilarina ¢ikiyor. Derslerin Ingilizce olmast uluslararasilasmaya destek bir
par¢a ama tamami degil. Ogrencilerimizin bir sekilde TOEFL 1 ge¢mesi
gerekiyor. Yeterli Ingilizce seviyeleri yoksa hazirlik programindan gecmeleri
gerekiyor. Hocalarimizda herhangi bir sorun yasanmuyor ¢iinkii onlarin da
Ingilizce ders verebilmesi icin eminim gecmesi gereken asamalar vardir. Zaten
hocalarimizin biiyiik cogunlugu yurt disinda doktoralarini almis ve hatta yurt
disinda hocalik yapmus olduklarindan Ingilizce seviyeleri oldukca yiiksek ve ders

verme konusunda bir problem yasamamaktadirlar (B9).

Ogretim dilinin ingilizce oldugunu belirten ofis ydneticisi, 6grencilerin dil

yeterligini artirmak ic¢in 6n sart koyduklarini ve bu dil sartin1 yerine getiremeyenleri
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hazirlik programina aldiklarini belirtmistir. Diger yandan yurt diginda lisanstistii derece
almis ya da ders vermis 6gretim iiyelerini tercih etmek, kurumun izledigi 6nemli
stratejiler olarak dikkat cekmektedir. Ayni1 sekilde bir diger katilimei, akademisyenlerin
yurt disinda lisansiistii egitim almalariin, 6gretim dilinin Ingilizce olmasini
kolaylastirdigini diisiinmektedir.
Biz tamamen Ingilizceye gegerken cok fazla zorlanmadik ¢iinkii
akademisyenlerimizin biiyiik cogunlugu Ingilizce biliyordu. O yiizden rahatiz.
Akademisyenlerin ¢ogu master veya doktoralarini yurtdisinda yaptiklari i¢in
dolayisiyla bazi boliimlerde Ingilizceye gecis kolay oluyor. Mesela bunu baska

bir boliimde yapmaya kalksaniz zorlanabilirsiniz (B11).

Uluslararasilagsma siirecinin bir yansimasi olarak tam ya da belirli bir ylizdede
Ingilizce dgretim sunmak, ¢ogu iiniversitenin giindemindedir. Ogretimi Ingilizce
yapmak isteyen iiniversiteler, 6gretim tiyelerinin dil yeterliklerine 6nem vermektedir.
Bu cercevede yurt dis1 lisansiistii egitim almis 6gretim iiyelerinin bu siireci
kolaylastirdig1 ancak diger bolimlerde gegis siirecinin sorunlu olabilecegi
diistinilmektedir.

Akademik stratejilerin alt boyutu olan egitimsel etkinlikler baglaminda
uluslararasi igbirligi ve ortakliklar degerlendirilmektedir. Isbirligi ve ortakliklarin
kurulma siireclerine iliskin 6nemli noktalara dikkat ¢ceken katilimcilar, iiniversite
siralamalari, akreditasyon, tanitim, kalite ve taninirlik gibi dlgiitlere deginmislerdir.

Bu konuda danigmanlik gorevi yiiriiten bir katilimei, ortaklik kurma siirecini
kapsamli bir sekilde anlatmistir. Ifadelerin tamami, okuyucunun baglamdan
uzaklagmamasi i¢in asagida sunulmustur.

Bu ofis bilgi toplar, strateji belirler ama topu akademik birimlere atar. Biz

boliimlerden istek gelmedigi miiddetce hichir tiniversite ile anlasma yapmiyoruz,

béliimlere de baski yapmiyoruz. Bu arada EAIE ve NAFSA gibi yerlere
gittigimiz oluyor, iiniversiteyi tanitmak icin. Bu stratejimizde var, onu yapryoruz.

Bu igbirliklerini kurarken aday disaridan gelmigse yani bizim fuarda ya da

herhangi bir organizasyonda karsilagsmadigimiz bir aday geldiginde ki bu ¢ok

fazla olan bir sey, biz bu durumlarda on filtre olarak rankinglere bakiyoruz,
programlara bakiyoruz, programlara uygun mu, derslere uygun mu,
kriterlerimize bakip, evet bu uygun diyorsak o zaman boliime sunuyoruz. Uygun

bulmadigimizda da kusura bakmayin deyip reddedebiliyoruz. Rankingler aslinda
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soyle onemli ve onemsiz. Bir siirii ranking kurumu var, her bir ranking
kurumunun kriterleri farkl, nerden baktigi ¢ok farkli. Dolayisiyla biz, miimkiin
oldugunca giivenilir olanlara bakip, o iilkedeki farkli sistemlere de bakip onlar
da anlamaya ¢alisarak ona gére karar veriyoruz. Yani iste Times Higher
Education’da ilk yiizde degilmis Pakistan daki iiniversite, bize ne degil,
Pakistan’daki otorite kim, iki tane ii¢ tane otorite var, onlara bakiyoruz. Onlarin
icersinde bu kurumlarla ilgili bilgi var mi, ranking var mi onlara da bakiyoruz.
Bu kurum Pakistan’da hakikaten elektronik miihendisligi alaninda en iyi
kurumsa Times Higher Education kusura bakma deyip, onu boliime sunuyoruz.
Yani karar alma stiregleri tamamiyla bir doneye baglh degil. Akreditasyon
olarak, bir uluslararasi akreditasyon var mi? Iki iilke icerisinde YOK ’iin de
gelistirmeye calistigi gibi akreditasyonla ilgili kurumlar var. O kurumlarin
bazilarini ¢ok iyi biliyoruz, bazilarini da bilemeyebiliyoruz. O akreditasyon
kurumlarindan akreditesi var mi yok mu, onlara mutlaka bakiyoruz. Eskiden
cok fazla ABD ile ¢alisan bir tiniversiteydik ama zamanla Avrupa’ya gegtik.
Simdi ise Cin’den ¢ok fazla teklif aliyoruz. Ornegin gecen hafta Cin ve
Hindistan dan iki ii¢ iiniversitenin teklifini kabul etmedik. Mesela bir iiniversite
soyle diyor: Asya’daki en iyi tiniversiteyiz biz diye teklifle geldi ama baktigimiz
zaman uluslararasi hi¢hir rankingde olmadiklarint gérdiik. Hindistan in
taminmus tiniversiteler denen birtakim linkleri vardwr, Cin’in de aym sekilde.
Teklif eden iiniversite o linklerde de yoktu. Diger diinyada hangi iiniversitelerle
isbirligi yaptiklarim arastirdigimizda ondan da iyi sonuclar alamadik. Iste bu
durum bizi virkiitiiyor. Onun i¢in tiniversiteleri kirmadan, miimkiin oldugunca

karsilikli fayda saglayabilecek iiniversiteleri tercih ediyoruz (B2).

Ortaklik kurma siirecini detayl bir sekilde anlatan katilimci, aday kurumu
tanimak icin ¢esitli yollarin denendigini ve bu sekilde belirli kriterleri yerine getirenlerle
ortaklik siirecinin baglatildigini belirtmistir. Kriter olarak, diinya ya da iilke siralamalari,
kazanilan akreditasyonlar, program uyumu, aday kurumun ¢aligma alanlarindaki
yetkinligi gibi ozellikler 6ncelenmekte, ortaklik kurma siirecinde segici
davranilmaktadir. Karsilikli faydanin 6n planda oldugu isbirligi siire¢lerini titizlikle
irdeledikten sonra boliimlere teklif gotiiren bir danisman, ofis olarak koordinasyon

gorevi yiiriittiikklerini belirtmistir. Ayni1 sekilde ofis baskan1 olan bir katilimci da ortaklik
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kurma ve anlagma imzalamanin uzun bir siirecin sonunda gergeklestigini ve ¢ok se¢ici

davrandiklarini ifade etmistir.
Genelde kalitesine bakiyoruz gelen ortagin. Rankinglere ¢cok bakmiyoruz, ¢ok
onemsemiyoruz agikg¢asi. Gelen tiniversiteyi o6gretim tiyelerimiz tantyor mu,
komisyonlarimiz var bunlart degerlendiren o komisyonlar ¢esitli kriterlere
bakiyor. Universite hangi alanlarda faaliyet yiiriitiiyor, baskalariyla neler
yapmis, 6grencimiz, 6gretim tiyemiz oraya gitse nerede kalir, ne yapar, kiminle
calisabilir gibi detayli kriterlerimiz var. En son komisyonlarin énerisiyle
fakiiltelerden de gecip anlasmalar yapilabiliyor. Uzun bir siire¢ ve yaklasik bir

il stiriiyor bir anlasma imzalamak. Cok seciciyiz bu konuda (B3).

Ortaklik siirecinde aday iiniversite, 6ncelikli olarak kalite baglaminda
degerlendirildikten sonra 6gretim tiyeleri arasindaki taninirlik ve komisyon kriterlerine
uygunluk asamasina gecilmektedir. Aday tiniversiteyi degerlendirmek i¢in komisyon
kurarak detayl1 sorgulamalar yapmak ve dgretim iiyelerinin fikirlerini degerlendirmek
ortaklik kurma siireclerindeki se¢iciligi agikca gostermektedir. Bu kapsamda bir ofis
yOneticisi, uluslararasi alanda nitelikli ortakliklar kurabilmek i¢in kurumunun gegirdigi
cesitli agamalara deginmistir.

Ortaklik kurma siiregleri farkl farkly geligiyor aslinda. Ama genel olarak
tarihsel baglamda baktigimizda 2011 yili ile su anki durumumuz arasinda ¢ok
biiyiik farklar var. O donem bizim i¢in bazi okul ortakliklar: hayaldi. Ve onlarla
iletisime ge¢mek icin iste bu emaille da baslayabiliyordu, telefonla tele
marketerler gibi iste arayip okulu anlatip tanmisalim diyip iste bu bahsettigim
konferanslarda bir araya gelmeye ¢alisip okulun giiclii yonlerini satip, iliski
kurup, onlart ikna edip ortakliklar: yapabiliyorduk. Belli bir zaman sonra
tiniversiteler bize gelmeye basladi, bizimle ortak olmak iizere. Ciinkii bir portfoy
olusturduktan sonra gergekten insan, bizde oyle yapiyoruz. Kimmis bu okul,
ortaklart kimmis diyoruz ve hemen Tiirkiye deki ortaklar: ya da yurt disindaki
ortaklarina bakiyoruz. Onlara gére kendimizi position edip diyoruz ki biz ayni
kademedeyiz bir inceleyelim, bir bakalim diyoruz. Universite olarak mesela
2012 yuhinda Asya bizim i¢in ¢ok oncelikliydi ¢iinkii hi¢hir partnerimiz yoktu
orada Asya Pasifik bolgesinde. Genellikle Avrupa ve Amerika odakl iliskiler
gelistirilmis. Biz boyle bir 3-4 sene Cin, Tayland, Tayvan, Avustralya gibi

iilkelere yatirim yaptik. Diger yandan ortaklik kurma siirecinde ilk olarak
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rankinglerden baslyor olay zaten. Genellikle Times Higher Education
rankinglerine bakiyoruz QS’e ¢cok bakmiyoruz ama arada baktigimiz durumlar
olabiliyor. Asya’da baska bir ranking var oradan faydalanmistik mesela.
Rankinglere bakiyoruz, hocalarimizla ¢ok yakin ¢alisiyoruz bu konularda.
Hocalara da gidebiliyoruz ¢iinkii hali hazirda hocalarin birlikte ¢alistigr okullar
varsa o baglantilart kullanarak bir ortaklik yapmak daha kolay oluyor. Diyoruz
ki su hocamiz sizinle su projede ¢alisiyormus bunu boyle bir anlasmayla genel
bir hale getirelim, herkesin faydalanabilecegi bir hale getirelim diyerek
hocalarin baglantilarint da kullanabiliyoruz. Onlar da araya girerek bize destek
oluyorlar o siiregte. Ve dediginiz gibi ¢cok arastirtyoruz, kesigen noktalarimiz
neler, boliimlere bakiyoruz, fngilizce mi dersler bunlara bakiyoruz. Kimi okul
bize geliyor ortaklik yapalim diyor, bir bakiyoruz ne Ingilizce dersi var, ne bir

tane boliimiimiiz denk geliyor. Bu yiizden o durumlara diismemeye ¢alisiyoruz

(B9).

Ortaklik kurma siirecini tiim yonleriyle deginen katilimci, hem ortak arama hem

de ortaklik tekliflerini degerlendirme asamalarini detayli bir sekilde anlatmistir. Ortak

arama siirecinde elektronik posta, telefon ya da konferanslara katilim yoluyla aday

ortaklarla iletisim kurmak 6nemli bir baslangictir. Daha sonra kurulan iletisim yoluyla

kurumun gii¢lii yonlerini tanitmak ve bu sekilde uluslararasilagsma i¢in belli bir

potansiyel olusturma siireci gelismektedir. Ayrica bu siirecleri takip ederek ortak arama,

uluslararasilagmaya 6zel bir 6nem veren kurumlarin ortak stratejilerinden biri olarak

goriilebilir. Diger yandan ortaklik tekliflerini degerlendirirken ilk olarak siralamalara

bakilmakta ve 6gretim {iyelerinin de destegini alarak kesisen noktalara gore hareket

edilmektedir. Birim sorumlusu olan bir katilimc1 da uluslararasilagmaya katki saglamak

acisindan kurumunun giiclii yonlerini tanitarak, ortaklik kurma ve yabanci 6grenci

cekme gibi girisimlere deginmistir.

Tamtim kisminda rankingler daha 6n plana ¢ikiyor aslinda ama akreditasyon
onemli ve bizim vurguladigimiz bir sey. Fakiiltelerimizin sahip olduklar
akreditasyonlart ozellikle vurguluyoruz. Akreditasyonlar da sizin kalitenizi
belgeleyen bir sey oldugu icin onemli tabi. Ortaklar ve ogrenciler arastirirken
akreditasyonu da dikkate aliyor. Ama kendi tecriibelerime dayanarak
rankinglerin akreditasyondan bir adim daha énde oldugunu soyleyebilirim. Kimi

zaman akreditasyonun ne demek oldugunu tam kafasinda oturtamayan
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ogrenciler olabiliyor ozellikle lisansta. Lisansiistii ogrencileri ¢ok daha bilingli
tabi. Ama lisans ogrencisi akreditasyonun ne oldugunu bile bilmiyor ama

rankingler 17 yasindaki ¢cocuklarin bile takip ettigi ¢cok 6nemli bir konu (B7).

Universiteyi tanitim asamasinda diinya iiniversite siralamalar1 ve akreditasyonlar
yoluyla kars1 tarafa kurumun kalitesine iligkin nemli mesajlar verilebilir. Siralamalarin
popiilerlik kazanmasi sonucu, 6grencilerin kurumu 6ncelikli olarak siralamaya gore
degerlendirdigini belirten katilime1, akreditasyonu daha ¢ok lisansiistii 6grencilerin ve
ortaklarin 6nemsedigini ifade etmektedir. Koordinatdr yardimcisi olan bir bagka
katilimci, siralama ve akreditasyonlarin farkli bir yoniine deginmistir.

Yabanct iiniversitelerle tanismak ¢ok zor oluyor. Biz iiniversite olarak
gittigimizde Amerika ‘da bizi tamimayan olabiliyor. Burada biliniyorsunuz ama
orada bilinmeyebilirsiniz ve bu sadece bu iiniversite i¢cin gecerli olan bir gey
degil. En iyi tiniversitemiz dahi oraya gitse bilinmeyebilir, tanminmayabilir.
Tanisirken ranking 'de yer aliyoruz, iste ABET programimiz var gibi seyler.
Bunlar onun anlayabilecegi bir baglanti kuruyor. ABET yaptiysaniz demek ki
miihendislik anlaminda belli bir siirecten gegtiniz diye diigiiniiyor. Onlar sizi
taramislar ve formatiniz uygun diye bir sey basliyor. Yaptiginiz makaleler
onemli oluyor, sizi oradan taniyorlar zaten. Bagka tiirlii de yapamiyorsunuz,

dolayisiyla bunlar: goz ardr edemeyiz (B11).

Siralamalar, akreditasyon ve uluslararasi yayinlar tiniversiteler arasi ortaklik ve
isbirligi kurmak i¢in 6nemli iletisim araglaridir. Giiniimiiz kiiresel diinyasinda
siralamalar, akreditasyon ve bilimsel yayin performanslar gibi degiskenler 6nemli
gostergeler olarak degerlendirilmektedir. Bazi katilimcilar, bu tip degiskenlere pek
onem vermediklerini belirtmelerine ragmen, mevcut durum dikkate alindiginda, s6z
konusu gostergelerin iletisim kurma ya da kars1 tarafin konumunu belirleme agisindan
kullanildigin1 agikca gostermektedir. Ofis yoneticilerinden biri, ortaklik siireclerinde
alan bazinda degerlendirmeler yaptiklarini ancak ilk etapta siralamalar1 dikkate
aldiklarin1 belirtmistir.

Biz kendimize benzer bir iiniversiteyle isbirligi yapmaya ¢alisiyoruz.
Rankinglere bakiyoruz ama ranking sart degil yani aslinda en énemli sey,
bottom up iliskiler, hoca baglantilari. Ciinkii bir iligkide akademik baglant

olmasi ¢ok onemli. Ciinkii sadece degisim iliskisi olarak kalmvyor, arastirma
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iliskisi oluyor, karsilikly hocalarin gidisi gelisi, ders vermeleri oluyor, beraber
makale ya da arastirma yapmalari oluyor. Dolayisiyla bizde daha ¢ok bottom up
iligkiler, biz ona onem veriyoruz. Iste bu iiniversite rankinglerde degil biz
bununla anlagma yapmayalim demiyoruz, eger ciddi bir hoca iliskisi varsa
orada yine yapiyoruz anlasmayi. Ama genel olarak ilk etapta rankinglerde

kendimiz gibi olanlara bakariz (B6).

Ortaklik siireglerinde 6gretim iiyelerinin roliine biiyiik 5nem veren ofis yoneticisi,
Ogretim iiyelerinin siirece aktif olarak katilimlarinin, uzun vadeli doniitler sagladigini
vurgulamaktadir. Ogretim iiyelerinin kars1 tarafa yonelik tutumlarmin belirleyici oldugu
ortaklik kurma siireclerinde, siralamalar ya da akreditasyon gibi degiskenler goz ardi
edilebilmektedir. Ancak, katilimecinin da ifade ettigi gibi liniversiteler kendilerine es
deger ortaklar bulmak i¢in ilk adimda s6z konusu degiskenleri 6lgiit olarak
kullanmaktadir.

Siire¢ yaklasimi ¢ercevesindeki uluslararasilagsmaya iliskin iiniversitelerin izledigi
akademik stratejilerin son boyutu, uluslararasi 6grenci, mezunlar ve 6gretim iiyeleri i¢cin
yapilan sosyal etkinlikleri kapsamaktadir. Bu tiir etkinlikler tiniversitelere, kurum
kiiltiirli olugturma, 6gretim iiyesi ve 6grencilerin aidiyetlerini pekistirme, biitiin
ogrencilerin kaynagmasini saglama ve kiiltiirlerarasi farkindaligi artirma gibi olumlu
katkilar saglayabilir. Bu ¢ergevede katilimci ifadelerine dayanarak degerlendirilen
sosyal etkinlikler, oryantasyon programlarini, danismanlik hizmetlerini ve 68renci

giinleri gibi etkinlikleri kapsamaktadir.

Ogrencilerin geldikten sonraki memnuniyetleri bizim icin cok cok onemli.
Ofis direktorii olan bir katilime, uluslararasi 6grencilere yonelik yapilan
etkinlikleri uyum ve adaptasyonu kolaylastirma ¢ergevesinde degerlendirmistir.
Gelen ogrenciler icin her sene gergeklestirdigimiz bir oryantasyon programi
var. Bunun disinda asistan ogrencilerimizi assign ediyoruz ogrencilere. Onlar
her tiirlii yardimci olmaya ¢alistyorlar. Her yabanci 6grenci grubuna bir ya da
iki 6grenci atiyoruz. Onlarin sehre adaptasyonlari, emniyet, ikamet islemleri
gibi biirokratik igslemlerinde yardimct oluyorlar. Bunun disinda zaten hepsinin
danismani oluyor. Onlar ders segimlerinde yardimct oluyor. Uluslararasi
anlamda ogrencilere yaptigimiz etkinlik, senlik yok ama herkesin katildig: bir

bahar senligi var. Ayrica Erasmus kuliibii ¢ok kuvvetli bir kuliibiimiiz. Yabanci
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ogrenciler erasmus kuliibiinde toplaniyor (B5).

Katilimci, gelen 6grencilerin sehre, tiniversiteye ve kampiise adaptasyonlarini
kolaylastiracak etkinliklere deginmektedir. Oryantasyon programinin ardindan yabanci
Ogrenci gruplarina, birkag yerli 6grenci gorevlendirerek onlarin biirokratik siireglerine
yardimc1 olmak, dnemli bir etkinlik olarak degerlendirilebilir. Diger yandan uluslararasi
Ogrencilere yonelik kiiltiirel bir etkinligin olmamasi bir eksiklik olarak diisiiniilebilir.
Koordinator olan bir katilimci, oryantasyon programinin yani sira gelen ve giden
Ogrencilere yonelik verilen seminerlere deginmistir.

Gelen ve giden ogrencilerle birebir ofisimiz ilgileniyor. Oryantasyon programi
hem gelen hem giden ogrenciler igin diizenleniyor. Bu programlar: biz
hazirliyoruz. Zaten yillardir yapiyoruz ama her sene giincelliyoruz. Degisik
boliimlerden hocalar seminerler veriyor. Mesela, kiiltiir sokuyla ilgili psikoloji
boliimiinden bir hocamiz, yeni bir kiiltiire adaptasyon konusunda seminer
veriyor. Giden 6grencilerimize Uluslararast Iliskiler Boliimii 'nden bir hoca

Tiirkiye siyasi, ekonomik ve toplumsal giindemiyle ilgili seminer veriyor (B1).

Gelen 0grencilere yonelik kiiltiir soku gibi uyum ve adaptasyona iliskin
konularda, giden 6grencilere de Tiirkiye giindemiyle ilgili seminerler verilmesi olduk¢a
onemli etkinliklerdir. Diger yandan oryantasyon programlarinin gelen ve giden tiim
ogrencilere sunulmasi 6nemli bir detaydir. Ciinkii cogu liniversitenin, gelen 6grencilere
bu programlar1 sunarken giden 6grenciler i¢in herhangi bir etkinlik yapmadigi
gozlenmistir. Bagkan yardimcisi olan bir katilimci, sosyal etkinlikler kapsaminda ofisin
yabanci 6grencilere sundugu ¢esitli hizmetleri degerlendirmistir.

Biz, uluslararasi 6grenciler giinii yapiyoruz. Bir 6grenci kuliibiimiiz yapiyor

bunu. Oryantasyon veriyoruz. Danismanlik yapiyoruz. Biirokratik islemlerinde

yardimer oluyoruz. Bu sene Go¢ Idaresinden yetkililer geldi bir pilot proje
kapsaminda, o yiizden 6grencilerin tiim islemlerini burada yapabiliyoruz. Bu
pilot proje insallah devam edecek. Ayrica ogrencilerin buddyleri var. Ne kadar
caligtigini sene sonunda takip edemiyorum. Ciinkii ogrencilerin ilk ihtiyaglart
carsaf nerden alinir, cep telefonu nerden alinir gibi ilk giin ihtiyaglari. Dersler
basladiktan sonra iyice entegre oluyorlar ve buddy sisteminin tam bir anlami
kalmuyor. Akademik konular disinda ¢orabim kagti nerden alabilirime kadar

bize geliyorlar. Akademik konularda hocalara yonlendiriyoruz (B4).
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Uyum ve adaptasyon siirecinden dgrencilerin entegrasyonuna kadar tiim
donemlerde danismanlik hizmeti verdiklerini belirten katilime1, yabanci 6grenciler igin
ofisin 6nemli bir rolliniin oldugunu belirtmektedir. Ofis olarak tiim siireclere dahil olan
bir bagka katilime1 da ¢esitli noktalara vurgu yapmaistir.

Osrencilerin geldikten sonraki memnuniyetleri bizim icin ¢cok cok onemli. Ilk
gelme agsamasinda zaten oryantasyonlarimiz var. Mutlaka hem sehre hem
tiniversiteye adapte edebilmek i¢in oryantasyon programina katilimlarini
saglyoruz. Ondan sonra da zaman zaman etkinlikler yapiyoruz kuliiplerimizle.
Kuliiplerimiz ¢ok aktif ¢iinkii destek de alvyorlar iiniversiteden. O yiizden de ne
kadar aktif olursak o kadar destekleniriz diye de aktif oluyorlar. Uluslararasi
ogrenci kultibiimiiz var, orada da uluslararasi 6grenciler aktif rol alabiliyorlar.
Y1l boyunca da etkinlikler oluyor. Ogrencilerimizin biitiin yasal siireclerini
onlarin adina biz yapiyoruz. Oturma izinlerinin alinmasi, vergi numaralarinin
alinmasi, telefon kayitlarimin yapimasi yani herhangi bir seyin yenilenmesi de
olabilir, hepsine biz yardimct oluyoruz. Benim ofisimde bu konuyla ilgili kisiler

calisiyor, lisanstistiinde de fakiiltedeki idari kadroyla yiiriitiiyoruz (B7).

Yabanci 6grencilerin tiniversiteye geldigi giinden itibaren her adimlarinda destek
sagladiklarin1 vurgulayan birim sorumlusu, ¢esitli etkinlikler i¢in desteklenen 6grenci
kuliiplerinin aktif olduklarin1 belirtmektedir. Bu noktada yabanci ve yerli tiim 6grenciler
icin diizenlenen sosyal etkinlikler baglaminda, 6grenci kuliiplerinin roliiniin 6nemi
giindeme gelmektedir. Universitenin 6grenci kuliiplerini maddi anlamda desteklemesi
ya da sosyal etkinliklerin organizasyonuna dgrencileri katmas1 kurum kiiltiirt,
farkindalik, hosgorii ve saygi gibi degerlerin pekismesi ¢ergevesinde onemli stratejiler
olarak degerlendirilebilir. Koordinatdr yardimcisi olan bir katilimei, yabanci 6grencilere
yonelik yaptiklari sosyal etkinlikler kapsaminda uluslararasi 6grenci giinii gibi kiiltiirel
etkinliklere deginmistir.

Bizim iiniversitemizin biitiin 6grencilere yonelik bir oryantasyon programi var,
101 ders diye geciyor. Bunun benzerini biz, uluslararasi 6grencilerimize de
yapryoruz. Bir “hos geldin’ paketimiz var, bunun bir giinii oluyor, ¢cagiriyorlar
¢ocuklart kongre merkezi ya da farkl bir yere, bu iiniversite nedir, yasadigimiz
sehir nedir, burada nasil yaganir, bunlar hakkinda bilgiler aktarilyyor ve bu

sirada 6grencilerin birbirleriyle tanismalar: saglaniyor. Ciinkii Afrikali,
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Ozbekistan’dan geleni tamimiyor ama o toplanti sirasinda tanisiyor. Yilda bir
kere yaptigimiz bir uluslararasi 6grenci giiniimiiz var. Orada da el¢ilikler bize
destek sagliyorlar. Folklor ekipleri geliyor, gosteriler oluyor, kendi yemeklerini
yvapiyorlar, baya bir senlik havasinda gegiyor ve dgrenciler cok memnun

kalvyorlar (B11).

Uluslararas1 ofis, sosyal etkinlikler kapsaminda yabanci 6grencilerin birbirlerini
tanimalar1 i¢in ¢esitli tanisma ve kaynasma toplantilarinin yani sira kiiltiirel farkindalik
icin tiim 6grencilere agik bir etkinlik olan uluslararast 6grenciler giinli diizenlemektedir.
Ofisin s6z konusu etkinlikler i¢in elgiliklerle iletisim kurmasi da 6nemli bir detaydir.
Bir ofis yoneticisi, diizenledikleri etkinliklere ortaklari da davet ettiklerini belirterek
farkl1 bir noktaya deginmistir.

International festival dedigimiz bir festivalimiz var bizim. Biz onu ofis olarak

gergeklestiriyoruz. Bu festivale partnerlerimizi davet ediyoruz. Gelebilenlere

stantlar agryoruz, kendi okullarini tanmitabilsinler diye. Degisim 6grencilerine de
kendi iilkelerini tanitabilsinler diye stantlar agryoruz. Onlar, yemekler yapiyorlar.

Keza bu sefer tam zamanli 6grencilerimize nasil yapmak istediklerini sorduk.

Onlara da stantlar actik ve onlar da kiiltiirlerini tanittilar. Boyle giin boyunca

siiren bir siirii aktiviteler de oluyor. Konsolosluklarin egitim boliimlerinden

cagirdigimiz kisiler yurt disinda egitimle ilgili seminerler diizenliyor ve oldukca

yogun, giizel bir giin geciriyoruz (B9).

Uluslararasi ortakliklarda saglikli bir iletisimin 6nemi biiyiiktiir. Bu ¢ercevede
ofisin diizenledigi festivale ortaklarini davet etmesi, degisimle baslayan ortakliklari
arasgtirma ve ortak projeler liretme siirecine dogru yonlendirmesi agisindan olduk¢a
degerli bir yatirim olarak diisiiniilebilir. Diger yandan konsolosluklarla isbirligi
yiiriiterek yurt dis1 egitime iligkin seminerler diizenlenmesi yerli ve yabanci
ogrencilerde uluslararasi egitime yonelik farkindaligin artmasina katki saglamasi
acisindan onemli bir etkinlik olarak degerlendirilebilir.

Katilimcilar, sosyal etkinlik baglaminda yabanci 6gretim iiyelerine yonelik
yapilan etkinliklere pek fazla vurgu yapmamaktadir. Bu durum, ¢alisma grubundaki
iniversitelerin ¢ogunun kamu tiniversitesi statiistinde oldugu icin kadrolarinda ¢ok fazla
sayida yabanci 6gretim iiyesi bulundurmamalariyla iligkili olabilir. Diger yandan

yabanc1 08retim tiiyesi sayisinin fazla oldugu bazi iiniversitelerde, akademisyenler i¢in
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ayr1 bir ofis biriminin kurulmasi énemli bir kurumsal strateji olarak degerlendirilebilir.

Bu ofis birimlerinin koordinatorlerinden olan bir katilimci, yabanci 6gretim iiyelerine

yonelik yaptig1 is ve islemleri belirtmistir.
Benim hocalara yonelik yaptigim isleri su sekilde siralayabiliriz: Universiteye
gelislerinden hemen sonra onlar i¢in bir oryantasyon programi hazirlarim,
tiniversiteyi tanitirim, bir kampiis turu hazirlarim, birbirleriyle tanistiririm,
onlart bir araya getirip, buradaki yasantilarini kolaylastirip gegiy stirecini,
kiiltiir sokunu daha rahat atlatmalarini saglayabilmek adina gezi, piknik vb.
cesitli organizasyonlar diizenlerim. Kitap¢ik hazirlarim. Kitapgikta tiniversiteyle
ilgili bilgiler, sehirde gezilecek goriilecek yerler, lojmanlarin sundugu hizmetler,
guivenligin sundugu hizmetler, ne tiir etkinliklerimiz var iiniversitemizde, spor
salonlarina nasil girilir, aileler ne yapar, nasul faydalanabilir salonlarindan gibi
akliniza gelebilecek her konuyla ilgili bilgi var. Yil igcerisinde not ettigim her
veni soruyla birlikte kitap¢igi tekrar giinceller ve sene asirt yeni bir sayisini

¢tkarir dagitimint saglarim (BS).

Yabanci 6gretim liyelerinin ve ailelerinin kiiltiir sokunu daha rahat atlatmalar1 igin
tiniversiteye gelislerinden ortama adapte olmalarina ve ihtiyag¢ olabilecek tiim bilgilere
kadar detayli bir danigmanlik hizmeti vermek uluslararasilagma siirecinin dnemli bir
boyutudur. Bu hizmeti yiirliten katilimei, 6gretim iiyeleri i¢in hazirladig: kitapgigi

hocalardan gelen sorularin cevaplariyla giincelleyerek siireci aktif olarak yiiriitmektedir.

4.2.3. Kurumsal Stratejiler

Uluslararasilagsma siirecinde iiniversitelerin izledikleri akademik stratejilere ek
olarak kurumun ydnetim, personel, politika ve kiiltiir gibi unsurlarina uluslararasi bir
boyut kazandirmak i¢in gelistirilen stratejiler onem kazanmaktadir. S6z konusu
stratejiler, siire¢ yaklasimi ¢ercevesinde kurumsal stratejiler olarak
degerlendirilmektedir. Kurumsal stratejiler, uluslararasilagmay1 destekleyici bir kurum
kiiltiirii cercevesinde tiim paydaslarin siireci i¢sellestirmesini saglayacak bicimde
kurgulandiginda, uluslararasilasma yolunda kuruma 6nemli avantajlar saglayabilir. Bu
baglamda calismanin {i¢iincii alt amaci olan kurumsal stratejiler, katilimcr ifadeleri
dogrultusunda; yonetim, personel, uluslararasi iligkiler ofisi, politika, tesvik, iletisim ve

biitce alt kategorilerinde degerlendirilmektedir.
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Ust yonetim sahiplenip aktif rol aldiginda, ¢cok bagarili tablolar ortaya

cikiyor.

Kurumsal stratejilerin ilk alt kategorisi, liniversite yonetiminin uluslararasilagsma
sirecine sagladig1 destege iliskin ifadeleri icermektedir. Bu kapsamda bir ofis
yoneticisi, yonetim destegine iligkin yaptig1 degerlendirmelerde, yonetimin siirece
iligkin bir vizyon olusturmasinin tiim paydaslar1 kanalize ettigini vurgulamstir.

Rektoriimiiz goreve geldiginden beri bir degisim var uluslararasilasma

anlaminda. O goreve gelmeden once bizim ofis bile kiigiik bir degisim ofisiymis

sadece 6grenci degisimi yapan. Ne bir ortaklik varmis, ne projeler varmis, ne
yabanct hocamiza hizmet saglayalim diye bir birim varmis. Degisimler de ¢ok
minimal sayilar izerinden devam ediyormusg. Rektoriimiiz géreve geldikten sonra

béoyle bir vizyon olusturdu ve gergekten de bizi inanilmaz sekilde destekledi. O

destekledigi icin hocalarimiz bu yola girmistir aslinda. Ctinkii hocalarimizin

giindeminde hep arastirma yapmak var ama rektoriimiiziin destegi ile biz ¢ogu
hocamizla bir araya gelebilme, bir seyler yapma, kurumlarla da bir araya
gelebilme, konferanslar seminerler diizenlerken hocalarimizia birlikte ¢alisabilme

sansina eristik (B9).

Universite iist ydnetiminin uluslararasilasma siirecine iliskin gelistirdigi vizyonun
paydaslar1 nasil harekete gecirdiginin somut bir 6rnegini veren katilimet, bu siirecte {ist
yonetim desteginin roliine vurgu yapmaktadir. Bir kurumda gelecege yonelik yapilan
planlar oncelikle iist yonetim, ardindan tiim paydaslar tarafindan sahiplenildiginde
yiiriirliikte kalabilir. Bu baglamda ofis yoneticisi, bir tiniversitenin uluslararasilagsma
vizyonunu basarili bir sekilde gerceklestirebilmesi i¢cin en dnemli roliin iist yonetimde
oldugunu belirtmistir. Bir bagka ofis sorumlusu, iist yonetimle olan karsilikli iliskilere
deginmistir.

Uluslararasilasmay: iyi derecede gotiirebilmek igin tist yonetimin onu

sahiplenmesi ve aktif rol almas: gerekiyor. Ust yonetim sahiplenip aktif rol

aldiginda, ¢ok basarili tablolar ortaya ¢ikiyor. Bizim iiniversitemizde
uluslararasilasma ¢abalart iist yonetim tarafindan siirekli desteklenir ve hatta
rakamlarin daha da artirilmasi yoniinde hedeflerimizin oldugu vurgulaniyor. Ust

yonetimle iliskilerimiz ¢ok karsilikli (B7).

Uluslararasilasma siirecinde hedefler koyan iist yonetimin, bu hedeflere ulagsmak
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icin yiiriitiilen ¢abalar siirekli desteklemesi gerekmektedir. Bu noktada stirece iligkin
hedeflerin karsilikli destek baglaminda gerceklestirilmeye calisilmasi, iist yonetimin
uluslararasilasmay1 benimsedigini ve paydaslarini tesvik ettigini géstermektedir.

Ofis baskani olan katilimcilardan biri, kurumsal dokiimanlarin tamaminda
desteklenen uluslararasilagma olgusunun kurumsal yapilanmaya da yansidigini
belirtmisgtir.

Misyon, vizyon ve strateji belgesi gibi dokiimanlarin hepsinde uluslararasilagsma

destekleniyor. Biz kurul olarak hem arastirma hem 6grenci hem de ogretim tiyesi

degisimini koordine edip strateji belirleyen bir ekibiz. Bu kurul, iiniversite ¢ok
biiyiik ve ¢esitli oldugu i¢in yonetimi daha kolay hale getirebilmek amacuyla
kurulmustur. Ayrica kurulun 90°lara dayanan bir ge¢misi var aslinda. Yonetimde
uluslararasilagmaya ayri bir 6nem verilen son donemde farkli bir alt yapi
kuruldu.. Gegtigimiz 5-6 yilda iiniversite yonetiminin uluslararasilasma yontinde
artan bir destegi var. Gerek eleman aliminda olsun eleman biiyiik bir sorun

oluyordu ama simdi iki uzman aliyoruz falan. Bu sekilde birimin kapasitesini

destekliyorlar (B10).

Ust yonetim tarafindan desteklenen uluslararasilasma siireci, misyon, vizyon ve
strateji belgesi gibi kurumsal dokiimanlarda vurgulanmaktadir. Diger yandan ge¢misi
1990’11 yillara dayanan uluslararasi kurul, {iniversite yonetiminin siirece verdigi onemi
gostermektedir. Katilimci, son donemde uluslararasilagmaya verilen 6nemin artmast
sonucu kurul alt yapisinin tekrar tasarimlandigini ve bu sekilde uluslararasi is ve
islemlerin yiiriitiilmesinde kolaylastirici bir rol kazandigini belirtmektedir. Birimin
kapasitesini gelistirmek i¢in de destekler saglayan iist yonetim, katilimcinin biiyiik
sorun olarak belirttigi eleman ihtiyacini karsilamaya ¢alisarak siirece dnemli katkilar
sagladig diisiiniilebilir. Danigsmanlik gérevi yiiriiten bir katilimci, uluslararasilasma
siirecinde iist yonetimle olan iliskilere deginmistir.

Strateji gelistirme siirecinde rektor danismani, tanitimdan sorumlu rektér

danismani, ben ve birkag kisi daha oturuyoruz, konusuyoruz ve iirettigimiz

stratejiyi rektore sunuyoruz. Kabul edilirse belli bir biitce ayriliyor. Ust
yonetimimiz her zaman agik, esnek ve ulasilabilir. Yani ben bugiine kadar iist
yonetimin asagrya herhangi bir hiyerarsik baskisini gérmedim, emir komuta
zinciri yaklasimi yoktur burada, gayet esnek bir yapiya sahiptir. Bazen rektor

beyin, dogrudan beni arayip surada soyle bir sey var ne yapalim, ne
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diigtiniiyorsun dedigi de olabiliyor (B2).

Katilimci ifadelerinden anlasildigi gibi iist yonetimle olan esnek iliskiler,
uluslararasilagma siirecine iliskin bilgi alis verisleri ve kolay ulasilabilirlik gibi
ozellikler, yonetimin siirece iliskin olumlu tutumuna isaret etmektedir. Ust yonetim
destegine somut bir 6rnek veren bir ofis baskani, iist yonetim diizeyinde en son yapilan
bir ililke gezisine deginmistir.

Ust yonetimimiz bizi ¢ok fazla destekliyor. Oyle ki, bunu destekledigi gibi aktif
olarak da rol aliyor. Gegenlerde mesela Amerika’daki birtakim iiniversiteleri
gezdik MIT, University of Chicago gibi. Bu gezi rektor seviyesindeydi ve
tamamen isbirlikleri konustuk. Zaten misyon ve vizyon olarak uluslararasilagma

hedefimiz var (B3).

Ust yénetimin uluslararasilasma siirecini desteklemesinin yani sira siirecte aktif
olarak rol aldigin1 vurgulayan katilimc1, akademik stratejileri uygularken iist yonetimin
stirece katildigin1 bir 6rnekle agiklamaktadir. Bu durum iist yonetimin
uluslararasilagsmayi destekleyici bir kurum kiiltiirli olustuma ¢abasi olarak goriilebilir.
Uluslararasi igbirlikleri gelistirmek i¢in yapilan iiniversite ziyaretlerine iist yonetimin
katilmasi, uluslararasilagsmanin kurumsal baglamda sahiplenildigini gostermektedir.
Misyon ve vizyonunda uluslararasilagsmaya 6nem veren iist yonetim, siirece bizzat dahil

olarak tiim paydaslara 6rnek olmakta ve motive etmektedir.

Hocalar bu konularda cok istekli, tabii bu istek diizeyi degisebiliyor.

Universite iist yonetimlerinin uluslararasilasmaya iliskin gelistirdigi vizyon,
misyon, stratejilerin benimsenmesi ve pratige doniismesi biiyiik dl¢lide paydaslarin
tutumlarina baglidir. Bu baglamda, 6gretim tiyelerinin rolii biiyiik 6nem tasimaktadir.
Yapilan goriismelerde 6gretim iiyelerinin siirece iligkin tutumlarina deginen
katilimcilar, bazi 6nemli noktalara vurgu yapmaktadir. Bu kapsamda bir koordinator
yardimcisi, 6gretim iiyelerinin agirlikli olarak isteksiz davrandiklarina deginmistir.

Bu konularda cok aktif olan hocalarimiz da var fakat ilgilenmeyen de var. Hepsi
bir arada. Agirlikli olarak uluslararasi iliskilerle yakindan ilgilenen gruplarimiz
az diyebilirim. Donemsel seyler bunlar, mesela bir projesi oluyor o zaman
faaliyetler artryor. Uluslararasi islere yonelik hevessizlik var diyebilirim, is

yogunlugu da asil engelleyenlerden bir tanesi de o. Hocalarin ders yogunluklart
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cok fazla, bu da isteksizlik getiriyor tabi bu islere (B11).

Uluslararasilagsma siirecinde ortaklik kurma, isbirligi yapma ve ortak projeler
gelistirme gibi etkinlikler, her ne kadar uluslararasi ofisin idari anlamda destegi olsa da,
etkinligin i¢inde olan 6gretim iiyelerinin de 6zel zaman ve ¢aba harcamalarini
gerektirmektedir. Ogretim {iyelerinin is yogunluklarindan dolay1 bu tiir etkinlikler icin
cok fazla zaman ayiramadiklarini belirten katilimcei, isteksizligin en 6nemli nedenini
vurgulamaktadir. Bu ifadelerin aksine bagkan yardimcisi olan bir katilime1, akademik
personelin dogal olarak uluslararasi oldugunu ve siirecte aktif rol aldigini belirtmistir.

Hocalarimiz uluslararasi ¢ok fazla konferans tarzi seylere katiliyorlar. Bazi
hocalarimiz sabbatical dedigimiz belli bir siire bir ya da iki donem gidip yurt
disinda aragtirmayla gegiriyorlar. Bunlari kendi baglantilariyla kuruyorlar.
Zaten bir dinamizm var hocalarimizda, kendileri gotiiriiyorlar biz destek

oluyoruz (B4).

Akademik personelin uluslararasi yetkinliklerinin iist diizeyde oldugunu ve siireci
kendilerinin gotiirdiiglinii vurgulayan katilimei, yurt dist konferans, proje ya da
aragtirma gibi etkinliklere katilim oraninin var olan dinamizmin agik bir gostergesi
oldugunu belirtmektedir. S6z konusu dinamizmin, kurumun uluslararasilagsma boyutuna
onemli katkilar sagladig1 sdylenebilir. Akademik personelin tutumuna iligkin katilime1
ifadelerini destekleyen bir koordinator su ifadeleri kullanmistir:

Akademik kadromuz uluslararasilagma siirecine ¢ok olumlu bakiyor. Zaten
olmasi gereken de bu. Hocalar uluslararasi bir ortamin iginde ¢alistyorlar. Bu
liniversitede okuyan biri zaten uluslararasi bir ortamda okuyor daha sonra
master ya da doktorasini, mutlaka birini yurt disinda yapiyor ve dolayisiyla
uluslararasilagma onun igin dogal bir sey oluyor. Ama diger tiniversiteler i¢gin
durum boyle degildir. Buradaki hocalarin uluslararasilasma icin, ¢ok fazla caba
sarfetmeleri gerekmiyor, zaten yeteri kadar uluslararasilar. Ve bu icten gelen
bir sey oluyor. Ama baska tiniversitelerde siz hocalart zorlamak ya da tesvik

etmek i¢in bir seyler yapmak durumunda kalabilirsiniz (B1).

Akademik personelin, uluslararas1 bir ortamda yetismesi sonucu dogal olarak
uluslararasilagma siirecindeki etkinliklerde olumlu ve destekleyici faaliyetlerde

bulunduklarini belirten katilimci, personelin uluslararasilagsma i¢in 6zel bir ¢aba sarf
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etmesine gerek olmadigini vurgulamaktadir. Ofis yoneticilerinden bir bagka katilimet,
tiniversitenin vizyonundan dolay1 6gretim {iyelerinin uluslararasi alanda aktif ve istekli
olmak zorunda olduklarina deginmistir.
Burast arastirmaya ¢ok 6nem veriyor, yani arastirma tiniversitesi olma iddiasi
var. Dolayisiyla hocalar da uluslararasi baglamda aktif ve istekli olmak
zorundalar. En ¢ok onem verilen sey arastirma. Ciinkii, hocalarin ¢ok biiyiik
networkleri var, ayrica proje ofisiyle hocalar her zaman haberdar ediliyor. Iste
su tiniversite soyle bir ortak arvyor gibi ya da bazen kendileri bize geliyorlar.
Ben su, su kurumlarla bir seyler yapmak istiyorum, sizin bunlarla
irtibatiniz var mi ya da bir yerlere gittiginiz zaman bunun goriismelerini yapar
misiniz gibi isteklerle gelebiliyorlar. Hocalar bu konularda cok istekli, tabii bu

istek diizeyi fakiilteden fakiilteye degisebiliyor (B6).

Uluslararasilasmay1 destekleyici bir kiiltiir olusumunda, {ist yonetimin tavri
belirleyicidir. Kurumsal bir strateji olarak diinya iiniversitesi olma vizyonu koyan bir
tiniversitenin, 6gretim {iyelerinin uluslararasilasma stirecinde aktif ve istekli olmalarinin
beklenen bir durum oldugunu belirten katilimci, personel, iist yonetim ve ofis olarak
karsilikli iligkiler i¢inde siireci yiirtittiiklerini ifade etmektedir. Bu ifadelere paralel
olarak bir ofis yoOneticisi, list yonetimin rolii ile akademik personelin tutumu arasindaki
iliskiye deginmistir.

Biz tabi ofis olarak belli bir noktaya kadar gétiirebiliyoruz. Arastirmanin
uluslararasilagmasi igin ben gerekli baglantilari kurabilirim, buna firsatlar
varatabilirim, hocalar: bir araya getirmeye yonelik organizasyonlar
diizenleyebilirim ama; tabi ki bunu uygulamas: gereken kisiler hocalar. O
viizden mentalitenin orada da oturmasi gerekiyor. Hocalarin destegi olmasa
zaten hicbir sekilde ilerleyemiyorsunuz. Onlari da bir sekilde siirece dahil
etmemizde etkisi oldu Rektor Bey’in. Rektoriin, destekliyorum yapilsin dedigini
herkesin duymast ile kulaklara su kagmis oldu. Ama bir sonraki asamada biz

hocalart tutmasak eteklerinden olmazdi (B9).

Kurum lideri olan rektdriin, siirece iliskin destek vurgularinin akademisyenleri
harekete gecirdigini belirten katilimci, ofis olarak akademisyenlerin de siirece dahil
olmalarinda énemli rol oynadiklarimni ifade etmektedir. Ust yonetim destegine ofisin

karsilik vermesi ve akademisyenleri siirece katma ¢abalari, uluslararasilagsmanin bir
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dongii i¢inde devam ettigini gostermektedir. Dongiisel olarak paydaslarin birbirlerini
desteklemesi kurum kiiltiiriine 6nemli katkilar saglamaktadir. Akademik personelin
degisim ya da ortaklik programlarina iliskin tutumlarina deginen bir ofis danismani,
konuya farkli bir agidan bakmaktadir.
Bazi hoca ve boliimlere bagl olarak degisim ya da ortaklik
programlarina daha iistten bakip, ¢ok istemeyen bazi akademisyenler de
¢tkabiliyor ama bunlar ¢ogunlukta degil. O yiizden ¢ok da belirleyici
olmuyorlar. Mesela iste Almanya’da herhangi bir yere benim 6grencim gitse
ne olacak, benim derslerimin seviyesine uygun degil diyen hocalar da ¢ikiyor
ama ¢ok degil bu. Bizim bazi boliimlerimiz ¢ok aktif iken bazilari da tam tersi
cok pasif olabiliyor. Degisim ve ortaklik yoniinden pasif olan béliimlerimiz

arastirma boyutunda isler yapabiliyor (B2).

Akademik personelin uluslararasi degisim ve ortaklik programlarina iliskin
tutumlarinin farklilik gosterdigine deginen katilimci, siirece yonelik olumsuz tutum
icinde olan az sayidaki akademisyenlerin, ¢ok fazla belirleyici olmadiklarini
vurgulamaktadir. Ogretim anlaminda degerlendirildiginde, baz1 akademik personelin
degisim ya da ortaklik programlarina iliskin olumsuz tutumlart anlasilabilir. Ancak, bir
Ogrencinin tiniversite egitimi boyunca uluslararasi bir deneyim kazanmasinin kendisine
katacag1 deger diisiiniildiigiinde, siirecin nemi daha kolay kavranabilir.

Kurumsal stratejilerin bir diger 6nemli boyutu, uluslararasi is ve islemleri tist
yonetim adina ylriitmek i¢in yapilanan uluslararasi ofislerdir. S6z konusu ofisler,
uluslararasilagmanin 6nemli bir glindem maddesi olmasiyla birlikte, basta
Yiiksekogretim Kurulu ve diger tiim tiniversitelerde siirecin rasyonel, verimli ve etkili
sekilde yiiriitiilmesi i¢in kurulmustur. Rektorliigiin alt birimi olarak gérev yapan bu
ofisler, uluslararasilagma siirecinin en etkili aktorleri olarak degerlendirilebilir. Bu
yiizden ¢alismanin katilimcilari, ofis yoneticileri olarak belirlenmistir. Katilimei
ifadelerinde ofislerin is ve islemlerine, yapilanmalarina ve siirece katkilarina

deginilmektedir.

Bizim varlik nedenimiz, iiniversitede uluslararasilagmayi titm boyutlarda
kolaylastirmak ve desteklemek.
Ofis direktorii olan bir katilimci, uluslararasi ofisin kurulus amacina, yiirtittiigi

faaliyetlere ve ortak projelere deginmistir.
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Bizim varlik nedenimiz, iiniversitede uluslararasilagmayr hem ogrenci hem
akademisyen hem de tiniversitenin kurumsal kimligi boyutunda kolaylastirmak,
desteklemek. Bizim saglayabilecegimiz destekler ortaklik kurma ile ilgili
olabiliyor, daha sonrasint kendileri yiiriitiiyorlar. Bunun disinda tiniversitelerle
degil ama konsolosluklarla da ortak bazi projeler gerceklestirme ¢abalarimiz

oluyor. O konularda da iiniversiteye destek oluyoruz (BS).

Katilimci ifadelerinden anlasildigr gibi uluslararasi ofisin varlik nedeni,
tiniversitenin uluslararasilagma siirecinin her adiminda, destek saglamak ve
kolaylastirict bir rol oynamaktir. Ofis, idari anlamda 6gretim {iyeleri ve 6grencilerin is
ve iglemlerini yiiriitmenin yani sira konsolosluk gibi 6nemli aktorlerle ortak proje
girisiminde bulunmaktadir. Ortaklik, isbirligi ve anlagma siire¢lerini takip eden ofis,
tiniversitenin tiim bdliimlerine yonelik danismanlik hizmeti yiiriitmektedir. Bu durum
kurumsal bir strateji olarak uluslararasi ofis yapilanmasinin 6nemini gostermektedir.

Uluslararasi Iliskiler ofisinin yapilanmasina deginen bir ofis sorumlusu,
tiniversitenin uluslararas1 6grenci baglaminda yakaladigi basarinin kisa seriivenini
anlatmistir.

2010 yuindan beri bu gorevi yiiriitiiyorum. 2008 yilinda uluslararast iligkiler
ofisi kuruluyor 2010 yilinda da benim ofisim kuruluyor, pazarlama ve tanitim
ofisi. Benim iiniversitede géreve baslama amacim zaten bu ofisi kurmatk,
sistemini kurmak. Dolayisiyla ilk 2010 yiulinda hangi iilkeler, hangi bolgeler
dogru pazarlar bizim i¢in, nereleri hedeflemeliyizden baslayarak bir strateji
olusturduk. O iilkelerde dinamikler nedir, iilkelere ve bolgeye 6zel nasil
stratejilerle gitmeliyiz, nasil tanitmaliyiz tiniversiteyi, adini nasul duyurmaliyiz
diye ufak ufak basladik ve simdi toplamda hedefledigimiz orana yakin

uluslararasi 6grencimiz var (B7).

Kurumsal bir strateji olarak tanitim ve pazarlama biriminin kurulmasi,
tiniversitenin taniirligina yonelik kapsamli ¢aligmalar yapilmasi sonucu tam zamanh
ogrenci hedefine kisa bir siirede ulasildig1 belirtilmektedir. Ust yonetimin uluslararasi
ofisi, degisim programlari ile tanitim ve pazarlama olarak iki alt birime ayirmasi énemli
bir kurumsal stratejidir. Uzmanliga dayanan bu tiir yapilanmalar kurumun
uluslararasilagmaya verdigi dnemin bir yansimasi olarak goriilebilir. Ofis

yoneticilerinden biri, ofisin yapabilecegi islere yonelik 6nemli bir 6rnek vermektedir.
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2009 senesinde bir strateji belgesi yazdik 2009 ile 2015°i kapsayan. Bunu da
soyle yaptik: Bir anket hazirladik, biitiin 6gretim iiyeleri ve idari personel.
Ogrencileri dahil etmedik ama onlar: dahil etsek belki daha giizel olurdu.
Ankette iste uluslararasilasmadan ne anliyorsunuz, sizce bunun onemi nedir,
uluslararasilagsmanin getirdigi riskler nedir, faydalari nedir, sizce
iiniversitemizin uluslararasilasma siirecinde sizin gordiigiiniiz engeller nelerdir,
en biiyiik sikintilar nedir, avantaji nedir gibi. Bunun yani sira agik ug¢lu sorular
da sorduk. Kapsamli bir anket yaptik sonra detayl bir sekilde analiz ettik
cevaplari. Onun bir ¢iktisi oldu. Daha sonra bu siirecte aktif olabilecek direktor,
rektor, idari ve akademik anlamda hocalart bir konferansa davet ettik, yani
arama konferanst yaptik. Bu konferansta o ¢alismanin sonuglarini paylastik.
Universitemiz icin uluslararasilasma nedir, 2015’e kadar ne gibi hedefler
olmali, ve bu hedefler icin neler yapilmasi gerekiyor onlari tartistik ve bunun
sonucunda strateji belgemiz ortaya ¢ikti. Ama bunun uygulama adiminda
uluslararasi ofisin kendi kendine yapabilecegi islerde olduk¢a basarili olduk, o
hedefleri yerine getirdik ama arastirma konusundaki hedeflere yon vermesi ¢cok
da anlamli degil agik¢asi. Ciinkii arastirma hedefleri icin liderlik yapmak zor.
Yani uluslararasilasmanin tiim boyutlarini bir ofisin yonetmesi zor. Bu isler
yavag yavag oluyor. Daha bu uluslararas: ofisler de ¢ok resmi olarak taninmiyor

Tiirkiye 'de. Yani oturmus bir is degil hala daha sekilleniyor, degisiyor (B6).

Katilimel, tiniversitelerde kurulan uluslararasi ofislerin islevlerine yonelik verdigi
ornekte, uluslararasilagma stirecine katki baglaminda somut bir deneyimi
paylasmaktadir. Ogrenciler disinda tiim paydaslar1 kapsayan bu faaliyette, ofis,
kurumun uluslararasilagma boyutunu gelistirme acisindan énemli bir rol oynamaktadir.
Yapilan faaliyetin uluslararasilasmaya iligkin bir strateji belgesine doniistiiglinii belirten
yOnetici, bu tiir girisimlerin siireci benimseme agisindan biiytlik katki sagladigina
deginmistir. Son olarak, uluslararasi ofislerin resmi statiilerinin netlesmedigine deginen
katilimci, sekillenme siirecinin devam ettigine vurgu yapmistir.

Uluslararasilagma siirecinde kurumsal strateji olarak degerlendirilen bir bagka
boyut, kurumun etkinlik ve programlarini etkili sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in gelistirdigi
politikalarla iliskilidir. S6z konusu politikalar, uygulamalara yon verirken amag ve
hedefleri net, acik ve anlasilir sekilde tanimlamasi agisindan 6nemlidir. Politikalara

iliskin katilimci ifadeleri, kurumun uluslararas: alanda taninirlik ve goriintirliik
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diizeyinde yogunlagsmaktadir. Uluslararasi alandaki basarinin, bireysel diizeyden 6te

kurumsal ¢ercevede olmasi gerektigini diisiinen bir koordinator yardimcist sunlari

sOylemistir:
Burada iki sey bekliyor iiniversite. Biri yurt disindan insanlarin gelip buradaki
bilgiyi gormeleri, bizim onlart paylagsmamiz, iki bizim insanlarimizin da oradaki
bilgiye erismeleri, iki tarafli olmasini istiyoruz. Tabi ki giinliik seylerden
etkileniyor, mesela bizim onemsedigimiz seylerden bir tanesi Tiirkiye
cografyasimin icinde etkin olmak. Burada iyi egitilmis bir doktor ya da miihendis
oraya gittiginde bu tiniversitenin etiketini tagiyorsa bu bizim i¢in basaridir diye
diistintiyoruz. Bir onceligimiz var. Tiirkiye 'nin ve dolayisiyla bu tiniversitenin
uluslararasi platformlarda yer almasi, bunu hi¢bir zaman goz ardi edemeyiz. A,
B,C hocasinin basarisindan ote kurumsal bir basart yakalamak ve bunu on

plana ¢ikarmak (B11).

Uluslararasilagsmaya iliskin politikalarinda kurumsal basariy1 6n plana aldiklarini
belirten yonetici, oncelikli olarak Tiirkiye cografyasinda lider bir iiniversite olma
hedefine deginmektedir. Gelen 6grencilerin iyi egitilmis ve memnun olarak tilkelerine
donmelerinin 6nemine deginen katilimei, bu sekilde tiniversitenin taninirliginin
artacagini ve dolayistyla kurumsal bir basar elde edilebilecegini diisiinmektedir. Ofis
direktorii olan bir bagka katilimci, uluslararasilagma stirecinde kurumun politikasina
paralel olarak degisen uluslararasi ofis yapilanmasina deginmistir.

Uluslararasilagmaya ciddi planlamalarla yaklasiimasi gerektigini diisiintiyorum.
Biz burada birka¢ grup birlikte bu planlamalar: yapmaya ¢alisiyoruz. Simdi yeni
bir yapilanmaya gidiyoruz tiniversitede. Uluslararast islerle ilgili tiim birimlerin
bagli oldugu bir pazarlama departmani kuruluyor. Basinda da bir hocamiz var

su anda. Bu, Tiirkiye’deki ogrenci profilini artirmaya yonelik olan, diger yandan

tiniversitenin uluslararasilagma ¢abalarini destekleyecek bir departman (BS5).

Siirecin ciddi planlamalarla saglikli bir sekilde yiirtitiilebilecegine deginen
katilime1, kurumun goriiniirliik ve taninirliga yatirim yapmaya basladigini ve bu ylizden
tiim birimlerin bir pazarlama boliimii altinda toplandigini belirtmektedir. S6z konusu
boliim, kurumu yurt i¢i ve yurt dist tim platformlarda tanitma ve nitelikli 6grencileri
kazanma gibi uluslararasilagsmay1 destekleyici faaliyetler yiirtitmek i¢in tasarlanmistir.

Ofis sorumlularindan biri siirecin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi,
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hedeflere ulasma konusunda ¢esitli politikalar gelistirilmesi baglaminda iiniversitenin

yurt dis1 acentalarla olan etkilesimine deginmistir.
Biz yurt disinda resmi temsilcilik ofisi agmis degiliz. Ama egitim danigsmanligi
firmalari var, onlarla isbirligi halinde oluyoruz. Gergekten giivenecegimiz, bu
tiniversiteyi temsil edebilecegini diistindiigiimiiz, bizi anlamis ve égrenciye
tavsiye edilebilecek yetkinlikte olan acentalar: segip onlarla igbirligi yapiyoruz.
Ogrenci geliyor o acentaya, bu iiniversite ile ilgili sorularini soruyor ve acenta
da anlatyyor bizi. Nasil iiniversitenin tanitim ofisi ogrencilere anlatiyorsa, bizim
acentalarimizdan da beklentimiz o. Acentalar oradaki yerel kontagimiz. O
iilkenin dinamiklerini bilen, bizi temsil edebilecek, bize aktarabilecek.
Acentalarimiz daha ¢ok Ortadogu, Orta Asya bélgelerinde, Avrupa’da ¢ok fazla
yoktur. Ciinkii Avrupa Birligi iilkelerinde bedava egitim alma hakki varken
ogrenci neden bu tiniversiteyi tercih etsin, bu dogal bir seydir. Dolayisiyla en
basta dedigim gibi biz hangi iilkelerden 6grenci alabiliriz, nereleri secebiliriz
konulari, ¢caliymamizin altinda bunlar yatiyor. Avrupa’yi lisans diizeyinde
hedefleyemezsiniz ama lisansiistiinde olabilir ve zaten boyle bir hedef var.
Clinkii lisansiistiinde bizim sundugumuz olanaklar, programlarimizin yapusi,
arastirmadaki onciiliigiimiiz  giizel bir karsilik buluyor. Ama lisansta dogal
olarak Asya, Ortadogu, Kuzey ve Orta Afrika iilkelerinden ogrenci alabilirsiniz.
Son bir iki yilda Cin popiilerdi ama bu sene Uygur Tiirkleri’nin mevzusundan
dolayi iliskiler biraz gergin, o her seye yansiyor, var olan kampiis ziyaretlerimizi

bile iptal eden, oteleyen gruplar oldu (B7).

Hedef tilkelerdeki taninirliga katki saglamasi agisindan kurumunun yurt digi
egitim danigmanlig1 firmalariyla isbirligi yaptigina deginen katilimci, var olan
potansiyeli etkin bir sekilde kullanmaya ¢alistiklarini belirtmektedir. Kurumun, hedef
ilke dinamiklerini bilen acentalarla isbirligi yaparak temsiliyet ve taninirligini artirmasi,
tilke secimi ve sunulan programlarda rasyonel politikalar izlendiginin bir gostergesidir.
Diger yandan uluslararasilagma siirecinde, iilkelerin siyasi iliskilerinin de belirleyici
olabildigi 6nemli bir detaydir. Ayn1 konuya temas eden bir danigman, uluslararasi
Ogrenci potansiyeli olan iilkeleri belirleme siirecine deginmistir.

Yeni pazarlardan bize 6grenci gelebilecek, ¢ekebilecegimiz yerlere bakiyoruz ve

her yere gitmemeye ¢alistyoruz. Gidecegimiz yerleri belirleyen ii¢ dort kisi var.

Rektor danismani ve benim de icinde oldugum bir grup. Bunu belirleyip rektore
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sunuyoruz. O da uygun buldugu zaman gidiyoruz, geliyoruz. Bunun icin ayrt bir
ofisimiz yok, bu ofisten ben yiiriitiiyorum bu isleri. Rektor danigsmani ve
tamtimdan sorumlu rektor danismani var. Ama Tiirkiye i¢i tanitim yapiyor fakat
onunla da konusuyoruz nasil bir strateji gelistirelim, nerelere gidelim diye. Cok
da boyle saldirgan bir sekilde her yere gitmemeye ¢alisiyoruz, segici
davranmaya ¢alisiyoruz. Biz stratejilerimizi belirledik, o stratejilere gore

gitmeye ¢alisiyoruz (B2).

Katilimeinin ifadelerinden kurumunun uluslararasi pazara yonelik secicilik
politikas1 izledigi ve nitelikli potansiyelin fazla oldugu bolgelere iliskin stratejiler
gelistirdigi anlasiimaktadir. Ust yonetimle birlikte yapilan degerlendirmeler sonucu
uygun bulunan yerlere odaklanan kurum, hedef iilke ve bolgelere yonelik tanitim
faaliyetleri yiiriitmektedir. Kurumsal isleyisin uluslararasilagma siirecine olan énemli
katkilaria deginen bir koordinatér su ifadeleri kullanmistir:

Baéyle bir iiniversitede olmak akademisyenler icin ¢ok biiyiik bir arti. Cok biiyiik
faydalarint gériiyorlar, yani burada olmak, tiniversitenin ¢ok iyi bir diizeni var.
Cok uzun bir tarihi olmasa da 150 yillik bir tiniversiteyle neredeyse ayni
durumda. Dolayisiyla o kadar oturmusg bir kurumsal yapisi var ki boyle kendini
kaybetme durumu olmuyor. Her sey ¢ok iyi isliyor. Muhasebesi belli, mali isleri
belli, insan kaynaklar: ofisimizin yaptig1 belli, is izni aldig1 yer belli, oturma
iznini aldigi yer belli, kimligini aldigi yer belli, boyle elinde kagit nereye nereye
gibi bir sey yasanmiyor mesela burada (BS).

Uluslararasi etkinlik ve programlar baglaminda, verimli ve etkili bir kurumsal
isleyise sahip olduklarini belirten katilimci, yonetim siireclerinin net ve agik bir sekilde
diizenlendigini vurgulamaktadir. Bu durum uluslararasilagsma siirecinin etkinligini

artirmaya yonelik kurumsal politikanin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Uluslararas: alanda ¢alisma yapanlara yonelik odiil ve tegvik gibi seyler her

zaman konusuluyor ashnda.

Kurumsal stratejiler cercevesinde ddiil ve tesvik politikalart 6nemli bir boyuttur.
Uluslararasi alanda aktif rol alan paydaslarin 6diil ve tegviklerden yararlanmasi,
kurumun uluslararasilagmasina biiyiik oranda katki saglayabilir. Katilimcilar, 6diil ve

tesvik cercevesinde kurumlarinin gelistirdigi stratejilere farkli agilardan deginmistir.
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Koordinator yardimcist olan bir katilimei1, kurumunun uluslararasi etkinliklere katilim1

destekledigini, nitelikli uluslararas1 yayinlara yonelik ciddi katkilar sagladigini

belirtmistir.
Bizde, yurt disina ¢ikacak ve sunum yapacaksaniz iiniversite, masraflar
olabildigince karsilyyor. Bizdeki tesvik mekanizmalarinda mesela bir ¢calistay
diizenleyecekseniz burada, bizim bilimsel arastirmalar programimiz gerekli
destegi saglayabiliyor. Diyelim on bin lira veriyor ve bunu kullan hocam diyor.
Ya da makale bastiginizda karsilik olarak yurt disina gidebilirsiniz. Bir projede
ver almak istiyorsunuz mesela, onun igin de yurt digina gitmeniz gerekiyor,
tiniversite gerekli destegi sagliyor. BAP ' icerisindeki mekanizmalar bu sekilde.
Mesela nitelikli bir makale yayinladiniz giivenilir bir dergide, bunu
vaywmladiginizda size bir fon ayriliyor. Bu paray: siz ister yurt disi icin kullanin
va da kendi arastirmalariniz icin kullanin. Mesela bir anket diizenleyeceksiniz ya
da kimyasala ihtiya¢ duyuyorsunuz, o parayi size veriyorlar buyurun kullanin

diye (B11).

Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) birimlerinin sagladig1 desteklerin yani1 sira
kurumun nitelikli uluslararasi yayin yapan akademik personel i¢in olusturdugu fon,
tesvik ve 6diil icin 6nemli bir stratejidir. Bu fonun kullanim sorumlulugunun akademik
personele ait olmasi, uluslararasi etkinliklere yonelik motive edici bir unsur olarak
degerlendirilebilir. Bir baska katilime1, 6diil ve tesvik mekanizmalarina iliskin ¢esitli
projelerin gelistirildigine deginmistir.

Osretim iiyeleri igin cesitli tesvikler var. Bununla ilgili arastirmadan sorumlu
rektor yardimcimizin yiiriittiigii calismalar oluyor. Diger yandan BAP birimimiz
var zaten. BAP birimi araciligiyla verilen tesvikler oluyor. Ancak yine bu nakit
tesvik degil. Yayin tegvigi olarak ayri bir durum var. Ornegin, uluslararas:
bilimsel isbirligini gelistirme projesi. Bu projenin amaci, 6gretim tiyelerinin
yurtdisindaki iiniversiteler veya arastirma kuruluglarinda gerceklestirecekleri
bilimsel arastirma etkinliklerini desteklemektir. Ornegin bu arastirma
boyutunda uluslararasilasma siirecine onemli bir katkidir. Yayn tesvik de ayni

sekilde, Tiibitak yayn tesviginden ayri olarak (B5).

BAP birimlerinin sagladig: desteklerden ayr1 olarak, uluslararasi alanda yayin ya

da aragtirma etkinlikleri yiirliten akademik personeli desteklemek ve tesvik amaciyla
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proje gelistirmek 6nemli bir kurumsal strateji olarak dikkat cekmektedir. Bu proje
kapsaminda 6gretim iiyelerinin yurt dis1 bilimsel etkinlikleri tesvik edilmekte ve ayrica
yayin yapanlar i¢in kurumun 6zel bir tesvik politikas: bulunmaktadir. Odiil ve tesvik
politikalarina deginen bir ofis bagkani, farkli bir konuya vurgu yapmaistir.
Uluslararasi alanda ¢calisma yapanlara yonelik odiil ve tegvik gibi bir seyler her
zaman konusuluyor aslinda. Ama devlet iiniversitesi oldugumuz i¢cin béyle bir
imkanimiz yok. BAP soyle bir sey yapiyor: uluslararasi yayin yaptiginiz zaman
bunu nasil destekliyor, bilgisayar alabiliyorsunuz, yazict alabiliyorsunuz ya da
uluslararasi bir toplantiya da katilabiliyorsunuz. Verilen odiil aslinda hi¢ az
degil ama nakit olarak verilmedigi icin sikinti oluyor. Ama sunu konusuyoruz,
bu kadar ¢ok malzeme vermese de nakit verse diye. Uluslararas: yayin yapana
bin lira ya da iki bin lira verse ama nakit olarak verse. Ama galiba bu, yasal

olarak ¢ok kolay degil (B10).

Ofis bagkani, klasik tesvik yolunun BAP birimleri {izerinden oldugunu ve bu
desteklerin nakit yapilmadigi i¢in etkisinin istenen diizeyde olmadigini diisiinmektedir.
Bu durumda kurumun uluslararasilagmay 6nceleyen daha etkili bir tegvik politikasi
gelistirmesi gerektigi sdylenebilir. Odiil ve tesvik mekanizmalarini farkl1 bir agidan
degerlendiren bir diger katilimci, yabanci 6gretim iiyelerine yonelik sosyal tesvikleri
belirtmistir.

Yabanci akademisyenlere yonelik bizim baska tegviklerimiz var. Bir, ¢caliyma
ortami, viniversitenin ortami, havuzlari, sosyal tesisleri ¢ok iyi diyoruz, iki,
yuvamiz var diyoruz; ii¢, kolejimiz var diyoruz, dort, lojmanlarimiz var diyoruz.
Tesviklerimizi minimal fiyatlarla sunmaya ¢alisyoruz. Universitenin sosyal
imkdnlarint on plana ¢ikariyoruz. Yoksa maas devletten geliyor, dort bes bin

dolar biz de vermek isteriz ama nereden verecegiz? (B2).

Yabanci 6gretim iiyelerini iiniversiteye ¢ekme siirecinde finansal tesviklerden
cok, sosyal ortamin avantajlarini 6n plana aldiklarini belirten katilimei, devlet
tiniversitesi olan kurumunun finansal anlamda yabanci akademisyenleri ¢gekemeyecegini
diistinmektedir. Bu yiizden ¢alisma ortami, lojman, sosyal tesisler gibi imkanlara
odaklanan tesvikler glindemdedir.

Saglikli iletisim kanallarinin olusumu, kurumun uluslararasilagsma siirecinde

izledigi kurumsal stratejiler olarak degerlendirilmektedir. Universitenin tiim
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paydaslarinin siirece dahil olmasi agisindan saglikli iletisim kanallar1 biiylik 6nem
tagimaktadir. Bu kapsamda ofis, resmi iletisim kanallarina iliskin 6nemli bir islev
gormektedir. Uluslararasi ofisin fakiilte panolarini duyuru ve ¢agrilar i¢in kullandigi,
rektorliik yoluyla tiim akademisyenlere ve web sitesi iizerinden tiim paydaslara ulastigi,
alanda yapilan gozlemlere dayanarak soylenebilir.

Uluslararasilagsma siirecini destekleyen kurumsal stratejilerin son boyutu yillik
plan, biitce ve degerlendirmelere iliskindir. Dokiiman incelemelerinde goriildiigii gibi
tiim iiniversiteler strateji belgelerinde uluslararasilasmaya deginmektedir. Diger yandan,
bazi liniversitelerin 6zellikle uluslararasilagsmaya doniik strateji belgeleri hazirladiklar
belirlenmistir. Bu ylizden son boyut, {iniversitelerin uluslararasilagsma i¢in ayirdiklari
biitgelere iliskin ifadeleri kapsamaktadir. Ofis yoneticilerinden biri, ofisin diizenledigi
etkinlikler i¢in, yillik biitceden belli bir pay aldiklarini belirtmistir.

Universite tarafindan bize her sene verilen bir biitce var. Biitce calismalarinin
sonucunda biz bir talepte bulunuyoruz. Bu biitcemizin toplam biitce icerisindeki
paymni bilemiyorum. Bize verilen bir tutar var ve biz o miktar ¢ercevesinde biitiin
planlarimizi, aktivitelerimizi maksimum diizeyde gerceklestirmeye ¢alisiyoruz.

Kimi zaman yetmeyebiliyor kimi zaman da fazla gelebiliyor (B9).

Bir liniversitenin uluslararasilagsmayi destekleyici etkinlikler i¢in biit¢e ayirmasi
stirece verdigi Oneme isaret etmektedir. Yapilan aktiviteler i¢in belirli bir biit¢enin
ayrildigini belirten katilimei, verilen biitgeden maksimum diizeyde yararlandiklarini
vurgulamaktadir. Ayni sekilde bir diger yonetici, kurumunun her alt birim i¢in ayr1 ayri
biitge diizenledigini belirtmistir.

Universitenin tamitima ayr biitcesi var, bir de ofislere ayri biitge veriyor. Bunu
harcama yetkisi bizde. Kimseye sormuyoruz, aktivitelerimizi yapryoruz, o sekilde
biit¢eyi harciyoruz. Bu ofise agik¢ast ¢ok biiyiik bir biitce verilmiyor. Ciinkii
vaptigimiz etkinlikler igin ¢ok biiyiik paralara ihtiyagc duymuyoruz (B6).

Her birim i¢in yapilacak etkinliklerin tahmini maliyetleri {izerinden 6zel bir
biit¢cenin ayrildigini belirten katilimet, biitce harcamalarinda 6zgiir olduklarini
vurgulamaktadir. Birim sorumlusu olan bir katilimci, kurum tarafindan verilen biit¢enin
yani sira devlet desteklerinden de yararlandiklarini belirtmistir.

Bizim ofisimize ait her yil verilen bir tanitim biit¢esi oluyor. Ekonomi

Bakanligi 'ndan da tanitim aktiviteleri i¢in destekler alryoruz. Hatta bu konuda
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yani tegvik alabilme konusunda en iyi iiniversiteyiz diyebiliyorum ben. Bu ¢ok

titiz ve takip edilmesi gereken bir proses. Bunu da biz takip ediyoruz (B7).

Yukaridaki katilimcilarin aksine ofis direktorii olan bir katilimcei, ofise ayrilan
ozel bir biit¢cenin olmadigin1 ancak destek konusunda sorun yasamadiklarini ifade
etmistir.

Bu ofisin ozel bir biit¢esi yok ama herhangi bir destek konusunda sikinti
yasamiyoruz zaten. Organik olarak genel sekreterlige baglyyiz. Biz herhangi bir
konuda teklif gétiirsek cok biiyiik ihtimalle destek aliriz. Ornegin bir baglanti
kurup yurt disina gitmek istedigimizde genel sekreterlige teklifte bulunuyoruz ve

bu sekilde oluyor. Onlar gorevlendirme yapabiliyor ve gidilebiliyor (BS).

Uluslararasilasmaya doniik 6zel bir biitgenin olmadigini belirten katilimcilar,
genel olarak maddi destegin sorun olmadigina vurgu yapmaktadir. Katilimeilar, 6zel bir
biit¢e olmasa da yapilacak etkinliklere iliskin istekte bulunuldugunda iiniversite
yonetiminin bu etkinlikleri destekledigini belirtmektedir. Biit¢eye iliskin 6nemli bir
yorum yapan bir koordinator yardimeisi, siirecte nitelikli insan kaynagina olan
gereksinime vurgu yapmustir.

Sunu soyleyeyim: Bunun i¢in aslinda paraya ihtiyag¢ yok, yani bir birim
kuruyorsaniz, uluslararasilasma hedefiniz varsa, su kadar lira da biitce lazim
diye bir sey yok. Bizim nitelikli insana ihtiyacimiz var. Bunu gérmek gerekiyor.
Clinkii o parayi nasul olsa bir yerden saglayabiliyorsunuz. Tiibitak tan oluyor,
tiniversitenin kendi kaynaklarindan oluyor, hatta bazen sponsorlar oluyor. Ofis
dediginiz sey zaten dort tane printer, bes tane bilgisayar aldiginizda yetiyor.

Onemli olan insanlarin katkisi (B11).

Uluslararasilagsma hedefi olan iiniversitelerin, siire¢ i¢in 6zel bir biit¢e
ayirmalarina gerek olmadigini diislinen katilimcei, nitelikli insan kaynagi olmadan biiyiik
biitceler ayrilsa da basarili sonuglar alinamayacagina vurgu yapmaktadir. Bu yiizden her
seyden once uluslararasi alanda nitelikli insan kaynag: yetistirmenin siire¢ i¢in biiytik
biitceler ayirmaktan daha 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu kosullar saglandiginda,

nitelikli insanin kendi kaynagini ve destegini kolaylikla yaratacag: diistiniilebilir.
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4.2.4. Engeller

Uluslararasilagsma siirecinde tiniversiteler, cesitli engellerle karsilasmaktadir. S6z
konusu engeller, siirecin kesintiye ugramasina ya da yavaslamasina sebep olmaktadir.
Calismanin dordiincii alt amaci1 dogrultusunda uluslararasi is ve islemleri yiiriiten ofis
yoneticilerinin siiregteki engellere iligkin goriisleri degerlendirilmektedir. Bu baglamda,
katilimcilarin siiregteki engellere yonelik verdikleri cevaplar biirokrasi, yabanci dil ve
insan kaynagi1 olmak iizere ii¢ alt kategoride sunulmustur. Biirokrasi alt kategorisinde
stirecin verimli, etkin ve hizli ilerlemesini olumsuz anlamda etkileyen ¢esitli sorunlar

giindeme gelmektedir.

Her sey iyiydi hostu ama biirokratik siirec beni mahvetti deyip bununla geri

donebiliyor insanlar.

Biirokrasiye iligkin engellere deginen bir koordinatdr, yabanci 6gretim iiyelerinin,

atama ve ylikselme siireglerinde yasadiklari sorunlar dile getirmektedir.

Akademik konularda pek dahil olmasam da, yabanci uyruklu hocalarimiza
yardimct oldugum bir diger konu: dogentlik basvurulari. Orada bir ¢ile
doldurmalar: soz konusu tabi, zor bir siire¢. Onlara ¢ok degisik geliyor.
Akademik kriterlerden bahsetmiyorum ¢iinkii donanimlart ¢ok iyi. Docentlik
basvurusunun ilk adimi diploma denkliklerini halletmek, once lise diplomasi
denkligi ile basliyoruz. Lise diplomasi denkligi, lisans diplomasi denkligi, yiiksek
lisans ve son olarak doktora denkligi, arkasindan daha yayin asamasindan
basvuracak diizeye geliyorlar. Bu dedigim siire¢ neredeyse bir sene stirtiyor. En
kolay1 lise diplomasi denkligi bir giinde halloluyor eger varsa yanlarinda.
Gerekli dokiimanlar: getirmigslerse tabi, ben gelmeden onlara hatirlatiyorum.
Fakat formalitelerimizden kaynaklanan zorluklar var. O siire¢ sancili bir siire¢
tabi ki. Noter onayli her sey, her seyin ¢evirisi isteniyor, benim siirecte dahil
olmamin en biiyiik sebebi her seyin Tiirkce olmasi. Universitelerarasi Kurul 'un

istedigi belgeler, oradaki formlar, doldurulacak her sey (BS).

Yabanci 6gretim tiyelerinin docentlik bagvuru siireclerini “cile doldurmak™ olarak
betimleyen katilimce1, bu stireci kolaylastirma agisindan siirekli destek sagladigini
belirtmektedir. Biirokratik islemlerin fazlalig1 ve bu yiizden siirecin ¢ok uzun slirmesi
uluslararasilagma yolunda 6nemli bir engel olarak goriilmektedir. Ciinkdi, gelen 6gretim

iyeleri bu tiir siireclere alisik degildir ve formaliteler durumu daha da sancili hale
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getirmektedir. Ayn1 sorunu 6grenciler agisindan degerlendiren bir ofis yoneticisi,
biirokratik siirecleri risk olarak gormektedir.
Diger bir risk ise bizim biirokratik siire¢clerimiz. Yani yok ikametgah izni, yok
saglik sigortasi, yok bana sabika kaydini getir bilmem ne, insanlar bunlardan
illallah dedikleri i¢in. Her sey iyiydi hostu ama o stire¢ beni mahvetti deyip

bununla geri donebiliyor insanlar (B9).

Biirokratik siirecler 6grenci ¢ekme asamasini zorlastirmasi bakimindan bir risk
olarak degerlendirilmektedir. Asir1 blirokratik detaylarla siirecin agirlastigi ve bu
durumun gelen 6grencilerin memnuniyet diizeylerine olumsuz yansidigini diisiinen
katilimci, kat1 biirokrasinin uluslararasilasma yolundaki Tiirk yiliksekdgretiminin imajini
zedeledigini vurgulamaktadir. Bu ifadeleri destekleyen bir koordinator, ikamet izni
stirecini en biiyiik sorun olarak degerlendirmistir.

Engel olarak biirokratik islemlerden bahsedebilirim. Ikamet islemlerinde gecen
vil felaketi yasadik mesela. Gelen 6grenciler sosyal medyada “This is Turkey”
diye yaziyorlarmig artik o kadar sorunlar yasayinca. Simdi yine sistem degisti,
artik randevu alarak ikamete gidilecek. Fakat bu sefer de bir ogrencimiz
damsmanina “Araliga kadar biitiin randevular alinmig” diye yazmis. Simdi ne
vapacak bu ogrenci? Randevusuz gidemiyor. Bu ikamet isi gergekten ¢ok
zorluyor. Buna bir tiirlii ¢oziim bulunamadi. Bunlar sistemi ¢ok
hantallastiriyor. Bize gelen ogrenci igin en biiyiik sorun ikamet. Baska

iiniversiteler dil falan diyebilir ama bizim icin ikamet (B1).

Yabanc1 6grencilerin biirokratik siireclerden dolay1 zorluklar yasadigini belirten
katilimci, bu durumun sosyal medyada da dile getirildigini vurgulamaktadir. Bu tiir
zorluklarin imaj zedelenmesine yol agtigini diisiinen koordinator, siireglerin daha hizlh
ve etkin ylirlimesi i¢in kolaylastirici bir sistemin kurulmasi gerektigini belirtmektedir.
Ayni sekilde bir ofis danigmani, engellere iligkin sistemsel hatalar1 glindeme getirmistir.

Mesela bu iiniversitenin degisim ya da tam zamanli 6grenciler i¢in oturmus bir
diizeni var ama; YOK diyor ki benim istedigim formlari kullanacaksiniz. Ama
oyle formlar gelistirilmis ki cocuk bakiyor, bu formlar hep ayni sey diyor. Cocuk
ayni seyi farkl formlarda degistirip degistirip yazmak zorunda kaliyor. Biz de
biraz esnek olsaniz dedigimizde, kurulumuzda konustuk boyle olmasi gerekiyor

diyor. Baska bir 6rnek mesela: 100 liralik biitcemiz vardi birka¢ ogrencimiz
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cekildi biz de ¢ekilenlerin yerine baskalarint yararlandirmaya ¢aligiyoruz. Biz
¢ekilen 6grencilerden kalan biitge i¢in kullanim izni istiyoruz ama alamiyoruz ve
iade ediyoruz. Ya da sistem 1 Mayis’ta kapatildiginda sonbahar 6grencilerini
alamiyorsunuz ve onlara para veremiyoruz. Yani bunlar gereksiz engeller. Cok

fazla biirokrasi var, bunlarla cebellesip duruyoruz (B2).

Katilimci ifadelerinde merkezi sistemle iiniversitenin i¢ isleyisi arasindaki
farklardan kaynaklanan bazi engeller 6rneklerle agiklanmistir. Merkezi sistemin kati
biirokratik tavrini elestiren katilimci, siirecin formalitelerden zarar gordiigiine vurgu
yapmaktadir. Diger yandan basvuru siireclerinin uluslararasilasma ¢abalarini
destekleyici baglamda daha esnek hale getirilmesi 6nemli bir konudur. Asir1 biirokrasi
ve kat1 sistemden kaynaklanan sorunlarin, iiniversitelerin uluslararasilasma siirecinde
hareket alanini daralttig1 sdylenebilir. Bu ifadelere ek olarak bir ofis bagkani, sistemden
kaynaklanan bir soruna deginmistir.

Bizde doktora sonrasi arastirmact konsepti yok maalesef, yani éyle bir kadro
yok. Halbuki oyle bir kadro olmasi ¢cok 6nemli, herhangi bir iiniversitedeki
arastirmanin geligmesi i¢cin. Dolayisiyla oyle bir sey olsa ¢ok yararl olur diye
diistintiyoruz. Onu bir gekilde projelerin icinde yapmaya ¢alistyoruz ama ¢ok
kolay degil. Tanimli bir kadro olsa, ornegin doktora sonrasi arastirmaci denilen
bir kadro olsa ve uluslararasi arastirmacilar: da ¢ekebilsek ki ¢ekebilecegimize

eminim, o zaman ¢ok daha iyi olur (B3).

Aragtirmanin uluslararasilagmasi siirecinde doktora sonrasi aragtirmaci
konseptinin 6nemli oldugunu belirten katilimci, tanimli bir kadro oldugu takdirde
uluslararasi aragtirmacilar kolaylikla ¢ekebileceklerini vurgulamaktadir. Bu tiir bir
kadronun resmi statii kazanarak olusturulmasi, arastirma etkinliklerine uluslararasi
boyut kazandirma agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir. Birim sorumlusu olan bir
katilimcy, siirecte karsilasilan engellere iliskin farkli bir noktaya deginmistir.

Engel olarak iilkeler arasi siyasi iliskilerin dalgalanmasi, degismesi ¢ok etkili.
Siyaset, ekonomi direkt bu isi etkiliyor. Kiiltiir ¢cok degismeyen bir sey érnegin,
Pakistan kiiltiirii, Miisliiman kiiltiirii, kardes iilke vesaire Tiirkiye ye yakin. Ama
iste Cin! Tiirkiye 'nin yerini bilmeyen bile bir¢ok Cinli var. Ekonomi ve siyaset
¢ok degisken oldugu icin onlar da direkt bizim planlarimizi degistirebiliyor.
Dinamik bir is yani bu (B7).
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Ulkeler aras1 politik, ekonomik ve toplumsal iliskiler, yiiksekdgretim sistemlerinin
uluslararasilagsma stireglerini etkilemektedir. Bu durum, Azerbaycan, Tiirkmenistan gibi
Tirkiye’nin en fazla yabanci 68renci aldigi iilkeler incelendiginde agikga goriilebilir.
Kiiresel diinyada, iilkeler arasi iligkilerin inisli ¢ikish bir seyir izledigini ve bu durumun
yiiksekdgretimde uluslararasilagsma gabalarini etkiledigini belirten katilimci, s6z konusu
iliskilerin uluslararasilasma planlarinda da degisikliklere sebep oldugunu

vurgulamaktadir.

Dil bir bariyer.

Uluslararasilagsma siirecinde, tiniversitelerin karsilagtigi engellerin ikinci alt
kategorisi yabanci dile iliskindir. Calisma grubundaki tiniversitelerin biiyiik
cogunlugunun 6gretim dili ingilizce oldugu igin, bu konuda ¢ok fazla sorun
yaganmadig1 belirtilmistir. Ancak bazi katilimcilar, yabanci dil yetersizliginin
uluslararasilagma siirecinde bir sorun oldugunu vurgulamislardir. Koordinator
yardimcist bir katilime1, yabanci dili yetersiz olan akademik personelin uluslararasi
proje ya da igbirligi gibi etkinliklere mesafeli yaklastiklarini belirtmistir.

Dil bir bariyer. Bizim akademisyenlerimizin dil bilmeyen gruplari kendi
konularinda ¢ok iyi olsalar bile iletisim engeli nedeniyle bu konulardan uzak
kalip bulagsmazlar. Bu kisiler yetiskin grupta olduklari igin oturup dil 6grenmesi
akademik seviyede ozellikle akademik tartismalara katilmak icin yeterli dili
yoksa bir yere varamiyor ve tek tarafli kaliyor. Oyle olunca hocalarimiz bundan
uzak kalmay tercih ediyorlar ya da bir grubun iginde olmay: tercih ediyorlar.
Mesela iyi Ingilizce, Almanca bilen gruplar varsa ve kendi konusuna yakinsa
onlarin icinde yer aliyor. Kendi bilgi birikimini masaya tasiyor ama iletigimi

grubun iletisebilenleri yapryorlar (B11).

Uluslararasilagma siirecinin temelinde uluslararasi, kiiresel ve kiiltiirlerarasi
etkilesim vardir. S6z konusu etkilesimi saglamanin temel 6gelerinden biri, uluslararasi
alanda kullanilan yabanc1 dildir. Yabanci dil bilmeyen akademik personelin bu tiir
etkilesimlerden uzak durduguna deginen katilimci, ¢ogu 6gretim liyesinin alanlarinda
cok 1yi olmalarina ragmen iletisim sorununun sebep oldugu tek tarafliliga vurgu
yapmaktadir. Diger yandan bazi akademik personelin, dil bilen gruplara katilarak

stirecte aktif rol almak istemeleri onemlidir. Yabanci dil sorununa deginen bir diger
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katilimci, devlet {iniversitelerinin en zayif noktasinin yabanci dil oldugunu

belirtmektedir.
Yabanc: dil ozellikle devlet iiniversitelerinde en can alict nokta. Biz dil
problemini séyle cozmeye calisiyoruz: Bazi fakiiltelerimiz tamamen Ingilizce.
Bazilari da yiizde otuz Ingilizce. Boyle oldugu zaman da en azindan 5 ya dal0
ders oluyor miifredatta Ingilizce olarak. Ogrenci onlart alabilir ama yiizde yiiz
Ingilizce olan fakiiltelerde daha kolay yiiriiyor. Orada bir sorun olmuyor, isler
daha kolay yiiriiyor. Digerlerinde sorunlar oluyor. Zaten Ingilizce 6gretim
vapan fakiiltelere baktiginizda hareketliligin daha fazla oldugu goriiliiyor. En
onemli problem bizim igin dil. Yani ders var ama o donem agik iki tane ders var,
cocuk gelmis iki ders mi alacak? Diger dersleri nasil yapacak? Karsi tarafa
gidip iste atiyorum 30 krediyi AKTSyi doldurmas: bekleniyorsa eger, hani o
iki dersi aliyor ama ii¢ dersi bulamiyoruz. Bazen hoca iste ona paper veriyor.
Iste sunlart oku Ingilizce materyal veriyor ve bir tane paper yaz diyebiliyor. Bu
da tabi Erasmus 'un mantigina ne kadar uygun tartisilir. Burada yapilmasi

gereken sey Ingilizce derslerinin sayisin artirmak (B10).

Yabanci dilin devlet liniversitelerinde kronik bir sorun oldugunu diisiinen ofis
baskani, bu sorunu ¢cozmeye ya da hafifletmeye yonelik kurumsal stratejiler
gelistirdiklerine deginmektedir. Bazi boliimlerde yiizde yiiz, bazilarinda ise yilizde otuz
Ingilizce 6gretim secenegi sunarak yabanci dil sorununa ¢oziimler iiretmeye ¢aligmak
olumlu girisimler olarak degerlendirilebilir. Ayrica fakiilte ve boliimlerde ders
planlamalarinin yabanci 6grenciler dikkate alinarak diizenlenmesi, siireci daha etkin ve
verimli hale getirmesi agisindan 6nemlidir. Buna ek olarak ayn1 katilimc, fakiiltelerde
Ingilizce 6gretime geciste yasanan sorunlari bir drnekle aciklamistir.

Kendi fakiiltemden érnek vereyim. Yiizde otuz Ingilizce 'ye gecelim denildiginde
tistiinden bir yedi sekiz sene gegti ki ancak gecebildik. O sira bir dekan degisti,
veni gelen dekan biraz durdu, obiirii onu dedi, bu bunu dedi. Yani ogretim
iiyelerinde bir sey oluyor. Gerek yok denildi, simdi Ingilizce olsa 80 in iizerinde
YDS gerekiyor, bu da bizim fakiiltede bes kiside var. Bes kisiye mi kalacak
denildi. Sey de var: simdi ogretim tiyeleri arasinda sanki bir hiyerarsi
oluyormus gibi oyle bir isteksizlik olabiliyor. Ya da tabi degisim bir¢ok seyi
degistiriyor. Insanlarin 6zel hayatlarinda da bir seyleri degistiriyor. Ondan da

istemiyor olabilir. Onlar benden daha mi degerli olacak, daha mi onemli olacak
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gibi diistiniilebiliyor. Ama tabi su an gelinen nokta iiniversite yonetimi,
tiniversitenin bakis agist uluslararasilasmayt ¢ok fazla vurguluyor. Bir de diinya
artik onu gerektiriyor da. Ogretim iiyesi de goriiyor ki yabanci 6renci geliyor
buraya, yani fakiilteye yabanci 6grenci geliyor, hani bir tane iki tane olsa denir
ki iste su hoca Ingilizce biliyor onunla ilgilensin. Paper versin bilmem ne yapsin
falan ama; bakiyorsunuz artik her sinifta dort tane, bes tane yabanci 6grenci
var. Ikili anlasma geregince iste bir donem gelip ders almak isteyen var. Bunlar
da goriiliiyor artik. Ve bu sekilde bu direng bir yerde artik kirilyyor ve highbir sey
de olmuyor yani. Ingilizce ders verenler daha énemli olmuyor yani. Bizim

fakiilte gegti mesela simdi herkesin isini kolaylastiriyor iste (B10).

Yabanci dilde 6gretime gecisin uzun bir siire¢ sonrasinda saglandigini belirten
katilimci, siirecte yasananlara iligkin ilging noktalara deginmektedir. Yabanci dil bilen
ve bilmeyen akademik personel ayriminin, 6gretim tiyeleri arasinda hiyerarsi gibi
istenmeyen sonuglar1 dogurabilecegi ya da 6zel hayata iliskin degisimler getirebilecegi
yoniindeki endiseler, gecis siirecinde yasanan 6nemli sorunlardir. Siniflarda yabanci
Ogrenci sayisinin artmasi ve buna bagli olarak tiim paydaslarin bazi gereksinimleri
yerine getirme konusundaki direng¢lerinin zayifladigin1 vurgulayan katilimer, kiiresel
diinyanin gerektirdigi durumlardan biri olarak yabanci dille 6gretimin, giinden giine
daha fazla 6nem kazanmakta oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii kiiresellesmenin bir
yansimasi olan uluslararasilagsma siirecini basariyla yiirlitmek isteyen iiniversitelerin bir
yandan uluslararasilagsma motivasyonlari, diger yandan belirli derslerde yabanci dille
Ogretim yapmamalar1 ¢eligkili bir duruma isaret etmektedir.

Ofis yoneticisi olan bir katilimc1 da diger katilimeilar gibi yabanci dilde 6gretim
yapmayan iiniversitelerin siirecte biiyiik sorunlar yasadigini belirtmistir.

Ben diger tiniversitelerin en biiyiik sikintisinin dil oldugunu diisiintiyorum.
Ingilizce derslerinin ya da programlarinin sayisim artirmalar: gerekiyor. Bizim
egitim dilimiz Tiirkce olsaydi sayilarimiz ¢ok az olurdu. Bu biiyiik bir avantaj
bizim icin. Egitim dili Ingilizce olan iiniversiteler her zaman bu avantaji

yasiyorlar (B6).

Yabanci dilde 6gretim yapmanin kurumun uluslararasilagma siireci igin biiyiik bir
avantaj oldugunu vurgulayan katilimci, iiniversitelerin Ingilizce ders ya da program

sayilarini artirmadig siirece, bu avantajdan yoksun kalacaklarini diistinmektedir.
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Yabanci dil sorununa farkli bir agidan bakan bir baska katilimci, uluslararasi

Ogrencilerin sosyal yasamda dil problemi yasadiklarina deginmektedir.
Tiirkge tam tersi sorun olabiliyor bizde. Yasam Tiirkce oldugu icin Tiirkiye de,
cocuklar Istanbul da dolasirken bir dil bariyeri, o dil bariyeri de Ingilizce degil
Tiirkce. Insanlarin sadece Tiirkce konusuyor olmasi, takside iste markette
dolasirken sormak istedigi herhangi bir kisiyle Tiirk¢e konusmak zorunda
olduklari icin her zaman biz Tiirk¢e ogrenmelerini tavsiye ediyoruz. Temel diller
okulumuzda bircok dilin yani sira Tiirkge de 6gretilen dillerden biri. Ogrenci
hem o dili 6grenebiliyor hem de kredi kazanabiliyor ama tabi zorunlu
tutmuyoruz illa Tiirkce ogreneceksin diye. Dolayisiyla sikintilari, kampiis

disinda Tiirkge bilmek zorunda olmalari oluyor (B7).

Yabanci 6grencilerin, kampiis dis1 sosyal hayatlarinda Tiirk¢e bilmedikleri icin
zorlandiklarini vurgulayan katilimei, bu zorlugu goniillii katilim esasina dayanan
Tiirkce 6gretim programlariyla agsmaya ¢alistiklarini belirtmektedir. Ancak bu noktada
yabanci 6grencilerin sosyal hayatlarinda yasadiklari Tiirkge dil sikintisini bir sorun
olarak gormek, uluslararasilasmanin sagladig1 ya da saglamasi gerektigi kazanimlar
diisiiniildiigiinde elestirilebilir. Clinkii alan yazinda belli bir donem ya da tam zamanli
olarak gelen yabanci 6grencilerin, 6grenim gordiikleri tilkenin dilini temel diizeyde
bilmeleri, uluslararasilagsmanin sagladigi 6nemli kiiltiirel kazanimlar olarak
degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma siirecinde katilimeilarin degindikleri bir diger engel, insan
kaynagi alt kategorisinde degerlendirilmektedir. Siirecin rasyonel agidan diizenlenerek
etkin ve verimli sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in nitelikli insan kaynaginin 6nemi biiytiktiir.
Ciinkii, kurumlar gelistirdikleri vizyon, misyon ve strateji belgesi gibi dokiimanlarda
belirledikleri hedefleri gerceklestirmek icin nitelikli insan kaynagina ¢ok fazla ihtiyag
duymaktadir. Bu dogrultuda katilimcilar, nitelikli insan kaynagina olan gereksinime

vurgu yapmaktadirlar.

Bir kisiyle nasul yiiriitiilebilir bu isler? Uzman bir ekip sart kesinlikle.

Bir koordinator, basarili bir uluslararasilagsma siirecinin 6n sart1 olarak nitelikli
insan kaynagini glindeme getirmistir.

O kadar ¢ok iiniversite a¢ildi ki, simdi bu tiniversitelerdeki idari ve akademik

personelin yetkinligi tartisilabilir. Insan kaynagi onemli uluslararasilasma



133

stirecinde. Bazen ziyaretler yapilryor mesela bagka iiniversitelere, orada bir
ofiste bir kisinin ¢alistigini goriiyoruz. Bir kisiyle nasil yiiriitiilebilir bu igler?
Yetersiz ve niteliksiz insan kaynagi. Mesela Tiirk¢e yaptiginiz bir duyuruyu
Ingilizce olarak da yapmalisimiz eger uluslararasi bir iiniversite oldugunuzu
iddia ediyorsaniz. Derslerin tamamini ya da bazilarini Ingilizce vermelisiniz,
bunun icin yetkin akademik kadronuz olmali. Web sayfasimin Ingilizce olmasi

bile onemli (B1).

Nitelikli insan kaynaginin énemli bir unsur oldugunu diistinen katilimci, yeni
acilan tiniversiteler basta olmak iizere diger tiim {iniversitelerdeki idari ve akademik
kadronun yetkinliklerinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Nicel anlamda ¢ok
biiylik rakamlara ulasan liniversiteler, uluslararasilagsma siire¢lerine dahil olabilmek icin
nitelikli idari ve akademik personele ihtiya¢ duymaktadir. Uluslararasilasmanin
getirdigi is ylikiiniin ancak nitelikli idari ve akademik kadroyla siirdiiriilebilir oldugunu
vurgulayan koordinator, web sitesinin Ingilizce olmasi ya da duyurularin ¢ift dilli
yapilmasi gibi detay olarak goziiken cogu unsurun siiregte biiyiik 6nem tasidigini
diisiinmektedir. Bu ifadelere paralel olarak birim sorumlusu olan bir katilime1 da
uluslararasilagmanin getirdigi is ylikiine deginmistir.

Ara ara YOK biitiin tiniversitelerden birilerini topladigi zaman orada, yapilan
konusmalardan devlet tiniversitelerinin yabanci 6grenciyi, uluslararasilagmay:
bir is yiikii olarak diisiindiiklerini goriiyorum. Uluslararast 6grenci demek
Ingilizce konusmak demek, bir seyleri ikinci dille yapmak demek, duyurular:
Ingilizce yapmak demek, Ingilizce konusabilen hoca bulmak demek, Ingilizce
programlar agmak demek, kampiiste uluslararasilasmayi saglamak demek.
Biitiin bunlar: yapmadan zaten ogrenci almamaniz gerekiyor. Bunlarin hepsi de
is yiikii, tagin altina elinizi koymaniz gereken durumlar. Ama genel olarak %
801 is yiikii olarak goriiyor ve ¢ok biiyiik bir efor sarf etmeleri gerekiyor
gercekten. Insan kaynaginin zayifligi onemli, Ingilizce bilen kag insan

bulabilirsiniz idari kadroda mesela, zor (B7).

Stirecin getirdigi 1§ yilikiine ornekler vererek acgiklayan katilime, katildigi
toplantilardan edindigi izlenimleri aktarmistir. Bu izlenimlere gore devlet iiniversiteleri
stireci bir is yiikii olarak gormektedir. Halbuki uluslararasilagsma siirecini basartyla

yiirlitmek i¢in tiim paydaslarin ¢ok fazla ¢aba sarf etmesi ve sorumluluk almasi
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gerekmektedir. Diger yandan akademik ve idari kadro elemanlarinin yetkinlikleri biiyiik
onem tasimaktadir. Son olarak bir koordinatdr yardimeist, tiniversitelerde siirecin
ciddiye alinmas1 ve siirecte sorumluluk sahibi olan personelin daha yetkin bireylerden
olusmasi gerektigine deginmistir.
Cocugu buraya getiriyorsunuz, siz onu i¢sellestirmezseniz onun éniinii
a¢mazsaniz rahat egitim almasinit saglamazsaniz ¢cocuk kendini egitilmis gibi de
hissetmez. Béyle bir ¢ocuk geri gittiginde ciddi bir kayip anlamina geliyor. Bunu
ehil kisilerin yapmasi gerekiyor ve bence her tiniversite bunu yapmak zorunda
degil ya da bu boyutlarda yapmak zorunda degil. Bazi ogrencilerimiz var
Afganistan, Afrika gibi ¢esitli iilkelerden gelen, bu 6grencileri agmamiz
gerekiyor. Bunu yapamadigimizda kendi hallerinde kaliyorlar ve
kiimeleniyorlar. Bunlar takip edebilmemiz gerekiyor ama pek yapamiyoruz. Bu
konularda uzman bir ekip sart kesinlikle. Mesela bunu sosyolojiyi, psikolojiyi,
egitim konularini daha iyi bilen birileri yapiyor olsa ve bunlar idari bir kadro da
olsa her tiniversitede, telefona fngilizce, Almanca cevap verebilen kisiler olsa
belki cok daha hizli gelisir bu isler. Ben ¢ok karsilagtim belli toplantilara
gidiyorsunuz uluslararas: ofiste calisiyorum diyor ama Ingilizce bilmiyor.

Boyle iiniversitelerimiz var (B11).

Universiteler, cok boyutlu olan uluslararasilasma siirecini yonetmek igin nitelikli
uzman ekiplere nem vermek durumundadir. Ciinkii; yabanci 6grenciler, 6gretim
tiyeleri, miifredat, arastirma, kampiis ve yonetim siireclerinin uluslararasi olabilmesi
icin cok boyutlu bir harekete ihtiyac vardir. Basar1 i¢in katilimcinin da belirttigi gibi
tiim boyutlarda uzman ekiplere gorev verilmesi gerekmektedir. Boyle olmadig: takdirde

stirecte ciddi kayiplar meydana gelebilir.

4.2.5. Riskler

Yiiksekogretimde uluslararasilagsmanin risklerine iligskin sorulan sorulara
katilimcilar yerel ¢er¢evede cevaplar vermistir. Bu yiizden uluslararasilagsma alan
yazinindaki ticarilesme, metalagsma, siradanlagma, sahte diploma, kiiltiirel erozyon ve
milli kimlik kaybi gibi kiiresel alandaki risklere ¢cok fazla deginilmemistir. Bunun
yerine katilimcilar; imaj zedelenmesi, 6n yargi olugsmasi ve beyin gocii gibi ulusal

baglamda olusan risklere vurgu yapmustir.
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Memnuniyetsiz donen égrenciler Tiirkiye’deki egitimle alakali genel bir

onyarguya sahip oluyor.

Bir ofis yoneticisi, uluslararasilagmaya hangi ¢erceveden bakildiginin 6nemine
deginerek, kurumlarin siirece hazirliksiz olarak katilmalarinin bir risk olduguna isaret
etmistir.

Kimi iiniversite uluslararasilagmaya hem nitelik hem nicelik, kimisi ise sadece
nicelik olarak bakiyor. Ogrenci gelsin dgrenci gelsin tek vizyon iste éSrenci
alimi olarak diistiniiliiyor ama arastirma tarafi, egitimin uluslararasilagsmasi ya
da kampiiste uluslararasilagma gibi konseptler onlarin giindeminde degil. Bir de
gerekli hazirliklar: yapmadan ogrenci alimi yaptiklar i¢in gelen ogrenci
memnuniyetsiz bicimde geri doniip Tiirkiye deki egitimle alakall genel bir
onyargiya sahip oluyor. Hem o kurumla ilgili onyargilart oluyor yani negatif
geribildirim veriyor. Sonug olarak da onlar o dongiide kalvyorlar biz daha genel

calismaya ¢alistyoruz (B9).

Uluslararasilagsma siirecini yabanci 6grenci sayilari lizerinden yliriiten
tiniversitelerin stirecin diger boyutlarini ihmal ettigini ve gelen 6grencilerin
memnuniyetsiz olarak geri dondiiklerini vurgulayan katilimci, bu durumun Tiirkiye ve
Tiirk tiniversitelerine iliskin 6n yargilara sebep oldugunu ve uluslararasi alanda imaj
zedelenmesine yol agtigini belirtmektedir. Ayni sekilde bir direktdr, siiregte tek boyutlu
hareket etmemek gerektigine vurgu yapmaistir.

Uluslararasilasmanin boyutlarimin ¢ok fazla ve 6nemli bir konu oldugunu
diigtiniiyorum. Yabanci 6grenci sayisint artirip, o ogrencilere iyi bir hizmet

sunamadiktan sonra bu size bir dezavantaj olarak geri donebiliyor (BS).

Cesitli tegvik politikalariyla artan 6grenci sayilari, sunulan yiiksekdgretim
hizmetinin niteligiyle dogru orantili olmadig: takdirde bu durum, iilke ve kurum imajina
dezavantaj olarak yansimaktadir. Boyle bir dengesizligin gelecege iliskin ciddi riskler
dogurabilecegi sdylenebilir. Imaj zedelenmesine iliskin bir baska katilimcinin ifadeleri
yukaridaki katilimcilar destekler niteliktedir.

Bence degisimle ogrenci getirmek, iiniversiteyle isbirligi yapmak o basiysa,
ogrenci kazanimi en sonuncusu ve biz daha en basindayiz olaymn. Bunlart

diizgiin yaptiginiz siirece zaten ister istemez sizin uluslararasi ogrenciniz,
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ogretim tiyeniz olacak. Bu gelen 6grenciler mezun olunca ne yapacaklar?
Okurken ¢alismak istiyor bazilar: Tiirkiye 'de zaten bu kadar issizlik varken,
sirketler ¢ok acik degilken. Sirketlerin yabanci kotalari var, o kotayr doldurmak
istemiyor. Calisma Bakanligindan ¢alisma izni bambagska bir proses. Sirketler
bunun altina giremez. Tiirkiye 'ye ogrencileri getirdiniz sonra mezun
oldugunda bunlar ne yapacak? Higbir sey olamazlarsa zaten tekrar basa
donecegiz. Aslinda 90’larda bu Tiirki Cumhuriyetler agisindan yapilmig
zamanminda. Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan gibi iilkelerden égrenci
toplulugu gelmis, okumus ama mezun olunca hi¢cbir sey olmadiklart icin memnun
kalmadiklary i¢in bir anda grafiklere baktiginizda say1 iste ondan feci diistiyor.
Sonra 2010°dan sonra tekrar bir ayaklandik bakalim zaten mezun olmalar: da

bu seneden itibaren olacak (B7).

Stirecin sagliklt yiiriiyebilmesi i¢in dncelikle asgari diizeyde 6n kosullarin
saglanmas1 gerektigini belirten katilimci, bu kosullar saglandig: takdirde yabanci
Ogretim iiyesi ve dgrencilerin Tiirkiye’yi tercih etme oranlarinin artacagini
vurgulamaktadir. Diger yandan ge¢miste Tiirki Cumhuriyetlerden gelen 6grencilerin
memnun olmadan geri donmeleri gibi tecriibe edilmis ve istenen diizeyde basari elde
edilememis imaj zedeleyici girisimlerin izlerinin silinmesi i¢in ciddi politikalarin

gelistirilmesi gerekmektedir.

Ogrenciler buray! Bati’ya gitmek icin bir basamak olarak kullaniyorlar.
Katilimcilar tarafindan ifade edilen bir diger risk beyin go¢iinii giindeme
getirmistir. Bu baglamda ofis baskanlarindan biri, yurt digina egitim almaya giden
ogrencilerin genelde orada kalma egiliminde olduklaria deginmistir.
Risk olarak beyin gégii Tiirkiye 'den disart oluyor. Simdi yurt disinda okuyan
genglerin ¢ogu merakli orada kalmak isteyen de var. Tabi yetismiy kisilerin yurt
disina gitmesi maliyetli ama yiiksek lisansini yapip da buraya gelmis adamlara

ne veriyorsun iicret olarak?(B10).

Belli bir doneme kadar yetismis 6grencilerin lisans ya da lisansiistii kademelere
geldiklerinde yurt dis1 egitime yonelmeleri gonderen lilke acisindan 6nemli bir
maliyettir. Buna ek olarak s6z konusu 6grencilerin egitimlerini tamamladiktan

iilkelerine donmemeleri ¢cok daha biiylik bir kayb1 giindeme getirmektedir. Bu durumda
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beyin gociiniin bilyiik risk oldugunu belirten katilimci, tersine beyin gogiinii saglamak

icin yaptiklar1 bir ¢alismay1 anlatmaktadir.
Uc dort sene once Amerika’da okumus orda kalmis Tiirklerden Tiirkiye 'ye
donmek isteyen var mi diye bir ¢alisma yapmistik. Buraya gelsin bizim fakiilteye
katilsin diye ugrastiklarimizdan gelen olmad: kimseyi ikna edemedik. Gelmeye
cok hevesliler tamam ne giizel ben de geleyim falan ama iicret. Devlet
tiniversitesinde ticret ¢ok az. Ne yapsan ne etsen ii¢ binin bes binin tistiine
cikamiyorsun. Onlara da bu cazip gelmiyor. Ozel iiniversitelerin burada bir
avantaji var. O istedigi paray: verebiliyor. Hem verebiliyor hem de iste biz seyi
diisiindiik projelerle falan onu desteklemek var olan projesini yiiriitsiin ama o da
diyor ki ben kendi projem igin burada fon arayp bulacagim daha sonra senin

tilkene gelecegim ve bes bin lira maas alacagim (B10).

Tersine beyin gogii gerceklestirmek icin yaptiklar ¢aligmada basarisiz olduklarini
belirten ofis baskani, siiregte en biiylik engelin iicret politikalarindan kaynaklandigina
vurgu yapmistir. Bu yiizden ¢esitli mali ve yapisal reformlarin giindeme gelmesi
gerektigi sdylenebilir. Tiirkiye’ nin sahip oldugu geng niifusa deginen bir koordinator
yardimcisi, beyin kazanimi gerceklestirmek isteyen yabanci liniversitelerin gesitli
girisimlerine deginmektedir.

Bizim gérmemiz gereken bir sey var o da su, biz geng bir niifusuz ve bize hep
sizin 6grencileri alalim biz yetistirelim diye geliyorlar. Bizim bu kadar geng
potansiyelimiz varsa onlari burada tutacak tiniversitelerimizin yapilandiriimasi
hatta yurt disindakilerin buraya gelip egitim gormek istemesi gerekiyor. Afrika
tilkelerinden gelen birini Avrupa iilkeleri yerine burada egitilip ayni kalitede

egitimle geri donebilecegini bilmesi gerekiyor (B11).

Geng bir niifus yapisina sahip olan Tiirkiye’nin bu potansiyeli gelismis tilkelere
kaptirmamasi gerektigini savunan katilime, liniversitelerde alt yapidan egitim kalitesine
kadar her tiirlii konuda yeniden yapilandirmaya gidilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Ancak bu sekilde beyin gociiniin engellenebilecegi ve daha fazla yabanci 6grenci
cekmenin yolunun kaliteli egitimden gegtigi dnemli ¢ikarimlardir. Risklere deginen bir
ofis yoneticisi, ¢esitli sebeplerden 6tiirli beyin gogiline 6n ayak olduklarini belirtmistir.

Uluslararasilasmanin risklerini kendi kurumum agisindan diisiindiigiimde biz

tabi daha ¢ok ogrenci alimi kismindan bakiyorum. Biz daha ¢ok yiiksek lisans
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programlarina yabanci éSrenciler aliyoruz. Istegimiz yiiksek lisansini yapan
ogrencimizin doktora programina da kalmasi yoniinde. Ogrenciler buray
Amerika’ya gitmek icin bir basamak olarak kullaniyorlar. Bu sefer bizim
sagladigimiz burs programlar kullanilmis ve ogrenci kendine bir yol agmuis
oluyor. Ciinkii hocalarimizin baglantilariyla oraya gidiyor. Bu bir risk ¢iinkii
Tiirkiyeyi ya da bu sehri bir egitim merkezi haline getirmek istiyorsak bunlarin
oniine gecmek gerekiyor. Yani bizim kurumumuz igin bir tiir beyin gocii
diyebiliriz. Bu durum Tiirk ogrenciler i¢in de gecerli. Tiirk ogrencilerden de
doktora yapanlar var. Biz istiyoruz ki, kalsinlar buralarda hocalik yapsinlar,
burada endiistriye girsinler ama o imkdanlar yok. Aymi sekilde yabanci
ogrencilerden doktora programinda olanlar var. Ozellikle miihendislik
okuyanlar hoca olmak istemeyebilir. Endiistriye girebilir Tiirkiye de kalmak
istese bunu saglayacak imkanlar yok. Ciinkii endiistride is bulmalari zor.
Doktora mezununa hoca olur géziiyle bakiyorlar. Halbuiki sirketlerin, biiyiik
firmalarin ar-ge béliimlerinde ¢alissalar daha faydali olabilirler. Bunu da
saglayamadigimiz icin yine gecis noktasi olarak kullaniliyoruz. Ne kendi
insanmimizi tutabiliyoruz ne de gelen insant tutabiliyoruz. Bir sekilde kayplar soz
konusu olabiliyor. Universiteleri buna hazirlamak aym sekilde sektorii buna
hazirlamak gerekiyor bence. Burayr basamak olarak kullanarak bir yerlere
gitmesi aslinda beyin gégii bizim igin. Bu kadar egitilen kaliteli insanlarin

Tiirkiye 'den tamamen ayrilmasina aslinda onayak olmus oluyorsunuz (B9).

Tesvik ve burs olanaklariyla aldiklar yiliksek lisans 6grencilerinin doktora egitimi
icin yurt digina gitmelerine deginen katilimei, kurumunun bir basamak olarak
kullanildigindan yakinmaktadir. Bir iilkenin ya da sehrin egitim {issii olabilmesi i¢in bu
tiir risklere karsi1 onleyici tedbirler almas1 gerekmektedir. Bunun yolunun {ilke ya da
sehirde nitelikli beyinlerin kalmasi i¢in ¢esitli imkanlarin rasyonel bir sekilde
sunulmasindan gectigini belirten yonetici, plansizliktan kaynaklanan imkansizliklar
sonucu ne iilke insanin1 ne de gelen yabanci 6grencileri tutabildiklerini
vurgulamaktadir. Ayn1 noktaya deginen bir ofis sorumlusu, Bizde master ve doktora
ogrencilerini degisime bile ¢cok gondermek istemiyorlar ¢iinkii hoca yetismis, onunla
birlikte calisan ogrencisini uzaklastirmak istemiyor (B7), diyerek bir 6nceki

katilimcinin ifadelerine katki saglamaktadir. Sonug olarak, gelismis tilkelere dogru akan
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beyinleri iilkelerinde tutabilmek i¢in siyasi, ekonomik ve toplumsal dinamiklerin

harekete gecmesi gerektigi sdylenebilir.

4.2.6. Tiirk Yiiksekogretiminde Uluslararasilasma

Caligmanin altinci alt problemi dogrultusunda Tiirk yiiksekdgretiminin
uluslararasilagma durumuna iliskin katilimcilarin genel degerlendirmeleri ele
alinmaktadir. S6z konusu degerlendirmelerde son donemde Tiirk yiiksekdgretiminde
uluslararasilagsmaya iliskin farkindaligin artmakta oldugu ancak nicelige olan ilginin

bazi1 sorunlar1 beraberinde getirdigi fikri 6n plana ¢ikmaktadir.

Son ii¢, dort senedir uluslararasilasma alaninda bir uyanma var.
Yiiksekogretimin uluslararasilasma durumunu degerlendiren bir koordinator
yardimcisi, uluslararasi alandaki etkilesimin sagladig faydalara deginmistir.

Avrupa Birligi ile olan etkilesim ¢ok faydali oldu. Arkasindan bizim
gelistirdigimiz Mevlana programi, bunlar etkili oldular. Ulke olarak biraz ge¢
basladik biz. Uluslararasilasma demek sadece bir akademisyenin yurt digina
kisa siireli gidip gelmesi degil. Oradan ogrencilerin, arastirmacilarin gelmesi
lazim. Ortak projelerde bulusmak gerekiyor. Tiirkiye bunu biraz geg fark etti.
Bizim gibi bir iilkenin diinya iilkeleri arasinda yer almasi lazim hem egitim

kalitesi olarak hem ekonomik getiri olarak (B11).

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile olan etkilesimi ve bu etkilesime iilke olarak verilen
olumlu doniitler sonucu, Tiirk yiiksekdgretiminde bir farkindaligin olustugu
sOylenebilir. Katilimci, s6z konusu farkindaligin ge¢ de olsa artmakta oldugunu ve
stirecin tiim boyutlar1 kapsayacak sekilde ilerlemesi gerektigini vurgulamaktadir.
Nitelikli egitimiyle Tiirkiye nin gelismis diinya iilkeleri arasinda olmasi gerektigini
belirten katilimci, gelismis tilkelerin uluslararasilasmadan sagladiklari kazanimlarin
Tiirkiye i¢in de ulasilabilir oldugunu belirtmektedir. Ayn1 sekilde bir ofis baskani, bir
onceki katilimcinin ifadelerine paralel olarak Avrupa Birligi ile olan iliskilere ve
Tiirkiye’nin cazibesinin giinden giine arttigina deginmistir.

Yani Tiirkiye 'nin de cazibesi artiyor. Tiirkiyeye gelmek isteyen belirli bir
cografyadan kisiler var. Bu tiniversitede daha ¢ok Balkanlar, Ortadogu ve
Afrika iilkelerinin artan ilgisini son 3-4 yildir gériiyoruz. Onun disinda

ERASMUS programiyla zaten bizim 6grencilerimizin Avrupa Birligi iilkelerine
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bir ilgisi vardi ama Avrupa birligi iilkelerinden de Tiirkiye 'ye ¢ok fazla gelen
var. Tiirkiye 'nin hem aday olmasi hem ilging gelmesi bircok alanda ozellikle
Sosyal bilimlerde zaten bu sehir bir¢ok arastirmaciya ilging geliyor. O
potansiyeli bu tiniversite agisindan kullanmaya ¢alisiyoruz. Diger yandan
kurumumun uluslararasilagma adina hevesli oldugunu diisiiniiyorum. Yani
hevesli insanlarin arttigini goriiyorum. Artik herkes kendi ¢alisma alaninda

uluslararasilagma ihtiyaci hissetmeye bagladi (B10).

Uluslararasi alanda artan etkilesimlerle birlikte tiim paydaslarda
uluslararasilagmaya iligkin bir ihtiya¢ dogdugunu belirten ofis baskani, siirecte istekli
insanlarin sayisinin arttigini vurgulamaktadir. Diger yandan Tiirk yiliksekdgretiminin
genel durumuna iligkin yorum yapan katilimci, siireci kisaca sdyle 6zetlemistir:

Tiirkiye'de son dort beg senedir gordiigiim bu biirokratik islemler
kolaylastirtliyor. Hem YOK ’iin bir uluslararasilasma stratejisi var, yabanci
ogretim iiyesinin ¢alismast kolaylastirildi. Ucret yetersiz olabilir ama o iilkenin
kosullarindan kaynaklanan bir sey. Ucret meselesi bir handikap olabilir ama
gordiigiim, iiniversitelerle YOK 'iin ve hiikiimetin uluslararasilasmayt isbirligi
icinde yiiriitmeye yonelik bir ortam var. Son ii¢ dort senedir ozellikle bir uyanma
var. Tabi belli bolgesel seylerde var. Yani Balkanlar i¢in, Ortadogu daki
karisikligin Tiirkiye'yi cazip kilmasi. Egitim i¢in buraya gelen bir siirii Suriyeli
ogrenci var, Liibnan’dan gelen var. Etraf icinde Tiirkiye cazip hale gelmistir.
Malezya’dan, Endonezya’dan ¢ok gelmek isteyen var. Buradan da oraya gitmek
isteyen var. Uluslararasilagma aslinda insanlarin hayatlarinda da ¢ok ufuk agan
bir sey. Bence hiikiimetin, hem YOK 'iin hem de iiniversitelerin bir seyler

yvapmasi Tiirkiye i¢in ¢ok onemli gelisme getirecektir (B10).

Hikiimet, Yiiksekogretim Kurulu ve tiniversiteler diizeyinde uluslararasilasmay1
destekleyici politikalarin izlenmeye basladigini belirten katilimci, bu durumu bir
“uyanma” olarak betimlemektedir. Bunun yani sira bazi iilke ve bolgelerde olusan
konjonktiirtin Tiirkiye’nin cazibesini artirdigi bu yiizden uluslararasilasmanin daha
rasyonel politikalarla pekistirilmesinin siirece biiyiik katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
Bir ofis bagkanina gore Tiirk yiiksekogretim sistemi uluslararasilagsma agisindan
“emekleme” agsamasindadir.

Bence yiiksekogretimimiz uluslararasilasma agisindan daha emekleme
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asamasinda. Rakam olarak daha fazla sayida 6grenci olmali. Gelen 6grencilerin
calismasint saglamak lazim. Bu diinyada ¢ok yapilan bir seydir. Uluslararasi
ogrenci bir yere gittiginde bursu yoksa nasil gecimini saglayacak énemli bir
sorudur. Yurt konusunda onemli sikintilar var. Bu ogrencilerimize iyi yurt ve en
azindan kampiiste ¢alisma imkanlart saglayabilmeliyiz. Kalite zaten iyi olmali.

Tiim ogrenciler igin, kalite icin ayri bir sey yapmaya gerek yok (B3).

Sistemde yabanci 6grencilerin daha fazla olmasinin 6nemli oldugunu diisiinen
katilimci, ¢alisma izni, barinma ve kalite gibi bazi alanlarda tegviklerin sunulmasi ve
diger katilimcilar gibi sistemi uluslararasilagsmaya hazir hale getirmenin 6nemine vurgu

yapmistir.

Sahnede tek soylenen sey, yabanci dgrenci sayimizi sundan suna ¢ikartacagiz,.
Ayni1 konuda bir ofis yoneticisi, Tiirk yliksekogretiminde uluslararasilasmaya
iligkin gelistirilen stratejilerin tek boyutlu oldugunu ve vizyonun tepe yonetimden
baslayarak degismesi gerektigini belirtmistir.
Tiirkiye 'de tepeden vizyonun degismesi gerekiyor bence. Yol haritamiz sadece
ogrenci alimina yonelik olmamali ve sunlar sunlar da yapilmal. I¢imize doniip
bakalim yeterince hazir myyiz biz bunlari yapmak icin, bu adimlar: atmak igin.
Arastirmada ne yapiyoruz, egitimde ne yapryoruz deyip bunlara bakilmasi
gerekiyor. Bir énceki YOK baskanimin hazirladigi bir rapor vardi. Raporda
uluslararasilasmaya iliskin genel olarak hep sayilardan bahsedilmisti. Keza
daha énceki YOK baskaninin bulundugu bir toplantiya katildigimda yine
sahnede tek soylenen sey, yabanct ogrenci sayimizi sundan suna ¢ikartacagizd.
Yukaridan verilen mesaj bu olursa, herkes buna bakiyor ama mesaj daha farkl

olursa daha vizyoner olursa da baska (B9).

Yonetim siireclerinde tepe yonetimde belirlenen stratejiler, orta yonetimin
koordinasyonuyla operasyonel kademede pratige doniismektedir. Katilimcinin
vurguladigi nokta, tepe yonetimde belirlenen vizyonun orta ve operasyonel kademenin
pratiklerini yonlendirmesine iligkindir. Tepe yonetimde uluslararasilasmay1 say1
tizerinden degerlendiren bir vizyon ya da strateji belirlendiginde, orta ve operasyonel
kademenin sayilara odaklanmasi olagan bir durumdur. Bu durumu agmak i¢in 6ncelikle

iist diizeyde ciddi, rasyonel politikalarin iiretilmesi gerekmektedir. Buna ek olarak
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karsilastirma yapabilmek acisindan katilimei, gelismis tilkelerin uluslararasilagma

politikalarina iliskin kendi gozlemlerini aktarmistir.
Ben katildigim sempozyum ve ¢alistaylarda ¢ok farkl seyler konustugumuzu fark
ediyorum, bu iste iyi olan iilkelerle. Burada hala daha ogrenci temini ya da
oryantasyon nasil yapsak diye konusulurken adamlar artik agsmislar, bambaska
seylerden bahsediyorlar, bambaska seyler arastiriyorlar. Biz geriden kimi
kurum hizli hizli, kimisi de yavas yavas oraya gelmeye ¢alisiyoruz ki biz oraya
geldigimizde de onlar baska bir boyutta olacaklardir. O yiizden ¢ok ileride
oldugumuzu séyleyemeyecegim. Ama Tiirk tiniversiteleri uluslararasi

etkinliklerde kendini gostermeye basladi. Bu iyi bir durum (B9).

Sonug olarak, uluslararasilagsma alaninda Tiirkiye ile diger iilkelerin farkli glindem
ve boyutlarda oldugunu vurgulayan katilimei, son donemde uluslararasi etkinliklere
yonelik olusan farkindaligin 6nemli bir gelisme oldugunu belirtmektedir. Ayni sekilde
bir ofis sorumlusu, uluslararasilasma alaninda yapilanlarin nicelik {izerinden
degerlendirilmesinin sorunlu oldugunu diistinmektedir.

Birtakim hedefler koyuyorlar. Onlarin koyduklar: hedeflerde uluslararasi
ogrenci sayist birkag yil once soyleymis simdi ¢ok iyiymis gibi, 2020 hedefi de
var. Biz elimizden gelenin en iyisini yapiyoruz. Bazi egitimlere gittigimiz zaman
Avrupa’daki tiniversitelerde bulustugumuz zaman kendimizi kétii hissettigimiz de
oluyor. Soyle bir seyden bahsediyorlar, gen¢ arastirmacilarin degisimi. Bunlarin
bazilari kari koca geliyorlar, ¢cocuklariyla geliyorlar. Bu tiniversitelerde,
vizesine yardim ediyorlar, ev tutuyorlar, lojman buluyorlar, ondan sonra ayri
oda veriyorlar. Cocugu doktora gideceginde su doktora gotiirebilirsin diyorlar,
okul i¢in su okula gonderebilirsin diyorlar. Cok fazla kaynaklari var. Ben
Tiirkiye 'de hi¢bir tiniversitenin bu kadar kaynagi oldugunu diigiinmiiyorum.
Baktigim zaman diger arkadaslarima hepimizin canla bagla ¢aligtigini
goriiyorum ama aktivitelerden ¢cabuk cevap alabilmek icin rakamlara vurmak

isteniyor. Ciinkii herhalde giiniin sonunda herkes oyle degerlendiriliyor (B4).

Uluslararasilasma alanindaki karar alicilarin koyduklar1 hedefler genellikle nicelik
izerine yogunlasmaktadir. Bu durumun nedeni uluslararasilagsmanin yabanci 6grenci ve
Ogretim tliyesi sayisi gibi somut ¢iktilart disinda diger boyutlarinin etkililigini 6l¢gmenin

zor oldugu gerekcesine dayandirilabilir. Katilimci, giiniin sonunda nicelik takdir edildigi
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icin kisa vadeli stratejilerin onemsendigini ancak siire¢ olarak ele alinmas1 gereken
uluslararasilagmanin daha uzun vadeli stratejilerle yiiriitiilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Diger yandan bazi iilkelerin siire¢ i¢in yaptiklarin1 degerlendiren
katilime1, Tiirkiye’deki tiniversitelerin kaynak sorunu yasadigi i¢in ¢ogu imkanlar1
sunmakta sorunlarla karsilastigini belirtmistir. Farkli bir noktaya deginen bir ofis
danigsmani, karar alma siireglerinde uzmanliga énem verilerek daha saglikli stratejilerin
belirlenebilecegini vurgulamistir.
Ben 15 yildir bu isin igcindeyim, rektor ve rektor danismanm disinda bana gelip ya
bu isi nasil yapalim diye soran olmadi. Oturup danisilsa, sorulsa, ona gére
karar verilse her sey ¢cok daha farkl olabilirdi. Ciinkii, Tiirkiye
uluslararasilagma agisindan ¢ekici bir iilke ve ben ¢ok iyi yerlere gelebilecegini
diigiiniiyorum aslinda. Eksiklikler bir, kati ve asla esnemeyen bir biirokratik
yvapu, iki, nitelikli insan kaynagindan yoksunuz. Mesela, su kadar 6grenci
¢ekecegim deniliyor ama bu isle ugrasan kigilerin niteliklerini, kapasitelerini
artirmaya yonelik bir sey yapimiyor. Su kadar ekmek yapacagim diyorsun ama
nasil yapacagini, ne kadar un tedarik etmen gerektigini, unun kalitesini

bilmiyorsun. Buna benziyor biraz da aslinda (B2).

Uluslararasilagsma siirecini yliriiten ve her adimda siirecin i¢inde bulunan
uzmanlarin, karar alma siireglerine dahil edilmeleri 6nemlidir. Bu gercevede politika
yapicilarin siirece iliskin kararlar alirken uzman goriislerinden faydalanmalari
durumunda, ¢ok daha farkli ¢iktilarin olabilecegi diisiiniilebilir. Ciinkii s6z konusu
uzmanlar, siiregte yasanan sorunlari, engelleri ya da kazanimlar1 fiilen deneyimledikleri
i¢in kararlarin daha saglikli olacagi sdylenebilir. Bunun yani sira uluslararasilagsma
acisindan Tiirkiye’nin ¢ekici bir lilke oldugunu ve siireg, iyi yonetildigi takdirde iilke
olarak ¢ok 1y1 yerlere gelinecegini diislinen katilimci, bunun i¢in birbirini destekleyici
ve tutarl politikalarin giindeme gelmesi gerektigini vurgulamaktadir. Kisacasi, yabanci
Ogrenci sayisini artirma politikasini, biirokratik engellerin agilmasi ya da nitelikli insan
kaynaginin saglanmasi gibi desteklerin takip etmesi gerekmektedir. Bu ifadelere ek
olarak bir bagka katilimci, tanitim boyutuna iliskin degerlendirmeler yapmuistir.

Tiirkiye yiiksekogretimi agisindan diisvindiigiimiizde uluslararasilasma
konusunda zayifiz bence, orta bile demiyorum ben. Zaten su anda uluslararasi
ogrencileri ¢ekim asamasindayiz. Uluslararasilasma igin herkesin sorumluluk

almasi gerekiyor. YOK varsa Tiirkiye de egitimi kalkindiracak gelistirecek
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aktivitelerde mutlaka YOK 'de isin icinde olmali. Web siteleri yapildi,
tiniversiteler bilgilerini doldurdu ama iste oyle kaldi. O siteleri tanitmadiginiz
stirece onun promosyonunu yapmadiginiz siirece Tiirkiye 'den en fazla klik alan
bir web sitesi olarak kalir. En son istatistikleri bildigime gore en fazla kligi

Tiirkiye 'den aliyor. Niye, ¢iinkii tanitimini yapmiyorsunuz (B7).

Tirk yiiksekdgretiminin uluslararasilasma acisindan heniiz ¢ekim asamasinda
oldugunu belirten ofis sorumlusu, siirecte hiikiimet, YOK ve iiniversitelerin sorumluluk
almasi gerektigini diisiinmektedir. Uluslararasilagsmay1 destekleyici politikalarin
uygulama siireclerinde es zamanli olmasinin énemli oldugunu vurgulayan katilimei,
“Study in Turkey” gibi girisimlerin tanitimlarla desteklenmesi gerektigini ifade etmistir.
Son olarak, bir koordinator, degerlendirmesinde konunun 6zetini yapmustir.

Insan memnun oldugu yere gider ve orada uzun siire kalir. Herkes icin bu bir
dogru. Giris ¢tkislari, bir takim formaliteleri ne kadar rahat hale getirirseniz
cazibeyi daha ¢ok artiracaktir. Fikir bazinda uluslararasilasma bence ¢ok giizel
bir sey, fakat bunun fikirden bir adim éte pratige donmesi igin, bir takim
islemlerin kolay olmasi lazim. Bir de ne kadar 6grenci ya da hoca var diye degil,

onlarin kattigi deger olarak bakmamiz gerekiyor (BS).

Katilimel, fikir bazinda kulaga ¢ok hos gelen uluslararasilasmanin pratikte
yasanan engeller asildig1 takdirde hedefe ulasilabilecegine deginmistir. Ayrica
uluslararasilagsmayi sayidan ¢ok, bu sayinin kattig1 deger baglaminda ele almak
gerekmektedir. Sonug olarak, katilimcini ifadesiyle “Insan memnun oldugu yere gider
ve orada uzun stire kalir.”

Tiirkiye yiiksekogretiminin uluslararasilagsma durumunu katilimci ifadelerinin
yani sira bazi istatistiksel bilgiler 15181nda irdelemekte yarar vardir. Bu kapsamda tam
zamanli 6gretim liyesi ve dgrenci sayilari, Erasmus ve Mevlana programlar1 kapsaminda
gerceklestirilen hareketliliklere odaklanilmistir. Ancak s6z konusu istatistiklere
deginmeden Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilasma durumunu karsilagtirilmali
olarak degerlendirmek daha faydali olabilir. Bu ¢ercevede diinya ¢apinda en fazla
uluslararasi 6grenciye sahip olan ilk 5 {ilke ve Tiirkiye’nin bazi yillara gére 6grenci

istatistikleri Tablo 14’te sunulmustur.
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Tablo 14.
En Fazla Uluslararas: Ogrenciye Sahip Ulkeler ve Tiirkiye

Toplam

) Uluslararast Toplam Ogrenci Toplam Toplam Ogrenci
Ulkeler (")grenci Sayist Ici;dig(i) &;an Ulusézraram Ogrenci Igiildeki Oran
(2008) o yis1 (2013) % (2013)

ABD 671.616 18.7 886.052 19
Ingiltere 415.585 10 481.000 10

Fransa 260.596 7.3 289.274 6
Almanya 239.143 73 282.201 5
Avustralya 223.508 6.9 247.093 6
Tiirkiye 18.158 0.5 44025 1

Kaynak: OECD (2010a, 2015), “Education at a Glance”, IIE, (2015a) “Project Atlas” ve OSYM (2009, 2013)
raporlarindan derlenmistir.

Tablodaki veriler incelendiginde, minimal diizeyde farklarin oldugu goriilebilir.
Bu durum derlenen raporlardaki verilerden kaynaklanmaktadir. OECD’nin “Bir Bakista
Egitim 2014 Gostergeleri” raporuna gore, diinya genelinde uluslararast 6grenci sayist
2013 yilinda dort buguk milyon sayisint asmistir. Bu durum dikkate alinarak tabloya
bakildiginda, toplam uluslararas1 6grencinin yaklasik yiizde 50’sinin ilk bes tilkede
egitim gordiikleri sdylenebilir. Bu cer¢evede Tiirkiye’nin son yillarda artan cabalarla
uluslararasi 6grenci payini diizenli olarak artirdigi sdylenebilir. Ancak bu artigin tatmin
diizeyi tartigmalidir. S6z konusu ¢abalarin somut gostergesi olarak Tiirkiye nin

uluslararas1 6grenci alanindaki son on yila iligkin performansi Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15.

Tiirkiye’de Ogrenim Géren Uluslararasi Ogrenciler

Yillar Toplam Yeni Kayit Mezun Toplam Ogrenci I¢indeki
Oram
2005/06 15481 3323 1599 0.7
2006/07 15893 3533 1550 0.6
2007/08 16829 3824 1691 0.7
2008/09 18158 4099 1754 0.6
2009/10 21361 5100 1980 0.6
2010/11 26228 7273 2066 0.6
2011/12 31933 8627 2364 0.7
2012/13 44025 13082 2506 0.8
2013/14 48183 13196 4125 0.8
2014/15%* 72178 22222 5458 1.2
2015/16* 87903 23614 1.3
*Acikogretim dahil.

Kaynak: YOK, (2016) Yiiksekdgretim bilgi yonetim sistemi istatistiklerinden uyarlanmustir.
YOK, (2016). Istatistikler. Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi. Erisim: https://istatistik.yok.gov.tr/

Tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye’nin 6zellikle son bes yilda uluslararas1 6grenci
sayisinda onemli artislar sagladig1 soylenebilir. Bu durumun yabanci 6grencilere iligskin

mevzuattaki diizenlemeler, uluslararasilasma olgusunun iist diizey politikalarda yer
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bularak tiim paydaglarda farkindaligin artmasi ve ¢esitli alanlarda saglanan
tyilestirmeler gibi gelismeler sonucu meydana geldigi diisiiniilebilir. Yabanct Uyruklu
Ogrenci Smavr’nin (YOS) kaldirilmasi, kalkinma planlarinda ve YOK strateji
belgelerinde uluslararasilagsma olgusuna yapilan atiflar ve belirlenen stratejik hedefler,
tiniversitelerde Uluslararasi Ofislerin kurulmasi gibi gelismeler bu duruma iliskin
verilebilecek onemli 6rneklerdendir. Uluslararasilagsma olgusunun bir diger 6nemli
gostergesi, uluslararasi 6gretim tiyesi sayilaridir. Bu alanda da Tiirkiye’nin son yillarda

onemli atilimlar gergeklestirdigi sOylenebilir.

Tablo 16.

Uluslararas: Ogretim Uyesi Sayilar:

Villar Toglam Ogretim Uluslilraram Ogretim Toplafn Ogretim Uyesi
Uyesi Sayisi Uyesi Sayisi Sayisi I¢indeki Oram %

2010/11 108.462 1332 1.2

2011/12 115.798 1460 1.2

2012/13 127.441 1703 1.3

2013/14 142.437 2372 1.6

2014/15 148.903 2944 1.9

Kaynak: Y.OK, (2016) Yiiksekdgretim bilgi yonetim sistemi istatistiklerinden uyarlanmustir.
YOK, (2016). Istatistikler. Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi. Erisim: https://istatistik.yok.gov.tr/

Uluslararas1 6gretim tiyeleri, akademik ve sosyo kiiltiirel baglamda yliksekdgretim
sistemine 6nemli katkilar saglayabilir. Bu yiizden 6gretim liyelerinin sisteme déhil
edilmeleri uluslararasilagma siirecinde 6nemlidir. Tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye’de
ozellikle son 5 yilda uluslararas1 6gretim iiyesi sayisinda belirgin artiglar
gozlenmektedir. Katilimeilarin da belirttigi gibi yabanci akademisyenler icin biirokratik
islemler kolaylastirildikca bu sayilarin daha da artacag: diisiiniilebilir. Ancak yabanci
ogrenci kabul siirecinde oldugu gibi yabanci 6gretim tiyesi aliminda da say1 artirmaya
odaklanarak giivenlik ve kalite gibi dl¢iitlerden 6diin verilmemesi gerekmektedir.

Uluslararas1 6gretim iiyesi ve 6grenci sayilarinin yani sira Erasmus ve Mevlana
gibi degisim programlar1 da uluslararasilagsma siirecinin 6nemli adimlar1 olarak
degerlendirilebilir. Erasmus programi 1987 yilinda baglamis, Avrupa Yiiksekogretim
Alan1 ve Bologna Siireci gibi ¢aligmalarla son yillarda giiclii ve yaygin bir degisim
programi haline gelmistir. Avrupa Komisyonu raporlarina gore baslangigtan bu yana
Erasmus programindan 3 milyon katilimc1 yararlanmistir (European Commission [EC],
2015). Tirkiye, Erasmus programindan 2004 yilinda yararlanmaya baslamistir. Tablo

17°de son on yilda gergeklestirilen 6grenci hareketliliklerine iliskin veriler sunulmustur.
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Tablo 17.

Erasmus Programi Kapsaminda Giden ve Gelen Ogrenci Sayilar:

Yillar Giden Ogrenci Gelen Ogrenci
2004/05 1142 299
2005/06 2852 828
2006/07 4438 1321
2007/08 7119 1982
2008/09 7794 2658
2009/10 8758 3336
2010/11 10095 4288
2011/12 11826 5269
2012/13 14339 6135
Toplam 68363 26116

Kaynak: EC. (2015) . ““A statistical overview of the Erasmus Programme in 2012-13” raporundan uyarlanmustir.
EC. (2015). On the way to Erasmus+. A statistical overview of the Erasmus Programme in 2012- 13.
Erisim: http://ec.europa.eu/education/library/publications/erasmus-stat-2012-13 _en.pdf

Erasmus programindan yararlanan tiim tilkeler dikkate alindiginda, giden ve gelen
ogrenci sayilarmim en fazla oldugu iilkeler Ispanya, Almanya, Fransa, Polonya ve
Ingiltere’dir. S6z konusu iilkelere iligkin sayisal veriler farklilagsa da bu iilkelerin son yillarda
ortalama 30 bin 6grenciyi yurt disina gonderdikleri ve yine ayn sekilde 30 bin civarinda
ogrenciyi de kabul ettikleri sdylenebilir (EC, 2015). Bu veriler 1g1ginda Tiirkiye’nin durumu
incelendiginde, Tiirkiye nin giden 6grenci sayisi agisindan orta diizey, gelen 6grenci sayisi
bakimindan ise alt diizeyde oldugu sdylenebilir. Ancak diger {ilkelerden bagimsiz olarak
degerlendirildiginde, giden ve gelen 6grenci sayilarinda 6zellikle son yillarda belirgin artiglar
dikkat cekmektedir. Ogrenci hareketliliginin yani sira dgretim eleman hareketliligini de
kapsayan Erasmus programinda akademik personel de ders verme ve egitim alma gibi
programlara katilabilmektedir. Bu ¢er¢evede Tablo 18’de program kapsaminda hareketlilik

gerceklestiren 6gretim liyesi sayilar sunulmustur.

Tablo 18.

Erasmus Programi Kapsaminda Giden ve Gelen Ogretim Uyesi Sayilart
Yillar Giden Gelen
2004/05 339 218
2005/06 581 440
2006/07 1387 666
2007/08 1905 932
2008/09 1505 1184
2009/10 1740 1321
2010/11 1505 1649
2011/12 2639 1949
2012/13 4577 2349
Toplam 16259 10708

Kaynak: EC, (2015) . “A statistical overview of the Erasmus Programme in 2012-13” raporundan uyarlanmustir.
EC. (2015). On the way to Erasmus+. A statistical overview of the Erasmus Programme in 2012-13. Erigim:
http://ec.europa.eu/education/library/publications/erasmus-stat-2012-13 _en.pdf
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EC (2015) raporuna gdre program kapsaminda giden 6gretim iiyesi sayilari
bazinda Polonya, Ispanya, Tiirkiye ve Almanya 6n plandadir. Diger yandan ayn1 rapora
gore, gelen dgretim {iyesi sayilarinda Ispanya (5157), Almanya (4836) ve Italya (4487)
en fazla 6gretim tiyesi alan iilkelerdir. Bu durum dikkate alindiginda Tiirkiye’ nin
Ogretim tiyesi hareketliligi acisindan énemli bir noktada oldugu sdylenebilir. Bunun
yant sira programda on sirada olan {ilkelerin giden ve gelen 6gretim iiyesi sayilarinda
denge sagladiklar1 gozlenmistir. Bu baglamda Tiirkiye nin gelen 6gretim {iyesi sayisinin
nispeten diisiik olmasi tartisilmasi gereken bir detay olarak goriilebilir.

Tiirkiye yiiksekogretiminin uluslararasilagsma durumu kapsaminda deginilmesi
gereken bir bagka 6nemli program “Mevlana Degisim Programi”dir. 2011 yilinda
yayinlanan yonetmelikle bu program, yurti¢inde egitim veren yiiksekdgretim kurumlari
ile yurtdisinda egitim veren yiiksekdgretim kurumlari arasinda 6grenci ve 6gretim
eleman1 degisimini miimkiin kilmaktadir. Mevlana degisim programi, Erasmus
programindan farkli olarak hic¢bir cografi bolge ayrimi olmaksizin biitiin diinyadaki
yiiksekdgretim kurumlarin1 kapsamaktadir. Ancak 2014 -2015 doneminde Erasmus
programindaki iilkeler, Mevlana programina dahil edilmemistir (YOK, 2015a). Mevlana
programi, Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilagma siirecine destek olmasi agisindan
onemli bir girigsim olarak degerlendirilebilir. Tablo 19°da program kapsaminda giden ve

gelen 6grenci sayilar1 sunulmustur.

Tablo 19.

Mevlana Programina Katilan Ogrenci Sayilar:

Yillar Giden Gelen
2013/14 39 93
2014/15 65 447
Toplam 104 540

Kaynak: YQK, (2016) Yiiksekogretim bilgi yonetim sistemi istatistiklerinden uyarlanmustir.
YOK, (2016). Istatistikler. Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi. Erigim: https://istatistik.yok.gov.tr/

Tabloda goriildiigii gibi degisim programi kapsaminda gelen 6grenciler, gidenlere
oranla oldukca fazladir. Ancak Tiirkiye yliksekdgretim sisteminde yeni bir program olan
Mevlana degisim programinin sayisal verilerine iliskin yorum yapmak i¢in heniiz erken
oldugu soylenebilir. Uluslararasilagma siirecinde tek ve standart bir bolgeye bagh
kalmadan tiim diinyay1 kapsayacak sekilde diizenlenen Mevlana programi, akademik,
politik, sosyo kiiltlirel ve ekonomik ac¢idan dnemli kazanimlar saglayabilir. S6z konusu
program, planli ve kontrollii bir sekilde yiiriitiildiigli takdirde 6nemli bir strateji olarak

stirece katki saglayabilir.


https://istatistik.yok.gov.tr/
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BOLUM V
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Bu c¢aligmanin amaci, Tiirk yliksekdgretiminde uluslararasilagsma stratejilerini
siire¢ yaklasimi ¢ercevesinde irdelemektir. Bu yaklasimda uluslararasilagsma stirecindeki
akademik ve kurumsal stratejiler, entegrasyon kavrami merkeze alinarak irdelenmis ve
uluslararasilagsmaya iligskin dongiisel bir model sunulmustur. Bulgulara iligkin tartisma,
s0z konusu yaklagim temel alinarak degerlendirilmistir.

Calismanin birinci alt problemine iliskin bulgular incelendiginde, iiniversitelerin
uluslararasilagsma gerekceleri giindeme gelmektedir. Diinya ¢apinda tilkeler arasi sosyal,
ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlarda iligkilerin yogunlagsmasi ve serbest piyasa
ilkeleri temel alinarak karsilikli bagimliliklarin glinden giine artmasi kiiresellegsme
olgusuna dayanmaktadir. S6z konusu olgu, yliksekdgretim sistemlerinde iiniversitelerin
uluslararasilasma motivasyonlarini artirmaktadir (Burnett & Huisman, 2010). Bu
yiizden uluslararasilagma gerekgelerinin temelinde kiiresellesmeden kaynaklanan
baskilarin oldugu sdylenebilir. Uluslararasilagmaya iliskin gerekgeler, ilgili kurum ve
kuruluslarin gelistirdikleri uygulamaya doniik cesitli politika ve programlarda
belirtilmektedir. Bu ¢ercevede, ¢alisma grubundaki tiniversitelerin misyon, vizyon,
strateji belgesi gibi dokiimanlarinda belirtilen gerekcelere ek olarak, ofis yoneticilerinin
gortsleri de ele alinmaktadir. Caligma kapsaminda elde edilen veriler dikkate
alindiginda, iiniversitelerin uluslararasilasma gerekgeleri su sekilde siralanabilir:

1. Kiiltiirler aras1 farkindalig: gelistirmek,
Cok kiilturluliik,
Uluslararasi bir ortam saglamak,
Kiiresel boyutta yetkin bireyler yetistirmek,
Uluslararasi akademik isbirlikleri kurmak,
Egitim ve arastirma alanlarina uluslararasi1 boyut kazandirmak,
Kaliteyi yiikseltmek,

Ogretim iiyesi ve dgrenci hareketliligi saglamak,

A e A

Uluslararas1 akademik standartlar1 yakalamak,

—
S

Uluslararasi siralamalarda iist grupta yer almak.
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Universitelerin misyon, vizyon, strateji belgelerinde ve katilime1 goriislerinde
sik¢a vurgulanan kiiltiirel zenginlik, kampiiste ¢ok kiiltiirlii uluslararasi bir ortam
saglama ve diger kiiltiirlere iliskin farkindalig1 artirma 6nemli sosyo kiiltiirel
gerekgelerdir. Diger yandan hareketlilik, kaliteyi ylikseltme, isbirlikleri gelistirme ve
uluslararasi standartlarda bilgi iiretme akademik gerekg¢elerin temelini olusturmaktadir.
Bu cergevede calisma kapsamindaki iiniversitelerin uluslararasilagsma gerekgelerinde
sosyo-kiiltiirel ve akademik unsurlarin 6n planda oldugu sdylenebilir. Knight (2004)’1n
uluslararasilagsma gerekceleri siniflamasina gore kiiltiirler arasi farkindaligi artirmak,
cok kiiltiirliiliik, uluslararasi bir kampiis ortami saglamak ve kiiresel boyutta yetkin
bireyler yetistirmek, sosyo kiiltiirel gerekgeler olarak degerlendirilebilir. Diger yandan
uluslararasi akademik igbirlikleri kurmak, egitim ve arastirma alanlarina uluslararasi
boyut kazandirmak, kaliteyi yiikseltmek, 6gretim iiyesi ve 6grenci hareketliligi
saglamak, uluslararasi akademik standartlar1 yakalamak ve uluslararasi siralamalarda
iist grupta yer almak akademik gerekg¢eler grubundadir.

Yiiksekogretimde uluslararasilagma siirecine giren iilke ve iiniversiteler,
akademik, sosyo kiiltiirel, politik ve ekonomik alandaki ¢esitli gerekcelerle siireci
yiriitmektedir. Alan yazindaki aragtirmalar incelendiginde, uluslararasilasma
gerekeelerinin, arastirmanin yiirtitiildiigli baglam ¢ergevesinde farkliliklar gosterdigi
gozlenmistir. Genel bir izlenim edinmek i¢in kiiresel diizeyde yapilan arastirmalar
incelendiginde, 6grencilerin uluslararasi ve kiiltlirlerarasi farkindalik diizeylerini
artirma, egitim ve 6gretim kalitesini yiikseltme, arastirma ortakliklar1 kurma gibi
gerekcelerin iiniversiteleri uluslararasilasmaya yonelttigine iliskin bulgulara ulasilmistir
(Egron-Polak & Hudson, 2014). Bu arastirma sonuglarina benzer bulgulara ulagsan
caligmalarda akademik kaliteyi yiikseltme, 68rencileri kiiresel diinya vatandas: olarak
yetistirme ve kiiltiirleraras1 farkindalig1 artirma gibi gerekgelerin 6n planda oldugu
goriilmektedir (Kim, 2010; Shaydorova, 2014; Grasset; 2013; Jang, 2009; Tarrant,
Rubin & Stoner, 2014).

Sosyo kiiltiirel ve akademik gerekgelerin yani sira bazi aragtirmalarda ekonomik
gerekcelerin 6n planda oldugu gozlenmistir. Kiiresel pazarda yerini alan yiliksekogretim
sistemlerinin uluslararasilagsma gerekceleri ekonomik motivasyonlardan bagimsiz
degildir (Altbach, 2005). Ornegin, Amerika, Ingiltere, Avustralya, Almanya ve Fransa
gibi uluslararasilasmay1 ekonomik gerekcelere dayandiran {ilkeler, yiiksekdgretimi
ihracat kalemi olarak degerlendirmektedir (NAFSA, 2013). Gelismis tilke kategorisinde

bulunan bu iilkelere yonelik yapilan ¢alismalarda, yliksekdgretimde
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uluslararasilasmanin rekabete dayali ekonomik kazang temelinde yiirtitiildigi
bulgularina ulagilmistir (Kelly, 2012; Horta, 2009; Lowrie & Hemsley-Brown, 2011).
S6z konusu tilkeler, diinya ¢apinda dolasimda olan tiim uluslararasi 6grencilerin
yarisina egitim sunmakta (OECD, 2014) ve ayn1 sekilde bilgi iiretiminin de ylizde
40’tan fazlasini bu iilkeler yapmaktadir (SCImago, 2015). Bu verilerden yola ¢ikarak,
s0z konusu iilkelerin diger alanlarda oldugu gibi akademik alanda da uluslararasilasma
yoluyla kiiresel hegemonyalarini pekistirdikleri sOylenebilir. Tiirkiye’deki tiniversite
kiitiiphanelerinin uluslararasi dergi veritabalarina tiyelikleri bu duruma verilebilecek
somut bir 6rnektir. S6z konusu veritabani iiyelikleri, bilgi liretiminin katma degere
doniistiigliniin ve pekistirilen hegemonyanin agik bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir.

Ekonomik gerekceler ¢cercevesinde yiiriitillen caligsmalara ek olarak
yiiksekdgretimde uluslararasilasma gerekgelerinin, iilkelerin gelismislik diizeylerine
gore farkliliklar gosterebilecegini belirten Maringe ve dig, (2013) konuya iliskin
kapsamli bir ¢alisma yapmislardir. Calisma bulgularina gére Avrupa ve Kuzey Amerika
tiniversiteleri uluslararasilasma siire¢lerini finansal kazang i¢in bir zorunluluk olarak
goriirken, Konfiigyan ve Orta Dogu liniversitelerinin uluslararasilasma glindemine
akademik ve sosyo kiiltiirel gerekgeleri aldigi, Giiney bolgelerdeki az gelismis
tiniversitelerin ise akademik gerekgelere 6nem verdigi belirtilmektedir. Bu dogrultuda
ele alindiginda, Maringe ve dig, (2013)’nin ¢aligsmasinin, bu aragtirmanin bulgularini
destekler nitelikte oldugu soylenebilir.

Sonug olarak, alan yazindaki ¢alismalardan elde edilen bulgular dogrultusunda,
uluslararasilagma gerekgelerinin sosyo kiiltiirel, akademik, ekonomik ve politik
motivasyonlara dayandig1 sOylenebilir. S6z konusu motivasyonlar, {ilkelerin gelismislik
diizeylerine ve uluslararasilasmaya verdikleri 6neme gore farkliliklar
gosterebilmektedir. Bu ¢alismada Tiirk yiiksekdgretim sisteminde uluslararasilagsma
siirecini goreceli olarak daha basarili yiiriiten tiniversitelerin, uluslararasilagsmaya iligkin
gerekcelerinin sosyo kiiltiirel ve akademik motivasyonlara dayandigi bulgulanmistir.
Diger yandan politik ve ekonomik motivasyonlara iligkin ihmalin egitimsel alt yap1
kalitesi, markalagsma, tanitim ve pazarlama gibi alanlardaki eksikliklerden
kaynaklandig1 sdylenebilir.

Calismanin ikinci alt probleminde iiniversitelerin uluslararasilagsma siirecinde
izledikleri akademik stratejiler ele alinmaktadir. Siire¢ yaklasimi modelinde akademik

stratejiler; aragtirma, egitimsel, teknik destek ve sosyal etkinlikler olmak iizere dort
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kategoride irdelenmektedir. Bu baglamda calisma kapsamindaki veriler kategorilere
ayrildiginda egitimsel ve sosyal etkinliklere yonelik stratejilere sik¢a deginildigi,
arastirma ve teknik destek kategorisindeki stratejilere ise pek vurgu yapilmadigi
gbzlenmistir. Bir dnceki bulguya paralel olarak, uluslararasilagsma gerekgelerini sosyo
kiiltiirel ve akademik temele dayandiran liniversitelerin, akademik strateji olarak
egitimsel ve sosyal etkinliklere agirlik vermesi diigiiniildiigiinde izlenen stratejiler ile
gerekceler arasinda bir iligki oldugu sdylenebilir.

Yiiksekogretim kurumlarinin uluslararasi ortaklarla egitimsel alanda isbirligi
yaparak, egitim ve 0gretim hizmetlerine uluslararasi ve kiiltiirlerarasi bir boyut
kazandirmay1 amacladiklar egitimsel etkinlikler; miifredat, yabanci dil, diploma
programlari, yurt dis1 egitim, staj, 6gretim {iyesi ve 6grenci degisimi, diploma denklik,
yaz kurslar1 ve kiiltiirleraras1 egitim gibi konular1 igermektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
akademik strateji olarak miifredat, yabanci dil, uluslararasi ortakliklar ve degisim
konularma vurgu yapilmistir. Uluslararasilagsma siirecinde yliksekogretim kurumlari
Ogretim yontemleri ve miifredati ¢ok kiiltiirlii 6grenci popiilasyonlarinin ilgi ve
isteklerine gore adapte etmek zorundadir (OECD, 2010b). Bu zorunlulugun bir sonucu
olarak miifredat diizenleme calismalari, alan yazindaki ¢ogu arastirmaya konu olmustur
(Leask, 2013; Soria & Troisi, 2014; Agnew, 2013; Stroud, 2010). Bu ¢alismalarda,
cesitli disiplinlerde yiiriitiilen miifredat gelistirme girisimlerine deginilmis ve siirecin
farkli bakis acgilarindan kaynaklanan ¢esitli zorluklari icerdigini ancak basarili bir
sekilde yiiriitiildigu takdirde uluslararas1 miifredatin 6nemli avantajlar1 olduguna vurgu
yapilmistir. Bu ¢alismada miifredata iliskin degerlendirmelerin temelinde Bologna
Siireci ve akademik personelin sorumluluguna vurgu yapilmaktadir. Bologna Siireci’nin
miifredat baglaminda cesitli degisiklikleri zorunlu kildig1 ve 6grenci popiilasyonunun
degismesi sonucu miifredat belirleme siirecinde akademik personelin sorumluluguna
deginilmektedir. Diger yandan strateji belgelerinde uluslararasi miifredat hazirlamaya
doniik ifadelere rastlanmamistir. Bu bulgu strateji belgelerini miifredat acisindan
degerlendiren Ollikainen (1998)’nin ¢alisma bulgulariyla ortiismektedir. Bu noktada,
Bologna Siireci kapsamindaki gibi uluslararasi miifredatin, standartlagtirma,
siradanlastirma, belirli egemen degerlerin dayatilmasi i¢in kullanilan bir arag olarak
dezavantajlarini da goz ardi etmemek gerekir. Ciinkii uluslararas1 miifredat
tasarimlarinda icerik, yontem, deger ve farkliliklara yonelik yaklagim konusuna iligkin
onemli soru isaretleri bulunmaktadir. Uluslararasi raporlarda, miifredat tasarim

stireclerinde evrensel deger ve yontemlerin dikkate alinmas1 gerektigi
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vurgulanmaktadir. Ancak batili bilis tarzinin (Tuna, 2011) egemen oldugu evrensel
deger ve yontemlerin yerel bir sorgulamaya tabi tutulmadan dikkate alinmasi milli
kiiltiir agisindan istenmeyen sonuglar dogurabilir.

Miifredat diizenleme girisimlerine ek olarak yabanci dilde 6gretim yapmak
akademik stratejilerin bir pargasi olarak degerlendirilebilir. Caligma grubundaki
tiniversitelerin biiyiik cogunlugu yabanci dilde 6gretim yaparken bazilari ylizde 30
diizeyinde dersleri yabanci dilde yiiriitmektedir. Yabanci dilde 6gretimin
uluslararasilagsma stirecinde ¢ok biiylik avantaj sagladigini belirten katilimcilar, diger
tiniversiteler gibi iletisim i¢in fazladan bir ¢aba sarf etmek zorunda olmadiklarini
vurgulamiglardir. Yabanci 6gretim {iyesi ve 6grencilerin tiniversite kampiislerinde
kiiltiirler aras1 etkilesim saglayabilmeleri i¢in yabanci dil yeterliliklerinin 6nemine
deginen ¢aligmalarda (Kimmel & Volet, 2012; Cheng & Erben, 2012; Zhang & Mi,
2010), yabanci dil yeterliginde yasanan sorunlarin kurum kiiltiirine zarar verdigi,
kiiltiirel kaynagsmay1 engelledigi ve diglanmisligi artirdigi yoniinde bulgulara
ulagilmistir. Bu ¢alisma kapsamindaki iiniversitelerin ortak bir yabanci dilde 6gretim
vermeleri ve gelen 6grencilerden dil yeterligi diisiik olanlara takviye kurslar sunmalari
alan yazinda bulgulanan engelleri agmak i¢in kullandiklar1 bir strateji olarak
degerlendirilebilir. Ancak bu noktada yabanci dilde 6gretim sunmanin uluslararasilagsma
stirecinde sadece bir ara¢ oldugu ve uluslararasilagsma anlamina gelmedigi gozden
kagirilmamalidir (de Wit, 2011). Baz1 katilimeilarin yabanci dilde 6gretime yaptiklar
atiflar, bagarili bir uluslararasilagsma stireci i¢in yabanci dili amaglastirma girisimi olarak
degerlendirilebilir. Bu tiir bir amaglagtirma girisimi yerine, gelen dgrencilerin egitim
aldiklari tilkenin dilini ve kiiltiiriinii asgari diizeyde kazanmalarini saglamanin
uluslararasilagma siirecinin amaglarina daha uygun oldugu soylenebilir.

Akademik stratejilerin en ¢cok vurgulanan boyutu uluslararasi degisim ve igbirligi
anlagsmalarina iliskindir. Bu kapsamda tiniversitelerin uluslararasilagma siirecinde
degisim ve igbirligi anlagmalarina ¢ok biiylik anlam yiikledikleri bulgulanmistir.
Uluslararasilagsmayi1 degisim ve isbirligine indirgemek tam zamanli ya da derece
ogrencilerini ihmal anlamina gelebilir. Ancak yine diger bulgulara paralel olarak, bu
durumun sosyo kiiltiirel ve akademik gerekcelerden kaynaklandigi s6ylenebilir. Ciinkii
tam zamanl 6grencilere yonelik politikalari, uluslararasilagsma siirecini daha ¢cok
ekonomik gerekgelere dayandiran iiniversitelerin gelistirdigi diisiiniilebilir. Uluslararasi
degisim ve igbirligi anlagma siire¢lerinde oncelikli olarak uluslararasi {iniversite

siralamalar1 dikkate alindig1 saptanmistir. Bu siralamalar1 gosterge olarak degerlendiren
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tiniversiteler, degisim ve isbirligi anlagma siire¢lerinde siralamalara biiyiik 6nem
vermektedir.

Universite siralamalarinin seffaf, bagimsiz ve ydntemsel olarak tutarli olmasi
onemlidir (Marginson & van der Wende, 2007). Alan yazinda siralamalara iligkin
yapilan calismalarda, kiiresel tiniversite siralamalariin uluslararasi egitim alaninda yeni
bir mekanizma oldugu, tiniversitelerin bu siralamalar1 paydaglarina kurumsal bir kimlik
olarak sundugu, bu siralamalarin uluslararasi alandaki yeri belirten bir gostergeye
dontistiigii ve en onemlisi gelismis iilkelerin yliksekdgretim sistemleri iizerinden
hegemonya kurmak i¢in kullandiklar1 bir ara¢ olduguna iliskin bulgulara ulagilmistir
(O’Connell & Saunders, 2013; Ishikawa, 2009). Diger yandan bazi ¢aligsmalar (Lee,
2008; Lee, 2014) siralamalarin, uluslararasi 6grencilerin tercihlerini yonlendirdigini
bulgulamistir. Calisma kapsaminda katilimcilarin siralamalari 6nemli bir gosterge
olarak degerlendirmeleri ve s6z konusu siralamalara gore ortaklik siiregleri ytiriitmeleri
alan yazindaki ¢aligma bulgularini destekler niteliktedir. Diger yandan Tiirkiye
Yiiksekogretim Kurulu’nun diploma denkligi i¢in bazi siralandirma kuruluglarinin
calismalarinda ilk 1000 yiiksekdgretim kurumu arasina giren liniversiteleri dikkate
almasi, Uiniversite siralamalarina verilen 6nemin bir bagka gostergesi olarak
degerlendirilebilir.

Degisim ve isbirligi siire¢lerinde etkili olan bir diger faktor, boliim ve fakiilte
diizeyinde kazanilan akreditasyonlardir. Katilimcilar, akreditasyonlarin {iniversite
siralamalar1 gibi islev gordiigiinii belirtmislerdir. Ozellikle tanitim asamasinda biiyiik
avantaj getiren akreditasyonlar, kalite gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Bu
duruma ek olarak, isbirligi siire¢lerinin gelisiminde akademik personelin yurt dis1
baglantilarinin etkili oldugu bulgulanmistir. Bu iiniversitelerdeki akademik personelin
biiylik cogunlugu lisansiistii egitimlerini yurt disinda tamamladiklar1 i¢in, kisisel
baglantilarin1 kullanarak ¢esitli liniversite ya da fakiiltelerle isbirligi kurma siireclerinde
aktif olarak rol alabilmektedir.

Universitelerin izledigi akademik stratejilerin son kategorisi, uluslararas1 dgrenci,
Ogretim tiyeleri ve mezunlar i¢in yapilan sosyal etkinlikler kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu tiir etkinlikler iiniversitelere; kurum kiiltiirii olusturma,
Ogretim liyesi ve 0grencilerin aidiyetlerini pekistirme, biitiin 68rencilerin kaynasmasini
saglama ve kiiltiirleraras1 farkindalig artirma gibi olumlu katkilar saglayabilir. Bu

cercevede strateji belgeleri ve katilimer ifadelerine gore iiniversitelerin sagladig: sosyal
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etkinlikler; oryantasyon programlari, danigmanlik hizmetleri ve kampiis i¢i sosyal
etkinlikler olarak bulgulanmstir.

Oryantasyon programlari, yabanci 6grencilerin farkli bir ortama adapte olmalar1
siirecinde biiylik 6nem tagimaktadir. Calisma kapsamindaki bazi tiniversitelerin bu
programlara katilimi notlandirmasi 6nemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.
Uluslararas1 6gretim tiyesi ve 6grencilerin farkli bir kiiltiir ve egitim sistemine uyum ve
adaptasyon siirecleri gibi konular, uluslararasilasma alan yazininda sikca
calisilmaktadir. Yusoff (2012), calismasinda uluslararasi 6grencilere sunulan sosyal
destegin adaptasyon siirecini kolaylastirdigina iligkin bulgular elde etmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda strateji belgelerinde ve bazi katilimcilarin ifadelerinde deginilen “Buddy”
sistemi Onemli bir sosyal destek projesi olarak degerlendirilebilir. Campbell (2011) yerli
Ogrencilerin yabanci 6grencilere arkadaslik ettigi “Buddy” projesine iliskin
calismasinda, yabanci 6grencilerin gegis siirecinde karsilagma ihtimali olan zorluklari
daha rahat astiklarini saptamstir.

Katilimc1 goriislerine gore danigsmanlik hizmetleri, yabanci 6grencilerin her tiirlii
konuda yardim alabilecekleri bir yapida kurgulanmistir. Bu durum yeni bir ortama
alismak zorunda olan yabanci 6grenciler i¢in biiyiik bir avantajdir. Nitekim, Brown &
Holloway (2008) calismasinda farkl: bir kiiltiirle tanisan yabanci 6grencilerin, ilk
asamada biiyiik stres yasadiklarini ancak sonraki siirecte bu stresin sunulan akademik
danismanlik hizmetleriyle kademeli olarak azaldigin1 bulgulamistir. Diger yandan
uluslararas1 6grenci giinli ya da festival gibi kampiis i¢i sosyal etkinliklerde baz1
tiniversiteler, 6grenci kuliiplerine 6nemli destekler sunmaktadir. Bu konuda ¢alisma
yapan Coles & Swami (2012), 6grenci kuliip ve topluluklarini destekleyen bir iiniversite
ortaminda yabanci 6grencilerin entegrasyon ve uyum siire¢lerinin daha basarili
yiirtitiildiigli bulgusuna ulagmistir. Bunun yani sira yerli ve yabanci 6grenciler
arasindaki etkilesimi artirmanin 6nemini vurgulayan Jon (2013) ve Glass (2012),
kampiis i¢i programlarin, tiim o6grenciler arasindaki etkilesimi 6nemli derecede
artirdigin1 ve kampiis iklimine iligkin 6grencilerde olumlu bir alg1 olusturdugunu
saptamiglardir.

Sonug olarak, oryantasyon, danismanlik ve kampiis i¢i sosyal etkinliklerin
yabanci 6g8rencilerin farkl bir kiiltiire gecis siirecinde yasadiklari kiiltiir soku, uyum ve
adaptasyon zorluklar1 gibi sorunlarin daha kolay asilmasina yardime1 olduguna iligkin
alan yazinda 6nemli bulgular mevcuttur. Diger yandan bu tiir etkinlikler, kurum

kiltiiri, aidiyet pekistirme, yerli ve yabanci 6grencilerin birbirlerini tanimasi,
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kaynagmasi ve kiiltiirleraras1 bilincin artmasi gibi pek ¢ok avantajlar saglamaktadir. Bu
tiir avantajlarin yani sira milli kimligin zedelenmesi, kiiltiirel yozlasma ve milli kiiltiire
yabancilagsma gibi dezavantajlar da dikkate alinmalidir. Uluslararasi 6grencilerin
adaptasyon siire¢lerini kolaylastirmak i¢in yapilan etkinliklerde saglanan etkilesimler,
yerli 6grencilerde s6z konusu dezavantajlar gibi istenmeyen olumsuz etkiler ortaya
cikarabilir.

Calismanin iigiincii alt probleminde uluslararasilagsma stirecinde kurumlarin
izledikleri kurumsal stratejilere iliskin bulgular degerlendirilmektedir. Siire¢ yaklasimi
cergevesinde kurumsal stratejiler; yonetim destegi, personel destegi, uluslararasi
iligkiler ofisi, politika, tesvik, iletisim ve biitge olmak iizere yedi alt kategoride
incelenmektedir. Misyon ve strateji belgelerinde uluslararasilasma hedefini vurgulayan
yiiksekdgretim kurumlari, bu amaci gerceklestirmek i¢in giiclii yapilar kurgulamak
zorundadir (Childress, 2009). Kurumsal stratejiler, tiim paydaslarin slireci benimsemesi
ve siireci destekleyici bir kurum kiiltiiriiniin olugmasi i¢in izlenen stratejik girisimlerdir.
Bu cercevede iist yonetim, siireci destekleyici bir kurum kiiltiirii olusmasinda temel bir
aktor olarak degerlendirilebilir. Nitekim, ¢alisma kapsaminda incelenen strateji
belgelerinde ve katilimci ifadelerinde, tiniversitelerde iist yonetimlerin siireci
onemsedigi, destekledigi ve siirece katildigi bulgusuna ulagilmistir.

Basarili bir uluslararasilagsma siireci i¢in liniversitelerin kurumsal kimlik, vizyon,
misyon ve list yonetimlerinde, siirece yonelik gii¢clii bir adanmislik olugmasi gerektigine
vurgu yapan Green & Olson (2003), {ist yonetimin destegi olmadan basarinin daima
sinirl olacagini belirtmektedirler. Bu yiizden iist yonetimin siireci onemsemesi,
desteklemesi ve siirece katilmasi, basar1 i¢in stratejik bir 6nem tasimaktadir.
Caligmasinda uluslararasilagsma siirecinde iist yonetim desteginin biiylik avantajlar
sagladigin1 bulgulayan Ratliff (2013), siirecin planlanmas1 agamasinda {iist yonetimin
aktif roliiniin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Bunun yani sira Koehn, Deardorff &
Bolognese (2011), siirece tiim paydaslar baglaminda kurumsal katilimin artmasinin,
biiyiik oranda iist yonetimin destegine bagli oldugunu saptamiglardir. Bu ¢alismada da
Koehn, Deardorff & Bolognese (2011)’nin ¢alisma bulgusuna paralel olarak, iist
yonetimin destekledigi bir uluslararasilagsma siirecinin, tiim paydaslar tarafindan daha
hizli benimsendigi bulgusuna ulasilmistir. Bu durum iist yonetimin belirledigi politika
ve uygulamalarla, uluslararasilagma siirecini daha somut hale doniistiirmesinden

kaynaklanabilir (Renc-Roe & Roxa, 2014). Siirecin somut adimlarla ifade edilmesi,
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paydaslar1 belirlenen hedeflere ulagsma, odaklanma ve siirecte daha aktif bir rol alma
konusunda istekli hale getirdigi diistiniilebilir.

Uluslararasilagma siirecine iist yonetim desteginin yani sira, siireci daha aktif ve
etkili hale getirmek i¢in akademik personelin destegi de 6nemli bir kurumsal strateji
olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii list yonetim ve akademik personel siirecin
basariyla yiiriitiillmesinde kritik konumdadir (Burriss, 2006). Bu ¢alisma kapsaminda
akademik personel desteginin bazi liniversitelerde kendiliginden olustugu, bazilarinda
ise durum ve baglama gore degistigi bulgusuna ulagilmistir. Akademik personelin
stirece destek oldugunu belirten katilimcilar, s6z konusu personelin biiyiik
cogunlugunun yurt disinda egitim gérmelerini ve uluslararasi hareketlilik deneyimi
kazanmalarin1 6nemli bir avantaj olarak degerlendirmektedir. Bu bulguya paralel olarak
Doyle (2013) ¢alismasinda yurt disinda egitim goren ya da akademik nedenlerle
uluslararasi etkinliklere katilan 6gretim iiyelerinin, bu tiir deneyimler yasamamis olan
Ogretim iiyelerine gore siirece iliskin daha olumlu algilara sahip oldugunu bulgulamistir.
Diger yandan bazi katilimcilar, akademik personelin motivasyonu ile uluslararasilagsma
siirecinin gerekceleri arasindaki uyumun, personelin destek diizeyini etkiledigini
vurgulamiglardir. Kurumsal uluslararasilagsma siirecine iligkin 6gretim {iyelerinin
tutumunu inceleyen Friesen (2012), kisisel motivasyonlar ile kurumsal
uluslararasilagma siirecinin gerekgeleri arasindaki uyum diizeyinin 6nemli oldugunu
saptamistir. Ayni sekilde Stohl (2007), uluslararasilagma siirecinde akademik personelin
entelektiiel anlamda 6nemli kazanimlar elde edecegi konusunda ikna edilmesi
durumunda, personelin siirece desteginin ve katiliminin arttig1 yoniinde bulgulara
ulagsmistir. Genel olarak ele alindiginda 6gretim iiyelerinin uluslararaslagsma siirecindeki
tutumlarina iliskin alan yazindaki ¢alisma bulgularinin, bu ¢alismanin bulgulariyla
ortistigi soylenebilir.

Uluslararasilagma siirecinde akademik personelin destek ve katiliminin 6nemli
oldugu bilinmektedir. Ancak, s6z konusu destek ve katilimi artirmak i¢in kurumlarin ne
tiir stratejiler izlediklerine iligkin kapsamli veriler bulunmamaktadir. Bu ger¢evede
caligmada, liniversitelerin 6gretim tiyeleri igin gelistirdikleri 6dil ve tesvik
mekanizmalar1 incelenmis ve bu tiir mekanizmalarin yetersiz oldugu bulgusuna
ulasilmigtir. Bunun yani sira bazi {iniversitelerin g¢esitli yollardan fon olusturarak, bu
fonlar1 tegvik baglaminda 6gretim tiyelerinin kullanimina sunduklar1 gézlenmistir.
Universitelere degisim vizyonu sunan uluslararasilasma siirecinin basarili sekilde

yiiriitiilebilmesi, vizyonu sahiplenen personele yonelik giiclii 6diil ve tesvik
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mekanizmalarinin kurulmasina baglidir (Ratliff, 2013). Siirecte 6diil ve tesviklerin
onemli oldugunu belirten Hudzik (2015), akademik yiikselme kriterlerinde
uluslararasilagsmay1 destekleyici tiim faaliyetlerin puanlanmasinin, personele yonelik
onemli bir tegvik olabilecegini vurgulamaktadir. Boyle bir tesvik olmadigi takdirde,
ozellikle geng akademisyenler, uluslararasi etkinlikleri zaman ve emek kaybi olarak
gormektedir. Yiikselme kriterlerinde saglanan tegviklerin yani sira Carley,
Cheurprakobkit & Paracka (2010) uluslararasi etkinliklere finansal destek saglanmasi,
ticretlerin kesilmemesi, esnek ders programlar1 hazirlanmasi gibi tesviklerin de 6nemli
oldugunu bulgulamislardir. S6z konusu tesvikler, dnemli faydalar saglayabilir ancak
diger yandan uluslararasi kongre ve toplantilarin yurt dis1 tatil konseptine doniigsmest,
niteliksiz ¢alisma sayisinin artmasi ve bu ¢alismalarin uluslararasi “goriiniimlii”
dergilerde yiiksek katilim bedelleriyle yayinlanmasi sonucu akademik ¢aligmalarin
metalagma ve ticarilesme siirecine girmesi gibi bazi olumsuzluklari da beraberinde
getirebilir.

Universitelerin uluslararasilasma stratejilerinin kurumsal yapilanmalarina
yansimalar1 olarak degerlendirilen uluslararasi ofisler, siirecin is ve islemlerini yiiriiten
birimlerdir. Uluslararasilagmaya 6nem veren tiniversitelerin 6zellikle son donemde,
ofislerin daha rasyonel, planli, verimli ve etkin ¢alismasi i¢in farkli yapilanmalara
gittikleri dikkat ¢ekmektedir. Bu durum ¢alisma kapsamindaki ¢ogu {iniversite i¢in
gecerlidir. Son donemde hiikiimet, Yiiksekogretim Kurulu ve tiniversitelerin
uluslararasilasmay1 6nemli bir giindem maddesi olarak degerlendirmesi, ofis
yapilanmalarindaki doniisiim nedenlerini agiklayabilir. Yiiksekogretimde
uluslararasilagmanin 6nemine iliskin farkindaligin artmasi ve gii¢lii motivasyonlarin
olusmasi, ofislerin siiregteki sorumlulugunu artirmaktadir.

Uluslararasilagsma siirecinde planlanan aktivitelerin finansmanina iligkin
politikalar 6nemli bir kurumsal strateji olarak degerlendirilmektedir. Siirecte
iniversiteler tanitim, yurt dig1 gezi, 6grenci giinii ya da ¢alistay gibi bir dizi etkinlik
diizenlemekte ve bu aktivitelerin finansmani ¢esitli yollardan saglanmaktadir. Degisim
kapsaminda yapilan faaliyetleri Ulusal Ajans desteklemekte; tanitim, yurt dis1 gezi ve
calistay gibi etkinliklere ise Ekonomi Bakanlig1 ya da tiniversitelerin Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) birimleri finansman yoniinden katki saglamaktadir. Calisma
kapsaminda devlet iiniversitelerinin siire¢ i¢in 6zel bir biitce ayirmadiklari, yapilan
etkinlikler i¢in Ulusal Ajans, Ekonomi Bakanligi, BAP birimleri ya da uluslararasi

fonlardan yararlandiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Diger yandan vakif tiniversitelerinin
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ise slirecte planlanan tiim aktivitelerin tahmini giderlerine gore 6zel bir biit¢e ayirdiklar
saptanmistir. Uluslararasilagma ¢abalarinin getirdigi finansal maliyetlerin ¢ok yiiksek
oldugu (Porfirio, 2012) diisliniildiiglinde kamu {iniversitelerinin siire¢ i¢in 6zel bir biitce
aylrmamasinin, uluslararasilagma stratejilerinin etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini
engelledigi sdylenebilir. Katilimcilar, uluslararasi etkinliklerde cesitli finansman
desteklerinden yararlandiklarini ifade etseler de, s6z konusu destekleri almak i¢in biiyiik
cabalar sarf edilmesi gerekmektedir. Bu ¢abalarin hedefe ulasmasi i¢in nitelik ve nicelik
yoniinden insan kaynagina da ihtiya¢ duyuldugu bir gercektir. Seffaf bir biitce politikasi
uluslararasilagma siirecinin etkililigine biiyiik katki saglayabilir (Burnett & Huisman,
2010). Bu dogrultuda, vakif iiniversitelerinin siire¢ i¢in ayirdiklar1 6zel biitgelerin etkin
ve rasyonel stratejilerin gelistirilmesinin yan1 sira hesap verebilir ve seffaf bir siirecin
yasanmasina katki sagladigi sdylenebilir. Sonug olarak, planlanan tiim aktivitelerin
biit¢esiz hedefe ulagmasinin zorlugu diislintildiigiinde, devlet iiniversitelerinin
uluslararasilagma siireci i¢in 6zel bir biit¢e ayirmasi, siirecin daha saglikli yiiriitiillmesi
acisindan onemlidir.

Bu ¢aligmanin dérdiincii alt problemi, uluslararasilasma stirecinde tiniversitelerin
ne tiir sorunlarla karsilastiklarini bulgulamaya yoneliktir. Caligma kapsaminda
incelenen strateji belgelerinde ve katilimcilar tarafindan belirtilen engeller; biirokrasi,
yabanci dil ve insan kaynag: alt kategorilerinde incelenmistir. Bu ¢ergevede,
tiniversitelerin uluslararasilagma siirecinde biirokrasi, yabanci dil ve insan kaynagina
iliskin ¢esitli sorunlarla karsilagtiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Biirokratik engeller;
yabanci 0gretim liyesi ve dgrencilere vize, ikamet, sigorta, kayit, kabul, ¢calisma izni ve
yiikselme islemlerinde yasanan kat1 biirokratik siiregler olarak degerlendirilebilir.
Yabanc dile iligkin engeller; gelen ve giden dgretim tiyesi ile 6grencilerin yabanci dil
yeterliliginin diisiik diizeyde olmasi, gelen dgrencilere yabanci dilde 6gretim
sunulmamasi gibi sorunlar1 kapsamaktadir. Insan kaynagina iliskin engellerin ise
ofislerin eleman ihtiyaclarinin nitelik ve nicelik baglaminda istenen diizeyde
karsilanmamasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Alan yazinda iiniversitelerin uluslararasilagma stirecinde karsilastigi kurumsal ve
bireysel engellere deginilmektedir. Bu konuda Green (2007) {iniversitelerin kurumsal
acidan en fazla karsilastiklar1 engelleri, a) kurum liderlerinin siireci 6nemsememesi, b)
kurumsal stratejinin olmamasi, ¢) uluslararasi etkinliklerin sistemli hale getirilmemesi,
d) siirecte finansal destegin saglanmamasi, ) miifredatin kiiresel boyutu kapsamamasi

olarak bes baslikta toplamistir. Diger yandan bireysel engeller; 6gretim {iyesi ve



160

ogrencilerin etkinliklere katilim siirecinde yasadiklari isteksizlik ve kararsizligin
(Beerkens, Souto-Otero, de Wit & Huisman, 2015) yani sira yabanci dil bilgisinin zayif
olmasi olarak bulgulanmistir (Gacel- Avila, 2007). Bu ¢alisma kapsaminda Green
(2007)’1in belirttigi kurumsal engellerden, etkinliklerin sistematik diizenlenmedigi ve bu
yiizden koordinasyon sorunlari1 yasandig1 bazi katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Bu caligma bulgularina benzer olarak bazi ¢aligmalarda biirokrasi, yabanci dil ve
insan kaynagina iliskin ¢esitli engeller farkli baglamlarda ele alinmistir.

Van Aken (2001) ve Urias & Yeakey (2009) degisim ve tam zamanli programlar
kapsaminda Amerika, ingiltere, Almanya ve Fransa gibi iilkelere giden 6grencilerin
vize ve ikamet siireglerinde takip ettikleri prosediirleri ve prosediirlere iliskin sunulan
bilginin incelendigi ¢alismalarda, ¢alisma grubundaki iilkelerde bu tiir problemlerin
farkli boyutlarda yasandigini bulgulamislardir. Diger yandan, Ahn (2014) ders
programlarinin ¢akismasi ve yetersiz bilgi gibi engellerin 6grencilerin egitimsel
aktivitelere yonelik heveslerini kirdig1 bulgusuna ulagsmistir.

Bu konuda Tiirkiye’de Kalkinma Arastirmalart Merkezi (KAM) tarafindan
yiiriitiilen yliksekogretimin uluslararasilagmasi ¢ercevesinde, Tiirk iiniversitelerinin
uluslararas1 6grenciler i¢in ¢ekim merkezi haline getirilmesi projesi kapsaminda ¢esitli
engellere deginilmistir. Projede mevzuat yetersizligi ve biirokrasinin caydiriciligi,
yabanci 6gretim elemanlarinin Tiirkiye’yi tercih etmeleri 6niindeki 6nemli engeller
olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira sz konusu projede, diploma denklik ve
yeterlilik uygulamasindaki sorunlar nedeniyle yabanci akademisyenlerin ¢alisma izni
almas1 konusunda da biirokratik engeller oldugu saptanmistir (KAM, 2014).

Biirokratik engellerin yani sira yabanci dil, tiniversitelerin uluslararasilasma
stirecinde karsilagtiklar1 engellerdendir. Caligsma kapsaminda yabanci dil engeline iliskin
Ogretim iiyesi ve dgrencilerin diisiik yabanci dil diizeylerinin uluslararasi etkinliklere
katilim oranlarin1 olumsuz etkiledigi ve bazi 6gretim iiyelerinin yabanci dilde 6gretim
yapacak diizeyde yeterlige sahip olmadiklari i¢in, uluslararasi 6grencilerin ders
secmekte zorlandiklar1 yoniinde bulgulara ulasilmistir. Alan yazinda yapilan
caligmalarda birey kaynakli engeller olarak ele alinan yabanci dil bariyerinin 6gretim
iyesi ve dgrencilerin uluslararasi etkinliklere katilim diizeylerini biiyiik oranda
etkiledigi (Dewey & Duff, 2009; Gacel-Avila, 2007), etkilesimi azaltarak kiiltiirel
kaynasmay1 geciktirdigi (Hou & McDowell, 2013), 6gretim etkinliklerinin niteligine
zarar verdigi (Beatty, 2010) yoniinde bulgulara ulagilmistir. Bunun yani sira ¢aligma

bulgularina paralel olarak, KAM (2014) projesinde, Tiirk iiniversitelerinde Ingilizce
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basta olmak tizere yabanci dilde egitim verilen program sayisinin az olmasi ve bu
onemli engeller olarak saptanmistir. Diger yandan Avrupa Universiteleri Birligi nin
(EUA) uluslararasilagsma stratejilerine iliskin 2013 yilinda yapmis oldugu bir ¢alismada,
katilimer tilkeler, 6gretim {iyesi ve 6grencilerin dil becerilerinin yetersiz oldugunu ve
gelistirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirdiklerini bulgulamistir. Bu ¢aligmalar
dikkate alindiginda, yabanci dil bariyerinin uluslararasilagma siirecini farkli boyut ve
derecelerde olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir. Ancak, yabanci dilin amag¢ olmaktan
cok, bir arag olarak goriilmesi gerektigi unutulmamalidir.

Uluslararasilagsma siirecinde karsilagilan engellere iligskin katilimcilarin belirttigi
bir diger sorun, insan kaynaginin nitelik ve nicelik yoniinden yetersizligine iligkindir.
Calisma kapsaminda katilimeilar, bulunduklar1 kurumlarda insan kaynaginin nicelik
bakimindan yetersiz oldugunu, diger liniversitelerde ise nitelik bakimindan da ¢esitli
problemlerin yasandigini belirtmislerdir. Bu ¢ergcevede insan kaynaginin yetersizligi
uluslararsilagsma siirecinde yasanan bir engel olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu bulguya
dayanarak siireci daha etkin hale getirebilmek i¢in, ofis ¢alisanlarinin nitelik ve nicelik
yoniinden gelistirilmesi gerektigi sdylenebilir. Mergner (2011) bu konuda yaptig1
calismada, finansal kesintiler sonucu ofis ¢alisanlarinin sayisini azaltan bir iiniversitenin
akademik ve kurumsal stratejilerini ytiriitmekte biiyiik sorunlar yasadigini1 bulgulamigtir.
Bu calismaya paralel olarak Dewey & Duff (2009) uluslararas: girisimlere onciiliik
yapmasi beklenen personelin yetersiz say1 ve kalitede olmasini sliregte yasanan énemli
bir bariyer olarak degerlendirmektedir. Sonug olarak, uluslararasilasmay1 benimseyen
yiiksekogretim sistemlerinin akademik ve kurumsal stratejileri etkili sekilde
uygulayabilmeleri icin, siirecin temel aktorleri olan ofis ¢alisanlarinin nicelik ve nitelik
bakimindan gelistirilmesine dnem vermeleri gerekmektedir.

Alan yazinda uluslararasilagsma olgusunun, iilke yiiksekdgretim sistemlerine
sagladig1 avantajlarin yani sira ¢esitli dezavantajlar1 da glindeme getirdigi
tartisilmaktadir. S6z konusu dezavantajlarin uluslararasilasma siirecinde olusan riskler
olarak degerlendirildigi ¢alismalarda, milli kimligin yozlagmasi, egitim kalitesinin
diismesi, miifredatin standartlagsmasi, Bat1 hegemonyasi, metalasma, beyin gocii gibi
istenmeyen sonuglara deginilmektedir (Knight, 2007; Maringe, 2010). Risklere iliskin
yapilan bir bagka calismada da metalagma, ticarilesme, beyin gogii, sahte diploma,
onceliklerin degismesi, rekabet, elitizm, esitsizlik ve kiiltiirel yozlagmanin kiiresel

diizeyde risk olarak algilandig1 bulgusuna ulasilmigstir (Egron-Polak, Hudson, & Gacel-
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Avila, 2010). Bu ¢alismada katilimeilar uluslararasilagma siirecinin risklerini daha ¢ok
Tiirk yiiksekogretim sistemi baglaminda degerlendirmisler ve beyin gogti disinda alan
yazindaki kiiresel risklere deginmemislerdir. Bu durumun, uluslararasilasmaya yonelik
olumlu tutumlara sahip olan katilime1 grubun, siirecin dezavantajlarini goz ardi etme
egiliminden ya da kiiresel diizeydeki risklere iligkin farkindaligin diisiik olmasindan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Sonug olarak, ¢alisma kapsaminda, imaj zedelenmesi ve
beyin gocii Tiirk yliksekdgretim sisteminin uluslararasilasma siirecinde karsilastig
onemli riskler oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Tiirk yiiksekdgretim sisteminin uluslararasilagsma siirecine hazirliksiz girdigini ve
bu yiizden uluslararasi alanda imajin zedelenebilecegini belirten katilimcilar, bu
durumun uzun vadede biiylik sorunlara yol agabilecegini ve stratejilere zarar verecegini
vurgulamuglardir. Nitekim, Biiyiik Ogrenci Projesi gibi hedeflenen diizeyde basar
saglanamayan deneyimler incelendiginde, Tiirk yliksekdgretiminin farkli boyutlarda
imaj zedelenmesi yasadigina iliskin bulgular mevcuttur (Kavak & Baskan, 2001; Vural
& Alkan, 2009). Bu tiir deneyimlerin tekrarlanmamasi i¢in yiiksekogretimde
uluslararasilagma siirecine biitiinciil bir perspektiften bakmak ve bu perspektife gore
stratejiler gelistirmek onemlidir.

Uluslararasilagsma siirecinin istenmeyen sonuglarindan biri olan beyin goct,
katilimcilar tarafindan 6nemli bir risk olarak degerlendirilmistir. Alan yazinda, beyin
gociinden, az gelismis ya da gelismekte olan ¢ogu iilkenin en ¢ok zarar gordiigii ve
uluslararasilagsma olgusuyla s6z konusu zararin daha da arttig1 yoniinde bulgulara ulasan
calismalar mevcuttur (Otieno, 2012; Mooney, 2006; Kishun, 2007; Chakrabarti,
Bartning & Sengupta, 2009). S6z konusu ¢aligmalarda, uluslararasilagma yoluyla
gerceklestirilen paylasimlarin faydali olmasinin yani sira beyin gogiine neden oldugu,
Bati’nin nitelikli beyin ac¢igini karsilamak i¢in siirece 6nem verdigi bulgulari
saptanmistir. Bu ¢alismada bazi katilimeilar, Tiirkiye’nin, Avrupa ve Kuzey
Amerika’ya gecis i¢in bir basamak olarak kullanildigini belirtmislerdir. Lisans ya da
yiiksek lisans bursuyla egitimlerine devam eden 6grenciler, doktora i¢in Bati’y1 tercih
etmekte ve biiylik cogunlugu geri donmemektedir. Bu ylizden bazi katilimcilar, yetismis
Ogrencileri kalici olarak yurt disina gondermemek i¢in akademik personel ve yonetimin
caba sarf ettigini vurgulamiglardir. Open Doors 2015 yili raporuna gore, Tiirkiye’den
her y1l on binin lizerinde geng, egitim i¢in Amerika’y1 tercih ederken, Amerika’dan
Tiirkiye’ye gelen 6grenci sayist iki bin civarindadir (IIE, 2015b). Bu durum yasam

standardi, sehirlesme, egitim kalitesi, kiiresel alanda taninirlik ve ¢alisma ortami gibi
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pek cok faktore bagli olmasinin yani sira uluslararasi alandaki hegemonik iliskilerin bir
sonucu olarak da degerlendirilebilir. Nitekim {ilkelerin sahip olduklari uluslararasi
Ogrenci say1 ve oranlarina iliskin istatistiklerde toplam 6grencinin yarisina yakini
gelismis 5 lilkede egitim gormektedir. Bu durum diinya sistemi teorisi dikkate
alindiginda, 5 merkez iilkenin ¢evre ve yar1 ¢evre iilkeleri olan gelismekte ve az
geligmis tilkelerin yliksekdgretimleri iizerindeki egemenliklerini agik¢a gostermektedir.
Uluslararasilasma kapsaminda sunulan bu istatistikler, ¢evre ve yari ¢evre iilkelerin
sahip olduklar1 insan kaynaginin merkez iilkelere aktiginin somut bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Bu akisin beyin gogii ile sonuglandigl durumlarda, ¢evre ve yari
cevre lilkelerin insan kaynaginin merkez iilkelere hizmet ettigi sdylenebilir.

Calismanin son alt probleminde, Tiirk yiiksekégretiminin
uluslararasilasma acisindan ne durumda olduguna iliskin
degerlendirmeler ele alinmistir. Genel olarak degerlendirildiginde,
Tirk yiksekégretiminin uyanis siirecinde oldugu, Avrupa Birligi ile
olan etkilesimlerin fayda sagladigi ve Tiirkiye’nin cazibe merkezi
olabilecegine iliskin ifadeler kullanilmistir. Diger yandan nicelige
yapilan vurgunun, niteligi gdz ardi etmeye neden oldugu ve dolayisiyla
uluslararasilasmanin gelen 68renci sayisina indirgendigine
deginilmistir.

Uluslararasilasma olgusunun uluslararasi ¢grenciler bazinda Onuncu
Kalkinma Plani ile Tiirkiye’nin oncelikleri arasina girdigi sOylenebilir. S6z konusu
planda, Tiirkiye’nin diinya uluslararasi 6grenci pazarindaki payinin yiizde 1.5’e
c¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda, yiiksekdgretim sisteminin hesap
verebilirlik temelinde 6zerklik, performans odaklilik, ihtisaslagma ve cesitlilik ilkeleri
cercevesinde kalite odakli rekabetci bir yapiya doniistiiriilecegi belirtilerek,
yiiksekdgretim kurumlarinin ¢esitlendirilmesi ve yliksekdgretim sisteminin uluslararasi
Ogretim tiyeleri ve 6grenciler i¢in ¢ekim merkezi haline getirilmesi planlanmaktadir
(Kalkinma Bakanlig1, 2013). Bu plana paralel olarak, Yiiksekogretim Kurulu’nun
hazirladig1 son stratejik planda uluslararasilasma i¢in ayr1 bir boliim agilmistir. Bu
boliimde uluslararasilagsmaya yonelik stratejik hedefler su sekildedir:

1. Uluslararas1 6grenci sayisini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmak,

2. Uluslararas1 6gretim elemani sayisini artirmaya yonelik ¢aligmalar yapmak,
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3. Uluslararasi degisim programlarindan yararlanan 6grenci ve 6gretim
eleman1 sayilarini artirmak,

4. Yiiksekogretim Kurumlariin yurtdisindaki tiniversitelerle yaptiklar
Onlisans, lisans ve lisansiistii ortak programlar1 gelistirmek ve
yayginlastirmak,

5. Tirkiye yliksekogretim sistemini diinya ile iligkilendirmek ve ¢ekim

merkezi haline getirmek (YOK, 2015b).

Stratejik planda yer alan hedeflerde her ne kadar nicelige olan vurgu ¢ok fazla
olsa da bir dnceki strateji belgesiyle karsilastirildiginda s6z konusu stratejiler, YOK ’iin
uluslararasilagmaya verdigi dnemin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Diger
yandan 64. Hiikiimet Programi ¢ergevesinde uluslararasilagsmaya iliskin cesitli
politikalar 6ne ¢ikmaktadir. Bu politikalar insani kalkinma ve nitelikli toplum icin yurt
dis1 egitim programlarinin yayginlastirilmasi ve rekabet giiciinii artirmak igin ek tegvik
paketleriyle daha fazla yabanci 6gretim iiyesi ve 6grenci alinmasini, biirokratik
stireglerin kolaylastirilmasini, ar-ge desteklerinin artirilmasini, en az gelismis iilkelerden
gelen yabancilara burslu egitim imkanlari sunulmasi gibi 6nemli maddeleri
kapsamaktadir (Basbakanlik, 2015). Bunun yani1 sira Kalkinma Bakanlig: tarafindan
hazirlanan, Kalkinma i¢in Uluslararasi Isbirligi Altyapisinin Gelistirilmesi Programi
Eylem Plani’nda uluslararasi isbirligine yonelik egitim ve arastirma faaliyetlerinin
artirilmasi yoniinde gesitli politikalar ele alinmaktadir. Buna ek olarak, Universitelerde
Uluslararasilagsma Sorunlart Calistay1 (2012), Bolgesel Yiiksekogretimde
Uluslararasilasma Toplantis1 (2014), Uluslararas1 Ogrenci Temini ve Yiiksekdgretimde
Uluslararasilagma Istisare Toplantis1 (DEIK, 2015), Yiiksekogretimde
Uluslararasilagsma Stratejisi Komisyonu tarafindan diizenlenen Yiiksekogretimde
Uluslararasilagsma Calistay1 (2016) gibi etkinlikler son donemde Tiirk
yiiksekogretiminde uluslararasilagsmanin bir giindem maddesi oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak hiikiimet, YOK ve sivil toplum kuruluslar1 diizeyinde yapilan
caligmalar dikkate alindiginda, Tiirk yiiksekdgretiminde uluslararasilagmaya iliskin
farkindaligin arttig1 diisiiniilebilir. Tiirkiye yiliksekogretiminde uluslararasilagmaya
iliskin gelistirilen dokiimanlar genel olarak icelendiginde en az gelismis iilkelerden
gelen yabancilara burs verme, yurt dis1 egitim isbirliklerini artirma ve diinya
uluslararas1 6grenci pazar payini yiizde 1.5’a ¢ikarma hedeflerinin sirasiyla politik,

akademik ve ekonomik gerekgelerle iligkili oldugu sdylenebilir. Bu bulgu, Makedonya,
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Bosna-Hersek ve Kosova ile Tiirkiye arasindaki yiiksekdgretimde bolgesel
uluslararasilasma durumunu irdeleyen Koksal (2014)’1n ¢alisma bulgulariyla
ortiismektedir. Bunun yani sira katilimeilarin da degindigi gibi uluslararasilagsma
siirecinde amacin nicelikten ¢ok, nitelige odaklanmak olmas1 gerektigi sdylenebilir.
Nitekim, Tiirkiye’deki iiniversitelerin 6grencilerini tatmin etme diizeylerini belirlemek
amaciyla yapilan Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi’nda iiniversitelerin
Ogrencilere ve beklentilerine ulagsamadigi, tiniversitelerde 6grencinin kariyerine,
gelisimine, akademik ve sosyal sikintilarin1 gidermeye yonelik destek sistemleri ve
kiiltiirintin bulunmadigina dair bulgulara ulasilmistir (Karadag ve Yiicel, 2016). S6z
konusu bulgular, uluslar aras1 6grencilerin beklentilerinin karsilanma diizeylerine iliskin
de 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Diger yandan uluslararasilagsma olgusunun son
dénemde kazandig1 popiileritenin, hicbir bilimsel dayanagi olmayan giinliik politikalara
kurban edilmemesi gerektigi diisiiniilmektedir. Eger s6z konusu olgu yliksekdgretim
sistemi i¢in bir firsatsa, bu firsat veriye dayali, sistematik ve rasyonel politikalarla
degerlendirilmeli, uluslararasilagsmanin avantaj ve dezavantajlari biitiinciil bir
perspektifle ele alinarak Tiirkiye yiiksekogretim sistemine 6zgii politikalar

gelistirilmelidir.

5.2. Sonug¢
Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen veriler 15181nda, Tiirk yliksekdgretiminin
uluslararasilagsma stratejileri siire¢ yaklasimi ¢ercevesinde irdelenmistir. S6z konusu
stratejilere iliskin daha net bir tablo ortaya koymak i¢in sonuclarin siire¢ yaklagiminin
modellemesi olan “Uluslararasilagma Dongili Modeli” dikkate alinarak irdelenmesi
faydali olabilir. Uluslararasilasma Dongli Modeli’nde merkezde uluslararasilagmay1
destekleyici bir kiiltiir ve bununla birlikte farkindalik, adanmislik, planlama, uygulama,
degerlendirme ve destek olmak iizere 6 dongii vardir. Bu dongiiler kisaca su sekilde
agiklanabilir:
1. Farkindalik, uluslararasilagmanin tiim paydaslar i¢in sagladig faydalari,
2. Adanmuslik, iist yonetim, yonetim kurulu, 6gretim {iyesi, personel ve
ogrencilerin siirece yonelik tutumlarini,
3. Planlama, ihtiyaglari, kaynaklari, oncelikleri, amaclar1 ve stratejileri
belirlemeye doniik planlamalari,
4. Uygulama, temel ilkeler ¢ercevesinde akademik etkinlikler ve kurumsal

faktorleri,
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5. Degerlendirme, kaliteyi gelistirme, girisimlerin sonuglarini ve strateji
gelisimini degerlendirmeyi,
6. Destekleme ise personel ve 6grenciler i¢in 6diil ve tesvik mekanizmalari
kurmaya yonelik adimlar1 kapsamaktadir.
Bu dongiiler, birbirleriyle siirekli etkilesim i¢inde oldugu i¢in uluslararasilasmaya
iligkin atilan biitiin adimlar birbirinden bagimsiz degildir ve her adimin karsilikli olumlu

ya da olumsuz sonuglari olabilir.

Bu c¢alisma kapsamindaki resmi dokiimanlar, katilimci ifadeleri, ulusal ve
bolgesel baglamda yapilan etkinlikler dikkate alindiginda son yillarda Tiirk
yiiksekogretiminde uluslararasilagmaya iliskin bir farkindalik olustugu sdylenebilir.
Strateji belgesi, rapor ve eylem plan1 gibi metinlerde uluslararasilagmaya yapilan atiflar
s06z konusu farkindaligin artmaya basladiginin gdstergesi olarak degerlendirilebilir. Bu
metinlerde uluslararasilasmanin kalite, taninirlik ve kiiltiirel kazanimlar gibi ¢ok cesitli
alanlarda 6nemli faydalar saglayacag siklikla vurgulanmaktadir. Diger yandan katilimci
ifadelerine gore iiniversite yonetimleri siireci benimsemekte ve desteklemekteyken
Ogretim tiyesi ve ogrencilerin siirece yonelik tutumlart baglama gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Bu durum 6gretim tiyesi ve 6grencilerin farkindalik diizeylerinin
diisiik olmasindan ya da planlamalardaki sorunlardan kaynaklanabilir.

Uluslararasilagma siirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in ihtiyaglar,
kaynaklar, oncelikler, amaglar ve izlenecek stratejilerin planlanmasi 6nemlidir. Bu
konuda yapilan degerlendirmelerde, Yiiksekogretim Kurulu ve liniversite yonetimleri
tarafindan belirlenen stratejilerde ihtiyag, kaynak ve oncelik baglaminda eksiklikler
dikkat cekmektedir. Ornegin, akademik stratejiler boyutunda 6zellikle degisim
ortakliklar1 ve yabanci dil konusuna vurgu yapilirken diploma programi, staj ve yaz
kursu gibi diger bir¢ok akademik stratejiye pek deginilmemektedir. Ayrica s6z konusu
planlamalarda, nitelik boyutunun ihmal edildigine yonelik bulgulara ulagilmistir. Sonug
olarak, planlamalarin tutarl ve biitlinciil bir perspektifle yapilmasi ve her boyutun
titizlikle ele alinmas1 gerektigi sdylenebilir.

Uygulama boyutunda planlama ve degerlendirmeden kaynaklanan sorunlarin,
uygulama asamasinda da bazi problemleri beraberinde getirdigi agik¢a goriilmiistiir.
Engellere iliskin bulgularda biirokrasi, yabanci dil ve insan kaynaginda yasanan
sorunlara yapilan atiflar, uygulama siirecinde karsilasilan zorluklar1 giindeme

getirmektedir. Bu durumda siirecte karsilagilan engellerin agilmasi igin planlama ve
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degerlendirme boyutlarinin siirdiiriilebilir rasyonel politikalarla iyilestirilmesi
gerekmektedir.

Degerlendirme siireclerinde uluslararasilagma i¢in belirlenen girisim ve
stratejilerin genel degerlendirmesi ele alinmaktadir. Calisma kapsaminda elde edilen
veriler, degerlendirme asamasinda nicel boyutun ¢ok fazla 6nemsendigini, nitel boyutun
ise ihmal edildigini gostermektedir. Bu sorun, belirlenen kurumsal stratejiler
kapsaminda yiiriitiilen girisim ve stratejilerin niteligi yiikseltme potansiyellerinin diistik
oldugundan kaynaklanabilir. Nitekim, YOK strateji belgesinde de vurgulanan
uluslararasi 6gretim iiyesi ve 6grenci sayilari, yapilan anlagma sayilar1 gibi olgiitler
degerlendirmenin agirlikli olarak nicel baglamda yapildigina isaret etmektedir. Bu
durumda planlama, uygulama ve destek dongiilerindeki sorunlarin karsilikli olarak
degerlendirme asamasina yansidigi ve nitelik probleminin diger dongiilerdeki
iyilestirmelere bagli oldugu sdylenebilir.

Modelin son boyutu olan destekleme, uluslararasilagma siirecinde personel ve
ogrenciler icin 6diil ve tesvik mekanizmalariyla ilgilidir. Bu ¢alismada elde edilen
bulgulara gore 6diil ve tesvik mekanizmalarinin yetersiz oldugu gériilmiistiir. Bunun
yant sira bazi liniversitelerin ¢esitli yollardan fon olusturarak, bu fonlar1 tesvik
kapsaminda 6gretim tiyelerinin kullanimina sunmalari, 6nemli bir kurumsal strateji
olarak degerlendirilebilir. Diger yandan Tiirk yiiksekdgretimi baglaminda ele
alindiginda, destekleme boyutundaki eksikliklerin siirece iligkin farkindaligin glinden
giine artmasiyla birlikte giderilecegi diisiiniilebilir.

Sonug olarak, model dongiileri zincir halkalarina benzetildiginde, bir dongiide
yasanan sorunlarin digerlerine de yansidig1 agikca goriilebilir. Buna gore Tiirk
yiiksekogretim sisteminde siirece iliskin farkindalik ve adanmigligin artmakta oldugu
sOylenebilir. Ancak planlama, uygulama, degerlendirme ve destekleme boyutlarindaki
eksikliklerin birbirini takip ettigi ve bu yiizden tek boyutlu iyilestirme girisimlerinin
istenen diizeyde basar1 saglamayacagi da agiktir. Bu durumda uluslararasilagsma stireci
i¢in birbirine bagimli ve biitiinciil agamalardan olusan {ist diizey politikalarin

gelistirilmesi gerektigi sdylenebilir.

5.3. Uygulamaya liskin Oneriler
Bu caligmada Tiirk yliksekogretiminde uluslararasilagsma; gerekgeler,
akademik ve kurumsal stratejiler, siiregte karsilasilan engeller ve riskler baglaminda ele

alinmis ve Tiirk yliksekdgretiminin uluslararasilasma durumu irdelenmistir. Calismadan
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elde edilen bulgular 1s181nda asagidaki 6neriler sunulmustur.

1. Uluslararasilasmanin sagladigi beseri sermayeye katki, ekonomik gelir ve
politik kazanimlar diisiiniildiigiinde, tiniversitelerde ekonomik ve politik gerekgelere
iliskin iist yonetimler ve politika yapicilarda farkindaligin gelismesi i¢in bilgilendirici
etkinlikler diizenlenebilir. Bu tiir etkinliklerde uluslararasilagsma siirecinin avantaj ve
dezavantajlarinin biitiinciil bir perspektifle irdelenerek sunulmasi 6nerilebilir.

2. Uluslararasilagma siirecinin tiim paydaslar tarafindan benimsenmesi ve
adanmighgin olusmasi i¢in tiniversitelerin uluslararasilasmaya iliskin 6zel strateji
belgesi diizenlemeleri Onerilebilir.

3. Arastirma ve teknik destek boyutlarinda da farkindaligr artirmak i¢in alaninda
lider {liniversitelerle teknik destek ve arastirma isbirlikleri kurmak i¢in mevzuat alaninda
cesitli iyilestirmeler yapilabilir. S6z konusu mevzuat iyilestirmelerinde ulusal
onceliklerden taviz vermeden rasyonel adimlarin izlenmesi Onerilebilir.

4. Uluslararasilagma stirecinin basarist i¢in 6diil ve tesvik mekanizmalari
onemlidir. Bu ylizden siirece tiim paydaslarin katilmasi i¢in 68rencilere barinma ya da
sosyal imkénlarda, 6gretim {iyelerine licret ya da yiikselme kritelerinde cesitli 6diil ve
tesviklerin gelistirilmesi Onerilebilir. Ancak s6z konusu tesvikler, seffaflik, hesap
verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde degerlendirilmeli ve ¢iktilar izlenmelidir.

5. Universiteler icin siirece yonelik hesap verebilirlik ilkesi cercevesinde dzel
bir biitcenin ayrilmasi, kurumlarin uluslararasilasma motivasyonunu giiclendirebilir.

6. Uluslararasilagsma alaninda politika ve hedef belirleme siireclerine
tiniversitelerin uluslararasi ofislerinde ¢alisan uzmanlarin katilmasi faydali olabilir. Bu
uzmanlarin politika ve hedeflere iligkin goriisleri, karar alma siireclerine 6nemli katkilar
saglayabilir.

7. Vize, ikamet ve caligma izni gibi biirokratik siireclerin daha sistematik ve
hizli islemesi yoniinde cesitli iyilestirmeler yapilabilir. Diger yandan uluslararasi
ofislerin ve ofis ¢alisanlarinin hukuki statiilerinin saglanmasinin yani sira insan
kaynaklarmin nitelik ve nicelik bakimindan gelistirilmesi onerilebilir.

8. Tiirk yiiksekdgretim sisteminin uluslararasilasma siirecinde karsilastig
risklerden kaginmak i¢in sistemin, hesap verebilirlik temelinde 6zerklik, ihtisaslasma ve
cesitlilik ilkeleri ¢er¢evesinde kalite odakli bir yapiya doniistiiriilmesi 6nerilebilir.

9. Uluslararasilagma siirecinde nitelik ve nicelik arasindaki pozitif iliski
diistintildiiglinde, iiniversitelerin kalitelerinin ylikselmesiyle yabanci 6grenci sayilarinin

artmasi beklenen bir durumdur. Bu yiizden yabanci 6grenci sayilarini artirmak igin
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cesitli uygulamalardan 6diin vermek yerine, kalite odakli bir yap1 kurarak tercih edilme

oranini artirmanin yiiksekdgretim i¢in daha tutarli, kalici, biitlinciil ve siirdiiriilebilir bir

strateji oldugu sOylenebilir.

5.4. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Tiirk yiiksekogretim sisteminde uluslararasilagma, yeni bir ¢aligma alani olarak

degerlendirilebilir. Bu ylizden konuyla ilgilenen arastirmacilar, uluslararasilagsmay1

farkli boyutlarda ele alabilir. Bu ¢ercevede;

1.

Uluslararasilagmanin akademik, politik, ekonomik ve sosyo kiiltiirel

baglamdaki sebep ve sonuglarina,

2.

A O

7.

Yabanci 6gretim elemant ve dgrenci deneyimlerine,

Yabanci 6gretim elemani ve dgrenci beklentilerine,

Universite yonetimlerinin uluslararasilagsmaya iliskin algi ve deneyimlerine,
Uluslararasilagma ile kalite ve akreditasyon arasindaki iliskiye,
Uluslararasilagmanin avantaj ve dezavantajlarina,

Uluslararas1 miifredat sorunsalina yonelik nicel, nitel ya da karma

yontemlerle cesitli arastirmalar yapilabilir.
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Ek 1. Goriisme Formu

Tiirk Yiiksekogretiminde Uluslararasilasma Stratejileri: Siire¢ Yaklasimi

Cercevesinde Nitel Bir inceleme

1.Bolim

1.Cinsiyet ( ) Kadin ( ) Erkek

4. Kag yildir bu gorevi yliritmektesiniz? ...........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiinin,

5. Bu gorev igin 6zel bir egitim aldiniz m1? Aldiysaniz, egitimden bahseder misiniz?

2.Bolim

1.

Uluslararasilasma kavramini nasil tanimlarsiniz? Bir tiniversitenin
uluslararasilagmasi, sizce ne anlama gelmektedir?
Kurumunuz acisindan uluslararasilasmanin “6ncelikler” arasindaki yeri
neresidir?

e Nedenini agiklar misiniz?
Bir liniversite neden uluslararasi olmaya ¢aligir? Uluslararasi olmanin avantajlari
nelerdir? Kurumunuz baglaminda degerlendirir misiniz?
Uluslararasilagsma kapsaminda kurulan program, hareketlilik ya da arastirma
projeleri gibi ortakliklara iliskin siirecten bahseder misiniz? Bu ortakliklar1 nasil
kuruyorsunuz? S6z konusu ortakliklarin kurulabilmesi i¢in belli dlgiitler var
midir? (Orn: iilke se¢imi, program secimi gibi)
Kurulan ortakliklara 6rnekler verebilir misiniz? Uluslararasilagsma siirecinde
kurulan bu ortakliklarin somut ¢iktilarindan bahseder misiniz? Bu tiir ortaklik ve
isbirlikleri kurumunuza neler kazandirmaktadir?
Ortaklik ve isbirlikleri kapsaminda kurumunuza gelen ya da kurumunuzdan
giden 0grenci ve 6gretim lyeleri i¢in neler yapilmaktadir? Gerekli danismanlik
hizmetleri sunulmakta midir? Uyum ve adaptasyon i¢in ne tiir etkinlikler
diizenlenmektedir?
Dil problemi ve miifredattan bahseder misiniz? Bu konularda uluslararasi
ogrenci ve 0gretim tiyeleri i¢in neler yapilmaktadir?

e Egitim dili nedir?

e Miifredata uluslararasi icerikler ekleme gibi diizenlemeler

yapiyor musunuz?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
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Uluslararasilagsma siirecinde akreditasyonun énemi nedir? Kurumunuz
akreditasyon konusunda ne tiir girisimlerde bulunmaktadir?

Kurumunuz misyon, vizyon ve strateji belgesi gibi metinlerde uluslararasilagma
stirecini desteklemekte midir? Bu siirecin yonetimine iliskin verilen destegi
degerlendirir misiniz?

Kurumunuzda uluslararasilagsmaya iliskin politika ve strateji gelistirme
stire¢lerinden sorumlu olan bir birim var mi1? Varsa bu birimin temel gorevleri
nelerdir? Yoksa uluslararasilagsmaya iliskin politikalar nasil iiretilmektedir?
Kurumunuzdaki idari ve akademik kadronun uluslararasilagsma siirecine yonelik
tutumu nasildir? Personel uluslararasilagsma siirecine destek vermekte midir?
Personelin uluslararasilagma siirecindeki ¢abalar1 nasil karsilik bulmaktadir?
Varsa 6diil ve tesvik politikalarinizdan bahseder misiniz?

Kurumunuzda uluslararasilasmanin etkin bir sekilde yiiriidiiglinii nasil
degerlendiriyorsunuz? Uluslararasilagsmaya iligskin basari dlgiitleriniz nelerdir?
Kurumunuzda uluslararasilasma etkinlikleri i¢in finansal kaynaklar nasil temin
edilmektedir? Kurum biitgesi disinda bir sirket ya da 6zel bir kurum gibi dis
kaynakli finansal desteginiz var m1? Kurumunuzda uluslararasilagsma
girisimlerine ayrilan biitge, toplam biitgenin ne kadaridir?

Tiirkiye’de bazi liniversitelerin uluslararasilasma konusunda digerlerinden daha
iyi bir konumda oldugu bilinmektedir. Bu durumun nedenleri sizce neler
olabilir?

Sizce uluslararasilasmanin 6niinde ne tiir engeller vardir? Bu siiregte yasanan
sorunlar nelerdir? Kurumunuz baglaminda degerlendirir misiniz?

Genel olarak yliksekdgretim sistemi 6zel olarak kurumsal temelde
diisiiniildiiglinde uluslararasilasmanin risklerinden bahseder misiniz? S6z konusu
risklere iliskin neler yapilabilir?

Son olarak, Tirkiye yiiksekdgretim sistemini uluslararasilasma baglaminda
degerlendirir misiniz? Sizce Tiirk yiiksekogretim sistemi uluslararasilasmanin
neresindedir?

Eklemek istediginiz bir sey var mi1?

Bu goriismenin bir ¢aligmada kullanilip yayinlanmasina izin verir misiniz?

(Kisisel bilgiler gizli kalmak kosuluyla).



192

Ek 2. Katihmei izin Formu

Sayim Katilimet,

Eskisehir Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde doktora dgrencisiyim.
“Tiirk Yiiksekogretiminde Uluslararasilagma Stratejileri: Siire¢ Yaklasimi Cergevesinde
Nitel Bir Inceleme” adl1 tez konumla ilgili sizinle goriisme yapmak istiyorum. Daha
saglikl veriler elde etmek i¢in goriismelerde ses kayd: yapmam gerekmektedir. Bu
yiizden yapacagimiz goriigmenin ses kaydina alinmasi konusunda sizden izin talep
etmekteyim. Caligma kapsaminda gercek isimlerin yerine kodlar verilecek ve elde
edilen veriler kesinlikle bagka bir amag i¢in kullanilmayacaktir.

flgi ve desteginiz igin tesekkiir ederim.
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