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OZET

EKONOMIK KRIiZLER VE SiYASIi GELISMELERIN ANTALYA
TURIZMINE YANSIMALARI: RUSYA PAZARI

DEMIRTAS, Berkant
Yiiksek Lisans-2017

iktisat Anabilim Dal

Damisman: Prof. Dr. Selami SEZGIN

Antalya, turizmde lokomotif gehirler arasindadir. Antalya turizminde yillar
itibariyle Alman ve Rus turistler toplam gelen turist sayisinda Tiirkiye genelinde
%25’lik bir paya sahiptir. Yillar itibariyle Antalya turizmi s6z konusu 2 iilkeden
gelen turistlere bagimli hale gelmistir. Bu durum ise iilke riskini beraberinde
getirmektedir. Rusya ile Ukrayna arasinda yasanan gerilim, ham petrol fiyatlarinda
meydana gelen gerileme sonucu Ruble’de yasanan deger kaybt ve Rus
vatandaslarinin satin alma giiciindeki azalma Antalya’da 2015 yili turizm sezonunu
Olumsuz etkilemistir. Sinir ihlali yapan Rus ugagmin Tirk jetleri tarafindan
diistiriilmesi sonucu gelisen siyasal kriz ise 2016 yil1 sezonu dncesinde Antalya’daki
oteller ve seyahat acentalarinda kaygilar olusmasina neden olmustur. Bu ¢alismada
ekonomik krizler ile turizm sektorii arasindaki iliski incelenmis, Antalya turizminde
Rus turistlerin paymnin énemi vurgulanmig, Rusya’da yasanan ekonomik krizler ve
Tiirkiye-Rusya son donem siyasi sorunlar ortaya konularak bunlarin, Rus turiste
onemli oranda bagimli olan Antalya turizmine olumsuz etkileri analiz edilmistir.
Ayrica son donemlerde iilkemizde artan terdr olaylari nedeniyle giivenlik endigesinin

turizme yansimalari da ele alinmstir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik kriz, Antalya’da turizm, Rusya pazari



ABSTRACT

DEMIRTAS, Berkant
Master Thesis-2017

Department of Economics

Advisor: Prof. Dr. Selami SEZGIN

Antalya is among the leading cities in tourism. German and Russian tourists
who come to Antalya by years have a share of 25% in total number of tourists in
Turkey. Over the years, Antalya tourism has become dependent on tourists coming
from these two countries. This situation brings with it country risk. The tension
between Russia and Ukraine, the depreciation of the ruble due to the decline in crude
oil prices, the decrease in purchasing power of Russian citizens has negatively
affected the tourism season of 2015 in Antalya. The political crisis that resulted from
the Turkish jets dropping the Russian plane which has breached the Turkey border,
caused concern in the hotels and travel agencies in Antalya before the 2016 season.
In this study, the relationship between the economic crises and the tourism sector
was examined and the importance of the share of Russian tourists in Antalya tourism
was emphasized. Also the economic crises in Russia and recent political problems
between Turkey and Russia have been examined. As a result, the negative effects of
these situations on Antalya where tourism is considerably dependent on Russian
tourists, have been examined. In addition, the reflections to tourism of the security
worries caused by the increasing terrorist incidents recently in our country have been

discussed.

Key words: Economic crisis, Tourism in Antalya, Russian market
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ONSOZ

Rusya ve Almanya’dan gelen turistlere bagimli hale gelen Antalya turizminde
son yillarda yasanan Rusya’daki ekonomik kriz ve iilkemiz ile Rusya arasinda
yasanan siyasi gerilim yani sira artan teror olaylari nedeniyle turistlerde olusan
giivenlik endiseleri Antalya’ya gelen turist sayisinda keskin diislislerin yasanmasinda
etkili olmustur. Bu c¢aligmanin Antalya turizminde gelecekte karsilasilabilecek
olumsuzluklar1 azaltmaya yonelik farkindalik olusturmak amacgli yazildigim
belirtmek isterim. Caligmanin bu acidan ortaya koydugu veriler ve Oneriler

bakimindan faydali olmasint umuyorum.

“Ekonomik Krizler ve Siyasi Geligsmelerin Antalya Turizmine Yansimalart:
Rusya Pazar’” konulu tez calisjmamda yardim ve destegini esirgemeyen tez
danismanim Prof. Dr. Selami Sezgin’e ve degerli jiiri liyelerine katkilarindan dolay1

tesekkiir ederim.

Tez calismam siiresince hem maddi hem de manevi anlamda her zaman

yanimda olan aileme tesekkiirii bir borg bilir, siikranlarimi sunarim.

Berkant DEMIRTAS
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GIRIS

Bu c¢alisma kapsaminda, turizm sektoriinde pazari olusturan tilkelerdeki
ekonomik krizlerin ve siyasi gelismelerin ev sahibi {ilke turizmini etkileme siirecinin
ve sonuglarin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu anlamda Antalya turizminin
Rus pazarina iliskin ortaya ¢ikan ekonomik krizler ve gilincel siyasi sorunlardan
olumsuz yonde etkilendigi varsayimi s6z konusudur. Bu degerlendirme Antalya
Oornegi lizerinden yapilmaktadir. Ciinkii Antalya Tiirkiye’nin en onemli turizm
bolgesidir ve pek ¢ok turizm merkezini biinyesinde barmdirmaktadir. Ozellikle bu
bolgeye 6 milyona yakin turist Alman ve Rus turizm operatorleriyle gelmektedir
(2015). Bu say1 diger iilkelerden gelen turist sayisi ile kiyaslandiginda son derece
yiiksektir. Antalya Tiirkiye genelinde turizm pastasindan %30 pay almaktadir. 2015
yilinda Tirkiye’ye gelen Rus turistlerin %77,8’i, Alman turistlerin ise %356,4’1
Antalya’y1r tercih etmistir. Daha acik bir ifadeyle Antalya’da yiiriitiilen turizm
faaliyetleri Alman ve Rus pazarina odaklidir. Kiiresel anlamda ortaya ¢ikan krizlerin
bu pazarlarda olusturdugu etki turizm sektoriinii de etkilemektedir. Bu nedenle
krizlerin turizm sektorii lizerindeki etkisi Antalya Ornegi lizerinde net bigimde
gozlemlenebilir. 1998 ve 2008 yillarinda meydana gelen Rusya’daki ekonomik
krizler, petrol fiyatlarindaki diisiis, Ruble’nin (RUB) deger kaybetmesi ve
ambargolar nedeniyle Rus ekonomisinin gii¢ kaybetmesi ve ayrica Rusya ile Tiirkiye
arasinda Kasim 2015’te Tiirk jetleri tarafindan Tiirkiye’nin giineyinde Rus savas
ucaginin digiiriilmesinin ardindan iki iilke arasinda meydana gelen siyasi krizin
ekonomik iligkilere olumsuz yansimalar1 ve 2016 yili i¢cinde meydana gelen

gelismeler Antalya’da turizme iligkin bir kriz siirecinin yasanmasina neden olmustur.

Calisma kapsaminda sayisal verilerden yararlanilarak Tiirkiye ve Antalya’nin
turizm kapasitesi, Antalya’daki mevcut turizm faaliyetine iliskin sayisal veriler,
Rusya turizm pazarma iliskin veriler, 6zellikle Rusya odakli big¢imde ekonomik ve
siyasi krizler ekseninde yasanan degisime yonelik turizm istatistikleri ¢ergevesinde
mevcut durum degerlendirmesi yapilmakta ve gelecege yonelik beklentiler analiz

edilmektedir.



1. BOLUM

TURIZM VE EKONOMIi

1.1.TURIZM TANIMI

Turizm, etimolojik koken itibariyle Latince “tornus” kelimesine
dayanmaktadir. Insanmn bir eksen etrafinda donmesi anlamma gelmektedir. Latince
kokenli dillerde de bu kokenden gelen kelimelerle tiiretilmistir. “Tour” kelimesi bu
anlamda dairesel bi¢imde goriilmeye deger yerlerin, is veya eglence amaciyla gezilip
geri doniilmesini ifade etmektedir. Turizmin tanimina bakildiginda ise “genel olarak
devamli yasanan yer disinda tiiketici olarak tatil, dinlenme, eglenme gibi ihtiyaglarin
giderilmesi amaciyla yapilan seyahat ve gecici konaklama hareketleridir.” Ayrica
turizm “dinlence ya da is amagh bir yerden yola ¢ikarak belli bir destinasyona
yonelen insani faaliyeti” olarak da tamimlanmaktadir. Turizm faaliyetini
gerceklestiren kisiye ise turist denilmektedir. Turistin temel 6zellikleri su sekildedir

(Yildiz, 2011):
“Turist, turizme yon vererek turizm hareketlerini belirlemektedir.
- Turist, siirekli ikamet maksadi olmaksizin seyahat etmektedir.

- Bilimsel, idari, diplomatik, dini, sportif nedenler veya bu ¢esit toplantilara
katilmak amaciyla seyahat edenler de turist olarak kabul edilir.

- Turistin temel amac1 psikolojik tatmindir. Turist, seyahati boyunca ekonomik
acidan tiiketici konumundadir. Mali kosullar1 normal diizeyde ve zamani

sinirlidir.

- Bir tilkeye calisma, yerlesme, uzun siireli egitim amaciyla gidenler ve transit
yolcular turist sayilmamaktadir. En az bir gece konaklama gerceklestirmis

giintibirlikgiler ise turist olarak kabul edilir.”

Turizm “seyahat” faktOriine dayanmaktadir. Ancak aralarinda tam bir
bagimhilik iligkisi yoktur. Yani her seyahat turizm degildir. Seyahat amaci bu

noktada 6nem kazanmaktadir. Seyahatin kisa ya da uzun olmasi da bir gosterge

2



degildir. Yani kisa seyahatler turizm olabilecegi gibi uzun seyahatler turizm faaliyeti
kapsamina girmeyebilir. Uzaklik yakinlik 6l¢iitii de bir turizm gostergesi degildir. O
halde ilk unsur seyahatin amacidir. Ikinci unsur ise “konaklama”dir. Hunziker’in
taniminda bu unsurlar agik¢a goriilmektedir. Turizm; devamli yerlesme ve para
kazanma amacit disinda yabanci kisilerin konaklamalarindan dogan iliskiler
biitiiniidiir. Ancak bu tamim ikinci Diinya Savasi ile birlikte sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik yasamda goriilen gelismeler neticesinde kisitli kalmistir. Bu ag¢idan daha
genis bir bakis agisini yansitan Hunziker ve Krapf’in tanimina bakildiginda turizm,
siirekli yerlesmeye doniismemek ve gelir saglama amacindan uzak bigimde
yabancilarin gegici siire kaliglarindan dogan olay ve iliskilerin tiimii olarak

tanimlanmaktadir (Kozak, 2012).
1.2. TURIZMIiN TURLERI

21. yilizyilda turizm sektorii onemli gelisme gostermistir. Gelir diizeyinin
artmasi, ulasim ve haberlesmenin gelismesi, yasam standartlarinin yiikselmesi ve
boylelikle olusan bos zamanin degerlendirilmesine yonelik istek ulusal ve
uluslararasi turizme katilimi yiikseltmektedir. Giines, deniz ve kum {igliisiine yonelik
eglence amagl turizm en cok tercih edilen turizm tiiriidiir. Ancak son yillarda
alternatif turizme yonelik istek ve buna bagli calismalar da artmaktadir. Kiy1
turizminin yerine i¢ kesimlere yonelik turizm arayislar1 revagtadir. Dogal, tarihi ve
kiiltiirel agidan 6nem tasiyan i¢ kesim turizm merkezlerinde, turizmin gelismesinin
etkisiyle mekansal degisimler yasanmakta, ¢cevre ve kiiltiirel yapiya olan etkileri giin

gectikce artmaktadir (Ozdemir ve Kervankiran, 2011).



Tablo 1. Farkh Turizm Tarzlar:1 ve Turizm Faaliyetlerinin Asamalar:

Yaklasim

Geleneksel Turizm

Yeni Turizm Tarzlar

Turizm Tarzlar1

Giines-Deniz-Kum Turizmi

(39)

Alternatif turizm tarzlari
-Agroturizm

-Ekoturizm

-Kiiltiir turizmi
-Trekking

-Doga turizmi

Kig Turizmi

Ozel merak turizmi
-Konferans
-Isadamlarinin seyahatleri
-Denizyolu turizmi

-Din turizmi

-Saglik ve spa turizmi
-Egitim turizmi

-Spor turizmi

-Macera turizmi

Organizasyon Modu

-Kitle turizmi
-Bireysel
-Sosyal turizm

-Tkinci ikamet

-Kiiciik turist gruplari
-Bireysel

-Sosyal turizm

Turist Davranist

-Kayitsizlik
-Yiiksek tiiketim (kaynak israfi)

-Sorumluluk
-Asint tiiketime yol agmayan

kaynak kullanim1

Turizm Faaliyetinin Asamasi

Siirdiiriilemeyen turizm

-Yesil turizm
-Ekonomik olarak
siirdurilebilir turizm

-Suirdirilebilir turizm

Kaynak: Soyak, 2013

Turizm faaliyetleri, geleneksel ve yeni turizm tarzlari olarak iki farkli

kategoriye ayrilabilir. Yeni gelisen turizm tarzlar1 alternatif turizm ve 6zel merak

turizmi olarak iki farkli alana sahiptir. Agroturizm, ekoturizm, kiiltiir turizmi,

trekking ve doga turizmi alternatif turizm alaninda yer alirken, konferans turizmi,

denizyolu turizmi, din turizmi, saglik ve spa turizmi, egitim turizmi, spor turizmi ve

macera turizmi 6zel merak turizmi alaninda yer almaktadir. Bu yeni turizm tiirleri

cevresel ve ekonomik agidan siirdiiriilebilir turizme uygundur (Soyak, 2013).




Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nmin 2007 yilinda yayimladigi ve son yillarda
ortaya konulan 6nemli bir strateji belgesi olan “Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023, 9.
Kalkinma Plani’yla da paralel olarak Tiirkiye’nin kitle turizmine yonelik kiy1
turizminin yam sira alternatif turizm (saglik ve termal turizm, kis sporlar1 dag ve
doga turizmi, yayla turizmi, kirsal ve ekoturizm, kongre ve fuar turizmi, kruvaziyer
ve yat turizmi, golf turizmi, vb.) gibi turizm tiirleri agisindan da essiz imkanlara
sahip oldugunu vurgulamaktadir. Strateji belgesinde, bu potansiyelin rasyonel
sekilde kullanilamadi belirtilmektedir. Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’e ek olarak
Eylem Plan1 2013 ile iilkenin sahip oldugu dogal, kiiltiirel, tarihi ve cografi
degerlerin koruma-kullanma dengesi gozetilerek alternatif turizm olanaklarinin
gelistirilmesi ve turizmden alinacak payin arttirilmasi ile ilgili hedeflere vurgu
yapilmaktadir (Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023, 2007).

1.3.TURIZM VE EKONOMI iLiSKiSi

Turizm, sadece bir bos zaman faaliyeti degildir. Ekonomik temelli bir
karardir. Ayn1 zamanda yatirim, tiiketim, istihdam, digsatim ve kamu gelirleri gibi
ekonomik ydnleri biinyesinde barindirmaktadir. Bunun yaninda sosyo-ekonomik bir
nitelik de tasimaktadir. 1920’lerden sonra turizm iilke ekonomilerinde 6nemli bir
paya sahip olmaya baslamistir. Ciinkii iilkelerin cari agiklarim1 kapatmaktadir. Bu
acidan onemli bir gelir kalemidir. Yatirimlarin dogrudan doviz geliri saglamasi reel
sektorii ciddi anlamda finanse etmektedir. Turizmin isgiicli gereksiniminin yiiksek
olusu, emek yogun bir sektdr olusu istihdam verileri iizerinde de turizmin gozle
goriiliir etkisini kuvvetlendirmektedir. istihdam arttikca gelir diizeyi de artmaktadir

(Kozak, 2012).

Milli gelir, kisi basma diisen milli gelir, gidilmek istenen tilkedeki fiyatlar,
ikame fiyatlar, nispi doviz kurlari, 6demeler dengesi, dis tanitim, konaklama
potansiyeli ve arz kapasitesi, ulastirma gibi ekonomik degiskenler kisinin turizm
hareketlerine katilimini etkileyen etkenler arasindadir. Bos zaman ve tiiketim bigim
iliskisi, gelirin gereksinimlere gore nasil paylastirildigi, turizme tahsis edilebilecek
gelir gibi konular ekonomi disiplini ile ilgilidir. Turizme katilan kisi sayisi, geceleme
miktar1, mal ve hizmetlerden hangilerinin talep gordiigii gibi konular yine ekonomi
disipliniyle ilgilidir (Kozak, 2012).



Turizm bolgesel kalkinmaya da etki yapmaktadir. Bu etkiler asagidaki sekilde
siralanabilir (Ceken, 2008):

- Turizm ile birlikte normalde ihract miimkiin olmayan ve doviz gidisi saglamasi
imkansiz olan jeoekonomik, sosyo-kiiltiirel varlik, deger ve olaylar bolge i¢in doviz

kaynag1 durumuna gelmektedir (Olali ve Timur, 1998).

- Yerli ve yabanci turistlerin tiiketim harcamalar ile talebi karsilamak igin yapilan
turistik yatirnmlar gerek turizm sektoriinde gerekse sektorii belirleyen diger

sektorlerdeki tiretim faktorlerinin gelirlerini arttirir.

- Turizm, tlkede yeni i3 imkanlari yaratilmasi suretiyle bolgelerarast gelir
dagiliminda olumlu etki yaparak bolgelerde dengeli kalkinmaya sebep olabilecegi
gibi belli bir cografyaya bagimli turizm anlayis1 bolgesel esitsizlikleri ortaya
cikarabilir. Turizm bolgeler arasindaki gelismislik farkli azaltabilecegi gibi yatirim,
alt yap1, tegvik gibi etkenler olmadig: siirece bu turizmin bolgesel kalkinmaya etkisi
cok ciliz kalacaktir. Ayrica turizm yatirimlar1 bir iilkenin daha az kalkinmis
bolgelerinde hiz kazandiginda bu yatirimlarin bolgede yarattigi yeni is imkanlar
calisan kesimin gelirlerini arttirmakla birlikte bolgenin gelir dagiliminda da olumlu

etkiler yaratmaktadir (Ceken, 2003).

- Turistlerin yaptiklar1 harcamalar hem sektorde c¢alisanlarin iicretlerine hem de
turizmin iliskili oldugu sektorlere gelir olarak yansimaktadir. Clinkii turizm sektorti
temizlik, tagima, eglence vb. pek ¢ok faaliyet alaniyla da iliskilidir. Turistten elde
edilen gelir turizmle baglantili tiim faaliyet alanlari i¢in dolayli olarak gelir anlamina
gelmektedir. Buna literatiirde selale etkisi de denilmektedir. Para her el
degistirdiginde vergi, tasarruf ve harcama ortaya ¢ikmaktadir. Biitiin bunlar bolgesel

kalkinma i¢in 6nemlidir (Sit, 2014:49).

- Turizm sektorii turizmle iliskili faaliyet alanlariyla siirekli iliski i¢ginde oldugundan

turizmin geligsmesi turizmle iliskili faaliyetlerin de gelismesi demektir.

Turizm faaliyetleri Tirkiye’de o6zellikle otelcilik faaliyetleri esas alinarak

diistintildiiglinde pek ¢ok farkli faaliyet alaniyla iliskili durumdadir.



Tablo 2. Otel ve Lokantacilik Sektoriine Girdi Saglayan Sektorler

Otel ve Lokantacilik Sektoriine Girdi Saglayan Sektorler %
Gida firiinleri ve icecek imalati 29,0
Tarim, avcilik ve ilgili hizmet faaliyetleri 14,7
Kara tagimacilig1 ve boru hattiyla tagimacilik 6,0
Elektrik, gaz, buhar ve sicak su iiretimi ve dagitimi 5,3
Perakende ticaret 5,3
Sigorta ve emeklilik fonlar1 hari¢, mali arac1 kuruluglarin faaliyetleri 50
Gayrimenkul faaliyetleri 4,5
Toptan ticaret 44
Diger is faaliyetleri 3,9
Kimyasal madde ve iiriinlerin imalati 2,9
Diger 19,1
Toplam iiretim 100,0

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2015

Gida tirtinleri ve igecek imalatindan kimyasal madde ve {riinlerinin imalatina
kadar farkli sektorler otel ve lokantacilik sektoriine girdi saglamaktadir. Bunun
yaninda ulastirma, tasimacilik ve toptan ticaretten gayrimenkul faaliyetlerine kadar

pek ¢ok faaliyet alani ise otelcilik ve lokantacilik faaliyetlerinden etkilenmektedir.

Tablo 3. Otel ve Lokantacilik Sektoriiniin Cikt1 Sagladig1 Sektorler

Otel ve Lokantacilik Sektoriiniin Cikt1 Sagladig Sektorler %
Destekleyici ve yardimci ulagtirma faaliyetleri, seyahat acentelerinin faaliyetleri 24,9
Kara tagimacilif1 ve boru hattiyla tagimacilik 12,9
Toptan ticaret 12,8
Havayolu tagimaciligi 8,5
Sigorta ve emeklilik fonlar1 hari¢, mali araci kuruluslarin faaliyetleri 57
Perakende ticaret 4,7
Motorlu tasitlar ve motosikletlerin satigi, bakimi ve onarimi, akaryakitin perakende satigi 3,0
Gayrimenkul faaliyetleri 2,6
Diger is faaliyetleri 2,2
Baska yerde siniflandirilmamaisg iiye olunan kuruluslarin faaliyetleri 2,1
Diger 20,5
Toplam tiikketim 100,0

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2015

Turizm faaliyetlerinin bir bolgede gelismesi, pek ¢ok degisimi de beraberinde

getirmektedir:

- Turizm sektoriinde elde edilen gelir arttikga, turizmin iliskili oldugu sektorlerde
iretim kalitesi, standartlasma, kalite artacaktir. Ayrica turizmin hakim oldugu

bolgede tarimdan elde edilen gelir de artacaktir.




- Yerel anlamda turizmin gelismesi, yore halkinin kendi konutlarini turizme agmalari
sonucunu getirmektedir. Boylece sosyo-ekonomik agidan yerel kalkinmaya katki

saglanmaktadir.

- Kirsal alanda dogaya dayali bi¢imde gelisen turizm anlayisi, kentte kira dogru gelir
dagilimim1 yeniden diizenleyen, bdlgelerarast dengesizligi azaltici bir boyut da

tagimaktadir (Cetiner,1998:218).
- Bir bolgede turizmin gelismesi, ¢evre bilincini de olumlu etkilemektedir.

- Turizm sayesinde i¢ gogler azalacak veya duracaktir. Cilinkii niifus artis hizi ile
kalkinma hiz1 arasindaki dengesizlik giderilmis olacaktir. Gog siireci nispeten kontrol

altina alinirsa kentlesmeyle ilgili sorunlar da azalacaktir (Cetiner, 1998).

- Yoresel degerlerin korunmasi turizm sayesinde miimkiin olabilir. Yorenin gelenegi
gorenegi cekim unsuruna sahip oldugu icin gelisim hizlanacak ve gelisimin bor¢lu

oldugu degerler korunacaktir.

- Turizm sektoriiniin gelismesine paralel olarak fiziksel alt yapi ile ilgili sorunlar da
azalmaktadir. Alt yap1 hizmetleri ne kadar iyi olursa turizmdeki gelisim de o kadar

hizli olacaktir. Bu gelisim ¢evre yoreleri de etkileyecektir.

1.4. DUNYADA TURiIZM VE EKONOMIiK VERILER

Diinyada turizm faaliyetlerinin 1950’lerle birlikte hizmet sektorii olarak
yayginlagsmaya baslamast Avrupa ve Amerika kitalarinin 1950-1990 arasinda turizm
sektorliniin ana hareket alanlari olmalariyla birlikte gelismistir. 2000’11 yillardan
sonra ise Asya-Pasifik bolgesi 6nem kazanmaya baglamistir (Tirkiye Kalkinma
Bankasi, 2008:2).



Tablo 4. Uluslararas1 Ziyaretci Sayis1 (1950-2007) (Milyon)

Yillar Diinya Afrika Amerika Asya ve Pasifik Avrupa Ortadogu
1950 25,3 0,5 75 0,2 16,8 0,2
1960 69,3 0,8 16,7 0,9 50,4 0,6
1965 112,9 14 23,2 2,1 83,7 24
1970 165,8 2,4 42,3 6,2 113,0 1,9
1975 2223 4,7 50,0 10,2 153,9 3,5
1980 278,1 7,2 62,3 23,0 178,5 71
1981 278,6 8,1 62,5 24,9 175,5 7,6
1982 276,9 7,6 59,7 26,0 175,3 8,3
1983 281,8 8,2 59,9 26,6 179,6 75
1984 306,8 8,9 67,4 29,5 193,4 7,7
1985 320,1 9,7 65,1 32,9 204,3 8,1
1986 330,2 9,4 70,9 36,8 206,2 6,9
1987 359,7 9,9 76,6 42,1 2239 72
1988 385,0 12,6 83,0 48,7 231,6 9,1
1989 410,1 13,9 86,9 494 250,7 9,2
1990 439,5 15,2 92,8 56,2 265,6 9,6
1991 4425 16,3 95,3 58,0 263,9 8,9
1992 479,8 18,3 102,2 65,8 282,2 11,3
1993 495,7 18,9 102,2 72,3 290,8 11,4
1994 519,8 19,3 105,1 80,1 303,1 12,1
1995 540,6 20,4 109,0 82,4 315,0 13,7
1996 575,0 22,2 1145 90,4 332,1 15,8
1997 598,6 23,2 116,2 89,7 352,9 16,7
1998 616,7 25,6 119,1 89,4 364,6 18,0
1999 639,6 27,0 1219 98,7 370,5 21,5
2000 687,0 28,3 128,1 110,5 395,9 24,2
2001 686,6 29,1 122,1 115,7 395,2 24,5
2002 707,0 30,0 116,7 1249 407,0 28,5
2003 694,6 31,6 113,1 1133 407,1 29,5
2004 765,1 34,5 125,7 1442 4244 36,3
2005 806,8 37,3 133,5 155,4 4415 39,0
2006 846,2 40,9 135,7 167,8 460,8 41,0
2007 897,7 44,2 142,1 184,9 480,1 46,4

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii, http://wwwz2.unwto.org/en, 18 Kasim 2016

1950-2007 yillar1 arasinda diinyada ziyaret¢i sayisit bakimmdan 1950’lerden
bu yana Amerika ve Avrupa kitalarinin bagat durumda oldugu ancak Asya ve Pasifik
grubu {ilkelerin ¢ektigi ziyaret¢i sayisinin da 2000’li yillarla birlikte arttig
gorilmektedir.

Tablo 5. En Cok Ziyaret Edilen Ulkeler

i ‘ Uluslararasi1 Gelen Turist 2014/2013 2015/2014
Sira Ulke Diinya Turizm Sayist Degisim Degisim
Orgiitii Bolgesi (Milyon Kisi) (%) (%)
2013 2014 2015

1 Fransa Avrupa 83,6 83,7 84,5 0,1 0,9
2 ABD Kuzey Amerika 70,0 75,0 77,5 7,2 3,3
3 Ispanya Avrupa 60,7 64,9 68,2 7,0 5,0
4 Cin Asya 55,7 55,6 56,9 -0,1 2,3
5 | Italya Avrupa 47,7 48,6 50,7 1,8 4,4
6 Tiirkiye Avrupa 39,2 39,8 39,5 53 -0,8
7 Almanya Avrupa 31,5 33,0 35,0 4,6 6,0
8 Ingiltere Avrupa 31,1 32,6 34,4 5,0 5,6
9 Meksika Kuzey Amerika 24,2 29,3 32,1 21,5 9,4
10 | Rusya Avrupa 28,4 29,8 31,3 5,3 5,0

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii, 2016



http://www2.unwto.org/en

Turizmde uluslararas1 gelen turist sayisi1 ve uluslararasi turizm gelirine gore
siralama yapildiginda her ne kadar iki ayr1 siralama olursa da en énemli dokuz iilke
degismemektedir. Bu iilkeler iginde ilk ii¢ siray1 Fransa, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ve Ispanya almaktadir. Gelir agisindan ABD ilk sirayr almasina ragmen,
gelen turist sayisina gore Fransa liderligi ¢cekmektedir (Aslan, 2008). Tirkiye bu

siralamada son yillarda 6. siraya yerlesmis durumdadir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda hava tasimaciliginin gelisme kat etmesi ile
birlikte turizm de gelismistir. 1990’11 yillarla birlikte diinyada turizm sektorii en ¢ok
istthdamin saglandig1 sektér konumuna yiikselmistir. Bunda kiiresel barig ikliminin
yeniden yayginlasmasi da etkili olmustur. Giinlimiizde uluslararas1 turizm, yeni is
imkanlar1 yaratma ve doviz girdisi saglamanin 6nemli bir aract haline gelmistir.
Diinya Turizm ve Seyahat Konseyi verilerine gore turizm, istihdam, vergi katkist,
sermaye yatirnmi ve katma deger acisindan giinlimiizde diinyadaki en biiyiik

sektorlerden biri konumundadir (Aslan, 2008).

Grafik 1. Uluslararasi Turist Gelisleri ve Turizm Gelirleri
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Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii, http://www2.unwto.org/en, 15 Kasim 2016

1950’lerden bu yana diinyada turist sayisi siirekli bicimde yiikselmektedir.
Bununla birlikte turizm geliri de artis egilimini korumaktadir. Bu sekilde siirekli
bicimde hacmi biiyliyen turizm sektorii, yaklasik 195 milyon is (tiim g¢alisanlarin
%7,6’s1) saglamasi ile en biiylik istihdam alan1 konumundadir. Turizm, diinya briit

tretiminin %10,2 sini lretmesi ve 685 milyar Dolarin iizerinde sermaye yatirim
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olusturarak diinya endiistrisine katkida bulunmaktadir. Ek olarak turizm, her yil
dolayl1, dogrudan ve kisisel vergilerle 650 milyar Dolar gelir saglamaktadir (Aslan,
2008).

Tablo 6. En Fazla Turizm Geliri Elde Eden Ulkeler (2013-2014)

) ) Uluslararast Turizm 15510013 | 2015/2014
Sira Ulke LI L) Rl Degisim Degisim
Orgiitii Bolgesi (Milyar Dolar)
(%) (%)
2013 2014 | 2015

1 ABD Kuzey Amerika 172,9 191,3 | 204,5 7,8 6,9
2 Cin* Asya 51,7 105,4 | 114,1 n/a 8,3
3 Ispanya Avrupa 62,6 65,1 56,5 3,9 -13,2
4 Fransa Avrupa 56,7 58,1 459 2,8 -21,0
5 Ingiltere Avrupa 41,0 46,5 45,5 11,8 -2,3
6 Tayland Asya 41,8 38,4 44,6 -8,0 16,0
7 Italya Avrupa 43,9 45,5 39,4 3,6 -13,3
8 Almanya Avrupa 41,3 43,3 36,9 4,9 -14,9
9 Hong Kong Asya 38,9 38,4 36,2 -1,4 -5,8
10 | Makao (Cin) Asya 51,6 50,8 31,3 -1,1 -26,4
11 | Tirkiye Avrupa 32,3 34,3 31,4 6,2 -8,3

*Cin, ABD ve Birlesik Krallik turizm gelirleri hesaplama ydntemi 2015 yili itibariyle degismistir.
Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii, 2014, 2015, 2016 Raporlari

Agirladig1 ziyaretgi sayis1 bakimindan Fransa, ABD ve Ispanya ilk 3 sirayi
olustururken turizmden elde edilen turizm geliri bakimindan ilk 3’iin i¢cine Cin dahil
olmaktadir. Tiirkiye acisindan 6zgiin bir durum ise, agirladig1 ziyaretgi bakimindan
6. sirada olan Tirkiye’nin elde edilen turizm geliri bakimindan diinya genelinde
11.swraya geriliyor olmasidir. Tiirkiye ile ilgili bu veriler, Tiirkiye’nin agirladig: turist
profilinin harcama miktar1 ve gelir profili agisindan verimli olmadigi sonucunu

ortaya ¢ikarmaktadir.

Diinya Turizm Orgiitii’niin hazirladig: rapora gore, diinya genelinde turist
sayisinin 2020 yili itibariyle 1,6 milyar civarinda olmasi tahmin edilmektedir. Diinya
turizminin parasal biiyiikliigiiniin ise 2 trilyon dolar civarinda olmas1 beklenmektedir
(Ceken, 2016:46). Bu bakimdan Tiirkiye’nin diinya turizm pastasinda turizmden gelir
elde eden iilkeler siralamasinda iist basamaklara yiikselebilmesi igin yeni turizm

ekonomisi stratejileri belirleyerek stireci yonetmesi gerekmektedir.
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1.5. TURKIYE’DE TURiIiZM VE EKONOMIiK VERILER

Tiirkiye’de turizm sektoriinde ciddi anlamda gelisme planli donemle birlikte
gerceklesmistir. Bu gelisim devletin politik tercihleriyle yakindan iliskilidir. Planh
donem, 1963-1983 yillar1 arasinda devletin turizm gelisimini saglamak iizere sartlari
olusturdugu ve oncii oldugu “birinci dénem” ve 1983’ten giiniimiize siiregelen

“liberalizasyon donemi” olarak iki alt donemde tanimlanabilir (Sit, 2014:61).

Turizm sektorii son yillarda diinyada hizla biliylime goéstermis durumdadir.
Diinya genelindeki turist sayist ve gelir bakimindan siirekli bir artis sz konusudur.
Bu istikrarli biiytimeye paralel olarak Tiirkiye’ye gelen turist sayisi ve gelir de artis
egilimindedir. 2014 yili verileri analiz edildiginde, Tirkiye, 41 milyon turist
agirlayarak ve bir Onceki yila gore %5,3 artig gostererek diinyada en fazla turist

ceken 6. tilke konumuna gelmistir (Tablo 5) (Erkan ve ark., 2013).

Grafik 2. Tiirkiye'ye Gelen Turistlerin Milliyetlerine Gore Dagilim (2015)

Ingiltere Giircistan
Rusya 7% gy  Bulgaristan
5% lran
g, Hollanda

dl‘frak

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi; Kaya, 2016

Tiirkiye’ye gelen turistler arasinda Alman turistler %15, Rus turistler %10,
Ingilizler ise %7’lik bir paya sahiptir. Alman ve Rus pazar1 toplamda %25°lik bir
paya sahiptir ve Tiirkiye acisindan bu iki {ilke turizm faaliyetleri agisindan 6nem
tasimaktadir. Zira Almanya’dan gelen ziyaretciler daha ¢ok Istanbul’u tercih ederken
Rusya’dan gelen ziyaret¢iler agirlik olarak Antalya bolgesini tercih etmektedir.
Istanbul ve Antalya, Tiirkiye genelinde yurtdisindan gelen turist sayisinin énemli bir

kismini agirlayan en dnemli iki destinasyon konumundadir. Bu sayede Tiirkiye igin
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iki 6nemli destinasyon da pazarin hitap ettigi Almanya ve Rusya gibi iki 6nemli iilke

tarafindan beslenmektedir.

Grafik 3. Tiirkiye'ye En Cok Turist Gonderen ilk 6 Ulkeden Gelen Turist Sayisi
(bin)
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Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi; Kaya, 2016

Tiirkiye’ye en cok turist gonderen ilk 6 iilke esas alinarak gelen turistler
milliyetlerine gore bir siralamaya tabi tutuldugunda ilk sirayr Alman turistlerin
olusturdugu goriilmektedir. 2010 yilindan bu yana Alman turist sayis1i artmaya
devam etmektedir. ikinci sirada ise Rus turist sayis1 bulunmaktadir. Ancak 2015 yili
itibariyle Rusya ile yasanan ucak krizi (24 Kasim 2015 tarihinde Rus savas ugaginin
Tiirk jetleri tarafindan diigiiriilmesi) ve Rus ekonomisinin kriz kosullarinin varligi
gibi sebeplerle 2016 yilinda Rusya’dan gelen turist sayisinda -82,8 oraninda azalma

meydana gelmistir (Tablo 23).

Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaret¢i sayisina bakildiginda, yurt disi giris
cikislarin en sik yapildigr siir kapilarina sahip iller gz Oniinde bulundurularak
hazirlanan verilere gore 2009-2015 yillar1 arasinda ilk kez 2014 yilinda Antalya’nin
turist potansiyeli azalmaya baslamis ve 2015 yilinda Antalya aldigi turist sayisi
bakimindan Istanbul’un belirgin bi¢imde gerisinde kalmustir. Zira Istanbul’a daha
cok Alman turistin Antalya’ya ise Rus turistin itibar ettigi daha Once de ifade
edilmisti. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda da Rusya ile yasanan siyasi kriz ve Rus
ekonomisinde 2015 yilinda krizle baglantili tedbirlerin alinmis olmasmin etkili

oldugu ifade edilebilir (Grafik 4).
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Tablo 7. Tiirkiye'ye Gelen Ziyaretci Sayis1 ve Ortalama Kisi Basi Harcama
Miktar1 (Dolar) (2008-2015)

Ziyaretci | Ortalama

Yillar Sayis1 | Harcama

2008 | 30.979.979 820

2009 | 32.006.149 783

2010 | 33.027.943 755

2011 | 36.151.328 778

2012 | 36.463.921 795

2013 | 39.226.226 824

2014 | 41.415.070 828

2015 | 41.617.530 756

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi

Tiirkiye’ye gelen ziyaretci sayisina bakildiginda 2008-2015 yillar1 arasinda
yaklasik 10 milyon kisilik bir artis yasandigi goriilmektedir. 2008 yilinda 30 milyon
civarinda olan iilkeye gelen ziyaretci sayis1 2015 yilinda 41 milyona yiikselmistir. Bu
acidan Tirkiye’nin diinyada da 6. sirada yer aldig1 ifade edilmisti. Ortalama kisi bas1
harcama rakamlar1 da kisi sayisindaki artisla paralel bicimde artmistir. Ancak 2015
yilinda turizm faaliyetlerine katilimin bir onceki yila iligkin rakamlara yakin oldugu

ve harcama miktarinin da diistiigii goriilmektedir.

Tablo 8. Tiirkiye’de Turizm Gelirleri (1998-2015)

Turizm Gelirleri (Milyar Turizm Gelirleri
Yillar Dolar) (MY Yillar (Milyar Dolar)
1998 7.808,9 2007 18.487,0
1999 5.203,0 2008 25.415,0
2000 7.636,0 2009 25.064,4
2001 10.066,5 2010 24.930,9
2002 11.900,9 2011 28.115,6
2003 13.203,1 2012 29.007,0
2004 15.887,7 2013 32.308,9
2005 18.153,5 2014 34.305,9
2006 16.850,8 2015 31.464,7

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Tablo 7’de goriilen iilkeye gelen ziyaret¢i sayisindaki duraklama ve harcama
miktarindaki diislis turizm gelirlerinde de azalmay1 beraberinde getirmistir. 1998-

2015 wyillar1 arasinda turizm gelirleri 1998, 2005, 2008 ve 2014 yillar1 sonrasinda
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azalmis goriinmektedir. Bu yillar ayn1 zamanda kiiresel agidan ve iilke ekonomisi

acisindan ekonomik kriz kosullarinin hakim oldugu yillarla paralellik tagimaktadir.

Tablo 9. Turizm Gelirlerinin GSYH I¢indeki Pay1 (1984-2015)

Yillar Turizm Gelirinin Yillar Turizm Gelirinin GSYIH
GSYIiH icindeki Pay1 icindeki Pay:
(%) (%)
1984 1,7 2000 2,9
1985 2,8 2001 5,3
1986 2,1 2002 5,4
1987 2 2003 45
1988 2,6 2004 4,4
1989 2,4 2005 4,2
1990 2,1 2006 3,5
1991 1,8 2007 3,2
1992 2,3 2008 3,4
1993 2,2 2009 4,1
1994 3,3 2010 3,4
1995 2,9 2011 3,6
1996 3,2 2012 3,7
1997 4,2 2013 3,9
1998 2,9 2014 4,3
1999 2,1 2015 6,2

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2015

Turizm gelirleri, olusturdugu Gayri Safi Yurtici Hasila’ya (GSYIH) katk1
bakimindan da son derece 6nemli bir sektér konumundadir. Turizm faaliyetlerinin
planli kalkinmayla birlikte 1980’11 yillardan sonra bir devlet politikast olarak tesvik
edilen bir sektdr haline gelmesiyle birlikte GSYIH ya katkis1 da artmaya baslamustir.
Turizm gelirinin GSYIH igindeki payr 1984 yilinda %1,7 olarak gerceklesmisken
bugiin bu paym 2015 yili itibariyle %6,2 gibi 6nemli bir paya doniistiigli ifade
edilebilir. Burada turizm faaliyetlerinin lretilmesi ve tiiketilmesi esnasinda diger
iligkili oldugu faaliyetlere etkisi bakimindan degerlendirildiginde bu payin

goriinenden ¢ok daha fazla oldugu sdylenebilir.
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Grafik 5. Tiirkiye'ye Gelen Turist Sayisinda ve Turizm Gelirindeki Degisim
(Y1illik-%0)
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2015; Kaya, 2016

Tiirkiye’ye gelen turist sayisindaki ve turizm gelirlerindeki % degisime
bakildiginda her 2-3 yilda bir inisli ¢ikish bir grafigin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
2015 wyili itibariyle turist sayist1 bakimindan 2012 yili oranimna, turizm geliri
bakimindan ise 2006 yil1 oranina geri doniildiigii goriillmektedir. Bu bakimdan 2015

yilinda turist sayis1 ve elde edilen turizm geliri negatif yonde degisim gostermistir.

2016 yilinda meydana gelen gelismelerin etkisiyle turizm gelirlerinin seyrini
gozlemleyebilmek icin 2013-2016 arasindaki ilk 9 aylik verilerin kiyaslanmasi

gerekmektedir.!

! Tez yazildiginda 2016 yili IV. Ceyrek verileri heniiz agiklanmamustir.
17



Tablo 10. 2013-2016 i1k 9 Aylik Turizm Gelirleri

2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015

2013 2014 2015 2016 Degisim | Degisim | Degisim
(%) (%) (%)

Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam

Ocak 1451,0 1520,4 1625,5 14120 4,8 6,9 -13,1
Subat 13837 14423 1427,3 1188,8 4,2 -1,0 -16,7
Mart 1814,2 1845,2 1816,0 1465,6 1,7 -1,6 -19,3
Nisan 19515 2103,3 1863,8 13528 7,8 -11,4 -27,4
Mayis 2992,7 3146,4 27194 18384 51 -13,6 -32,4
Haziran 33716 3726,2 3150,5 1790,0 10,5 -15,5 -43,2
Temmuz 3469,5 37057 3683,0 2 390,6 6,8 -0,6 -35,1
Agustos 4204,8 4.946,7 4742,4 3098,4 17,6 -4.1 -34,7
Eyliil 3904,8 4202,1 3868,8 2788,0 7,6 7.9 -27,9
?r;’?)ylg'r; 245436 | 266382 | 248967 | 173246 | 85 65 30,4

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i ve TC Merkez
Bankasi verilerinden derlenmistir, 2016

9 aylik verilere iliskin toplam degisim oranlarina bakildiginda 2015 yili

itibariyle turizm gelirlerinde -6,5 oraninda bir gerilemenin s6z konusu oldugu
goriilmektedir. Ancak asil diisiis 2016 yil1 verilerinde goriilmektedir. 2016 ilk 9 aylik
turizm gelirlerindeki degisim 2016-2015 yili kiyaslamasinda da goriildiigii gibi -30,4
olarak gergeklesmistir. Bu bakimdan 2016 yilinda turizm gelirlerinde 6nemli oranda

bir diislis meydana gelmis oldugu ifade edilebilir.

Tablo 11. Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Katkis1 (2015)

Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Katkisi %
Sektoriin GSYIH’ye dogrudan katkisi 5,0
Sektoriin GSYIH’ye toplam katkisi 12,9
Sektoriin istthdama dogrudan katkisi 2,3
Sektoriin istthdama toplam katkisi 8,3
Sektoriin yatirimlarinin toplam yatirimlar igindeki pay1 9,9

Kaynak: Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi, 2015

Her ne kadar turizm sektorii kiiresel ve ulusal kosullardan ¢ok ¢abuk bigimde
olumlu ya da olumsuz etkileniyor olsa bile sonugta iilke ekonomisi bakimindan son
derece onemli bir sektorel giicii ifade etmektedir. Turizm sektoriiniin Tirkiye
ekonomisine katkisina bakildiginda, sektoriin 6zellikle yatirim bakimindan toplam
yatirimlar i¢indeki pay1 %9,9 gibi 6nemli bir biiyiikliige sahip oldugu goriilmektedir.
2015 yil1 verileriyle GSYIH’ya toplam katk1 %12,9, istihdama toplam katk1 ise %8,3

olarak gerceklesmistir.
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Tablo 12. Tiirkiye'de Turizm Sektoriinde Calisan Sayisi

Yillar Dogrudan istihdam Dolayh istihdam
(Bin)
2005 474 1.260
2006 488 1.199
2007 435 1.252
2008 458 1.283
2009 451 1.373
2010 458 1.152
2011 487 1.367
2012 507 1.308
2013 531 1.450
2014 580 1.550
2015 614 1.596

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2015

Turizm sektorii Gnemli bir istihdam alan1 durumundadir. Dogrudan istihdamin
icinde yer alip konaklama ve yiyecek-igecek hizmetleri alaninda faaliyet gosteren
isletmelerde istihdam edilen kisilerin yani1 sira turizmin iligkili oldugu faaliyet
alanlarinda calisan kisilerin de istthdami asil turizm faaliyetlerinin siirdiiriilmesine
baglidir. Bu bakimdan dogrudan istihdam rakamlar1 kadar dolayli istihdam rakamlari
da 6nemlidir. 2012 y1l1 itibariyle dogrudan ve dolayli istihdam rakamlarinin artmakta

oldugu goriilmektedir.

Tim sayisal veriler géz Oniinde bulundurularak Tirkiye nin tasidigi
potansiyel ve risklerin degerlendirilmesi ve turizm politikalarinin buna gore ilerleyen
yillar i¢in planlanmasi gerekmektedir. Bu agidan, Tirkiye’de turizm sektoriine
yonelik yapilan GZFT analizi sonucunda, Tirk turizm sektoriinlin giiclii yonlerinin
zayif yonlerinden, sektore iliskin firsatlarin da tehditlerden daha fazla oldugu

sOylenebilir:
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Tablo 13. Tiirkiye'de Turizm Sektoriiniin GZFT Analizi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Iklim, dogal kaynaklar, bozulmamus cevre
Turizmin sosyal ve ekonomik 6énemini anlamig
bir toplum yapis1

Zengin tarih, kiltiir, 6rf adet, Tiirk insaninin
geleneksel konukseverligi

Turizm olgusuna ¢abuk adapte olabilecek geng
ve dinamik niifusun varligi

Ozgiin sosyo-kiiltiirel dzellikler ve dogu ile
batinin egzotik bilesimini sunmasi

Cografi konum nedeniyle ana pazarlara olan
yakinlik

Rakip tilkelere gore daha yeni ve nitelikli
tesislerin varligt

Geng ve kita Otesi pazarlar i¢in heniiz
kesfedilmemis bir destinasyon olmast

I¢ turizmdeki hareketlenme

Turizmin gesitlendirilmesine olanak veren
cografi ve dogal yapinin varligi

Hals, deri, konfeksiyon ve miicevher basta olmak
iizere aligveris olanaklari

Gtiglii bir devlet desteginin olmasi

Miikemmel bir kiy1 seridinin varlig

Butik otelciligi baska tilkelere dgretecek konuma
gelinmesi

Iyi egitimli is giicliniin varlig

Havacilik sektoriiniin gelismesi ve liberallegsmesi

Ortalama fiyatlarin komsu iilkelere gore daha
diistik seviyede olmasi ve piyasadaki ¢cok sayida
firma arasinda yiiksek seviyede fiyat rekabeti
olmas1

Artan girdi maliyetleri

Sektordeki nispeten kiigiik dlgekli sirketlerde
rastlanan kayit dis1 islemler ve vergi kayiplari
Turist sagligi ve giivenligindeki yetersizlikler
Alt yapi ile hizmet kalitesinin ve destek
sektorlerdeki gelismenin, hizli talep artisinin
beraberinde getirdigi ihtiyaclara cevap
verememesi

Standard: yiiksek tesislerin yakin gevresindeki
olusumlar ile uyumsuzlugu

Diizensiz ve denetimsiz yonde gelisen ticari
faaliyetlerin iilke turizminde ve iriin kalitesinde
yol agtig1 yozlagsma

Stratejik pazarlama yonetimine islerlik
kazandirilamamasi

Mevsimsellik ve kapasite kullanim oranlarinin
digiikligi

Degerli TL politikasinin izlenmesi nedeniyle
rekabet dezavantajinin ortaya ¢ikmasi
Alkolden alinan &zel tiikketim vergisinin yiiksek
seviyede olmasi

Her sey dahil sisteminin yarattig1 diisiik katma
deger

Tehditler

Firsatlar

D1s basinda Tiirkiye aleyhine ¢ikan teror,
demokrasi, insan haklar1 konulu olumsuz
yayinlar

Yakin cografyadaki istikrarsizliklar ve savaslar
Kiiresel firmalarin rekabeti ve istikrarsizlik
Avrupa firmalarinin fiyatlarini diigiirmeleri
Krizdeki AB vatandaslarinin tatil biitgelerini
kismalari

Ekonominin gevre iilkelere gore, giderek
giiclenmesi, biiyiimesi ve istikrarli bir yapiya
kavusmasi

Bulundugu cografyaya 6rnek bir siyasi istikrar
Avrasya bdlgesinin 6nem kazanmasi ve
Tiirkiye’nin ekonomik ve siyasi agidan stratejik
O6neminin artmasi

Tiirkiye’ nin rekabet giiciiniin yiiksek oldugu
doga, tarih, kiiltiir ve inang turizmine giderek
ilginin artmast

Egitim diizeyi yiiksek ve deneyimli turist
gruplarindaki biiyiimenin, potansiyel
tiiketicilerin kars1 propagandadan etkilenme
olasiligini azalticr etkileri

Biiyiiyen diinya turizmi

Geligen ulagim olanaklar1 ve buna bagli olarak
uzun mesafeli seyahatin artmasi

Kaynak: Erkan ve ark., 2013

20




1.6. ANTALYA’DA TURIZM FAALIYETLERININ ULKE EKONOMISi
ICERISINDEKI YERI

1.6.1. Tarih, Cografya ve iklim

Antalya, “Attalos Yurdu” anlamina gelmekte olup Bizans hakimiyeti
altindaki donemde piskoposluk merkezi olmus ve adina Attaleia denmistir. Tiirk
hakimiyeti altindaki donemde ise belirgin bir gelisme gostermistir. Bugiinkii sehir,
antik yerlesim yerlerinin tizerine kurulmustur. Antik ¢ag dénemine ait kalintilara ¢ok
az rastlanmakla birlikte sehrin bulundugu bélgeye “cok verimli” anlaminda
Pamphylia, Batisinda kalan topraklara ise Lykia denilmistir. Bolgede bugiin 6nemli
turistik degere sahip olan antik Aspendos ve Side sehirleri, milattan 6nce VIII.
yiizyllda Ege’den gd¢ yoluyla gelenlerce kurulmustur (Antalya il Kiiltiir Turizm
Midiirliiga, 7 Nisan 2015).

Bizans hakimiyetindeki topraklar1 1207 tarihinde Selguklular ele gegirmistir.
Anadolu Beylikleri doneminde ise Teke Asiretine mensup Hamitogullar1 Beyligi’nin
hakimiyeti altina giren topraklara Teke Tiirkmenleri yerlesmistir. Bugiin Antalya’nin
Kuzeyi, Isparta ve Burdur’un bir kismint olusturan Goéller Bolgesi Teke yoresi adiyla
anilmaktadir. Antalya il merkezi, Osmanli Devleti zamaninda Anadolu eyaletine
bagli Teke sancaginin merkezi olmustur. Bu bolgeye Teke sancagi adi verilmistir.
Antalya ad1 ise Cumhuriyet doneminde verilmistir ve Antik ¢agdaki adinin kismen
degisiklik ge¢irmis halidir. 16. yilizyilin ikinci yarisinda Antalya’ya gelen {inlii
Osmanli seyyaht Evliya Celebi, kale icinde dort mahalle ve ii¢ bin ev, kale disinda
24 mabhallesi oldugunu belirtir. Sehrin carsisi ise kale disindaymis. Evliya Celebi’ye
gore limani, 200 pargalik gemi alacak biiyiikliiktedir. Idari bakimdan Konya’ya bagl
Teke Sancagi’nin merkezi olan Antalya, Osmanli imparatorlugunun son yillarinda
bagimsiz sancak haline getirilmistir (Antalya Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, 7 Nisan
2015).

Akdeniz Bolgesi'nin batisinda yer alan Antalya akdeniz iklimi 6zelliklerine
sahiptir. Bitki ortiisii bakimmdan maki bitki ortiisii hakimdir. Yiiksek kesimlerde
kizilgam ormanlar1 goriiliir. Pek ¢ok akarsu bulunmakla birlikte en biiyiigii Aksu

Cay1'dir (Antalya Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, 7 Nisan 2015).
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Antalya’da yazlar sicak ve kurak, kislar 1lik ve yagisli gegmektedir. Denizel
ve sicak bir iklim hakimdir. I¢ kesimlerde ise soguk ve yari-karasal bir iklim
hakimdir. Genellikle nem oran1 yiiksektir. Yillik ortalama nispi nem %64
civarindadir. Yazin yagis goriilmez. Kisin ise Aralik ve Ocak aylarinda nadiren
gortliir. Genellikle ilkbahar ve sonbahar aylarinda saganak yagis goriliir. Yilda
ortalama 300 giinesli giine sahip Antalya’da ortalama yillik sicaklik 18.7’dir. 12 ay
turizm hareketlerine uygun bir iklim yapisina sahiptir. Y1l boyunca en az dokuz ay

denize girilebilir (Antalya Biiyliksehir Belediyesi, 7 Nisan 2015).

1.6.2. Niifus

Antalya, 1980’lerden itibaren turizm bolgesi olarak planli kalkinmaya entegre
edildiginden itibaren siirekli bicimde go¢ alan ve kentsel anlamda da biiyiliyen bir
kent kimligi kazanmaya baslamistir. Ozellikle turizm alaninda istihdam {imidiyle

kente gelen niifusun baskisiyla siirekli bir niifus artig1 hakimdir.

Tablo 14. Yillar itibariyle Antalya Niifusu

Yillar Erkek Kadin Toplam
2007 908.000 881.295 1.789.295
2008 942.262 917.013 1.859.275
2009 973.554 946.175 1.919.729
2010 1.001.908 976.425 1.978.333
2011 1.034.655 1.008.827 2.043.482
2012 1.058.070 1.034.467 2.092.537
2013 1.090.843 1.067.422 2.158.265
2014 1.122.997 1.099.565 2.222.562
2015 1.156.076 1.132.380 2.288.456

Kaynak: http://ennler.net/antalya-nufusu/, 7 Nisan 2015
Niifusa iligkin bu artig egiliminin Antalya’nin turizm sektoriiniin merkezi

konumunda olmasi ve bu nedenle de yogun go¢ almasi dnemli bir etkendir.

1.6.3. Antalya‘da Turizm

Antalya Tiirkiye’de Istanbul’la birlikte turizmin lokomotifi konumundadir.
Mevsimsel avantaj nedeniyle siirekli bi¢imde turizm faaliyetleri yiirtitiilebilmektedir.
Antalya'da kiiltiir turizmi basta olmak tizere deniz, spor, saglik, kis, kongre, yayla,

magara, kamp ve inang¢ turizmi yapilabilmektedir ve bu turizm segenekleri igin
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tesisler bulunmaktadir. Antalya'da kiiltlir turizminin agirlikli olarak yapilacagi yerler

kiy1 seridinin g¢esitli yerleridir (Antalya Destination, 7 Nisan 2015).

Antalya’nin sahip oldugu potansiyelin iyi degerlendirilmesi son derece
onemlidir. Sadece konaklama isletmeciligine dayali bir turizm anlayis1 bugiin
diinyada terk edilmis bir anlayisin devam ettirilmesi anlamina gelmektedir. Antalya
gibi dogal ve tarihi zenginlikleri fazla, kurumsal kapasitesi yiiksek bir bolgede

alternatif turizm imkanlarinin yeni yatirimlarla desteklenmesi son derece gereklidir.

Antalya sahip oldugu konaklama tesisi, oda ve yatak sayist bakimindan

Oonemli bir turizm bolgesi goriiniimii tasimaktadir.

Tablo 15. Antalya’da Kiiltiir ve Turizm Bakanhgindan Belgeli Tesis Sayilari
(2015)

TURIZM YATIRIMI BELGELI TURIZM iSLETMESI BELGELI

TESIS

SAYISI ODA SAYISI | YATAK SAYISI | TESIS SAYISI| ODA SAYISI YATAK SAYISI
155 39 084 85973 734 186 245 402 153

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2016

2015 yili verilerine bakildiginda turizm yatirimi belgeli tesislerin sayis1 155,
oda sayist 39.084 ve yatak sayis1 85.973’tiir. Turizm isletmesi belgeli tesis sayilarina
bakildiginda ise tesis sayisi 734, oda sayist 186.245 ve yatak sayis1 402.153’tiir.
Toplamda ise tesis sayisi 889, oda sayis1 225.329 ve yatak sayis1 488.126’dwr. Bu
onemli bir potansiyeldir ve Akdeniz havzasindaki iilkeler arasinda da Antalya’y1 s6z

sahibi yapan bir kapasitedir.
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Tablo 16. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgindan Belgeli Tesislerin Tiir ve Simiflarina
Gore Dagilim Tablosu

isletme belgeli tesisler Yatirim belgeli tesisler Toplam

Tesisi tiirii / sinifi

Tesis Yatak | Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak

Oda sayis1

sayis1 sayisl | sayisl | sayisi | sayisl sayis1 sayis1 sayis1
1. simf Tatil Koyii | 2 959 1932 0 0 0 2 959 1932
AN EL] 43 | 17037 | 38088 | 4 718 | 1965 47 17755 | 40053
Koyii
MR izIrat] 3 1007 2 450 4 1048 | 2276 7 2055 4726
Koyii
5 Yildizh Otel 255 | 101093 |217947| 49 | 17045 | 36257 | 304 | 118138 | 254204
4 Yaldizh Otel 186 | 43474 | 91459 | 51 | 11331 | 24892 | 237 54805 | 116351
3 Yildizh Otel 112 | 11305 | 24157 | 29 | 2759 | 5772 141 14064 | 29929
2 Yildizh Otel 46 1947 3975 | 11 700 | 1394 57 2647 5369
1 Yildizli Otel 11 739 1485 | 11 422 866 22 1161 2351
Motel 1 16 32 0 0 0 1 16 32
Pansiyon 9 133 274 0 0 0 9 133 274
Kamping 2 486 1390 0 0 0 2 486 1390
gg“ak“ TP 39 | 2368 | 5394 | o0 0 0 39 2368 5394
Saglikh yagam 1 0 0 0 0 0 1 0 0
tesisi
Golf tesisi 10 201 424 2 60 228 12 261 652
Ozel konaklama | 1133 | 2447 | 0 0 0 21 1133 2447
tesisi
Butik otel 3 107 216 2 52 126 5 159 342
Turizm kompleksi 1 772 1700 0 0 0 1 772 1700
LT | 2 774 1718 | 1 124 | 248 3 898 1966
tesisi
Toplam 747 | 183551 |395088| 164 | 34259 | 74024 | 911 | 217810 | 469112

Kaynak: http://www.antalyakulturturizm.gov.tr/TR,93462/konaklama-tesisi-
istatistikleri.html, 08 Nisan 2015

Antalya’da Turizm faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde konaklama tesislerinin
yatak kapasiteleri kadar sinif ve tiirleri de bir o kadar 6nemlidir. Kaliteli konaklama
hizmetinin diger Akdeniz havzasi iilkelerine gore daha ucuz sunulmasi turisti
cezbeden en 6nemli etkenlerden biridir. Bu bakimdan tabloda da goriildiigii gibi 5

yildizl tatil kdyii ve 5 yildizhi otel yatak kapasitelerinin diger sinif ve tiirlere gore
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cok daha baskin oldugu agiktir. Bu anlamda Antalya sundugu turizm hizmetinin

kalitesi bakimindan da diinyada s6z sahibi 6nemli bir destinasyondur.

Antalya’da agirlikli olarak kiy1 turizmi kapsaminda giines, kum ve deniz
iclisiine yonelik eglence maksatli bir turizm anlayisi yaygmlasmistir. Turizm
politikalar1 da konaklama isletmeciligi agirlikli bi¢imde bu gelisimi desteklemistir.
Konaklama isletmeleri, turizm alaninda hizmet iireten isletmeler olmalar
bakimindan iilkemiz i¢in oldugu kadar Antalya i¢in de son derece onemli bir yer
tasimaktadir. Nitekim TUROFED’in (2008) arastirmasinda ortaya ¢ikan sonuca gore;
konaklama sektorii hem toplam iiretim hem de satis paylar1 bakimindan turizm

sektorii igerisinde basi gekmektedir (TUROFED’den aktaran Akinci, 2010).

Tablo 17. Yabana Ziyaretcilerin Bolgelere Gore Dagilinm

Kentler 2012 2013 2014
Antalya 10.299.366 11.122.510 11.498.519
Istanbul 9.381.670 10.475.307 11.820.697
Mugla 3.009.342 3.078.781 3.151.930
[zmir 1.368.929 1.407.240 1.293.072

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Tiirkiye Turizm Yatirimeilar1 Dernegi

verilerinden derlenmistir, 2014

Ulkeye gelen ziyaretci sayisi icinden alinan miktar bakimindan Antalya’y1
Istanbul’un da oniine yerlestiren en énemli faktdrlerden biri konaklama tesislerinin
say1 ve kapasitesidir. Ancak Rus pazar1 odakli Antalya’ya 2015 yili itibariyle gelen
turist sayist Istanbul’un gerisinde kalmistir. Bu bakimdan 2015 yilinda Antalya
iilkeye gelen ziyaretgilerin %30’unu agirlamisken Istanbul %34 oraninda ziyaretgiye

ev sahipligi yapmistir (Grafik 6).

25



Grafik 6. Yabana Ziyaretcilerin Illere Gére Dagihm (2015)

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015; Kaya, 2016

Tiirkiye dlgceginde oldugu gibi iller bazinda da istihdam verileri son derece
onemlidir. Kent niifusunun artisinda is giicii olanaklarinin varliginin etkili oldugu
diistintildiiglinde, Antalya’da sigortali ¢alisanlarin sektorlere gére dagilimi da 6nemli

veriler sunmaktadir.

2008-2014 yillar1 arasindaki veriler incelendiginde 2008 yilindan bu yana
insaat sektOriiniin Onemli bir istihdam alani olusturdugu goriilebilir. Toptan ve
perakende ticaret de 6nemli bir istihdam alani iken, insaat ile toptan ve perakende
ticaret bu iki sektoriin gerisinde kalan turizm sektorii son yillarda bu iki sektorii
geride birakmistir. Bu ¢ok Onemli bir gelismedir ve turizmin kent ekonomisi

bakimindan lokomotif sektor konumuna geldiginin de 6nemli bir gostergesidir.

26



LZ

Grafik 7. Antalya’da Sigortahh Cahsanlarin Sektorlere Gore Dagilimi (Kent merkezi)
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2. BOLUM

TURKIYE VE RUSYA’DA EKONOMIiK KRiZLER VE TURIZM SEKTORU
UZERINDEKI ETKILERI

2.1. KRiZ KAVRAMI

Kriz kelimesinin etimolojik kokeni eski Yunanca’da ayrilmak, karar almak
manasina gelmektedir. ingilizce’de ise doniim noktasi anlamimna gelmektedir. Tiirk

Dil Kurumu’nun taniminda ise bunalimin karsiligi olarak ifade edilmistir (Civi ve

Nardali, 2004).

Kriz kelimesi daha ¢ok kelimenin tarihsel kokenleri ile birlikte
degerlendirildiginde finansal kriz kapsaminda gelisim gostermistir. Finansal
piyasalarin  yasadigi degisimleri, bozulmalari, olumsuzluklarin ekonomiye
yansimasini, ddeme dengelerinin bozulmasimni ve kaynak dagilimmin olumsuz

etkilenmesini ifade etmede kullanilan bir kavram haline gelmistir (Isik, 2004).

Finansal piyasalarla ilgili olarak kullanilan bazi kavramlar da finansal krizin
yerine kullanilmakta, ekonomideki her tiirlii bozulma finansal kriz olarak
adlandirilmaktadir. Oysaki finansal krizler ekonomideki bozulmalarin bir neticesidir
(Isik, 2004). Bunun yaninda her tiirlii istikrarsizlik kriz olarak adlandirilmakta, kaos,
belirsizlik ve durgunluk gibi kavramlar da kriz yerine ikame edilmektedir (Ercel,

1999; Ana Britannica, 1992; Agaoglu, 1994; Uriel, 1997; Turanl ve Isgiiden, 1987).

Kriz kavramu ile ilgili pek ¢ok farkli tanimlama mevcuttur. Bunlardan bazilari
krizi panik, stres, felaket, beklenmeyen durum olarak tanimlamaktadir. Ancak krizi
salt bir takim bilimsel disiplinlere hapsetmeksizin degerlendirmek gerekirse su

sekilde tanimlamak miimkiindiir:

“Kriz, 6nceden beklenilmeyen ve sezilmeyen, orgiit tarafindan ¢cabuk ve acele
cevap verilmesi gereken, Orgiitlin 6nleme ve uyum mekanizmalarini yetersiz hale
getirerek, mevcut degerlerini, amaglarim1 ve varsayimlarmi tehdit eden gerilim
durumudur. Stres, endise, panik vb. gibi kavramlara kriz doneminde yasanan

duygularin ifadesidir demek daha dogru olacaktir” (Tagraf ve Arslan, 2003).
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Ekonomi disiplinine gore kriz ekonomik kriz olarak ele alinmaktadir:

“Ekonomik krizler; herhangi bir mal, hizmet, iretim faktori veya doviz
piyasasindaki fiyat ve/veya miktarlarda, kabul edilebilir bir degisme sinirinin diginda
gerceklesen siddetli dalgalanmalar olarak tanimlanabilmektedir” (Kibrit¢ioglu,17 Eyliil
2015).

2.2. EKONOMIK KRiZ VE TURLERI

Ekonomik krizlerin tanimi ile birlikte farkli goriinlimler tasidigi da ayrica
tizerinde durulmasi gereken 6neme sahiptir. Ekonomik krizler farkli sekillerde ortaya

cikmaktadir. Bunun bazi gostergeleri vardir:

Uretimde hizl1 bir daralma,

Fiyatlarda ani diigme,

Iflaslar,

Issizlik oraninda ani artis,

Ucretlerde gerileme,

Borsada ¢okiis,

Banka krizleri” (Danaci ve Uluyol, 11 Temmuz 2015).

Global ekonomik krizler hem ilke ekonomilerini hem de firmalari
etkileyebilecek derecede etrafli bir yayilim alanina sahip olabilmektedirler. Ayrica

sarsici bir etki de yaratabilmektedirler (Aktan, 25 Mayis 2015).

Ekonomik krizler dort farkli tiire ayrilarak incelenebilir:

Bankaciik Krizleri: Bankalarin kotli yonetimi, iflaslar genel olarak bankacilik
krizlerini dogurur ve miisterinin tutumu krizi derinlestirir. Coziim yontemi olarak ise
bankalarin devlete devrolunmasi ya da mali acidan destek saglanmasi Tiirkiye gibi

tilkelerde oldugu gibi benimsenen yontemlerdir (Manci, 2006).

Ozellikle banka bilangolarmin bozulmasi bankacilik krizlerinin ortaya

cikmasinda onemli bir etkendir. Kredilerin geri 6denmemesi, reel sektorde kiigiilme,
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menkul kiymetler piyasasinin dalgalanmasi, krizlerin temel nedenleri olarak
gosterilmektedir. Bu anda mudilerin hesaplarina hiicum etmeleri, giivensizlik
duymalari, paralarin1 ¢cekmek istemeleri krizleri derinlestirmektedir (Turgut, 13 Eyliil

2015).

Doviz Krizleri: Eger iilkenin kendi para birimine yonelik olarak spekiilatif
miidahaleler varsa, paranin degeri diiser ve bu durumda doviz rezervleri eriyebilir ya
da faizler yikselerek sorun giderilmeye c¢alisilir. Sonugta devaliiasyon
gerceklesebilir. Tirkiye’de meydana gelen 1994 ve 2001 krizleri bu sekilde
gerceklesmistir (Manci, 2006).

Mali Krizler: Dis borglarin 6denememesi ve bor¢ bulma ihtiyacinin ortaya
¢ikmasina neden olan ani bir gelisme karsisinda yeni bor¢ bulamamasi1 mali krize yol
acmaktadir. ikinci diinya savas1 sonras1 gelismekte olan iilkeler, gelisen uluslararasi
finans piyasalarindan kolayca borglanmislardir. Ancak 1970’lerde ve 80’lerde agir
dis borg krizleri goriilmiistiir (Kandemir, 2005).

Para ve Bankacihk Krizi: Doviz kuru ani hareketlenme yasiyorsa ve sermaye
akimlarinda belirgin bir yon degistirme yasaniyorsa para Krizinden bahsedilebilir.
Boyle bir durumda iilke parasina yonelik olarak spekiilatif ataklar yogunlagir. Hatta
bu ataklar devaliiasyona neden olabilir. Bu durumda iilke otoriteleri rezerv
miktarlari artirip faiz oranlarmi yiikselterek iilke parasinin degerini muhafaza

etmeye zorlanirsa para Krizi dogabilir (Yay, 17 Eyliil 2015).

Para ve bankacilik krizleri benzer gostergelere sahiptir. Bazen birbirlerinin
ortaya ¢ikis nedeni olabilmektedirler. Bu sebeple bu iki kriz tiiriine ikiz krizler ad1 da
verilmektedir. 1980-1995 wyillar1 arasinda 180 iilke igerisinde 13 iilke Onemli
bankacilik krizi yasamistir. Bu iilkelerde 211 kez ikiz kriz meydana gelmistir. Bu
stireclerde bankacilik krizlerinin {ilke ekonomileri agisindan para krizlerinden daha

yikici etki ortaya ¢gikardigr tespit edilmistir (Demiral, 2008).

Krizler ticari faaliyetlerle ilgili olarak da ortaya g¢ikabilir. Ihracat, kredi
maliyetleri, kredi kaynaklarmin daralmasi, stoklari artmasi ile iiretimin azalarak

bunun is giiciinliin azalmasma yansimasi da bir kriz ortamini isaret etmektedir
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(Karaosmanoglu, 1999). Buna benzer durumlar isletmelerde de goriilebilir (Simsek

ve Aydogan, 2000).

Finans alaninda krizler genellikle spekiilatif olarak ger¢eklesmektedir.
Ulkenin uluslararasi rezervlerinde hizli bir gerileme meydana gelmesi hadisesidir
(Malatyali, 2000).

Kriz, biiyiimenin olduk¢a uzun bir siire sifira veya eksiye inmesi ve gerek
makro dengesizliklerin olugmasi gerekse mikro ekonominin yapisal uyumsuzlugunun
kotiilesmesi gibi ¢esitli sebepleri de beraberinde getirir. Krizin gesitli boyutlari

zaman igerisinde birbirlerinin etkisini artirmaktadirlar (Bruno, 1994).

Ekonomik olarak kriz, tim olumsuz goriiniimiiniin yaninda olumlu bir y6ne
de sahiptir. Kriz bir takim degisikliklerin yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikaran
onemli bir doniim noktasidir. Yeni atilimlar kriz zamanlarimi takip eden siiregte
ortaya cikarilabilir. Uyum ve istikrar i¢in Onemli bir kavsak niteligindedir

(Ansiklopedik Ekonomi Sozligii, 1990).

Ekonomik faaliyet hacminde her zaman genisleme ve daralma goriilmez.
Eger daralma esnasinda siirekli bir diisiis s6z konusuysa buna kriz adi verilebilir.
Bundan sonraki siirecte ise keskin bir yiikselis beklenir. Bir anlamda firsatlar ortaya

cikar.
Ekonomik krizler ya da kriz olgusunun ekonomik boyutu bu ¢aligma

kapsaminda biitiin degerlendirmelerde aslinda ¢ikis noktasi olacaktir. Oncelikle kriz

tiirlerini sekil 1°de net bicimde gérmek miimkiindiir.
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Sekil 1. Ekonomik Kriz Tiirleri

Ekonomik
Krizler

Reel Sektor Finansal

Krizleri / \ Krizler
. el

Mal ve Isgiicii Bankacilik Doviz Mali Krizler
Hizmet Piyasasinda Krizleri Krizleri
Piyasasinda Kriz
v \ / \
Enflasyon Durgunluk Odemeler Déviz Kuru
Krizi Krizi Deng. Krizi Krizi

Kaynak: Aydin ve Kara, 2008

Ekonomik krizler, reel sektor ve finans Krizleri olarak ikili bir yapi
sergilemektedir. Reel sektor krizleri sektorel nitelikli iken finansal krizler bankacilik,
doviz ve mali kriz seklinde gerceklesmektedir. Reel sektdr krizleri mal ve hizmet

piyasalart ile isgiicli piyasalarinda meydana gelmektedir (Dogan, 2009).

Finansal krizler ise bankacilik sektoriinde yasanan olumsuzluklari, hisse
senedi piyasalarinda goriilen hizli ve keskin diisiisleri ve 6demeler dengesindeki
sorunlarin doviz kurlar1 lizerinde yarattig1 ani fiyat degisikliklerini kapsamaktadir
(Basti, 2006). Finans krizi genel olarak bir fiyat veya miktar istikrarsizligi sorunudur.
Ekonomideki herhangi bir piyasada (mal, hizmet, faktor veya finans) fiyatlarin veya
miktarlarin  makul degisim smirlarmmin  Ustlinde yasadigi ani ve siddetli
dalgalanmalardan kaynaklanabilir. Ani ve siddetli olusu karar vericilerin degisen
duruma pozisyon almada dogru karar verme siireglerini zorlastirmaktadir. Finansal
kriz, genel olarak fiyat veya miktar istikrarsizligi olarak tanimlansa da farkh
donemlerde farkli arastirmacilar tarafindan krizin 6zel nedenlerine gore farkl
tammlamalar da yapilmigtir. Ornegin, Friedman ve Schwartz (1963), ekonomik

faaliyete etki eden para arzinin daralmasia baglarken, Edwards (2001) krizleri,
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paranin degerindeki belirgin diisiise baglamistir. Schwartz (1995)’e gore, finansal
kriz, bor¢lanma istegindeki artisin bankacilik sistemindeki rezervlerin azalmasina
neden olacak kadar artmasindan kaynaklanir. Bankalar bu yeni duruma uyum
saglayabilmek adina rezervlerini dengeleyebilmek i¢in kredileri geri ¢agirir, biiylik

krediler vermekten ¢ekinir ya da varliklarini satmaya baglarlar (Gup, 1998).

Doviz krizleri de 6nemli bir finansal kriz olarak ortaya c¢ikmaktadir. Dis
ticarete ve llke ekonomisine en uygun doviz kuru rejiminin tespit edilmesi,
gelismekte olan iilkelerde ¢ok 6nemli bir konu olarak degerlendirilebilir (Ertekin,
2003). Ciinkli doviz kuru rejimlerindeki degisiklikler makro ekonomik parametreleri
derinden etkileyebilmektedir. (Okur, 2002). Oysaki gelismekte olan iilkelerin bu
sekilde derin makroekonomik degisikliklere tahammiilii yoktur. Doviz kuru 6zellikle
dis ticaret araciligi ile ekonomi iizerinde bazi etkilerde bulunmaktadir. Bu etkilerden
biri enflasyon iizerinde olusturdugu etkiye iliskindir. Diger taraftan kur rejimi
bliylimeyi de etkilemektedir. Bu etki yatinm anlaminda olabilecegi gibi artan
verimlilik anlaminda da olabilir. Kur rejimine bagli olarak {ilkenin uluslararasi
piyasaya agiklik derecesi ekonomik biiyiimeyi etkileyebilir (Taban, 2004). Do6viz
kuru rejimlerine gore dis ticaret ile ilgili bir denge ya da dengesizlik hali ortaya
¢ikabilir (Okur, 2002). Kur hareketlerinin ihracat {izerinde etkisi mevcuttur. Bu etki
orta ve uzun vadede kendisini gostermektedir. Sektorlerin ihracatlari doviz kurunun
bir fonksiyonudur. Kur reel olarak artar ve sektdr iiriinleri yurtdisi pazarlarda doviz
cinsinden ucuzlar. Bu durumda sektor ihracati artmis olur. Kur hareketleri reel olarak
yavaglar ise ihracat lizerinde de yavaglatici etki ortaya ¢ikar (www.ekodiyalog.com,
07 Nisan 2016).

2.3.DUNYA’DA, TURKIYE’DE VE RUSYA’DA EKONOMIK KRiZLER

Ekonomik krizler farkli nedenlerden etkilenerek ortaya cikabilir. Bu etkenler
ekonomik, sosyo-kiiltiirel, siyasi vb. nedenlerle iliskili olabilir. Tiirkiye ve Rusya
gibi giiniimiiz liberal ekonomik sistemi igerisinde bulunan biitiin devletlerde benzer
etkiler goriilebilir. Fakat gelismis {lilkeler ile gelismekte olan iilkeler arasinda
makroekonomik bozukluklar, biitce agiklari, parasal artis, enflasyon, degerli doviz
kuru, cari agik, uluslararasi rezervlerdeki diisiisler ve faiz oranlarinin artisi

bakimindan farkli diizeylerde etkiler ve sonuglar yasanabilmektedir (Aydin ve Kara,
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2008). Bu etkileyenlerden korunmanin yollar1 da farklilasmaktadir. Mali yapi,
ekonomi politikalari, siyasi sistem ve siyasi kiiltiir, kalkinma diizeyi vb. nitelikler
tilkelerin ~ Kkriz ~ stireglerini  farkli  gériiniimlerde  yasamalari  sonucunu

dogurabilmektedir.

Tezin bundan sonraki boliimiinde diinyada, Tiirkiye ve Rusya’da yasanan
ekonomik krizler alt bagliklar halinde, sayisal verilerden yararlanilarak ayri ayri ele

alinmaktadir.

2.3.1. Diinya’da Ekonomik Krizlerin Genel Goriiniimii

Ekonomik krizler kiiresel nitelik kazanmis bir ekonomik sistem icerisinde
doviz-para  krizi, sistemik finans krizi ve dis bor¢ krizi seklinde
gerceklesebilmektedir (Oktar ve Dalyanci, 2010). Bu kategorilendirme elbette liberal

iktisadi politikalarin uygulandig1 bir diinya 6ngoriisiinden hareketle yapilmaktadir.

En onemli etki ve bu calisma kapsaminda da bahsi ge¢mesi gereken tarih
1929 Diinya Ekonomik Bunalimidir. Finans, borsa ve maliye odakli olarak yasanan
bu kriz, Amerika’da meydana gelmis ve Avrupa’y1 da merkez iis edinmis olsa da tiim
diinyada yikic etki olusturmustur. Ozellikle de kalkinmis toplumlar yerine krizden

ticlincii diinya tilkeleri derin bicimde etkilenmistir.

Bir diger kiiresel nitelikteki kose tasi krizi ise 1973 Petrol Krizi veya diger
adiyla OPEC (Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii) krizidir. Bu ise 6zellikle diinyada
neo-liberal politika yapicilar acisindan bir yeniden diizen kurgulamasi icin firsat
yaratmustir. Etkileri neredeyse 10 yil siirmiis ve pek ¢ok gelismekte olan iilke yeni
siyasi-ekonomik diinya diizenine gore yeniden bigimlenmistir. Enerji odakli
jeopolitik soguk savas ortami1 artik yeni bir boyut kazanmis, saflar yeniden

tasarlanmistir.
Bu iki biiyiik kriz disinda elbette irili ufakli pek ¢ok kriz meydana gelmistir.

Ozellikle 1990 sonrasindan giiniimiize kadar diinyanm pek ¢ok cografyasinda derin

etkili krizler dalga dalga tiim diinyay: etkilemektedir.
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Tablo 18. 1988 ve Sonrasinda Diinyada Krizler

Ulke ve Y1l Ekonomideki Kirilganhklar Krizi Atesleyen Nedenler
Norveg (1988) Kredilerde ge.msleme, emlak Ver.g.I reformu, para i
Finlandiya (1991) ﬁyatlarlndg sigme, bapkg o politikasinda sikilastirma, yerli
fsvec (1991) sermayelerinin yetersizligi, risk | paranin yabanci paralara kars1

yonetimi ve denetim eksiklikleri

deger kaybetmesi

Meksika (1994)

Devletin kisa donemde dis
borglarmin (ve dovize endeksli
borg¢larinin) yiiksekligi

ABD’nin para politikasin
sikilastirmasi, siyasal soklar

Avrjantin (1995)

Bankalarin kisa donemli
yabanci para ve 6zellikle pezo
yiikiimliiliikleri

Meksika krizi

Japonya (1995)

Kredi ve emlak degerlerinde
sigsme, denetimi gii¢lendirmeden
yapilan deregiilasyonlar, zay1f
yonetisim

Emlak piyasasinda ¢okiis

Tayland (1997)

Sirketlerin dig
yiikiimliiliiklerinin artmast,
bankalarin emlak sektdriine
actig1 yiiksek krediler

Dis ticaret hadlerinin hizla
bozulmasi, varlik fiyatlarinda
¢Okis

Kore (1997)

Mali sektoriin uyumsuzluklar
iceren dis yiikiimliiliikleri,
Chaebol’lara agilmis krediler

Dis ticaret hadlerinin
bozulmasi, Chaebol karlarinda
diistisler ve Tayland krizi

Endonezya (1997)

Sirketlerin dis ylikiimliiliikleri,
bankalarin emlak sektoriine

Tayland krizinin bulagmast,

act1g1 yiiksek krediler bankaciltk krizi
Devletin kisa donemli Biit¢e a¢iginin tutturulamayi
Rusya (1998) finansman ihtiyaglarinin ge agig y1p,

yiiksekligi

dis ticaret hadlerinin bozulmasi

Brezilya (1999)

Devletin kisa donemli dis
yiiktimliiliklerinin ytiksekligi

Biitge kesintilerinin
uygulanamamasi, cari agik,
Rusya krizi

Tiirkiye (2000)

Devletin kisa donemli
yikiimliilikklerinin yiiksekligi,
bankacilik sisteminin kur ve
vade uyumsuzlugu

Biiyiiyen cari agik, TL’nin
degerlenmesi, dis ticaretin
soklar1, mali sektor reformlarina
olan inang eksikligi

Arjantin (2002)

Kamu kesimi ve 6zel kesim dis
ve dis ve yabanci para
yiikiimliiliiklerinin yiiksekligi

Maliye politikastyla para
politikast uyumsuzlugu, Rusya
krizi etkisi

Bankacilik sektorii kisa donem

Arjantin’in mevduatlart

Uruguay (2002) et oo dondurmasi ve Uruguay
yiikiimliiliiklerinin ytiksekligi bankalarindan para cekilisi
Kredi ve emlak piyasast Subprime mortgage piyasasinin
ABD (2007) siskinligi, mali sektdr uop £age ply

regiilasyonlarin zayifligi

¢Okiisii

Kaynak: Durgun, 2010:65

Tabloda 1988-2007 yillart arasini kapsar sekilde diinyada yasanan ekonomik

krizlere iliskin genel bir goriiniim sunulmaktadir. Son dénemin en 6nemli kiiresel

ekonomik krizlerinden biri olan 2008 kiiresel krizi ise ABD Mortgage piyasasinda

2007 yilinin temmuz ayindan itibaren kendini gostermeye baglamistir. Kisa siire

igerisinde kriz kiiresel bir boyut kazanmistir. Tiiketim kredileri asir1 biiyiimiis, tiirev
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tirtinler kontrolsiiz sekilde artmis ve mevcut diizenlemeler tiiketiciler elde ettigi
gelirden fazlasini harcamaya miisaade ettigi icim Krizin meydana gelmesi kaginilmaz
olmustur (Durgun, 210:58).

Koyuncu ve Senses’e gore (2004) diinyada son 90 yillik siiregte derin etkiler
yaratan ekonomik krizler genel itibariyle enerji odakli nedenlere baglanabilir. Bu
anlamda siyasi ve jeopolitik stratejik diizende meydana gelen degisimler {ilke
ekonomileri lizerinde belirleyici olmaktadir. Bu silire¢ borsa ve fon sarmali
icerisindeki nakit akisinin iilke disina yonlenmesi ile derinlesmektedir. Cok kisa bir
stire igerisinde de bu durum reel sektor iizerinde yatirim ve iiretim darbogazina
dontismektedir. Kiiresellesen diinyada bu siire¢ dalga etkisi yaratmakta ve cevre

iilkeleri de etkisi altina almakta, kimi zaman da tiim diinyada hissedilmektedir.

Ulkeler arasinda yayginlasan ve birbirine aktarilan bu kriz ortami kiminde
kalic1 olabilmekte kiminde ise bir bagka lilkeye kolayca aktarilabilmektedir. Sonugcta
diinya iilkeleri birbirine bagl bir ekonomik sistem igerisindedir. Ulkelerin birbirine
olan bagimliligi son derece artirmistir. Ekonomik siireclerde ve politikalarda yasanan
degisim pek cok iilkeyi ya ayn1 anda ya da zamanla etkisi altina almaktadir. Ulkeler
de hem ekonomik etkilerden hem de krizlerin etkilerinden uzak kalamamaktadirlar
(Memisoglu ve Durgun, 2011). Buna iliskin pek ¢ok kriz teorisi ve etki analizi

bilimsel olarak mevcuttur.

2.3.2. Tiirkiye’de Ekonomik Krizler

Tiirkiye, Cumhuriyet’in ilanindan bu yana kalkinma politikalarina hassasiyet
duymakta ancak kalkinmaya iliskin durus bazi sorunlar1 da biinyesinde tagimaktadir.
Ozellikle finansman yaratma ve teknoloji iiretmede disa bagimlilik iki temel sorun
teskil etmektedir. Bu sorunlara iliskin ¢6zlim gelistirilemedigi anlarda krizlerle karsi

karsiya kalinmaktadir.

Iktisatgilara gdre Cumbhuriyet’in kurulmasindan bu yana 1929-32, 1958-61,
1978-83 ve 1998-2001 yillar1 arasinda ¢ok ciddi, 1969-70, 1988-89, 1991 ve 1994
yillarinda ise kisa ve smirl kriz donemleri yasanmistir. Bu krizler daha o6nce de

belirtildigi gibi diinyada meydana gelen krizlerin ya dogrudan yansimasi ya da
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dolayli etkilerini ifade etmektedir (Kazgan, 2005). Dikkat edilirse 1929 yilindan bu

yana 5-10 yillik araliklarla siirekli bicimde bir kriz sarmali devam etmektedir.

Tiirkiye’de krizlerin olusumunda i¢ ve dis etkenler s6z konusudur. Dis
etkenler, dis ticaret hadlerinin aleyhe doniisleri, ihra¢ pazarlarina iligkin
devaliiasyonlar veya bu pazarlardaki konjonktiirel durgunluk, tilke digindaki reel faiz
oranlarmin hizli yiikselisi, kisa vadeli sermayenin kagis1 bigiminde siralanabilir. I¢
etkenler ise; iilkede uygulanan ekonomi politikalarinin basarisizligi ve istikrarsizlik,
cari islemler a¢ig1, kamu i¢-dis borg stogu, banka ve sirketlere ait kisa vadeli dig borg
yapilari olarak siralanabilir (Kazgan, 2005).

Ozellikle 70°1i yillara kadar Tiirkiye’nin 1929 ve sonrasinda maruz kaldig
kriz atmosferi tarim kesimini yogun olarak etkilemistir. 70’ler sonrasinda ise yogun
kentlesme ve sanayilesme cabalari krizlerin de goriinimiinii degistirmistir. 80’li
yillar ise tamamen serbest piyasa ekonomisi kurallar1 ve dis dayatmalar ¢ercevesinde
degerlendirilebilir (Kazgan, 2005). Bu noktada 80°li yillardan itibaren serbest piyasa
ekonomisine gegis, krizleri genel eksende finans krizi noktasina siiriiklemistir. Kamu
finansman agig1, cari islemler agigi, kur, faiz, enflasyon, dis ticaret, i¢ ve dis
alanlarda yasanan sikintilar temel gostergeler olarak degerlendirilebilir. Ozellikle de
“doviz krizi” bu siirecin tetikleyicileri arasinda dikkate degerdir (Oktar ve Dalyanci,

2005).

Tiirkiye ekonomisi 90’11 yillarla birlikte “genisleme-kriz sarmali” olarak ifade
edilebilecek bir biiyiime seyri gostermistir. Bu siirecin temelinde 80’li yillarda ige
doniik devlet merkezli ekonominin piyasa ekonomisine doniismesi yatmaktadir.
Ozellikle dis ekonomik aktorlerce yonlendirilen neoliberal politikalarm Tiirkiye’de
uygulanmasi ¢abasi ve Ozellikle 1989 yilinda sermaye hareketlerinin
serbestlestirilmesi, ekonomide reform c¢abalarinin krize doniismesini beraberinde

getirmistir (Koyuncu ve Senses, 2004).

Ozellikle dis dayatmalar IMF/Diinya Bankasi (DB) direktifleri, 90 sonrasi
krizlerle yipranan egitim ve saglik sektoriinde yapilmasi istenen ozellestirmeler
seklinde kendini gostermistir. Buna ilaveten 90’lar sonrasi biiylime stratejisinde,

saglik gibi biiyimenin temelinde yatan bir sektore iliskin harcamalar biitge
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gelirlerinden ve enflasyonist finansmana basvurularak karsilanmistir. Oysaki bu,
durumu daha da cetrefillestiren ve faiz atakligina daha ¢ok saplanma sonucunu

doguran bir strateji olmustur (Kazgan, 2005).

1994-2002 yillart arast bu agidan krizlerle yogrulmus bir Tiirkiye ekonomisi
karsimiza c¢ikarmaktadir. 1994, Kasim 2000, Subat 2001 ve 2008-2009 krizleri
onemli kirilma noktalaridir. Yabanci kaynakli fonlarn iilkeyi terk etmesi, finans
piyasalar1 ve reel sektoriin bu siirecten etkilenmesi anilan yillardaki krizlerin genel
karakteridir. Ortak sonuglari ise ekonominin daralmasi, igsizligin artisi, hizli
enflasyon ve reel {icretlerin diisiisli olarak ortaya ¢ikmistir. Bu noktada sosyal olarak
krizden en ¢ok etkilenenler o6zellikle niteliksiz islerde ¢alisanlar ve diisiik gelirli
kesimlerdir. Bunun bdyle olmasinin bir baska sebebi de kamu harcamalarinin kriz

nedeniyle kisilmasi ve reel ticretlerin bastirilmasidir (Koyuncu ve Senses, 2004).

1994 Krizi: Bu donem krizinde basat etkenin kamu finansman agig1 ve cari islemler
ac1g1 oldugu sdylenebilir. Bu siiregte Korfez Savasi ve Avrupa Para Krizi nedeniyle
dis finansmanin riskli hale gelmesi, 6te yandan ekonominin zayifligi, saglanan finans
desteginin siyasi nedenlerle yanlis kullanimi, popiilist kamu harcamalar1 krizin

ortaya ¢ikisinda etkili olmustur (Memisoglu ve Durgun, 2011).

2000-2001 Krizi: Bu dénemde de cari islemler agig1 krizin olusumunda basat etkene
sahiptir. 1990 sonras1 yapisal hale gelen sorunlara ¢6ziim iiretilemeyisi bu krizi de
kaginilmaz hale getirmistir. 1997-1998 yillarinda Asya ve Rusya’da meydana gelen
krizler yine dis finansman sorunu yaratmistir. Bu siire¢ ortaya koymustur ki, kamu
finansman agiginin ve enflasyonun dizginlenmesi artik zorunludur. Nitekim
enflasyon 1997 sonlarinda %100°e ulagsmistir ve i¢ bor¢ cevrilemez duruma
gelmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’yi de etkisi altina alan Asya-Rusya krizi ile paralel
olarak IMF ile doviz kuru temelli istikrar programi devreye sokulmustur. Boylece
Tiirkiye, Asya-Rusya krizinin tam manasiyla ortagr durumuna gelmistir (Memisoglu

ve Durgun, 2011).

2008-2009 Krizi: 2007 yili ortasindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri’nde
ortaya ¢ikan konut krizi (mortgage) ile paralel olarak 2008-2009°da kiiresel ¢apta

hissedilen kriz Tiirkiye’yi de etkisi altina almistir. Krizin sonuglar1 biiyiik oranda
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tiretimin daralmasi ve refah kaybi olarak ortaya ¢ikmis ve Tiirkiye’de de bu sonuglar
goriilmistiir. Diinya ¢apinda kriz nedeniyle binlerce firma iflas etmis, issiz sayisi
onemli Olgiide artmig ve iilkelerin biiylime oranlar1 negatife donmiistiir (Memisoglu

ve Durgun, 2011).

2.3.3. Rusya’da Ekonomik Krizler

2.3.3.1.Rusya’nin Giincel Ekonomik Goriiniimii

Rusya’ya ait ckonomik gostergelere bakildiginda 2015 verilerine gore
biiyiime oranimin diistigi, kisi bast GSYH bakimindan iyi sayilabilecek bir noktada
oldugu ifade edilebilir.

Tablo 19. Rusya Ekonomik Gostergeler

GSYH (trilyon $) 1,233 Enflasyon Orani (%) 15,4
Reel GSYH Biiyiime Orani (%) -3,7 Cari denge (milyar $) 66,7
Niifus (milyon) 143,5 Ihracat (fob-milyar $) 339,5
Uluslararasi rezervler (milyar $) 377,8 Ithalat (fob-milyar $) 194
Kisi Bagina GSYH (3$) 24,930 Dig borg (milyar $) 515
issizlik Oran1 (%) 5.6 g)lkedekl yabanci yatirimlar (milyar 360.9

Kaynak: Economist Intelligence Unit / IMF (2015)

Rusya ekonomisi agirlikli  olarak petrol ve dogalgaz ihracatina
dayanmaktadir. 2000°li yillarin basindan itibaren yasanan siyasi ve ekonomik
gelismeler Rus ekonomisini olumsuz etkilemis ve Ruble’nin sert bir sekilde
dalgalanmasina neden olmustur. Rus ekonomisi, Ukrayna ile yasanan siyasi krizler
ve bundan kaynakli AB ve ABD tarafindan Rusya’ya yonelik ekonomik
yaptirimlardan 6nemli Olclide etkilenmistir. Bu siliregte Ukrayna’da yoOnetim
degisikligi ger¢eklesmis ve ortaya ¢ikan karisikliklarda Rusya Kirim’1 ilhak etmistir.
AB ve ABD ile uyusmazliklar bu nedenle daha da artmistir. Rusya kendisine
uygulanan yaptirimlara karsilik AB iilkelerine yonelik yaptirimlar uygulamaya
baslamistir. Bulgaristan iizerinden gecerek Avrupa’ya Rus dogalgazini tagimasi
ongoriilen Giiney Akim projesi de boyle bir ortamda iptal edilmistir. Bu siyasi ve

ekonomik gerilim ortam1 halen devam etmektedir (Sat Sezgin, 2015).
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Rusya Federasyonu, cografi genisligi, insan giicii ve sahip oldugu ekonomik
zenginlikler bakimindan diinyanin énemli {ilkelerinden biridir. Petrol énemli bir gelir
kaynagi oldugu i¢in 2000’11 yillarda petrol gelirleri ekonominin itici giicii olmustur
(Ekonomi Bakanligi, 2015). Ancak bu gibi avantajlarin yaninda Rusya siyasi
smirlarinin genisligi ve cografi kosullar nedeniyle i¢inde dezavantajlar barindiran bir

ulkedir.

Bazi arastirmalar uzun vadeli biiyiime ile ekonominin dogal kaynaklara olan
bagimliligr arasinda negatif iliski oldugu ile ilgili dikkate deger tartismalar ortaya
koymaktadir. Ulke genis yiizdlgiimiine sahipse, emek, dogal kaynaklar ve is
merkezleri arasinda mesafeden kaynakli ekonomik zorluklar ortaya g¢ikmaktadir.
Rusya 6rneginde nehirler ¢ogunlukla kuzey-giiney yoniinde akmaktadir. Bu yiizden
denize ulasim zor ve dolayisiyla tasimacilik maliyetleri ¢ok yiiksektir (Ekonomi
Bakanligy, 2015).

Rusya %60’in {lizerinde ihracat gelirini petrolden elde etmektedir. Petrol
onemli bir gelir kaynagi oldugu i¢in Rusya, petrol fiyatlar ile ilgili degisimlerden
onemli Olclide etkilenmektedir. 2010 yilindan sonra petrol fiyatlarinda goriilen sert
diisiis neticesinde Rus ekonomisi dinamigini kaybetmeye baglamistir. Ancak buna
ragmen diinyada petrol iireticisi iilkelerden tiretimi kisma yoniinde karar ¢ikmamustir.
“2011-2013 doneminde ortalama 112 Dolar/varil seviyesinde bulunan Brent tiirii
ham petroliin fiyat1 31 Aralik 2014 itibariyla 55,9 Dolar/varil seviyesine gerilemistir.
2015’in Ocak aymda da diisiislinii stirdiiren petrol fiyatlari, 50 Dolar/varil diizeyinin
altina inmistir. Kiiresel ekonomik biliylimenin zayif goriiniimii nedeniyle petrol
fiyatlarinin orta vadede tekrar 100 Dolar/varil ve iizeri seviyelere ¢ikmasi
beklenmemektedir.” Bundan sonraki siiregte de petrol fiyatlarinin iyilesmesi yoniinde
tyimser tahminde bulunmak da giigtiir. Bu nedenle Rus ekonomisinin ontimiizdeki
stirecte kolaylikla toparlanabilmesinin anahtari petrol fiyatlarinin yiikselmesidir (Sat

Sezgin, 2015).
Rusya gelirinin biiylik bir boliimiinii petrol ihracinin yaninda dogalgaz

thracindan da karsilamaktaydi. Ancak bu noktada da pek ¢ok dogalgaz nakil hatti

projesi durdurulmus durumdadir. Cin, Tiirkiye ve Almanya gibi dogalgaz alicilar ile
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yapilan enerji boru hatti projelerinin hemen hepsi siyasi kriz kaynakli durmus

vaziyettedir (BloombergHT, 2016).

Sovyetler Birligi doneminde tiiketim mallar1 ve hizmetler sektorii gelismedigi
icin 1990’lardan itibaren bu sektorler 6nemli 6l¢iide gelisme imkani elde etmistir.
Resmi verilere gore hizmet sektdriiniin GSYIH’daki payr 1990°larda %36’ nin altinda
iken, 1995’ten bu yana %55 ve %60 arasinda olmustur. Rus sanayisi agir sanayi
seklinde gelismistir. Agirlikli olarak yakit, metaliirji ve enerji sektorii gelismistir.
Toplam sinai iiretimin %35’1 bu alanlarda yapilmaktadir. Rus ekonomisi elektrik ve
gida mallar1 odaklidir. ileri teknoloji, tiiketim mallar1 ve tekstil sektdriine yonelik
tiretim ¢ok sinirhdir. Biiyiik dlcekli smai gelismis durumdadir. KOBI’ler GSYIH
icinde %10-15 paya sahiptir. Gelismis pazar ekonomilerine gore bu oran oldukga
distiktiir (gelismis ekonomilerde bu oran %50 civarindadir). Bunun nedeni agir vergi

baskis1 ve karigik hukuksal diizenlemelerdir (Ekonomi Bakanligi, 2015).

Petrol fiyatlar1 ile baglantili olarak Rus ekonomisindeki diislis neticesinde
Ruble, Dolar karsisinda biiyilik 6lglide deger kaybetmistir. Bu deger kaybina binaen
Rusya Merkez Bankasi faizleri kademeli olarak yiikseltmistir. Aralik ayinda gosterge
faiz oran1 %10,5’ten %17’ye cikarilmistir (Sat Sezgin, 2015).

Rusya resmi istatistik kurumu Rosstat tarafindan yapilan aciklamaya gore,
ilkede GSYH’nin gectigimiz yilin son c¢eyreginde yillik bazda %3.,8 diistiigii
belirtilirken, yillik diisiisiin ise 3,7 oldugu teyit edilmistir (Ogilin Haber, 07 Nisan
2016). “Petrol fiyatlarinin diisiisiinii stirdiirmesi veya yeni yaptirimlarin giindeme
gelmesi durumunda ekonomik aktivitedeki gerilemenin daha da derinlesebilecegi
diisiiniilmektedir.” Ruble’deki deger kaybi ve para politikasinda sikilasma
neticesinde tiikketim ve yatirim harcamalari da giin gegtikge gerilemektedir (Sat
Sezgin, 2015).

Rusya ekonomisi son yillarda petrol fiyatlarindaki siirekli diisiisten 6nemli
Olclide etkilenmistir. Arap petroliiniin fiyat konusundaki tutumu Rusya’nin krizini
daha da derinlestirmektedir. Ote yandan kiiresel 6lgekte biiyiime rakamlarmin diisiik

kalmasi petrole olan talebi de artirmamaktadir. Ote yandan Bati ile yasanan sorunlar,
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ambargo, Kirim meselesi Rusya’nin yasadigi krizi sadece ekonomik olmaktan

cikarmakta siyasi bir kriz boyutu da katmaktadir (BBC, 2016).

2.3.3.2.1998 Rusya Krizi ve 2008 Krizi

1990’11 yillarda ortaya ¢ikan Asya Krizi sonrasinda 1998 yilinda Ruble
devaliie edilmis ve Rusya’da kiiresel ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar tetikleyen
bir ekonomik kriz ortaya ¢ikmistir. Bundan en ¢ok da gelismekte olan iilkeler
etkilenmistir. Sovyetler Birligi’nin 1991 yilinda Rusya Federasyonu’na doniismesi
ile serbest piyasa ekonomisinin uygulanmaya baglanmis ancak reformlara ragmen
ekonomi istikrara kavusmamistir. Dig ticarette, dovizde ve fiyatlarda serbestlesme ve
Ozellestirme ¢alismalart hiz kazanmistir. 1997 sonrasinda enflasyon asagilara
cekilmeye baglanmis, petrol gelirleri ile birlikte 6demeler dengesi fazla vermistir

(Ulgen, 1999).

Asya krizi nedeniyle ortaya ¢ikan kaynak bulma zorunlulugu ve bulunan
uluslararas1 kaynaklarin maliyetlerinin yliksek olmasinin yaninda Rusya’nin
ekonomik yapisinin kdotiiye gitmesi ve ¢ok onemli yapisal sorunlarinin bulunmasi
krizin en 6dnemli nedenleri arasindadir. Rusya’y1 krize siiriikleyen etkiler su sekilde
siralanabilir (Durgun, 2010:46-47):

* “Kroniklesmis biit¢ce acig1 i¢ ve dis borg stokunun giderek artmasi,

* Siki1 para politikalar1 neticesinde rublenin asir1 degerlenmesi,

* Bankacilik sektoriiniin yetersizligi,

 Kayit dis1 ekonominin biiyiikliigii ve bunun sonuncunda da vergi gelirlerinin diisiik
olmasi,

« Politik istikrarsizliklar,

* Asya krizi nedeniyle diisen hammadde fiyatlarinin Rusya ihracatini olumsuz
etkilemesi,

¢ Uluslararas1 yatirnmcilarin Asya krizi nedeniyle yasadigi tedirginlikler yiiziinden

Rusya’dan ¢ekilmeleri ve Rusya’nin doviz rezervlerinin hizla erimesi.”

Kriz yilima kadar siirekli kiigiilen ve 1998 yilinda %S5.3 oraninda daralan
Rusya ekonomisi, petrol ve dogal gaz gibi hammadde {iriinlerinin fiyatlarinin diinya

piyasalarinda artig goOstermesiyle, krizden sonraki donemde ekonomilerinin
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toparlanmasi hizli olmustur. 1998 yilinda rublenin deger kaybetmesi ile %85’lere
kadar yiikselen enflasyon orani, 2000 yilindan sonra %20’lere kadar gerilemistir.
Ayrica 1999 yilindan sonra iilkenin reel geliri, doviz ve altin rezervleri de siirekli

olarak artmistir (Durgun, 2010:48).

Grafik 8. Rusya Biiyiime Hiz1 (2008)
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Kaynak: http://tr.tradingeconomics.com/russia/gdp-growth-annual, 20 Kasim 2016

2008 ve sonrasinda ortaya ¢ikan finans krizi ise Rusya ag¢isindan ayni
zamanda 2004 ve sonrasinda Ukrayna ile yasanan siyasi krizlerle ve enerji
sorunundan kaynakli ekonomik yapidaki degisimle iligkilidir. Yani aslinda 2008
kiiresel krizi Rusya agisindan 2004 yilindan bu yana gelen sorunlarin katmerlendigi
bir zamani ifade etmektedir. Turuncu Devrim ve Meydan Olaylari neticesinde ortaya
c¢ikan yeni kosullar Ukrayna ve Rusya iligkilerini askeri ¢atisma boyutuna
stiriklemistir. Ukrayna’nin hem Bati i¢in hem de Rusya i¢in jeopolitik menfaatleri
karsilayan yapis1 Ukrayna tarafindan saglikli bicimde yonetilememis, AB ve ABD ile
Rusya arasinda da karsilikli ambargoya varan bir sonug ortaya ¢ikarmistir. Bundan
dolayr Rusya lizerinde uygulanan ambargolar 2008 yili sonrasinda da Rusya’nin
ekonomik anlamda zorlanmasina neden olmus ancak petrol fiyatlarini kullanarak
ekonomisini gii¢lii tutmasi miimkiin olmustur (Akademik Perspektif, 15 Nisan 2015).
Grafik 8’de de goriildiigli gibi 2008 krizi ile birlikte biiylime oran1 -10’un altinda
gerceklesmistir.
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2.3.3.3.2010 Sonrasinda Rusya Krizi

Gecmisten bugiline dogru bakildiginda 2009 yilinda kiiresel ekonomik kriz
yogun bi¢imde etkilerini gostermistir. Rus ekonomisi 2009’da %7,8 kiiciilmiistiir.
Ancak 2010’da %4, 2011°de %4,3, 2012’de %3,4 oraninda biiylime yasanmustir.
2013’te ise %]1,5’lik bliylime gergeklesmistir. 2014°te Ukrayna sorunu yasanmis ve
bundan kaynakli uluslararasi yaptirimlar Rus ekonomisindeki diizelmeyi frenlemistir.

Bu nedenle 2014’te Rus ekonomisi %0,6 oraninda biiyiimiistiir (TURSAB, 2015).

Rusya'nin resmi istatistik kurumunun 6n verilerine gore, iilke ekonomisi

2015'te %3,7 oraninda kii¢tilmiistiir.

Grafik 9. Rusya Biiyiime Hizi (2016)
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Kaynak: http://tr.tradingeconomics.com/russia/gdp-growth-annual, 20 Kasim 2016

2008 kiiresel krizinden derin bigimde etkilenen Rusya o tarihten itibaren
siirekli bicimde biiylime hizinda diisiis yasamaktadir. Bu gerilemenin bazi ana
sebepleri vardir (BBC, 2 Subat 2016):

- Petrol fiyatlarindaki diislis (bu durum Rusya’nin 2016 yil1 biitcesini kiigiiltme
karar1 almasina neden olmustur),

- OPEC’in petrol fiyatlarinin azalmasi iizerindeki belirleyici rolii,

- Ruble’nin siirekli deger kaybetmesi,

- Rusya'nin Kirim' ilhaki,

- Bati iilkelerinin Moskova'ya kars1 devreye soktugu yaptirimlar.
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Bu sebeplerden en dnemlilerinden biri brent petrol fiyatlarindaki diisiistiir.

Grafik 10. Brent Petrol Fiyatlari (1987-2013)
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1987-2003 yillar1 arasinda neredeyse sabit bir seyir izleyen petrol fiyatlar
2003 yilindan itibaren ylikselis grafigi ¢izmeye baslamistir. Bu grafik 2008 kiiresel
kriziyle birlikte keskin bir diisiis yasamis ve sonra tekrar yiikselme egilimine
girmistir. Ancak Haziran 2014 itibariyle siirekli bigimde diinyada brent petrol
fiyatlar1 diisiis gostermektedir.

Grafik 11. Brent Petrol Fiyatlar1 (Ayhk)
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Kaynak: BloombergHT, 2017

Ukrayna ile yasanan siyasi kriz ve petrol fiyatlarinin diisiisii nedeniyle
bozulan Rus ekonomisinin uluslararasi kredi notu da distiriilmiistiir. 2015 basinda
Fitch Ratings Rusya'nin uzun doénem yerel ve yabanci para cinsinden kredi notunu
"BBB"den "BBB-"ye diislirmiistiir. Ardindan Standard and Poors (S&P) ve Moodys

de benzer kararlar almislardir.
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Ayrica yine Ukrayna ile yasanan krizle baglantili olarak OPEC, petrol
liretimini azaltmama karar1 alarak petrol fiyatlarinin diigmesine neden olmustur.
Rusya ekonomisi ve Ruble, karardan onemli oranda etkilenmistir. Baz1 yazarlar
tarafindan bu kararin Rusya ekonomisini ¢okertmek i¢in ABD ve miittefikleri

tarafindan aldirildig1 goriisii ileri stirilmektedir (Evrensel, 07 Nisan 2016).

2.4 RUSYA’DAKI EKONOMIiK KRiZ ORTAMININ VE TURKIYE-RUSYA
SIYASI GELISMELERININ TURK TURIZM SEKTORUNE ETKILERI

2.4.1. Tiirkiye’ye Gelen Rus Turistlerin Gelis Amaclari ve Tiirkiye’de Tercih
Ettikleri Bolgeler

Tiirkiye’nin turizmi 1990’11 yillarda Tiirkiye’ye yogun bi¢imde gelen Rus
turistlerden ekonomik anlamda olumlu bigimde etkilenmistir. 1990’11 yillardaki Rus
turistlerin ziyaret amaclar1 aligveris odaklidir. Tiirkiye’de bu turizm bigimi “Bavul
Ticareti” olarak isimlendirilmistir. Ozellikle istanbul’un Laleli ve Karakdy semtleri
bavul ticaretinin merkezi haline gelmistir. 1990’11 yillarindan ortalarindan sonra ise
bavul ticareti azalmistir. Bu defa Rus turistin tercihi Akdeniz ve Ege kiyilarinda tatil
amagh turizme donilismiistiir (Kose, 2005). 2000’11 yillardan bu yana Tiirkiye’ye

gelen Rus turist sayisi her gecen yil artmustir.

Tablo 20. Rusya'dan Tiirkiye'ye Gelen Turist Sayisi

Yillar 2000 2005 2006 2007 2014

Turist Sayis1 676.958 1.864.682 1.853.442 2.465.481 3.278.405

Kaynak: Tiirkiye Turizm Yatirimcilar1 Dernegi (2008) ve Tiirkiye Istatistik Kurumu

(2015) verilerinden derlenmistir.

Tirkiye’de  mevcut  kosullarda  “deniz-kum-giines” ve konaklama
isletmeciligine dayali kitle turizmi revagtadir. Giin gegtikge Rus turistin kis turizmi,
aligveris ve kongre turizmine yonelik talebi artmaktadir. “Diger taraftan, seyahat
acentalarinda ve tur operatorlerinde, golf, yat, kruvaziyer vb. gibi turistik {iriinler
pazarlanmaktadir. Rusya turizm pazari, “Son Dakika Satig” karakteri tasimaktadir.
Bu nedenle de pazarda karar alma siirecinin oldukg¢a kisa oldugu belirtilmektedir.
Ortalama rezervasyon yaptirma siiresi ucustan 8,2 giin kadar 6nce gergeklesmektedir.

Bu nedenle, Tirkiye’deki otellerin %25-30’luk kismi Ruslar icin Onceden
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ayrilmakta, rezervasyon zamani dar oldugundan fiyatlar yiiksek seviyede

kalmaktadir” (Kose, 2005).

2013 yilinda tatil amaciyla yurtdisina ¢ikan Rus turistlerin sayisi 18,3 milyon
kisi iken 2014 yilinda bu say1 17,6 milyona diismiistiir. Turistik amagli olarak gidilen
ilk 10 iilke arasinda sadece ii¢ iilke yiikselis gostermistir. Rus vatandaslarinin tatil
amagli seyahatlerinde Tiirkiye, Misir ve lItalya’ya ilgisi artarken diger iilkelerde
diisiis kaydedilmistir. Rosturizm’in agikladig1 verilere gore Tiirkiye; turistik talebin
en yiksek oldugu iilke unvanini 2014 yilinda da siirdiirmiistiir (Tablo 19). 2014
yilinda Tirkiye’ye tatil amaciyla gelen Rus vatandaslarinin sayist 2013 yilina gore

%6,5 oraninda artarak 3 milyon 278 bin seviyesine yiikselmistir (TURSAB, 2015).

Tablo 21. Turistik Amach Yurtdisi Cikislarda Ruslar i¢in Ilk 10 Ulke

ULKE 2014 yih
Tiirkiye 3.278.405
Misir 2.565.726
Yunanistan 1.016.083
Ispanya 982.256
Tayland 933.759
Almanya 820.096
Cin 766.306
Italya 747.379
BAE 597.373
Giiney Kibris 549.177

Kaynak: TURSAB, 2015
Rus turistlerin ilk tercihi Tiirkiye olmakla birlikte Tiirkiye’de tercih ettikleri

bolgeler arasinda ilk siray1r Antalya almaktadir.
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Grafik 12. Milliyetlere Gore Bolge Tercihleri (2015) (%)
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Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015; Kaya, 2016

Grafikte de goriilebilecegi gibi giinlimiizde Rus turistin ilk tercihi agirlikli
olarak Antalya bolgesidir. 2015 verilerine gore Tiirkiye’ye ziyaret gergceklestiren Rus
turistlerin %77,8’1 Antalya’yr tercih etmistir. Bu agidan Rusya ile ilgili giincel
ekonomik ve siyasi gelismeler Oncelikle turizm sektoriinii ve tercihleri

etkilemektedir.

2.4.2. Rusya Ekonomik Krizleri ve Siyasi Gelismelerin Tiirk Turizmine
Etkileri

2000’11 yillarin basindan itibaren Brezilya, Cin ve Hindistan ile birlikte
“BRIC iilkeleri” olarak ortaya ¢ikan yeni uluslararasi yapida etkin ve giiglii bir aktor
rolii oynayan Rusya, giiclii ekonomisi ve turizm harcamalarinin fazlalig: ile dikkat
cekmistir. “Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii verilerine gére; 2004 yilinda
yurtdisi turizm harcamasi 15,7 milyar dolar seviyesinde bulunan Rus turistlerin
harcamalar1 2008 yilinda 23,8 milyar dolara, 2013 yilinda ise 53,5 milyar dolara
ulasmistir.” 2014 ve sonrasina iliskin ise iilke bazindaki turizm harcamalarinin
Ruble’deki deger kaybi nedeniyle Rus vatandaglarinin = yurtdisi  turizm
harcamalarinda ciddi diisiis yasandigini ortaya koyan arastirmalar yaymlanmaktadir.
Tax Free - Vergiden Muaf Aligveris konusunda hizmet veren Global Blue sirketinin

arastirmasina gore, Rus vatandaglarinin 2014 yilinda yurtdisinda gerceklestirdikleri
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“taxfree - vergiden muaf aligveris” miktar1 2013 yilina gore %17 oraninda azalmistir.
2014 Aralik ayinda Ruslarin harcamalar1 %44, 2015 Ocak doneminde ise bir 6nceki
yilin ayn1 donemine gére %51 oraninda gerileme gostermistir (TURSAB, 2015).

1999 yilinda Tirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) tarafindan
yapilan bir ¢alisma (1999) ile Asya ve Rusya krizlerinin Tiirkiye tizerindeki olumsuz
etkileri ortaya konulmustur. Bu aragtirmaya goére 1999 yilinda Subat aymin ikinci
yarisindan Mayis ayma kadar gecen slirede meydana gelen iptallerin yi1l sonu turist
sayisinda 2.5 milyon, turizm gelirlerinde ise iki milyar dolarlik kayba yol actig1
ongoriilmektedir. Yine bu donemde iptal edilen ucak seferleri 1562’yi bulmustur.
Seyahat acenteleri ve tur operatorleri ise bu donemde Tiirkiye’de 650 otel ile
anlagsmasini iptal etmistir. Tiim bunlar, turizm gelirlerinin azalmasina, ddemeler
bilangosu dengesinin bozulmasina, tesislerin kapanmasina, yeni yatirimlarin

yapilmamasi ve igsizligin artmasina neden olmustur (Aymankuy, 2001).

2015 yilinda ise, Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) tarafindan
22. MITT - Moskova Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fuari’na iliskin bir
degerlendirme raporu agiklanmistir. Raporda 6zellikle Tiirkiye ve Rusya arasindaki
turizm iligkileri degerlendirilmistir. Ruble’nin son donemde yasadigi deger kaybu,
petrol fiyatlarindaki diisise bagli olarak Rus ekonomisinin yasadigi kayip ve
Rusya’nin Ukrayna ile arasindaki Kirim sorunu ile baglantili olarak Tiirk turizm
sektoriiniin maruz kaldig1 olumsuz etkiler ele alinmistir. Rusya’nin Kirim’1 ilhaki ile
birlikte ABD ve Avrupa Birligi, Rusya'ya karsi ekonomik yaptirim uygulama karari
almiglardir. Bu durumda Rusya’daki ekonomik yapi cesitli faktorlerin bir araya

gelmesi ile birlikte son derece zor giinlere gebe hale gelmistir.

Diinya Bankas1 tahminlerine gore Rusya’nin 2017'de sadece %]1,1 oraninda
biiyiiyebilecegi tahmin edilmektedir. Petrol ihrag Eden Ulkeler Birligi’nin (OPEC)
tahminlerine gore de petrol fiyatlar1 diigiik kaldikga Rus ekonomisi de kiigiilmeye
devam edecektir. Bu ekonomik kiigiilme Rus vatandaslarinin yurt disina ¢ikiglarim

da etkilemektedir (TURSAB, 2015).

Kriz donemlerinde kisilere ait harcanabilir gelirde diistis

gozlemlenebilmektedir. Bu nedenle turizm gelirlerinde de diisiis yasanmaktadir.
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Gelire gore turizm faaliyetleri de sekillenmektedir. Pahali tatil beldelerinin tercih
edilmesi veya ucuz tatil beldelerine yonelinmesi kisilerin gelirleriyle orantilidir (Sar

ve Secilmis, 2010).

2015 yilinda tatil amaciyla yurt disina ¢ikan Rus vatandasi sayisinda dramatik
oranda diislis kaydedilmistir. Rusya Federal Turizm Ajansi'nin verilerine gore, gegen
yilin ilk dort aylik diliminde 3 milyon 180 bin kisi yurt disina tatile giderken, bu yilin
ayni doneminde say1 1 milyon 900 bine gerilemistir. Rusya Federal Turizm Ajansi
(Rosturizm) Baskani Oleg Safonov, Rusya'dan yurt disina turist akisinda yasanan
diisiisiin y1l boyu siirmesini beklediklerini agiklamistir. Uzmanlara gére, Rus milli
para birimi Rublede goriilen deger kayb1 ve Batili tilkelerin Ukrayna krizini gerekce
gostererek Rusya'ya yaptirim uygulamast Ruslarin yurt disina gitme tercihini
olumsuz etkilemistir. Rus Tur Operatorleri Birligi Analitik Servisi'nin verilerine
gbre, mayis ayinda iilkede yapilan seyahat aramalarinda azalma olmustur. Ote
yandan, seyahat aramalarinda ii¢ lilkenin liderligi devam etmektedir. Verilere gore,
Mayis ayinda en ¢ok arama yapilan ii¢ lilke Tiirkiye, Misir ve Yunanistan olmustur

(Turizm Giincel, 9 Haziran 2015).

2015 yilinda yurt disi seyahatlerin ekonomik kriz ile birlikte gerilemesi
karsisinda c¢are i¢ turizmin canlandirilmasinda goriilmiistiir. Rusya’da yasanan
ekonomik kriz ve Rublenin devaliiasyonu nedeniyle Rus turistler i¢ turizmi tercih
etmeye baslamistir. Ornegin Soci Belediye Baskani Anatoliy Pahomov, turizm
sezonunun agilmasina bir ay kala kente diizenlenen paket turlarin %90"mnin satildigini
aciklamistir. Rus Tur Operatorleri Birligi verilerine gore, iilkedeki ekonomik kriz
nedeniyle Ruslar 2015 tatil planlarinda kesintiye gitmistir (Haberrus, 9 Haziran
2015). Ayn1 sekilde Gazetem.ru’da yer alan habere gore, 2015 yilinda i¢ turizmde
%18 canlanma oldugu Rus yetkililer tarafindan ifade edilmistir. Ozellikle Sogi’deki
otellerin doluluk oranlarmin %100, yaz donemi rezervasyonlarinin da %80 oldugu

ifade edilmistir (Turizm Giincel, 5 Subat 2016).

Rusya krizinin iilke i¢indeki ve iilke disindaki turizm faaliyetlerini
etkilememesi adina havayolu sirketleri ugak biletlerinin fiyatlarinda belirgin bir
indirime gitmiglerdir. RBC ajansinin haberine gore, Rusya’da 2016 yil1 Ocak ayinda

ucak biletleri gecen seneye kiyasla ortalama %25 ucuzlamistir. TiirkRus'ta yer alan
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habere gore, krizle birlikte ortaya ¢ikan talep azalmasindan dolayr hava yolu
sirketleri fiyatlar1 diistirmektedirler. Rusya’da iilke i¢i ugus fiyatlar1 bir onceki
seneye gore %24 azalmistir. Ayrica rezervasyonlar da azalmistir. Rusya’da Ocak
2016°da ucus rezervasyonlar: (erken rezervasyonlar) %25-30 azalmistir. Ulke ici
popiiler destinasyonlara ait bilet fiyatlar1 bir 6nceki seneye gore %8-10 gerilemistir

(Turizm Gincel, 29 Ocak 2016).

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) verilerine gore, %25’
Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilkelerinden olmak {iizere 2014 yilinda
Tiirkiye’yi 35,9 milyon kisi ziyaret etmistir. Rusya bu ziyaretci toplami icerisinde
%13°1lik bir paya sahiptir. 2004’ten 2014’¢ kadar Rus turist sayisinda belirgin bir
artig goriilmekte ancak 2014 yilindan sonra Rus turist sayisinda diisiis yaganmaya
baglamistir. Bununla birlikte Rus turistlerin kaldiklar1 glin sayis1 ve harcama
miktarlar da diisiis yasamistir. Agirlikli olarak otel ve tatil kdylerinde eglence amagh
konaklamalar 6n plandadir. Rus turistler biiyiik bir cogunlukla Tiirkiye’de Antalya’y1
tercih etmektedirler. Diger kentler ise Istanbul ve Mugla’dir. Rusya’da meydana
gelen ekonomik dalgalanmalar ve Tiirkiye-Rusya arasinda meydana gelen gelismeler
neticesinde tur satislart ve otel rezervasyonlarinda onemli diislisler yasanmaya
baslanmustir. Ozellikle Ruble’deki deger kaybi Rusya’da ekonomik yavaslamayi
beraberinde getirmistir. Bu da Rus turistin alim giiciinii diisiirmiis ve talebi olumsuz
etkilemistir. Bu nedenle Rus turistlerin yogun bicimde tercih ettigi Antalya’nin
Alanya ve Kemer ilgelerinde bulunan turizm merkezleri son donemdeki
gelismelerden olumsuz etkilenmistir. Rus turist sayisindaki azalmanin yaninda
Antalya’da ciddi oranda gayrimenkul sektoriinde Rus yatirimi s6z konusudur. Son
donemde yasanan gelismeler Ruslarin gayrimenkul yatirimlarini diistirebilir ve

mevcut gayrimenkullerin de satilmasi sonucunu dogurabilir (Sat Sezgin, 2015).
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Tablo 22. 1986-2007 Yillarinda Antalya iline Gelen Ziyaretcilerin Sayis1 ve Milliyetlerine Gore Dagilimi

MILLIYET

1986

1987

1988

1989

1990

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
ALMANYA | 388192 | 523675 | 767905 | 896989 | 973914 | 779882 | 1165164 | 1118750 | 994301 | 1656 387 | 2141778 | 2338529 | 2233740 | 1388787 | 2277502 | 2884 051 | 3481671 | 3332451 | 3983899 | 4243584 | 3762475 | 4 149 805
RUSYA
FED 676 183 438 719 676 958 757 446 946511 | 1281407 | 1605006 | 1864682 | 1853442 | 2 465 336

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2008

Rusya’dan gelen turist sayisinin 1998-1999 yillar1 arasinda belirgin bicimde diistiigli ve bunun kriz yili ile biiyiik 6lciide

ortistiigli tabloda goriilmektedir. Bu durumda Rusya’da yasanan ekonomik krizin Tiirk turizm sektorii {izerinde olumsuz etkisinin

gozlemlendigini ifade etmek miimkiindiir.




Tablo 23. 2015 - 2016 Yillarinda Antalya iline Gelen Ziyaretcilerin Sayisi ve
Milliyetlerine Gore Dagilim

2015/ 2014 2016 /2015

2015 YILI | o petilonm | 2016 YILE | e o
MILLIYETLER MASI RMASI

ZIVARET | ORANSAL | ZIVARETCI | QRATGHT

Ci SAYISI | DEGISIM (%) |  SAYISI o
ALMANYA 3148458 5,38 1.975.355 342
RUSYA 2838 134 18,65 486,548 828
HOLLANDA 503 188 8,18 306 280 296
INGILTERE 461 482 2,64 333 995 238
iSVEC 335 875 10,69 14467 55,1
UKRAYNA 317530 10,73 572 700 82,0

*QOcak-Aralik aylar1 arasi
Kaynak: Antalya I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2016

Tabloda goriildiigii tizere 2015 yilinda Alman turist sayisinda bir azalma

goriilmezken Rus

turist sayist -18,65 oraninda azalmistir.

2015-2016 yili

karsilastirmasina bakildiginda ise Antalya’ya gelen Alman ve Rus turist sayisindaki

azalma daha net goriilmektedir. Alman turist sayist -34,2 oraninda azalma

kaydederken, Rus turist sayist -82,8 oraninda azalmistir. Azalma Rusya odakli

yasanan krizlerle dogrudan iligkilidir ve yasanan Krizlerin Turk turizmi {izerindeki

etkisini gostermesi bakimindan son derece énemlidir.

Tablo 24. 2015 - 2016 Yillarinda Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretcilerin Sayisi ve

Milliyetlerine Gore Dagilhim

% DEGISIM
YILLAR ORANI
MILLIiYETLER
2015 2016* 2016 / 2015

ALMANYA 5 403 222 3761584 -30,4
RUSYA 3623518 822 159 773
HOLLANDA 1199 502 880 976 -26,6
INGILTERE 2 475 586 1681991 -32,1
iSVEC 612 921 311393 -49,2
UKRAYNA 678518 1014 215 495

*QOcak-Kasim arasi

Kaynak: Turizm databank, 2016
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Antalya’ya iliskin verilere paralel olarak benzer veriler Tiirkiye’ye gelen
yabanci ziyaretci sayilari i¢in de gegerlidir. Bu bakimdan verilere bakildiginda 2015-
2016 yillar1 arasinda iilkemize gelen turistlerin milliyetlerine gore dagilimlarina ve
yillara gore gelen turist oranindaki degisimde Rus turistlerin sayisinda 2015-2016

yillart arasinda %77,3 oraninda net ve belirgin bir diisiis yasandigi goriilmektedir.

Turizmdatabank tarafindan yapilan Tiirkiye ve Antalya Paket Tur Pazar1 2015
Aragtirmasi'nin bulgularina gore, turist sayisindaki diislisiin esas nedeni paket
turlardaki azalma olmustur. Tiirkiye’ye paket turlarla gelen yabanci ziyaretgilerin en
fazla ziyaret ettikleri destinasyon olan Antalya'da turist sayis1 %4,7 gerilerken, paket
turlarla gelisler %5,5 dolaymnda diismiistiir. Bu diisiis, Almanya ve Ingiltere gibi az
sayidaki pazarda saglanan yiiksek oranli gelisme sayesinde %5,5'ta sinirlt kalmistir.
Turizmdatabank tarafindan yapilmakta olan arastirmaya gore; Antalya Rusya ve
BDT pazarlarinda %13 gerileme yasarken, paket turlardaki gerileme %15'in lizerine
cikmigtir. Bu diisiis, Ukrayna sayesinde kismen smirli tutulabilmistir. Diger yandan
ziyaretci sayis1 %9 diisen Iskandinav pazarinda paket tur azalislar1 ise %20 olmustur.
Hollanda pazarinda ise ziyaretgi sayist %8 gerilerken paket turlarla gelisler ise %16
kiiciilmiistiir. Ote yandan gelisme yasanan pazarlardan Almanya'da ziyaretci sayisi
%6, paket tur sayist da %11 artig gdstermistir. Ingiltere'de ise ziyaretgi %3, paket
turlar da %37 artig gostermistir (Turizmde Bu Sabah, 5 Subat 2016).

Alman ve oOzellikle Rus turist agisindan yasanan diisiisii dogrudan paket
turlarla iligkilendirmek konunun arkasinda yatan sebepleri géz ardi etmek demektir.
Bu acidan 6zellikle Antalya’ya iliskin verilerde belirgin bi¢gimde goriilen ve Tiirkiye
geneline de yansiyan bu diisiislin asil kaynagi, Rusya’da meydana gelen ekonomik
krizler, petrol fiyatlarinin disiisii kaynakli ve siyasi kokenli ambargolarin
olusturdugu darbogaz ile birlikte Kasim 2015°te Tiirk savas ucaginin Rus jetini
diisiirmesi ile birlikte ortaya ¢ikan Tiirk-Rus gerginligidir.

Rusya’nin krizle birlikte i¢ turizme 6nem vermesine karsilik benzer sekilde
Antalya’da da i¢ turizm yoniinde alternatif arayislar1 canlanmistir. Ozellikle sinir
ihlali yapan savas ucagiin diistiriilmesinin ardindan Rusya'nin yaptirimlari sebebiyle
bu pazar1 kaybeden Antalya, ag181 kapatmak i¢in yerli turistte giiclii olan Ege ile i¢

pazar rekabetine girmis durumdadir (Turizm Giincel, 5 Subat 2016).

54


http://www.turizmdatabank.com/haber/antalya-nin-kaybi-paket-turdan

Grafik 13. 2010-2015 Yillar1 Arasinda illere Gore Yabanc1 Ziyaretci Oranlar
(%)

m2010 w2011 m2012 m 2013 m 2014 m 2015

Istanbul Antalya Muglz |zmir

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015; Kaya, 2016

Grafikte de goriildiigii gibi Antalya’ya gelen yabanci ziyaret¢i sayist 2015
yilinda diger yillara gore azalmistir. Antalya’y1 tercih eden ziyaret¢ilerin agirlikli
olarak Rus ziyaret¢ilerden olustugu diisliniildiigiinde Rusya’da yasanan ekonomik
kriz ve Tiirkiye-Rusya siyasi iligkilerinde yasanan gerilimin etkisinin oldugu agiktir.
Ayrica Rus jetinin Kasim 2015°te diistiriilmesi sonucunda yasanan sorunlar 2016
turizm sezonunu olumsuz yonde etkilemistir. Sayilar bu durumu net bigime
gostermektedir. 2015 yilinda Antalya’ya gelen ziyaretgi sayist 10.435.098 kisi iken,
2016 yilinda bu say1 5.434.437 olarak gerceklesmistir (Turizm databank, 2016).

Rus turistin yurt diginda tatil istegini azaltan ve tur iptallerine neden olan bir
baska etken de terdr olaylaridir. Ekim 2015°te Metrojet ugaginin Irak ve Sam Islam
Devleti (ISID) adli terdr 6rgiitii tarafindan Sina ¢dliine diisiiriilmesi olaymnin ardindan
Rusya ve Ingiltere pazarlarindan operasyonlar durmus ve Misir turist kaybetmeye
baslamustir. Ulkenin yiiksek sezonunda, Kasim ayinda, gelen yabanci ziyaretgi sayisi
%37,8 azalarak 898 binden 558 bine diigmiistiir. Ekim’de de %10 diisen ziyaret¢i
sayist 1 milyonun altina inmistir. Diger yandan Kasim 2015’te Rusya’dan gelen
ziyaret¢i sayist %47, Almanya’dan gelenlerin sayisi ise %46,8 gerilemistir. Charter
ucuslarinin kismen durdugu Ingiltere’deki kayip ise %44 dolayinda gerceklesmistir.
Ulkeye Ortadogu bolgesinden gelen yabanci ziyaretgi sayist da %3,5 azalma
gOstermistir. Misir’a gelen turist sayist 2010°da 14 milyon, 2011°de 10 milyona

gerilemistir. Turizmdatabankin verilerine goére Misir’a 2015 yilinmm 11 aylik
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doneminde gelen yabanci ziyaretci sayisi ise %2,3 gerileme ile 9 milyondan 8,8
milyona inmistir (Turizm Gazetesi, 5 Subat 2016). Benzer etki Orta Dogu ve Kuzey
Afrika’da yer alan pek ¢ok iilkeyi 6nemli Ol¢iide etkilemistir. Tunus’ta, Misir’da
meydana gelen teror ve siddet eylemleri nedeniyle Orta Dogu ve Kuzey Afrika
tilkeleri onemli oranda turist kaybina ugramislardir (Turizm Giincel ve Turizm

Gazetesi, 5 Subat 2016).

Misir’da son yillarda hakim olan istikrarsizlik ve Sina Yarimadasi'nda
diisiiriilen Rus ugagi ve Hurghada Bolgesi'nde bulunan bir otelde kalan 3 turistin
ISID iiyesi oldugu belirlenen bicakli saldiriya ugramasi gibi siklikla gériilen terdr
olaylari, giivenlik tehdidi nedeniyle Rus turistlerin yurt disina ¢ikis tercihlerini
degistirmistir. Misirda 80 bin Rus turistin tahliyesi esnasinda alternatif iilke olarak
Tiirkiye dnerilmistir (Haberrus, 7 Nisan 2016). Ozellikle Kizil Deniz'de yer alan tatil
destinasyonlarindaki giivenlik 6nlemlerini artirilmasi, Misir Hiikiimetinin giivenlik
Onlemleri i¢in 22 milyon Euro’nun iizerinde harcama yapmasi anlik degil ama uzun

vadede olumlu etki gosterebilir (Turizmde Bu Sabah, 5 Subat 2016).

Ancak 2015 yilinin sonunda askeri ugagin diisiiriilmesi sonucunda Rusya ile
yasanan siyasi krizin Tiirkiye ekonomisi iizerinde olumsuz etkileri olmustur.
Ozellikle turizm ile yas sebze ve meyve ihracati bakimmdan Rusya ile olan iligkiler
son derece gerilemis durumdadir. Bu siirecin iyilestirilmesi i¢in tedbirlerin alinmasi
giindeme gelmistir. Ozellikle kisa vadeli tedbirler iizerinde diisiiniilmiistiir. Sektor
temsilcileri ile yapilan goriismeler sonucunda Rusya ve Bagimsiz Devletler
Toplulugu’nu igeren 6 bin dolar yakit destegi saglanmasi karar1 ¢ikmigtir. Tiim
diinyadan Antalya, Alanya, Izmir, Mugla’ya gelen tarifeli, tarifesiz biitiin uguslara 6

bin dolar yakit destegi verilmesi kararlastiriimistir® (Turizm Giincel, 2016).

? Yakat destegine iliskin teblig 05.04.2016 Tarihli 29675 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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2.5.TURIZMDE KRiZ YONETIMIi

Turizm sektorii iyi planlanmali ve yonetilmelidir. Ciinkii ekonomi igin son
derece onemli mali kaynak potansiyeline sahiptir ve olumsuz gelismelerden,
krizlerden ¢ok cabuk etkilenen bir yapidadir (OTED, 1999).

Turizm krizi ya da turizmde kriz; sektoriin faaliyetlerini olumsuz ydnde
etkileyen ve turist davraniglarini talep azalmasi yoniinde tetikleyen ve dolayisiyla
isletmelerin faaliyetlerini bitirmesi noktasina kadar varan etkileri olan her tiirli
durumdur. Turizm Kriz Yo6netimi ise kriz durumuna iliskin tedbir ve kararlarin
almarak sektoriin olagan faaliyetlerinin siirdliriilmesinin saglanmasina yonelik
calismalar olarak tarif edilebilir. Turizm sektoriiniin katma deger yaratma giicii,
istihdam olanaklari, doviz girdisi saglamasi gibi etkileri iilke ekonomisi i¢in son
derece 6nemlidir (Sezgin, 1994). Ekonomik anlamda krizin iilke i¢inde veya disinda
gerceklesmesi, turizm sektoriinii dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir.
Sektoriin  biitiinii  etkilendigi gibi mikro Olgekte isletmelerin faaliyetlerini

sonlandirmasina kadar etki goriilebilmektedir (Tutar, 2000).

Konaklama isletmeleri bakimindan kriz kaynag olabilecek durumlarin ortaya
cikmasina karsi hazirliklt olunmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu agidan bazi 6rnek

onlemler su sekilde 6zetlenebilir (Hacioglu ve ark., 2004):

e “Siirekli i¢ ve dis ¢evre analizi yaparak, ¢cevredeki degisimleri izlemek,
e Erken uyar sistemleri gelistirmek,

e Kriz yonetim plani hazirlamak,

e Olasi kriz senaryolar1 hazirlamak,

e Isletme personeline kriz yonetimi konusunda egitim vermek.”

Konaklama isletmelerinin stabil konumu bulunduklar1 bdlgede meydana
gelen dogal afetlerden ve terér olaylarindan dogrudan etkilenmeleri sonucunu
dogurmaktadir. Ozellikle terér olaylar1 igin dogrudan ve kolay hedef
konumundadirlar. Ortadogu’da ve Kuzey Afrika’da son donemde cokga Ornegi
goriilmiistiir (Yavas ve Aydogdu, 2004). Bu durumda ortaya ¢ikan krizler, talep

kaybin1 dogurmakta ve turizmde gelir kaybimma neden olmaktadir. S6z konusu
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olumsuzluklar siklikla meydana geliyorsa kalici talep azalmalar1 ortaya

cikabilmektedir (Hacioglu ve ark., 2004).

Tirkiye’de, 27 Haziran 1993 tarihinde Antalya’da gergeklestirilen teror
maksatli bombalama eylemi sonrasinda, rezervasyonlarda toplam %20 ile %40
arasinda azalma yasanmustir. Ozellikle bélgeyi yogun olarak tatil amacli ziyaret eden
Alman turistlerin sayisinda diisiis yasanmistir. 1993 yili Mayis ayinda bolgeye gelen
Alman turist sayis1 191.145 iken, ayn1 y1l bombalama olayinin gergeklestigi Haziran
ayinda bu rakam 146.857, Temmuz ayinda ise 127.156’ya gerilemistir. Turist
sayisinin en ¢ok oldugu Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda bolgede artis

beklenirken tam tersine diisiis yasanmistir (Turizm Istatistikleri Biilteni, 1994).

Gliniimiizde isletmeler statik bir yap1 ile varliklarin1 koruyamazlar.
Kiiresellesmenin bunda etkisi biiyiiktiir. Ciinkii diinya siirekli gelismekte ve
degismektedir. Isletmeler sadece yerel veya ulusal anlamda degil kiiresel bir aktdr
olarak pazarda soz sahibi olmay1 istemektedirler. Ancak iirlin ¢esitliligi fazladir ve
her iiretilen de artik rahatlikla satilamamaktadir. Bu noktada degisim ve gelismelere
yanit veremeyen isletmeler bu uyumsuzluk neticesinde kriz yasamaktadirlar. Biiyiik
6lcekli, yeni kurulan ya da dmiirlerinin sonuna gelen, kati hiyerarsik yapisi olan, asir1
merkeziyet¢i isletmeler teknolojik yeniliklerin hizli oldugu bir diinyada, yetersiz
yonetim kapasiteleri, dogal afetler, iilke krizleri gibi nedenlerle kriz ortamina
siriklenmektedirler. Kriz isletmeler agisindan beklenmeyen ve isletmeleri zor
durumda birakan durumlardir. Eger krizin olusturdugu bazi durumlar firsata
cevrilirse isletme krizden kazangli c¢ikabilir. Ancak genel anlamda isletmeler

krizlerden olumsuz etkilenmektedirler (Firat ve A¢ikgoz, 2011).

Kiiresel Olgekte yasanan pek c¢ok gelisme, turizm sektoriinde isletmeler
arasinda yogun bir rekabet ortammmin olusmasina neden olmustur. Ozellikle
konaklama sektoriinde bilingli miisteri, beklentilerin farklilasmasi, tiiketici haklar1
gibi yeni gelisen unsurlar konaklama isletmelerinin sunduklar1 hizmetin c¢esitli ve
kaliteli olmasini gerektirmektedir. Bu durumda konaklama igletmeleri, i¢ ve dis ¢evre
analizi, portfoye gore pazarlama stratejileri belirlemek zorundadir. Hem ekonomik
kosullarin zorlasmast hem de rekabetin son derece sert yasanmasi turizmi ve

konaklama isletmelerini olumsuz etkilemektedir. Kiiresel 6lgekte devletler artik
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stirekli ve yiiksek meblaglarda turizmi finanse edememektedir. Yiiksek diizeyde
piyasada bir belirsizlik ortami hakimdir. Bu durum turizm igletmelerinin finans
kaynagi bulma imkanlarin1 da daraltmaktadir. Turizm sektoriiniin pek ¢cok degiskene
karst duyarli olmasi ve c¢abuk etkilenmesi onun hem dinamik hem de bir takim
olumsuzluklarda kolaylikla zarar gorebilmesini beraberinde getirmektedir. Turizm
sektorli bu anlamda farkli kesimlerden insan1t memnun etme ¢abasinda oldugu igin
emek yogun hizmet sektorii olarak pek cok degiskenden olumlu olumsuz ¢ok ¢abuk
etkilenmektedir. Olumsuz bir durumda isletmeler mevcut miisterilerini
yitirebilmektedirler. Bundan dolay1 marka imaji1 zedelenen igletmeler de olmaktadir.
Isletmeler bu imaj1 giincel ve olumlu tutabilmek icin hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
yoniinde ¢aba gostermektedirler. Sezonluk miisteri profili farkliliklarina gore hizmet
kalitesinin revize edilmesi, gilincellenmesi, isletmelerin degisime kolay ve hizlh
adapte olmasini gerektirmektedir. Bunun igin statiikodan kurtulunmasi, yeni
gelismelerin takip edilmesi, yeni uygulamalar, hizmet igerikleri, pazarlama

stratejileri belirlenmelidir.

Uygun pazarlama stratejileri belirlendigi taktirde isletmeler kriz ve rekabet
ortaminda basaril1 olabilirler. Ydneticiler tarafindan siirekli bigcimde diinyadaki yeni
gelismeler takip edilmelidir. Yeni gelismelere hazirlikli olmak son derece dnemlidir.
Eger karsilasilan zorluklar ve olumsuzluklar kolaylikla atlatilamazsa daha biiyiik
krizlerle karsilagilabilir. Bu tip durumda isletmeler var olan miisteriyi korumaya
calismakla birlikte, yeni pazarlarin degerlendirilmesini tercih etmekte, ancak
sektordeki diger isletmelerle birlesme yoniinde isteksiz davranmaktadirlar. Isletmeler
farkli ve 6zgiin tiriinler lizerinde yogunlasirken tek bir pazara bagimli kalmay1 uygun
bulmamaktadirlar. Bu tiir durumlarda iirlin fiyatlarinda indirim, rakip isletmelerle
rekabet, kaliteyi artirma, faaliyet alanlarinda uzmanlagsma ve pazardaki durumunu
muhafaza etme gibi pazarlama stratejileri tercih edilmektedir. Kriz donemlerinde
pazarlama stratejileri daha da 6nemli hale gelmektedir. Ancak Tiirkiye Ol¢eginde

sektorel anlamda yasanan krizlere pek de etkin ¢ozlimler {iretilebildigi sdylenemez.

Krizle karsilasilmast durumunda krizin yonetilebilir hale getirilmesi
gerekmektedir. Krizin yonetilmesi stratejik yonetimle birlikte ele alinmalidir.
Isletmeler bu tiir durumlara hazirlikli olmal1 ve stratejik pozisyonlarini belirlemis

olmalidirlar. Kriz saglikli bicimde yonetilirse en az zararla atilabilir. Yoneticileri
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stratejik  diislinebilen, hazirlikli isletmeler gelecegi tahmin edemeseler bile
Onlemlerini aldiklar1 i¢in kriz zamanlarindan fazla etkilenmezler. Liderlik anlayislari,
lobi faaliyetleri, alternatif pazarlara yonelik ¢alismalar, erken uyari mekanizmalari
krizden kurtulus i¢in ilave regeteler sunabilir. Sahip olunan bilgiler disiplinli bigimde
islenmeli ve geri bildirim mekanizmasi1 da siirekli isletilmelidir. Hatta plan ve
prosediirlerin gelistirilmesiyle siirekli bigimde isletmelerde bir Orgiitsel kiiltiir

yerlestirilebilir (Celik ve Ozdevecioglu, 2015).
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SONUC

Kiiresel dlgekte yasanan ve iilkeleri de derinden etkileyen ekonomik krizler
veya llkeler arasinda yasanan siyasi krizlerin etkisi altinda tiiketicinin seyahat
tercihleri degismektedir. Bu agidan son yillarda artan terér olaylari, ekonomik
dalgalanmalar ve siyasi gerilimler, Tiirk turizminin de kriz sarmalindan etkilenmesi

sonucunu dogurmaktadir.

Tiirkiye’de turizm faaliyetlerinin hem GSYH’ya hem de istthdam rakamlarina
onemli katkis1 vardir. Turizm alaninda 2015 yil1 verileriyle GSYIH’ya toplam katki
%12,9, istihdama olan toplam katki ise %8,3 olarak gerc¢eklesmistir. Bu agidan

turizm sektorii Tiirk ekonomisi agisindan dnemli bir yere sahiptir.

Antalya’da turizm faaliyetleri konaklama isletmeciligi odakli bi¢imde
sirdliriilmektedir. Antalya’nin sahip oldugu yatak kapasitesi, ucuz ve Kkaliteli
konaklama imkanlarina sahip olmas1 Akdeniz havzasinda Tiirkiye’nin turizm giiclinii
artirmaktadir. Zira Antalya, Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaret¢i sayist bakimindan
Istanbul’dan daha fazla ziyaretcinin iilkeye giris yaptigi &nemli bir kapi
durumundadir. Bu duruma Antalya’nin sahip oldugu konaklama tesisi ve yatak sayisi
etkilidir. Ayn1 zamanda turizmin yarattig1 isgiici imkanlarinin da etkileri Antalya’da
mevcut istthdam rakamlarmma yansimaktadir. Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetlerindeki calisan sayis1 ticaret ve ingaat sektoriindeki calisan sayisindan

fazladir.

Antalya’da turizm faaliyetleri gecmisten bugiine kiiresel ekonomik
krizlerden, Rusya’nin yasadigi ekonomik krizlerden ve Rusya ile yasanan siyasi
krizlerden etkilenmektedir. Bu krizler ekonomik ve siyasi nedenlere
dayanabilmektedir. Antalya turizmini Rusya baglantili etkileyen ekonomik ve siyasi
krizleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

- Ekonomik krizler; 1998, 2008, 2010 ve sonrasi
- Siyasi krizler; 2004 Ukrayna krizi, 2014 Rusya’nin Kirim’1 ilhaki, Ekim
2015°te Misir’da ISID terdr orgiitii tarafindan Rus yolcu ugaginin

diisiiriilmesi, Kasim 2015°te Tiirkiye’nin Rus savas ugagini diisiirmesi
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2015 yilina kadar Antalya, iilkemize giren turist sayisina bakildiginda
Istanbul’dan daha fazla turist kabul etmis goriinmektedir. Ancak Antalya bu alandaki
liderligini 2015 y1l1 ve sonrasinda Istanbul’a devretmistir. 2015 yilinda iilkeye gelen
turistin %30’u Antalya’ya gelirken %34’ii Istanbul’a gelmistir. Bu duruma
Antalya’ya gelen Rus turist sayisindaki azalig etkilidir. Zira Alman turist i¢in
Istanbul 6nemli bir destinasyonken Rus turist i¢in Antalya énemli bir destinasyondur.
Tatil amaciyla yurt disina ¢ikan Rus turistin ilk tercihi Tiirkiye’dir. 2015 verilerine
gore Tiirkiye’ye gelen Rus turistlerin %77°si Antalya’y: tercih ederken, Tiirkiye’ye

gelen Alman turistlerin %56’°s1 Antalya’y1 tercih etmektedir.

Diinyada toplam rakamlara bakildiginda turist sayisi ile turizm gelirleri
stirekli bicimde paralellik arz etmekte ve siirekli bicimde artmaktadir. Tiirkiye’de ise
turist sayisi kimi zaman artig gosterse bile turizm gelirlerinde belirgin bir artis tespit

edilememektedir. Bu noktada kisi basi ortalama harcama miktari belirleyicidir.

Ote yandan dogrudan turizm gelirlerine bakildiginda da benzer bir durumla
karsilagilmaktadir. 1998 sonrasinda, 2005, 2008-2009 yillarinda turizm gelirleri
azalmgtir. Ornegin Tiirkiye 2014 yilinda 34 milyar dolar civarinda olan turizm geliri
elde ederken, bu rakam 2015 yilinda 31 milyar dolar civarina gerilemistir. 2016
yilinin ilk 9 aylik verilerine bakildiginda da 2015 yilina kiyasla -30,4 oraninda bir
gelir azalis1 meydana gelmistir. Dikkat edilirse 1998, 2005, 2008 ve 2014-2015-2016
donemleri Tiirkiye ve Rusya agisindan ekonomik ve siyasi kriz donemlerine denk

gelmektedir.

Rusya’da meydana gelen 1998 ve 2008 ekonomik krizleri, Rublenin deger
kaybetmesi, petrol fiyatlarindaki, biiyiime rakamlarindaki, GSYH’daki diisis
Rusya’y1 ekonomik agidan son derece zorlamistir. Ancak &zellikle 1998 krizi
sonrasinda petrol fiyatlarinin yiikselmeye baglamasi Rus ekonomisinin de g¢abuk
toparlanmasini saglamistir. Rusya’da son 15 yilda biiylime rakamlar siirekli diislis
egilimindedir. Ozellikle ihracatinin %601 petrole dayali Rus ekonomisinde petrol
fiyatlarinin  2014’ten bu yana siirekli diisis gOstermesi Rus ekonomisini
daraltmaktadir. 2004 Ukrayna siyasi krizi ve 2014’°te yine Ukrayna kaynakli kiiresel
ekonomik yaptirimlar (ki Ukrayna kaynakli ambargo silirecinde Rusya’nin

uluslararasi kredi notu diistiriilmiistiir) ve 2015°te Tiirkiye ile yasanan ugak krizi de
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Rus ekonomisi ve Tiirkiye Rusya iligkilerinin turizme etkisi bakimindan son derece
onemlidir. Ornegin Tiirkiye ile yasanan ucak krizi Rusya’nin Tiirkiye yerine i¢

turizmi canlandirmaya yonelmesi sonucunu dogurmustur.

Bu nedenlerle Rus ekonomisindeki ve siyasi iligkilerdeki olumsuzluklar
Tiirkiye ve Antalya 6zelinde turizmi de olumsuz etkilemektedir. Rusya’da meydana
gelen ekonomik krizler neticesinde kisi basi harcanabilir gelirin diisiisti, Misir’da Rus
yolcu ugagimin diisiiriilmesi ve Tiirkiye’nin Rus jetini diisiirmesi neticesinde yurt
disina ¢ikan Rus turist sayis1t 2014 yili sonu ve 2015 yili itibariyle belirgin bigimde
azalmistir. 2015 yili verilerine gore 2014 yilinin ilk 4 ayinda 3 milyon civarmda
turist tilke digina gikarken 2015 yilinin ilk 4 ay1 i¢in bu rakam 2 milyon kisi civarinda
gerceklesmistir. Bu belirgin diislis Antalya’ya da yansimistir. 2014-2015 kiyaslamasi
yapildiginda Tiirkiye’ye gelen toplam Rus turist sayist %24,39, Antalya’ya gelen

turist sayis1 %18,65 oraninda azalmstir.

2015-2016 yil1 karsilagtirmasina bakildiginda ise Antalya’ya gelen Alman ve
Rus turist sayisindaki azalma daha net goriilmektedir. 2016 yilinda Antalya’ya gelen
Alman turist sayis1 -34,2 oraninda azalma kaydederken, Rus turist sayisi -82,8
oraninda azalmistir. Azalma Rusya odakli yasanan krizlerle dogrudan iligkilidir ve
yasanan krizlerin Tiirk turizmi tizerindeki etkisini gdstermesi bakimindan son derece

onemlidir.

Antalya’ya iligkin verilere paralel olarak benzer veriler Tiirkiye’ye gelen
yabanci ziyaret¢i sayilart icin de gegerlidir. Bu bakimdan verilere bakildiginda
tilkemize gelen turistlerin milliyetlerine gére dagilimlarina ve yillara gore gelen turist
oranindaki degisimde Rus turistlerin sayisinda 2016 yilinda %77,3 oraninda net ve

belirgin bir diisiis yasandig1 goriilmektedir.

Rus jetinin Kasim 2015°te disiiriilmesi sonucunda yasanan sorunlar 2016
turizm sezonunu olumsuz yonde etkilemistir. Sayilar bu durumu net bigimde
gostermektedir. 2015 yilinda Antalya’ya gelen ziyaretci sayis1 10.435.098 kisi iken,
2016 yilinda bu say1 5.434.437 olarak gergeklesmistir. Antalya’ya iligkin verilerde
belirgin bigimde goriilen ve Tiirkiye geneline de yansiyan bu diislisiin asil kaynagi,

Rusya’da meydana gelen ekonomik krizler, petrol fiyatlarmin diisiisii kaynakli ve
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siyasi kokenli ambargolarin olusturdugu darbogaz, Kasim 2015°te Tiirk savas
ucaginin Rus jetini diisiirmesi ile birlikte ortaya ¢ikan Tiirk-Rus gerginligidir. Ayrica
Ekim 2015’te Rus yolcu ucagmin diistiriilmesi sonucu artan giivenlik endisesi de
etkili olmustur. Antalya’y1r tercih eden ziyaretgilerin agirlikli olarak Rus
ziyaretgilerden olustugu disiiniildiigiinde Rusya’da yasanan ekonomik kriz ve

Tiirkiye-Rusya siyasi iliskilerinde yasanan gerilimin etkisinin oldugu agiktir.

Son birka¢ yilda Tiirkiye’de artan terdr olaylari turizmi olumsuz etkileme
potansiyeline sahiptir. 2017 yili acisindan bu durum biiyiik risk olusturmaktadir.
Buna iligkin sonuglar 2017 rezervasyonlarimin henliz tam anlamiyla netlik
kazanmamasindan dolayr tahmin edilememektedir. Ozellikle last minute seyahat
planlamasi yapan Rus turist bakimindan heniiz net bir 6ngoériide bulunabilmek zor
gorinmektedir. Ancak biiyiliksehirlerde giiven tesis edilmesiyle turizme verilecek
olumlu mesajlarin 2017 yilinda diizelen Tiirk Rus iligkileri ve olumlu siyasi ortam
Rusya’dan Antalya’ya gelecek turist sayisina iliskin tahminleri olumlu ydnde

etkilemektedir.

Antalya’ya gelen turist sayis1 dikkate alindiginda yillar itibariyle Rus ve
Alman turiste bagimli hale gelen Antalya turizminde iilke riski dikkati cekmektedir.
Nitekim Rus turistler i¢in dnemli destinasyon olan Antalya, Rusya’da yasanan
ekonomik krizler ve iilkemiz ile Rusya arasinda yasanan siyasi gerilim yani sira artan
teror olaylarindan olumsuz etkilenmis ve Antalya’ya gelen turist sayisinda keskin
diisiisler yasanmistir. Antalya’da turizmin alternatif turizm yoluyla ¢esitlendirilmesi,
turizm sezonunun 12 aya yayilmasina ve Ozellikle iilke bazinda gesitlendirmenin
yapilmasina yonelik caligmalarin yapilarak Antalya turizmindeki risklerin bertaraf
edilmesi muhtemeldir. Bu yonde ylriitillecek politikalarin hem iilkemiz hem de

hedef pazarin ihtiyaglarinin iyi analizine dayanmasi 6nemlidir.
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